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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DAU KHI PHUONG DONG Déce lap — Tuw do — Hanh phuc

S6:28/BC-PTC Vinh, ngayds thangegnam 2027

BAO CAO
Thuwong nién nam 2020

Kinh giri: - Uy ban Chirng khoan nha nuér;
- S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi
I. Thong tin chung
1.Thong tin khai quat
- Tén giao dich-Céng ty Co phan Du lich Déu khi Phwong Dong
- Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép $6.:2900781381
- Vén diéu 18:150.000.000.000 dong (mét tram nam muoi ty dong)
- Vén dau tu cua chi sé hitu: 150.000.000.000 dong (mot trim nim muoi ty dong)
-Dia chi:S6 218 Lé Duén, Phuong Trudng Thi, Tp.Vinh, Nghé An
- S6 dién thoai-038.3845527
- 86 fax:038.3593479
-Website: www.phuongdongpv.com.vn
- Mi ¢6 phiéu (néu ¢6):PDC
-Qué trinh hinh thanh va phat trién:

Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Dong tién than la doanh nghi¢p Nha nuac
¢6 tén Khach san Phugng Hoang, duge thanh lap theo quyét dinh s6 2057 QD/UB ngay
26/12/1994 cua UBND tinh Nghé An.

- Theo Quyét dinh s6 2044/QD-UB ngay 18/06/1996 ciia UBND tinh Nghé An,
Khich san Phuong Hoang chinh thirc duge ddi tén thanh Cong ty Khach san Du lich
Phuong Dong.

- Ngay 04X02f2007 Cong ty Khach san Du lich Phuong Dong doi tén thanh Cong ty
Du lich Dau khi Phuong Déng do chuyén vé lam don vi thanh vién ctia Tap doan Dau khi
Viét Nam.

- Ngay 01/02/2008, Cong ty chinh thirc chuyén sang loai hinh Cong ty C6 phan va
déi tén thanh Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Dong.

- Ngay 29/9/2009 Céng ty chinh thirc niém yét 15 triéu ¢d phiéu tai S¢ giao dich
Chung khoan Ha Noi (HNX) véi ma ching khoén la PDC.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
- Cac nganh nghé kinh doanh chinh gom:
+ Kinh doanh dich vu du lich, khach san, nha hang;

* Kinh doanh dich vu 1t hanh ndi dia, qudc té;



+ Cho thué van phong:...

-Dia ban kinh doanh:Tinh Nghé An.

3. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va bg mdy quan ly
-Mé hinh quan tri:

Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Pong duoc t6 chire va diéu hanh theo mo
hmh Cong ty C6 phan, tudn thu theo cac quy' dinh cia Luat Doanh nghi¢p Vi¢t Nam va céc
vén ban phap ludt hién hanh.

So db t6 chire cia PTC:

DAI HOI DONG

—»: Quan hé chi dao,

diéu hanh e e e BAN KIEM SOAT

----#: Quan hé giam sat

BAN GIAM POC
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CHI NHANH PHONG PHONG
CONG TY - 1 )
TO CHU'C TAI CHINH
KHACH SAN
PHUONG BONG - HANH CHIiNH - KE TOAN

-Co ciu bd may quan ly/Management structure.
a) Dai hoi dong cd dong, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Ban Giam doc:

-Pai hji dong cé dong: La co quan co tham quyén cao nhéat quyét dinh moi van dé
quan trong ctia Cong ty theo Luat doanh nghiép va Diéu I1¢ Cong ty PTC.

} -Hoi d(mg quan tri: La co quan quan ly Cong ty co toan quy ¢én nhan danh Cong ty dé
' quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich quyén lgi ciia Cong ty theo quy dinh tai Diéu
I¢ Cong ty va phap luat. -




-Ban Kiém sodat: Thay mat cd dong kiém soat moi hoat dong kinh doanh, quan tri va
diéu hanh ctia Cong ty.

-Ban Gidm déc: Ban Giam ddc ctiia Cong ty bao gom Gidm doc va cac Phé Giam
dbc. Giam dbe 1a nguoi diéu hanh cong vi¢e kinh doanh hang ngay cua Cong ty, chiu trach
nhi¢m truée HDQT va Phap luét v€ viéc thyue hién cac quyen va nhi¢m vu dugc giao. Giam
dbe phan cong hodc uy quyen cac Pho Giam ddc thuc hién mot sd ndi dung hodc pham vi
cong viéc thude thim quyén va trach nhiém cua minh.

b) Cac Phong chuyén mén van phong Cong ty:

-Phong Té6 chive Hanh chinh: c6 chie nang tham muu, gitp vi¢e cho Giam dbe Cong
ty trong viéc quan ly, diéu hanh cong tac to chire nhén su, dao tao, bdi dudng va phat trién
nguon nhan luc; tién luong va ché 4o chinh sach dbi voi nguoi lao dong: cong téc thi dua
khen thudng, cong tac hanh chinh tong hop: cong tic quan tri vin phong; cong tac phap ché;
vé sinh lao déng, bao h lao dong, ..

-Phong Tai chinh Ké todn: c6 chire ning tham muu, gitip viée cho Gidm dbc vé cong
tac quan ly tai chinh doanh nghlep, bao toan va phat men von; tong hop, phan tich danh gia
hi¢u qua SXKD va sir dung von theo dinh ky va yéu cau ctia Gidm dm. kiém tra viéc thuc
hi¢n cac quy dinh vé quan Iy tai chinh ké toan, md va ghi chép sd sach ching tir va cac
nghiép vu ké toan,

¢) Cdac Don vi truc thugc:

-Chi nhdnh Céng ty Cé phan Du lich Dau khi Phuong Dong - Khdch san Muong
Thanh Phwong Dong:

Dia chi: $6 02 Truong Thi, Tp.Vinh, Nghé An
Dién thoai: (84-38) 3 562 299 Fax: (84-38) 3 562 562

Chirc nang nhiém vu chinh: Kinh doanh dich vu du lich, khach san, nha hang: Dich
vu cho thué van phong:; mua ban cic loai hang hoa phuc vu khach du lich; Kinh doanh vat
tur, thiét bi, phuong tién phuc vu du lich; kinh doanh dich vu It hanh noi dia va qudc té; Van
chuyén khach du lich, khéch theo hop dong bang xe 6 0.

- Céac cOng ty con, cong ty lién két:

a) Cong ty con: Khong.

b) Cong ty lién két:

Cong ty C phin Sai Gon Kim Lién

Dia chi: $6 25 Puong Quang Trung, Tp.Vinh, Nghé An

Dién thoai: (84-38) 3 838 899 Fax: (84-38) 3 838 899
Website: www.saigonkimlien.com.vn

Nganh ngﬁé kinh doanh chinh: Kinh doanh khach san, nha hang, biét thu: Dich vu Iir
hanh néi dia, quoc te, van chuyén khéch du lich, dua don khach thué tron goéi; Mua ban hang
thuc pham, do uong; Kinh doanh céc dich vu phu trg hoat dong khach san, khu nghi dudng
bién; Trung tim thuong mai; Dich vu ban vé may bay: Cho thué van phong....

Cong ty Co phan Sai Gon Kim Lién la Cong ty thanh vién cua Tong Cong ty Du lich Sai

Gon (Saigontourist). S6 ¢6 phan PTC ndm gitr tai Cong ty Co phzm Sai Gon Kim Lién la
12.172.667.000 dong (trong duwong 16.45% Von diéu 1& ciia Cong ty C6 phan Sai Gon Kim Lién).




4. Dinh huwéng phat trién

-Duy tri to¢ d¢ phat trién 6n dinh trong d6 ldy dich vu kinh doanh Khach san - Nha
hang - Du lich lam co s& phat trién bén vimg, dinh huéng xiy dung tré thanh don vi manh,
¢6 uy tin, thuong hiéu va la don vi hang dau trong linh vuc Khach san - Nha hang - Du lich
tai khu vue Béc trung bo.

-Phén diu duy tri lOL d¢ phat tr:cn vé doanh thu, loi nhuan. Thyc hién tét cong tac an
sinh xa@ hoi: nang cao doi song vit chat va tihh than cua nguoi lao dong trong Cong ty..

5. Cdc rui ro:

Su canh tranh gira cic don vi du lich dang dién ra ngay cang gay gat, quyét liét,
hang nam c¢6 rat nhiéu khach san quy mé 3 va 4 sao khai truong va di vao hoat dong. Pé thu
hat duge khach hang, mo rong thi trudng, Cong ty can phai tdp trung nang cao chét lugng
va da dang hoa céc san pham dich vu, cai tao nang cép co sd vat chit dé nang cao tinh canh
tranh. V6i tinh hinh Kinh t€ suy giam thi tinh canh tranh gitra céc doanh nghi¢p s¢ ngay cang
tré nén khoc lict hon: céc chi phi lién quan toi sira chtra, nang cip trang thiét bi, nhén
cong.... ludn bién dong khién cho viéc quan ly cac chi phi dé dam bao chi tiéu dé ra sé gap
nhiéu kho khan.

Nén kinh té Viét Nam trong cac nam gin day chiu sy anh hudng tir nhig bién dong
kinh té lhe gioi. Cac yéu td khach quan nhu gia, gia nguyén vt liéu, nang lugng... ¢o thé
lam cho nén kinh té ting truong cham, do do tat yéu sé anh hudng dén hoat dong kinh
doanh cua Cong ty. Dac biét, trong nam 2020 va trong thoi gian tdi, anh huong ning pe cua
dai dich Covid 19 tac dong tiéu cuc manh mé dén nganh du lich va khach san, khién cho
doanh thu sut giam. gap nhiéu khé khan.

IL Tinh hinh hoat djng trong nam
1. Tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh:

STT Cic chi tiéu PVT s e kg
nam 2020 | pnam 2020 KH nam
A B C 1 2 3=2/1
I | Doanh thu Ty ddng 49.324 42.634 86.43%
2 Chi phi Ty dong 37.807 51.226 135.4%
A
3 Lgi nhudn trude thue Ty dong 11.517 -8.592 -134%
4 Cac khoan ngp ngén sach Ty dong 5.201 3.242 62.33%
5 Pau tu, mua sam trang thiét bi Ty dong 7.500 9.511 126.8%

2. Té chirc va nhadn su
-Danh siach Ban diéu hanh:

(Danh sach, tom tit 1y lich va ty 1& sé hiru ¢6 phan ¢ quyén bleu quyét va cic chung
khoan khac do cong ty phat hanh cua Tong Gidm déc, cac Pho Tong giam ddc, Ké toan
truong va cac can by quan ly khac)




Ty 1€ 5o hiru cb
- p!u’in (")
T Ho va tén chie | sécmnp Dia chi ;"q‘:’;‘é’; pf;n
biéu phd
quyét thong
TV ” R 3 :
B HPQT/ 24, ngo 291 P}long D_;nh Caflg.
1 Thai Hong Nha ; : 182259756 | Khoid, P.Truong Thi, Tp.Vinh, 0 0
Giam doc 3 Nghé An
Cty
) Phé Gidm Phong ?39_(_‘hung cu Tan !’hilc.
2 | Truong Thi Thu Huyén dbe 186346075 Phuong Vinh Tén, Tp.Vinh, 0 0,004
Nghé An
x . - Ké toan A . <
3 | Nguyén Thi Nguyét trwimg 186905770 | P.Trung D6, TP.Vinh, Ngh¢ An 0 0

-Nhiing thay doi trong ban diéu hanh:Khong.
- 86 lugng can bd, nhan vién: 122 nguoi.
3. Tinh hinh ddu tw, tinh hinh thue hién cdc dw an

Trong nam 2020, Céng ty trién khai du an sira chira, cai tao lai mot s6 khu vuc trong
khach san. Tong mirc dau tu khoang 9.5 ty dong.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

% tang
Chi tiéu Niam 2019 Nim 2020 i
- Tong gia trj tai san 303.410.614.701 | 296.486.953.541 | -2.28
- Doanh thu thudn 53.070.493.587 |  42.634.786.983 | -19.66
- Loi nhudn tir hoat déng kinh doanh |  2.431.228.701 | -8.617.184.710 | -454.44
- Lgi nhudn khac -5.545.306 24.927.572
- Loi nhuén trude thué 2.425.683.395 -8.592.257.138
- Loi nhuan sau thué 1.727.022.226 -8.592.257.138
- Ty 1€ lgi nhudn tra co tirc
b) Cac chi tiéu tai chinh chi yéu:
Chi tiéu/ Indicators ;fl'; Niim 2020 Ghi chi
1. Chi tiéu vé kha nang thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngan han:
Tai san ngin han/No ngén han 0.72 0.64
+ Hé s6 thanh toan nhanh:
Tai san ngin han - Hang tén kho 0.68 0.63
N¢ ngin han
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2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Heé sb Nq/Tfmg tai san 0.5 B.a2
+ Hé s6 No/von chi s¢ hiru 0.94 1.09
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho: ‘

s B e - 3 : 8.45 18.99
Gia von hang ban/Hang ton kho binh - -
quén
+ Vong quay tong tai san

il 0.17 0.14

Doanh thu thuan/Tong tai san binh quéan
4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi
+ H¢ s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu
thudn 0.03 -0.2
+ Hé s Loi nhuan sau thué/von chu so 0.011 -0.06
hiru
+ Hé sé Loi nhuan sau thuéKTfmg tai san | 0-0057 -0.03
+ Hé s6 Lgi nhuén tir hoat dong kinh 0.045 -0.2
doanh/Doanh thu thuan

5.Co cdu c6 dong, thay doi von ddu tw cia chii so hitu.

a) Co6 phan:

- Tong sb ¢6 phan dang luu hanh: 15.000.000, trong do:
+ 86 ¢6 phan chuyén nhuong twrdo  : 15.000.000 CP
+ 86 ¢b phan han ché chuyén nhuong : 0 CP

b) Co ciu ¢o dong: Cong ty khong thure hi¢n co Lau co dong theo céc tiéu chi ty I¢ so
hiru (co dong lom. co dong nho): ¢6 déng té chirc va ¢6 dong cd nhan; 0 dong trong nudc
va ¢0 dong nude ngodi, ¢ dong nha nude va cac ¢o dong khac, khong han ché ty 1¢ s& hiru
nude ngoai toi da.

¢) Tinh hinh thay déi vén dau tu cta chu s¢ hiru:Cong ty khong thue hién tang von
¢6 phan ké tir khi thanh ldp thong qua céac hinh thire chao ban ra cong chung, chao ban rleng
le, (,huyen d6i trai phiéu, chuyén ddi chimg quyén, phat hanh ¢6 phiéu thudng, tra co tirc
bang c6 phiéu v.v.

d) Giao dich ¢b phiéu quy:Khong thuc hiéc cac giao dich ¢o phiéu quy trong nam
2020.

e) Cac chirng khoan khéc.: Trong nam 2020, Cong ty khong phat hanh chirng khoén.
6.Bdo cdo tdc dong lién quan dén méi truong va xd hoi cua cong ty

6.1. Tac dong lén moi truong:

Trong nam 2020, Céng ty tuan thu day du ludt phap va cac quy dinh vé bao vé méi
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truomg, cung chung tay cong dong vé cic hoat dong vi mai truong.
6.2. Quan Iy nguon nguyén vdt liéu:

Tong lugng nguyén vat li¢u duge sir dung dé san xuat va dong goi cac san pham va
dich vu chinh cua td chic trong nam2020 la: 7.032.370.908 dong. Cong ty PTC luén chu
trong cong tac quan ly nguon nguyeén li¢u hi¢u qua nhat, dam bao cho hiéu qua hoat dong
san xuat kinh doanh va hiéu qua vi moi tru'orng'_ cong dong.

6.3. Tiéu thu nang luong:

_ Cong ty PTC ludn chu trong cong tac dam bao-‘t.iét kiém nang luong (dién, gas,
dau...), su dung céc loai nang lugng cho hoat dong san xuat kinh doanh hgp ly va hi¢u qua.

- Téng lugng dién nang tiéu thy trong nam 2020: 1.010.134 Kw

- Toéng lugng déiu diezel tiéu thu trong nam 2020: 170 lit

6.4. Tiéu thu nwoc:

Hién Cong ty PTC dang tiéu thu nguén nuwée duge cap tir Cong ty TNHH MTV Ca"‘p
nude Nghé An. Tuong tu viée sir dung néng lugng dién va cac loai nang luong khac, viéc
tiéu thy nudce duge Cong ty chi trong dén tinh hiéu qua va tiét kiém.

Téng lugng nude tiéu thu trong nam 2020 1a: 17.354 m3

6.5. Tudn thi phdp ludt vé bdo vé moi triromg:

Trong nam 2020 Cong ty tuan thu day du luat phap va cac quy dinh vé bao vé¢ moi
truomg. Khong phat sinh bat ky xir phat vi pham do khong tuan thu cac quy dinh trén.

6.6. Chinh sdch lién quan dén nguoi lao dong:

a) S6 lwong lao dong, mire livong trung binh doi voi nguoi lao dong:

- S6 lugng lao dong binh quan nam 2020: 122 nguoi

- Mire lvong binh quin nam 2020: 5.149.576 dong/nguoi.

b) Chinh sdch lao déng nham dam bdo sirc khoe, an toan va phiic loi ciia nguoi lao
dong:

Ché do kham strc khoe dinh ky dugc thue hién nghiém tuc, 100% ngudi lao dong tai
don vi duge cap phéat dong phuc/trang phuc bao ho lao dong va dugce thue hién day du cic
che d6 BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh cua Nha nude.

¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

Nhén thae dugc tim quan trong cla viéc dao tao va boi dudng ngudn nhan luc dé
phat trién bén virmg, Cong ty PTC da thue hién trién khai thuomg xuyén, lién tuc cac chuong
trinh dao tao tai chd gan vai cong viéc hang ngay cua tirng loai nhan vién. Trung binh nam
2020, mdi nhan vién dugce tham gia tir 1 dén 2 khoa dao tao tiy theo nhén vién va theo phén
loai nhin vién. Noi dung dao tao bao gdm DPao tao dinh hudéng va cac chuin nghé du lich
(SOPs) do Tap doan Muong Thanh xdy dung dua trén cac tiéu chuan nghé du lich qudc gia.
Ngodi ra, tat cd nhan vién thuong xuyén dugce dao tao tai chd bai cac dio tao vién ndi b
theo ké hoach dao tao xiy dung cu thé cho timg thang trong nim

6.7. Bao cao lien quan d@én trach nhiém doi véi cong dong dia phirong.

Cong ty PTC ludn xdc dinh bén canh vi¢e phat trién hoat dong san xuét kinh doanh
theo muc tiéu bén vimg, Cong ty con chi trong dén cong tac an sinh xa hoi tai dia phuong.



Tich cyc huong ing cac hoat dong, phong trao dén on dap nghia: cac chuong trinh mai am
tinh thuong va dic biét la thudng xuyén tham gia cac hoat dong tham hoéi, trao qua cho cac
h¢ gia dinh c6 hoan canh kho khan trong dip Tet Nguyén dan.

6.8. Bdo cdo lién quan dén hoat dong thi trwong von xanh theo hwong dan cia
UBCKNN.

I11.Bdo cdo va déanh gia ciia Ban Giam doc

1. Bdnh gid két qua hoat déng san xuat kinh doanh

KH TH % TH/
= e ol o BVT | im2020 | ném2020 | KH mim

A B ¢ 1 2 3=2/1
1 Doanh thu Ty dong 49.324 42.634 86.43%
2 Chi phi Ty dong 37.807 51.226 135.4%
3 Loi nhuan trude thué Ty dong EL517 -8.592 -134%
4 | Cac khoan ndp ngan sich Ty dong 5.201 3.242 62.33%
5 Pau tu, mua sam trang thiét bj Ty dong 7.500 9.511 126.8%

2. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai san

Qua viéc phan tich cu thé Bédo cao tai chinh ndm 2020, cho thdy tong tai san giam
nhe (2.28%) trong do giam manh ¢ hang muc Hang ton kho (Giam 63.46%). cac khoan muc
ng phai thu ngin han tang nhe (Tang 0.8%).

b) Tinh hinh n¢ phai tra

Tinh hinh ng phai tra trong nam 2020 tang so vdi nam 2019 (Tang 1.08%). chu yéu
ting & Khoan muc “Phai trd cho ngudi ban” (Téang 2.77%) do trong nam gia PTC ti¢n hanh
stra chita 16n céc hang muc trong coéng ty va dén cudi nam 2020 chua hoan thanh viéc
nghi¢m thu thanh toan.

3. Nhitng cdi tién vé co cdu té chire, chinh sdach, quan Iy.

Nhén thire rd tam quan trong cla co ciu td chue, chinh sach quan ly doi VOi qud
trinh hoat dong va phat trién ctia Cong ty vi vay Cong ty rit chu trong dén khdu cai tién néu
6 bat cdp. Trong nam 2020, Cong ty tap trung tinh giam dinh bién nhén su, khong ¢6 sy
thay dm vé co ciu td chire, tiép tuc bam sat va nang cao hiéu qua tir mo hinh co céu to chirce
dugc diéu chinh tir nim 2015.

4.Ké hoach phat trién trong twong lai
4.1. Nhiém vu trong tam:

- Nang cao hiéu qua su dung von, thue hién tiét kiém chi phi, dim béo hoan thanh
tot chi tiéu ké hoach SXKD nam 2020.



- Nang cao hiéu qua bd mdy quan ly, xdy dung chién lugc sir dung ngudn nhan luc
dap (g ting giai doan phat trién cua Cong ty.

- Tiép tuc duy tri va 6n dinh céac hoat dong san xuit kinh doanh ctuia Cong ty.

- Tap trung dau tu cai tao khach san Phuong Dong.

4.2. Giai phap thuc hién:

a) Giai phap vé to chirc, quan ly. nhan sy:

- On dinh bién ché, ting cudng cong tac gidm sat, chi dao cua bo may quan ly déi

v&i cac don vi, phong chic nang trong qua trinh trién khai thuc hién nhiém vu ké hoach
SXKD nam 2020

. Dam bio cic chinh sich déi véi ngudi lao dong, ddy manh hoat dong doan thé,
gitip nguoi lao dong sinh hoat co to churc, phat huy vai tro cua to chirc cong doan, giup
ngudi lao dong yén tdm cong tac.

. Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng nguon nhén lye phuc vu cho yéu cdu va
muc tiéu phat trién Cong ty trong nam 2020 va cac nam ticp theo.

b) Cac giai phap vé kinh doanh:

- Tép trung cai tao khu vuc sanh chinh, tao dién mao mdi cho Khach san, dong thoi
cai tao mdt so tang thudc khoi ngu da xuong cap dé nang cao tinh canh tranh.

- - Tap trung nang cao chét luong dich vu; linh hoat gi ca trong tung thoi diém, xay
dung khung gia riéng cho tung dbi tuong. Xay dung cac chuong trinh khuyén mai, cha
trong dén viéc xdy dung cac goi san pham phu hgp cho nhu ciu cta nhiéu doi tugng, dua
thém mon an méi, thay ddi phong cdch setup, trang tri dé tao diém nhén va hiap dan khéch
hang.

- Tang cuong xay dung mdi quan hé cac dai ly du lich, cac co quan nudc ngoai dai
dién tai Viét Nam. Tép trung khai théc khach tir cac cong cu ban phong truc tuyén. Thuong
xuyén quan tam dén cong tac cham soc khach hang truyén thong. co ché do uvu dai, hau mai
d6i vai khach hang moi.

- Thiét lap lai mdi quan hé v6i cac don vj tai Lao va Thai Lan dé don cac doan khach
Inbout vao Viét Nam qua cac cua khau mién trung; tap trung khai thac khach I hanh su
dung dich vu cua don vi.

¢) Giai phap vé tai,chinh:

- Tiép tuc giam sat chat ch& va that linh dong trong viéc ap dung cdc dinh mirc tiéu
hao, ty 1¢ 1ai gop trong kinh doanh nha hang, khach san.

- Thudng xuyén phan tich danh gia dung tinh hinh thi truomg, bién dong gid ca dé tir
d6 dua ra cac phuong an, giai phéap xu ly tai chinh mot cach linh hoat, hi¢u qua va Kip thoi.

- Co phuong an sap xép ngudn vén hop ly dam bao cho céc hoat dong kinh doanh,
déau tu va thue hién dy an.

d). Giai phap vé Pau tu:

- Som trién khai va hoan thanh céc dy dn nang cap cai tao mot s0 hang muc tai
Khach san Phuong Déng nhu Sanh chinh, hé thong phong ngu. ...

- banh gia lai tiém nang cua céc khu dét thudce so hiru cta Cong ty dé ¢6 dinh hudng
dédu tu phi hgp, mo rong cac hoat dong phu trg cho linh vue kinh doanh khach san, ning
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cao chit lugng dich vy trong toan Cong ty.

e) Céc giai phap khac:

- Duy tri phét huy céng tac doan két toan ndi bo. xay dung vin hoa Cong ty trén co
SO nén tang van hoa Tap doan Khach san Muong Thanh. coi day la yéu to hang diu quyét
dinh thing l¢i nhiém vu SXKD nam 2020.

- Xay dung céc chinh sach khen thuyong, dong vién khuyén khich phu hop va tao
dong luc lam viée cho nguoi lao dong trong Cong ty.

- Tiép tuc hoan thién cic Quy trinh quan 1y ndi bo sat voi thue té va quy mo cua
Cong ty va tao thuan cho hoat dong thudmg ngay.

5. Gidi trinh cua Ban Gidm doc doi voi y kién kiém todn

- Tai ngay 30/6/2017, khoan muc ngudi mua tra tién trude chua duge doi chiéu va
xac nhan Kip thoi.

- Trong nam 2019, don vi chua thuc f}ién gi}i nhan theo bién ban thoa thuan sé
133/2019/BBTT/OJIB- PDC do chua dugc sy thong nhat. Cho nén don vi thyuc hi¢n ghi nhan
vao ndm 2020 chir khong thyc hién diéu chinh hoi to.

6. Bdo cdo ddnh gid lién quan dén trdach nhiém vé méi trudng va xa héi ctia cong ty

a. Panh gid lién quan dén cac chi tiéu méi truomg (tiéu thu nude, nang lugng, phat
thai...).

Trong nam 2020, PTC da luon chu trong cong tac dam bao tiét kiém nang luong.
dién, nudc, gas, dau... sir dung cac loai ndng lugng hiéu qua va tiet kiém.

b. Panh gia lién quan dén véan dé nguoi lao dong.

Trong ndm 2020, mac du anh hudng nang né cla dai dich Covid 19, doanh thu sut
giam manh, tuy nhién, ché d¢ chinh sach, van dam bao quyén loi cho ngudi lao dong.

c. Panh gia lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép déi voi cong df’mg dia
phuong.

Trong nam 202, PTC van luén danh su quan tam cho cac hoat dong vi cong dong. co
stt gin két chat ché vdi cac hoat dong cua dia phuong, duge sy ghi nhan cta chinh quyén
dia phuong.

IV. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat djng ciia Cong ty

1. Danh gia cua Hoi dong quan tri vé cac mat hoat dong cia Cong ty, trong do c6 ddanh
gid lién quan dén trdach nhiém moi truong va xa hoi.

Nam 2020, HDQT cting da truc liép chi dao, giam sat Giam d6c va bo may diéu
hanh trong cong tac SXKD, quan ly ngudn von, tdng cudng tiét gian chi phi, hoan thién hon

nira h¢ thong cic quy dinh quan 1y ngi bo, tiép tuc duy tri chat lugng dich vu. song song véi
phat trién hoat dong san xuét kinh doanh va bao vé moi truong.

Thuc hién cac nhiém vu va quyén han cia HDQT dugc Dai héi dong ¢ dong giao,
cac quy dinh cua Phap luat va Piéu lé Cong ty, HDQT da truc tiép chi dao kip thoi cac hoat
dong san xuét kinh doanh, hd trg Ban diéu hanh thue hién tét nhiém vu duge PHDCD va

HPQT giao thong qua cac chi tiéu SXKD.
2. Bdnh gid ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong cia Ban Gidm doc cong ty
Nim 2020, hoat dong ctia Cong ty tiép tuc gip phai nhiéu kho khin do anh hudéng
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toan dién boi dai dich Covid-19. Trén phuong dién quan ly, chi dao. HPQT da tich cuc hd
trg, chi dao Ban Giam ddc va by may diéu hanh trong viée td chirc, trién khai cac hoat dong
SXKD; quan 1y thyc hién cac du an dau tu xdy dung dung tién do; thu xép nguf‘in von dau
tu, ngudn von kinh doanh: td chie xdp xép by may. dam bao ché do, chinh sach dbi voi
nguoi lao dong ding quy dinh.

V(')fi chirc nang kiém tra, giam sat, HDQT danh gia Ban Giam dbe va by may diéu
hanh da ¢ ging khac phuc, diéu hanh hoat dong kinh dodnh nam 2020 vugt qua giai doan
kho khian.

3. Cdc ké hoach, dinh huwong cua Hoi dong quan tri

Trén co s& két qua thue hién cong tac nam 2020, HPQT dinh hudng cac hoat dong
trong tam trong nam 2021 nhur sau:
3.1. Tai co cau, sip xép lai HDQT dua trén co cdu ty 1¢ so hiru ¢6 phén, phan cong nhiém vu
cu thé cho céc thanh vién:
3.2. Chi dao ddy manh cong tac quan ly, ting doanh thu, lgi nhudn déi véi cdc mang SXKD
chinh va cé wu thé nhu khach san, nha hang;
3.3. Chi dao, giam sat va ho tr¢ Ban Gidam doc hoan thanh cac chi tiéu SXKD nam 2019,
tdng ndng suat, giir vitng va nang cao chét lugng dich vu;
3.4. Tiép tuc chi dao Ban Giam ddc cong ty ap dung cac bién phap tiét giam chi phi dé nang
cao hiéu qua SXKD, bao dam chi tiéu lgi nhuan va han ché t6i da cac rui ro.
3.5. Trién khai thuc hién/giam sat thuc hién céc du n da phé duyét, dam bao chét lugng va
tién do thi cong du an.
3.6. H6 trg va chi dao cong tac huy dong, thu xép di ngudn von cho SXKD va cic du in
dau tu xdy dung. Giam sat, chi dao viéc quan ly. sir dung ngudn von mot céch hiéu qua, thue
hién tot nhiém vu bao toan va phat trién von.
3.7. Bao vé quyén lgi hop phap téi da cho ¢ déng ciing nhu quan tam hon nita dén thu
nhap, quyén loi va diéu kién lam viée cua nguoi lao dong trong Céng ty. Phéi hop va tao
diéu kién thudn lgi cho céc hoat dong cua té chire Pang, Poan thé trong Cong ty.
3.8. Giam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét/Quyét dinh ciia Dai hoi ¢d dong va cia HDQT
ciing nhu thuc hién diy du, hiéu qua nhimg nhiém vu va quyén han ctia HPQT dugc phép
luat, Piéu 1¢ Cong ty quy dinh.
V. Quin tri cong 1y

1. Héi dong quan tri
a) Thanh vién va co cau cua Hoi dong quan tri:(danh sach thanh vién Hoi dong quan

tri, ty 1¢ s& hiru ¢ phan c6 quyén biéu quyét va cac ching khodn khac do cong ty phat hanh,
néu rd thanh vién doc ldp va cac thanh vién khic; so lugng chire danh thanh vién Hoi dong

quan tri, chire danh quan ly do tirng thanh vién Hm ddng quan tri cta cong ty nim gitr tai
cac cong ty khac).

Ty 1§ 50 hiru co
phén (%)

Chire
danh

| T ‘ Ho vatén | | l S6 CMND | Dia chi

11




Co p_han cé
co 3
in phan
i phd
& | thon
quyet g
Lo 13, Biét thu 3, khu Ban
f . Chu tich dao Linh DPam, phuong
1 Lé Thanh Than HPQT 012873918 Holng Lilt, auln Hodng 0 20
: Mai, Ha Noi
' Thanh go I3L:B_Lét lgl,l' 3, khﬁ E.ién
2 | LéThiHoang Yén widn |612934058 | o0 MR TRE, PHUGDE | 9,373
HDOT Hoang Liét. quan Hoang
Mai, Ha Noi
Pho CT .
HDQT/ S6 8 — Ngo 3 Puimg Nguyén
3 Dinh Sy Dirc TV déc 182259151 | Kiém — Khoi 8 — Phuong 0 0
lap Trudng Thi, TP Vinh, Ngh¢ An
HDQT
_ HS;STK 24, ngd 291 Phong Dinh
4 Thai Hong Nha Giam dé 182259756 | Cang, Khoi 4, P.Truong Thi, 0 0
o Tp.Vinh, Nghé An
Cty p - hghe '
Thanh S0 69, Duong Tong Duy
. o G vién doc ~n | Tan, Khoi Yén Toan, Phu’c‘mg
5 | Le Van Thin (Thanh) lp 182491820 HA Huy Tdp, Thanh Pho 0 0
HDQT Vinh, NA
Thanh 1522, VP3, Linh Dam,
6 Pham Thj Thu Thuy vién 031534504 | Hoang Liét, Hoang Mai, Ha 0 11,06
HDQT NGi
b) Céc tiéu ban thude Hoi dong quan tri: HDQT khong thanh ldp cac tiéu ban
¢) Hoat dong ctia Hoi déng quan tri: -
Trong nam 2020, HDQT tb chire 02 cude hop, cu thé nhur sau:
Ty I¢
tham du
- £ 4 hop cua o
Stt Noi dung Két qua céic thank Ghi cha
3 vién
HDQT
Xem xét mién nhi¢ém K¢ toan truong duong
1 @nhiém Nguyén Thi ;Fhuy N:ga va. Bo nhlgm Ké Théng qua 100%
toan truong thay thé Nguyen Thi Nguyét
5 Bo nhiém chirc vu Nguoi phu trach Quan tri
Cong ty d6i voi ong Dinh Sy Dirc Thong qua | 100%

d) Hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc lap: HDQT Cong ty khong thanh
Iap cac tiéu ban truc thudc. Trong nam 2020, cac thanh vién HDQT doc lap duy tri hoat
~ dong theo diing Diéu Ié Cong ty. Ludt Doanh nghiép va cic van ban phap ludt c6 lién quan.

e) Danh sach cac thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 ching chi dao tao vé quan tri cong

12




ty: Trong nam 2020, Cong ty chua ctr cac thanh vién Hoi ddng quan tri tham gia cac chuong
trinh vé quan tri cong ty.

2. Ban Kiém sodt

a) Thanh vién va co cau ctia Ban kiém soat:

- . Ty 1€ so hiru co
phan (%)
- Cé ph{m 2
TT Ho va tén Chirc | o4 cMND Pia chi co £
danh " X phan
quyén hé
biéu fe
2 thong
quyét
| Ba Lé Tthh'l.l Trufrng So :‘(‘)9. DU'EJTlg Dﬁuy Téan B,
Huong BKS 182008874 | Khoi Trung b6, P.Hung 0.012
Diing, Tp.Vinh, Ngh¢ An
Ba Nguyén Thi Viét | 186100194 | Nha s6 6, Ngd 10 hém 10
2 Ha Thanh vién Puomg Bui Huy Bich, TP 0
Vinh, Ngh¢ An

BO may hoat dong cuia BKS nhiém ky 2018-2023, dugce Dai hoi d-f“mg ¢ dong thong
qua béu_gém 03 thanh vién.

Thang 6 nam 2020, Ba Nguyén Thi Nguyét - Thanh vién BKS da co don xin tur
nhiém thanh vién BKS ké tir ngay 10/6/2020, hién dang cho DPHDCD phé duy¢t phién hop
gan nhit. _

Hoat dong 6 thang cudi nam 2020 cua Ban kiém soat véi s lugng 1a 2/3 thanh vién
tham gia.

b) Hoat dong cua Ban kiém soit

- Thue hién theo quy dinh cua Piéu 1é Cong ty, Quy ché quan tri cia Cong ty

- Giam sat tinh hinh Tai chinh va tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Cong ty
théng qua cic Bédo céo Tai chinh quy, Bdo céo Tai chinh gitra nién dé da dugc soat xeét 6
thang , Bao cdo Tai chinh ki€ém todn nam 2020 cua Cong ty.

- Tham du céac cudc hop cia HPQT va Ban giam ddc dé nam bat tinh hinh hoat
dong cua Cong ty.

- Cudc hop cua BKS

Ty 1é
tham dy
Stt No6i dung Két qua | hopcua | Ghichu
cac thanh
vién
: Thim dinh Bao cao Tai chinh nam 2019, Bao cdo
Tai chinh 6 thang ¢u nam 2020 cua Cong ty. Thong qua | 100%
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Déi véi ¢b dong thi khéng c6 yéu cau, kién nghi nao tir phia ¢6 dong gui dén Ban
kiém soat trong nam 2020.

3.Cde giao dich, thi lao va cdce khoan lgi ich cia Hoi dong quan tri, Ban gidm doc
va Ban kiém sodt/ Uy ban kiém todn

a) Luong, thudng, thu lao, cac khoan l¢i ich.

STT Ho vi tén Chire danh Lwong, Ghi chu
thwong, tha
lao va cac
khoan lgi ich
Hoi dong quan tri
1 | Lé Thanh Than CT HPQT 36.000.000 | Kiém nhiém
2 | Lé Thi Hoang Yén TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
3 | Lé Van Thin TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
4 | Thdi Hong Nha TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
5 | Pham Thi Thu Thay TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
6 | Pinh Sy Duc PCT HDQT 240.000.000 | Chuyén trach
Ban kiém so:t
1 | Lé Thi Thu Huong Truong BKS 168.000.000 | Chuyén trach
Nguyén Thi Viét Ha TV BKS 12.000.000 | Kiém nhiém
3 | Nguyén Thi Nguyét TVBKS 5.333.333 | Kiém nhiém
Ban Giam dbc
1 | Thai Hong Nha Giam doc 300.000.000
2 | Truong Thi Thu Huyén | Pho Giam déc | 300.000.000

b) Giao dich ¢ phleu cua nguoi noi by Trong nam 2020, Cong ty khong ghi nhén
bao cédo tir cac thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat/ Uy ban klem todn.
Giam déc (Téng Giam ddc), Ké toan truong, cdc can bo quan ly, Thu ky cong ty, ¢ dong
16m va nhirng nguoi lién quan téi cac doi tugng néi trén vé giao dich ¢6 phiéu ctia Cong ty.

¢) Hop dong hoic giao dich vai nguoi ndi bo: :Trong nam 2020, Cong ty khong thuc
hi¢n cic giao dich phat sinh voi céc thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat/
Uy ban klem toan, Giam doc (Tong Gidm doc), Ké toan truong, cac can bo quan 1y, Thu ky
cong ty, co dong lon va nhirng ngudi lién quan.

d) Panh gia viéc thuc hién cic quy dinh vé quan tri cong #y:Trong nam 2020, Cong
ty co ban thye hién nghiém tuc cac quy dinh cua Diéu 1¢ va phap luat vé quan trj Cong ty,
thue hién ding va day du viéc CBTT ddi voi Cong ty dai ching quy mé lon. Trong nam
2021, Cong ty sé tiép tuc duy tri hoat dong nay, dong thoi cd ging sap xép dé cur thanh vién
HDQT tham gia céc khoa dao tao vé quan tri cong ty dé dap tng tot hon yéu cdu cia cong
tac nay.

VI1.Bao cao tai chinh

1. Y kién kiém toan
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP
Ching t6i da kiém toan Béo cdo tai chinh kém theo ciia Cong ty C6 phan Du lich
Dau khi Phuong Pong (sau day goi tit la “Cong ty™) duoc lap ngay 27 thang 03 nam 2021,
tir trang 06 dén trang 31, bao gdbm: Bang can dbi ké toan tai ngay 31/12/2020 Bao cao két
qua hoat dong kinh doanh, Bao cao luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thiic cung ngay

va Ban thuyét minh Bao cdo tai chinh. .

Trich nhiém ciia Ban Giam déc

Ban Giam Giam dc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thue va hop Iy
Béo cao tai chinh cia Cong ty theo chuin muc ké toan, ché do ké toan Viét Nam va cic quy
dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay Béo cdo tai chinh va chiu trach nhiém vé
kiém soat ndi bd ma Ban Giam déc xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc 1ap va trinh
bay Bdo cdo tai chinh khong ¢ sai sot trong yéu do gian lan hoac nham lan.

Trach nhiém cia Kiém toidn vién

Trach nhiém ctia chung t6i la dua ra y kién vé Bao cdo tai chinh duya trén két qua cua cuge

kiém toan. Chung toi da tién hanh kiém toan theo ¢ic chuan muyc kiém toan Viét Nam. Céc
- chuén muc nay yéu cau chiing t6i tuan thu chuan muc va céc quy dinh vé dao dirc nghé

nghiép. lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao hop ly vé viée

liéu Bao cdo tai chinh cia Cong ty ¢ con sai sot trong yéu hay khong.

Céng viéc kiém toan bao gdm thuc hién cac thu tuc nhdm thu thip céc bang chimg kicm
todn vé cac sb lidu va thuyét minh trén Béo cdo tai chinh. Cac thu tuc kiém todn dugc lua
chon dua trén xét doan cua kiém toan vién, bao gdbm danh gid rai ro ¢ sai sét trong yéu
trong Bao cdo tai chinh do gian ldn hodac nham lan. Khi thuc hién danh gia cic rii ro nay,
kiém toan vién da xem xét kiém sodt noi bo ctia Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
Bao c4o tai chinh trung thyuc, hop 1y nhim thiét ké céc tha tuc kiém toan phu hop vai tinh
hinh thue té, tuy nhién khong nhiam muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cia kiém soat noi b
ctia Cong ty. Cong viée kiém toan ciing bao gdm danh gia tinh thich hop cta cac chinh sach
ké todn duge ap dung va tinh hop 1y ciia cac ude tinh ké toan ciia Ban gidam doc ciing nhu
danh gia viéc trinh bay tong thé Bao céo tai chinh,

Chiing toi tin tudng ring cac bing chimg kiém toan ma chung toi da thu thap dugc la day du

va thich hop lam co s& cho y kién kiém todn ngoai trir ciia chung toi
Co so ciia y kién kiém toan ngoai trir
- Cong ty dang hach toan va theo déi khoan cong n¢ chua dugc doi chiéu xac nhan trén

khoan muc “Ngudi mua tra tién trude™ voi s6 tién 7.339.059.700 VND.
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- Nhu da thuyét minh tai muc sd 7.3 “Sé lidu so sanh™, Cong ty khong thuc hién diéu
chinh héi t6 ma ghi nhan toan bo vao bao cdo tai chinh nam 2020 khoan doanh thu tir
cho thué mat bang va khoan chi phi tai chinh phat sinh tir bién ban thoa thudn so
133/2019/BBTT/OJB-PDC ngay 29/10/2019 ky v&i Ngan hang TM TNHH MTV Pai
Duong vé viée cham dirt Hop dong dat coc vé viéc mua, ban bat dong san 1a cong trinh
Trung tim hoi nghi khéch san Phuong Dong tai phuong Trudng Thi, thanh phd Vinh.

Y kién kiém toan ngoai trir .

Theo ¥ kién ctia chiing t6i, ngoai trir anh huéng ctia vin dé néu tai doan “Co so cua ¥ kién
. kiém todn ngoai trir”, Bao cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hop ly, trén céc khia canh
b trong yéu tinh hinh tai chinh cta Cong ty tai ngay 31/12/2020, ciing nhu két qua hoat dong

kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cung ngay. phi hop
voi chudn muc ké toan, ché d¢ ké toan Viét Nam va céc quy dinh phap ly 6 lién quan dén

viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh.
Vin dé nhin manh

- Ching i lwu ¥ ngudi doc dén thuyét minh s6 7.4 - “Thong tin hoat dong lién tuc” vé su
kién kha niang thanh toan ngin han cia Cong ty c6 dau hiéu khong duge dam bao. Tuy
nhién, Ban Giam ddc khang dinh Cong ty van tiép tuc hoat dong kinh doanh va Béo cdo
tai chinh nam 2020 dugc lap dya trén gia dinh Cong ty {iép tuc hoat dong 1a phu hop.

- Nhu Cong ty di trinh bay tai phian thuyét minh muc s6 5.12 - Phai tra nguoi ban ngin
han: Ngay 16/11/2015 Cong ty da ky Hop ddng hop tac dau tu sé 607/PTC/HTPT-2015
véi Khach san Mudng Thanh Cira Pong - DNTN Xay dung so 1 tinh Dién Bién dé thuc
hién Du an Khu phirc hop Chung cu - Khach san Cira Dong tai s6 167. duong Nguyén
Phong Séc, phuong Hung Diing, Tp. Vinh, tinh Nghé An. Theo hop dong nay hai bén s&
thanh 14p phap nhan mai & bét ky thoi diém nao dap timg duge cic diéu kién theo quy
dinh cua phap luat hoac theo thoa thuan cua hai bén dé thuc hién va khai thac du an, xéc
dinh ty 1& s& hitu cua 2+bén khi hoan thanh xong Du an tuong img vai ty 1¢ gop von thue
té ctia hai bén dé thuc hién Dy an. Tuy nhién, do vuéng méc vé mit phap Iy lién quan
dén viéc chuyén doi chu diu tr dy an nén: Cong ty da ky két cac Hop dong véi Khach
san Muong Thanh Cira Péng - DNTN Xy dung s6 1 tinh Dién Bién (la bén lién quan
ctia Cong ty) theo hinh thirc chi dinh thau dé thyuc hién thi cong xdy dung Du an Khu

phtrc hop Chung cu - Khach san Cua Dong:

Hop dfmg s 658/2015/HDTT ngay 20/12/2015 vé viée lap du an, chudn bj diu tu, thiét
ké, cung cip thiét bj cong nghé va thi cong xdy dung cong trinh vdi gia tri
77.676.000.000 VND (gia da bao gom thué GTGT).
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Va Hop dong s 62/2016/HPTC ngay 21/02/2016 vé viée thi cong xdy dung phin hoan
thién cong trinh vai gia tri 48.489.383.942 VND (gia da bao gom thué GTGT)

Tinh dén ngay lap Béo cdo Kiém toan nam 2020, Cong ty Co phan Du lich Déau khi
Phuong Dong va Khach san Mudng Thanh Ctra Pong - DNTN Xay dung s6 1 tinh Dién
Bién chua thuc hién thanh ly hgp dong s6 607/PTC/HTDT-2015.

XAC NHAN CUA DAl'QlEN THEO PHAP LUAT CUA
CONG TY '
0 ho tén, dong dau)
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