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TICH HOI PONG QUAN TRI

“Virng tam voi khat vong, tan tam trong phuc vu kRhach hang,
Sacombank manh mé vuot tai co cau...”

| BAO CAO THUGNG NIEN 2022

Quy Cd déng, Khach hang, Nha ddu tu, Péi tac va todn thé can bé nhén vién Sacombank thén mén,

Kinh té toan cau nam 2022 da dién ra nhiéu su
kién 1on, kéo cham su tang trudng chung cla da
s6 quoc gia. Tuy nhién, kinh té Viét Nam nam 2022
dugc nhan dinh phuc hoi tét & hau hét linh vuc,
dia phuong. Nam 2022 d6i véi Sacombank cling la
mot nam day an tuong khi ching toi da bang hét
sitc minh bt pha, di [én t& nhitng thach thic bén
ngoai lan noi tai.

Hoa clng xu thé tai thiét sau dai dich, trong nam
ban & cla chu ky 2022-2026, Sacombank xac dinh
|8y cong nghé, d6i mdi sang tao lam don bay cho su
vuon tam. Tai Sacombank, ching t6i dat nhiém vu
chuyén déi s6 lén toan chu trinh hoat dong, ching
toi khong ngling tiép can cac tinh hoa, gia tri cong
nghé va lién tuc tao nén cac tiép xic diém, tir do dich
chuyén dan toan bo hoat dong theo hudng hién dai
hoa; trong d6 con ngudi tai Sacombank sé bat dau tur
tu duy d6i mdi, dan dét dén hanh dong, tac nghiép
va chuyén minh theo ding chi truong chung. Tur su
dong long va khat khao phat trién khdng ngiing do,
nam 2022 da khép lai tai Sacombank véi nhirng két
qua tot dep, loi nhuan vuot 20% ké hoach; dat hon
15 triéu khach hang. Day chinh la minh chiing cho su
virng vang, tién [én clia Sacombank trong ky nguyén
sO, khi ma dong hanh ctng ching t6i trén chang
dudng 31 nam, khong chi cd nhitng khach hang thiy
chung gan b6, ma con la nhiing khach hang mai,
tré, nang dong. Chinh long tin yéu, su tin nhiém cda
khach hang da trg thanh niém dong vién, khich 1&;
dong thai cling la trung tdm, nén tang cho su cling
c0, kién toan; la kim chi nam cho nhiing quyét sach
ding dan cla Sacombank.

Ngoai dat muc tiéu bai ban, chon gidi phap thiét
thuc dé vuon dén hoan thanh cac chi tiéu va nhiém
vu ma Pai hoi dong cd dong giao pho, Sacombank
cling khong ngiing toi luyén minh trd thanh mot
Ngan hang thuc hanh tét vé viing tam, kién dinh.
Nho viing tam, kién dinh va ngay mét nang cao
chat lugng phuc vu khach hang ma Sacombank da
manh mé vuot qua hau hét tat ca giai doan kho
khan. Nho vitng tam, bt pha vai nhiém vu tai co
cdu ma chi maéi nlra 16 trinh, Sacombank da hoan

thanh t6t moi chi tiéu quan trong dugc giao, thu
hoi - x(r ly ng xau, tai san ton dong vuot du kién.

Nhing rii ro thi trudng van con la an s6, nam 2023
dugc du bao sé chua ding lai nhiing bién dong, tuy
nhién Sacombank sé tiép tuc dat tam huyét, theo
dudi muc tiéu hoat déng nam 2022-2026. Trén cd SO
tuan thi cac chi truong Chinh phi, Ngan hang Nha
nudc, trong nam 2023, Sacombank q’inh huéng bam
sat chién lugc “Tang tdc chuyén ddi sé - Xay dung
hé sinh thai kinh doanh” nham dat dugc cac muc
tiéu quan trong sau: Khong nging gia tang quy mo,
hiéu qua cla tat ca cac don vi trén toan hé thong,
bdo dam hoat dong an toan - hiéu qua va bén viing;
Linh hoat, dot pha trong kinh doanh - Tién phong
trén thi trudng va nang cao vi thé thuong hiéu; bay
nhanh chuyé&n déi s6 toan dién - Gia tang tién ich,
trdi nghiém va bdo mat cho khach hang; Tiép tuc
hoan thién bd may t6 chirc, tang cudng quan Ly tap
trung - Ap dung cac mo hinh va céng cu quan tri
diéu hanh, quan ly rdi ro theo thong & qudc té;
Tap trung x(r ly gidm ty (& no xau téng thé vé dudi
3%, hoan thanh Dé an tai co cdu sau sap nhap,
thuc hién cac thd tuc dé chia c6 tic cho c6 dong
tlr ngudn loi nhuan gitr lai nham tang nang luc tai
chinh dua Sacombank trd lai l@ mot trong nhiing
ngan hang ban é hang dau Viét Nam.

Thay mat HOi dong quan tri Sacombank, t6i tran
trong gl (6i tri an chan thanh dén hang van cd
dong cung hang triéu khach hang, doi tac da luon
tin tudng, dong hanh, gop phan xay dung nén hinh
anh, thuong hiéu Sacombank day ban linh, viing
vang, trach nhiém ngay hom nay. Chdng téi cam
két sé ngay cang khang dinh, vuon cao vi thé va toi
uu hoa hon nita cac gia tri danh cho cho ¢ déng,
khach hang, cong dong, xa hoi clng toan thé can
bo nhan vién.

Kinh chic Quy vi siic khde, hanh phic va thanh cong!
Tran trong,

Chd tich Hoi dong quan tri
DUONG CONG MINH

www.sacombank.com.vn |
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OMBANK

Tén tiéng Viét:
Tén tiéng Anh:
Tén giao dich:
SWIFT code:
Tru s& chinh:
bién thoai:
Hotline:
Email:

Website:

Thong tin niém yét:
- Ma chirng khoan:

- Noi niém yét:

Von diéu Lé (31/12/2022):

Von chii s& hiru (31/12/2022):

Giay phép hoat dong Ngan hang:

Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép:

Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuang Tin

Saigon Thuong Tin Commercial Joint Stock Bank

Sacombank

SGTTVNVX

266-268 Nam Ky Khai Nghta, Phudng V6 Thi Sau, Quan 3, TP. HCM
(028) 38 469 516

1800 5858 88

ask@sacombank.com

www.sacombank.com.vn

STB
SG Giao dich Chirng khoan TP. HCM
18.852.157.160.000 dong

38.626.995.992.582 dong

SO 111/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cdp ngay
09/11/2018 (c&p d6i lai cho Gidy phép hoat déng s6 006/NH-GP
ngay 05/12/1991)

Ma s6 doanh nghiép: 0301103908

pang ky lan dau: ngay 13/01/1992

Pang ky thay d6i lan thir 41 ngay 26/12/2022
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Huy dong von, cho vay

Thanh toan qudc té, tai trg
xuat nhap khau

=
"o

Tai khoan, thé, ngan hang dién tir

=
Cung cap T
CéC dich vu @ Chuyén tién nhanh trong nuwéc

~ 0 - S u,é, se
tai chinh, = va nudc ngoai

ngan hang "III
NE

Chi tra kiéu hoi, mua ban ngoai té

Cho thué két sit

©

Bao thanh toan

HR.

Bao hiém, dau tw va kinh doanh ngoai hdi
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2021: VU'NG VANG VA LAN TOA

Sacombank mang tam thé ving vang cta mot
doanh nghiép trudng thanh, day ban linh va tiép tuc
lan tda nhiing gia tri tot dep, tich cuc dén cong dong.

2019: KIEN TOAN VA TANG TOC

Clng ¢, tang tc phat trién toan dién moi hoat dong va thuc
hién ding tién do hau hét cac chi tiéu theo P& an Tai co cau
sau sap nhap. Pong thoi phat huy tinh than doan két, sic tré
va quyét tdm déi maoi khong chi trong ndi bd ma ca trong

cong dong vé mot Sacombank tré trung, nang dong.

)

2017: THACH THU'C
Nam dau tién trién khai Pe an Tai co cau
sau sap nhap da dugc Ngan hang Nha nudc
phé duyét vai su chuyén giao trach nhiém,
hiéu qua va dong hanh.

2007 - NAY: KIEN TRi

Mang luGi phl kin khu vuc Tay Nam
BO, Dong Nam BO, Nam Trung BO va
Tay Nguyén, Bac Trung BO va phat

trién tai khu vuc Pong Duong.

2004 - NAY: LAN TOA YEU THUONG

Khdi dong cac chuong trinh thudng nién
hudng dén cong ddong mang dam ban sac
van hoa riéng clia Sacombank.

()

1996: KHAC BIET
La Ngan hang dau tién phat hanh
c6 phiéu dé tang von dieu Lé.

1991: KHAT VONG

La mot trong nhirng Ngan hang Thuong mai
C6 phan dau tién dugc thanh lap tai TP HCM.

12| BAO CAO THUONG NIEN 2022

LAM NEN

THU'ONG HIEU
SACOMBANK

o

DAU AN

N
O

——  Ra dai vao dau thap

nién 90, Sacombank

la mot trong sO rat it

ngan hang dugc xay dung

thanh cong, duy tri va phat
trién manh mé cho dén tan
ngay hom nay. Voi mang [uGi
566 diém giao dich tai 52 tinh,
thanh Viét Nam va 2 nudc Lao,
Campuchia, Sacombank bén bi
trén con duong tré thanh mot
Ngan hang da nang, cung cap
toan bo cac giai phap tai chinh tur
truyén thong dén hién dai. Thanh
ldap t& nhing ngay dau cua
cong cudc déi moi nén kinh té
Viét Nam, su phat trién cla
Sacombank dong hanh vai

su thanh cong clia doanh
nghiép, ngudi dan va su

thinh vugng cla nén

——— kinh té.

2022: NANG LUQNG LAN TOA

Sacombank da kién toan noi luc, gia tang sitc manh tai chinh va
hoan thanh cac muc tiéu quan trong ctia Bé an; san sang birt pha,
trd thanh hinh mau ngan hang tai co cau thanh cong.

2020: BUT PHA TU DUY - NANG TAM GIA TR

Khang dinh vi thé trd lai dudng dua thong qua cac giai
phap cong nghé s hang dau vao hoat dong kinh doanh
va quan tri diéu hanh, huéng dén muc tiéu xay dung hé
sinh thai ngan hang soé.

2018: CUNG €O NOI TAI - GIA TANG
TRAI NGHIEM KHACH HANG

Nam danh dau su tré lai manh mé cla
Sacombank bang viéc tang trudng 6n dinh,
hién dai hoa san pham dich vu va nang cao
nang suat lao dong.

2015: CONG HUONG

Sap nhap Ngan hang Thuong mai
C6 phan Phuong Nam, nang tam
quy md hoat dong thudc nhom 5
ngan hang l&n nhat Viét Nam.

2006: TIEN PHONG

La Ngan hang Thuong mai C6 phan
dau tién niém yét cd phiéu trén thi
truong ching khoan.

1997: TAM NHIN
La Ngan hang Thuong mai C6 phan dau tién thanh
lap T6 Tin dung ngoai dia ban dé dua von vé nong
thon va la nén tang dé dinh hinh chién lugc phat
trién ban (& sau nay.

1993: DOT PHA
La Ngan hang Thuong mai C6 phan c6 Hoi s chinh
tai TP. HCM dau tién ma Chi nhanh tai Ha Noi.

www.sacombank.com.vn | 13



5 DIEM SANG NAM 2022

G

Trdi qua 31 ndm hinh thanh va phat trién,
Sacombank van luén giir virng tinh than tién
buéc tién phong, di méi trong tu duy, kién toan
trong hanh dong, virng vang vuot qua thir thach, toi
luyén nén mét thuong hiéu day uy tin va la hinh méu
thdnh cong ctia ngan hang tai co cau.

C

Nam 2022, duoc su chi dao quyét liét tir HOi dong quan tri,
Ban Kiém soat, cung su thuc thi day trach nhiém cda
Ban Piéu hanh, su dong long cla toan thé can bo nhan
vién va su tin yéu cla hang triéu khach hang, la nhing
yéu t6 tao nén ngudn NANG LUQNG tich cuc giip
Sacombank virng vang doi dién vGi thach thic to
bién dong cta kinh té thi trudng, duy tri hiéu qua

C

hoat dong va tiép tuc ghi thém nhing dau an ty
hao trén hanh trinh khdng dinh vi thé va LAN TOA
manh mé gia tri huéng dén tuong lai.

C

141 BAO CAO THUGNG NIEN 2022

C

Hoan thanh toan dién cac chi tiéu Pai hoi dong c6 dong giao, loi
nhuan trudc trich [ap chi phi Dé an dat 19.940 ty dong, tao diéu kién
trich lap, phan bd 13.601 ty ddng tdn dong tai chinh. Lgi nhuan hop
nhat dat 6.339 ty dong, vuot 20% k& hoach Pai hoi dong c6 dong giao.

Tiép tuc md rong va gilr virng vi thé vé quy mo tdng tai san dat 591.908
ty dong, chat lugng tai san cai thién manh mé vai tai san co sinh (Gi
tang 16%. Can do6i co cau ngudn von - st dung von, dam bao su chi
dong vé nguon von trong giai doan thi trudng day bién dong.

Duy tri tang trudng thu nhap, tang ty L& thu ngoai (i trén tng thu
nhap tif 32,4% lén 34,4%. Chi phi diéu hanh duoc kiém soat tét gilp
hiéu sudt va nang suat hoat déng duoc cai thién dang k&, ty L& Chi
phi hoat ddng/Téng thu nhap thuan (CIR) duoc kéo giam tir 551% vé
mac 41,8%.

Hoan tat x(r ly toan b lai du thu thudc Bé an (21.576 ty dong) va tich cuc
thu hoi, x(r ly 15.886 ty dong ng xau va tai san ton dong trong nam 2022.
Kiém soat t6t chat luong tin dung, kéo gidm ty L& ng xau ndi bang veé
dudi 1%. Tich cuc trich lap du phong rdi ro day dd theo quy dinh, tang
cudng bo dém du phong rdi ro. Kiém soat chat ché cac ty [é an toan
hoat dong dam bado quy dinh clia Ngan hang Nha nudc va muc tiéu
diéu hanh cla Sacombank.

Hoan tat tai cau tric va tinh gon bd may hoat dong phu hgp voi dinh
hudng chién lugc phat trién giai doan moi. Cac du an chuyén déi sé,
hién dai hoa quan tri diéu hanh va quan Ly rdi ro duoc tap trung trién
khai, thiét lap nén tang viing chac dé tang tdc day manh trong thoi
gian toi.

www.sacombank.com.vn | 15



51A1 THUONG TIEU BIEU NAM 2022

Doanh nghiép TP. HCM cong nghé Tap to Phone Doanh nghiép xudt sic 2022
tiéu biéu 2022 dat giai Sao Khué 2022
Vinasa binh chon Asia Pacific Enterprise Awards trao tang

Hiép héi Doanh nghiép TP. HCM binh chon

Ngan hang c6 cong nghé va

Thuong hiéu truyén cam hirng Ngan hang co sang kién
van hanh tot nhat Viét Nam 2022

2022 chuyén dai so tot nhat Viét Nam
danh cho doanh nghiép 2022

Tap chi The Asian Banking & Tap chi The Asian Banking &

Asia Pacific Enterprise Awards trao tang
Finance binh chon Finance binh chon

16 BAO CAO THUONG NIEN 2022

Thuong hiéu Vang Tap thé lao déng xust sic Bing khen vi da c6 thanh tich xudt sic trong t6 chirc
TP. HCM 2022 thuc hién phong trao thi dua “Doanh nghlgpz

Doanh nhdn déng hanh cing thanh phd
\ ddi mai, phat trién” giai doan 2017-2022

Ngan hang Ban lé sang tao nhat Ngan hang tot nhat danh cho
Viét Nam 2022 doanh nghiép vira va nhé tai
Viét Nam 2022

Uy ban Nhén dén TP. HCM trao tdng

Ngan hang co hoat dong
ngoai hdi va thi truéng von
tot nhat viét Nam 2022

International Business Magazine binh chon Tap chi Asiamoney binh chon

Noi lam viéc tot nhat Nha cung cap dich vy
Chau A 2022 Bancassurance tot nhat
Viét Nam 2022

The Asset trao tang

Top 10 Ngan hang TMCP
uy tin 2022

HR Asia binh chon Tap chi Global Banking &
Finances trao tdng

Cong ty C6 phan bao cdo danh gia
Viét Nam trao tdang

www.sacombank.com.vn | 17



MANG LUGI HOAT PONG

o)™ DIEM GIAO DICH

vietnam - 5§59

9 « CAMPUCHIA

THAI LAN

T1CN - 41 PGD

Nam TRunG BQ
& TAy NGUYEN

-y

amsemioass @ Sacombank-SBR
7 (Congty Kiéu héi)

oy

“.7 . _Sacombank-SB) e
“™_ (Congty Vang bac da quy)
o Nam 2022, Sacombank tiép tuc ra soat, tai bd tri, d6i tén va chuyén quyén quan ly

6 Sacombank-SBL : L
22 diém giao dich (1 Chi nhanh, 21 Phong giao dich) tai nhirng dia ban trong yéu nhu

* Hé thdng mar:g ludi ((;ang—ty Cho thug ¢ 5 N S
Sacombank. Sacombank-SEA 6 chinh) TP. HCM, TP. Ha N&i va mot sd tinh/thanh cé nhiéu tiém nang khac nham khai thac
@ iém chuyén tien cia cac (Corig ty Quan 1§ no toan dién thé manh cua dia phuong.
ngin hang lién két < .y DU y, :
va khai thac tai san) -
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'O cHUC

(Sacombank dang tiép tuc hoan thién co cdu t6 chirc dé€ hoat ddng hiéu qua hon)

PAI HOI DPONG

cO PONG

l HOI PONG QUAN TRI ]
o 2
@ﬁ Cac Uy ban chuyén trach
|

/
Q@ =

BAN

KIEM SOAT

Van phong
Hoi dong quan tri

[ TONG GIAM POC ]

@ Kiém toan ndi bd

£ uar Ak i 2 Trung tam Ban Kiém tra ni bo va . .
Cac Hoi dong chuyen trach ] Truyén théng va Marketing ] Giam ddc luu dong ] RE2a 29 Ban Trg 1y - Thirky
| | | |
< KHOI < ~ KHOI <
KHOI X KHOI TRUNG TAM P KHOI
S THI TRUGNG VON s S i QUAN TRI S
CA NHAN VA NGOAI HO! TAI CHiNH CHUYEN D0I SO NGUON NHAN LYC QUAN LY RUI RO
KHOI _KHOI KHOI i KHOI _KHOI KHOI
DOANH NGHIEP VAN HANH HO TRO CONG NGHE THONG TIN TiN DUNG XU LY NO
| | |
KHU Vy'C ] { NGAN HANG CON ] { CONG TY CON ]

van phong
Khu vuc

Chinhanh H Phong giao dich ]

Sacombank
Cambodia

Lao

Sacombank

|
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[ Sacombank-SBL ]

Sacombank-SBA ]

[ Sacombank-SBR ]

[ Sacombank-SBJ ]
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DAO

Gi6i thiéu cac thanh vién Hoi dong quan tri va nhirng thay ddi trong nam 2022

LPhé Ch tich Thudng truc HPQT kiém Tong giam déc

Chd tich Héi déng quan tri

e 37 nam kinh nghiém trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

® CU nhan Kinh té

e Tham gia H6i ddng quan tri Sacombank ti
ngay 30/6/2017

Phé Chd tich HGi ddng quan tri

Thanh vién H6i déng quan tri

® 23 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

® Thac si Quan tri kinh doanh

e Tham gia H6i dong quan tri Sacombank tir
ngay 20/4/2018

22| BAO CAO THUGNG NIEN 2022

® 42 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

® CU nhan Kinh t& Ci nhan Chinh trj, Thac st
Quan tri kinh doanh

e Tham gia H6i dong quan tri Sacombank t
ngay 30/6/2017

39 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Cl nhan Quan trj kinh doanh - Ngoai thuong

Tham gia H6i ddng quan tri Sacombank tl
ngay 22/4/2022

Thanh vién H6i déng quan tri déc lap

Thanh vién Héi ddng quan tri

27 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Cl nhan Luat

Tham gia H6i dong quan tri Sacombank ti
ngay 22/4/2022

16 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

C nhan Kinh t& Thac si Tai chinh - Ngan hang

Tham gia HOi dong quan tri Sacombank tl
ngay 28/8/2013

Thanh vién H6i déng quan tri déc lap

29 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang - Phat trién Doanh nghiép.

Tién si kinh té

Tham gia H6i dong quan tri Sacombank t&r ngay
22/4/2022
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Truéng Ban Kiém sodt

Gidi thiéu cac thanh vién Ban Kiém soat va nhirng thay ddi trong nam 2022

Thanh vién Ban Kiém soat

21 ndm kinh nghiém trong linh vuyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Cl nhan kinh t&; Thac sy Quan tri kinh doanh

Tham gia Ban Kiém soat Sacombank tit ngay
30/6/2017
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30 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

CU nhan Kinh t& Cl nhan Luat

Tham gia Ban Kiém soat Sacombank tir ngay
22/4/2022

Thanh vién Ban Kiém soat

35 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Cl nhan Quan tri kinh doanh

Tham gia Ban Kiém soat Sacombank tit ngay
22/4/2022

Thanh vién Ban Kiém soat

27 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Cl nhan Kinh té

Tham gia Ban Kiém soat Sacombank tir ngay
22/4/2022
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Gi6i thiéu cac thanh vién Ban Tong giam ddc, K& toan trudng va nhiing thay ddi trong nam 2022

Pho Chd tich Thudng truc HDQT
Riém Téng giam déc

(Chiu trach nhiém diéu hanh
chung moi hoat dong ctia
Ngan hang, dong thai truc tiép
chi dao va diéu hanh: Khoi Xir
ly no, Trung tam Truyén théng
va Marketing)

23 nam kinh nghiém
trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Thac s Quan tri

kinh doanh

Tham gia cOng tac tai
Sacombank tr nam 2002

Thanh vién H6i déng quan tri
Riém Phé Téng giam déc
(Phu trach hoat déng

Khéi Doanh nghiép)

® 39 nam kinh nghiém
trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

¢ CU nhan Quan tri kinh
doanh - Ngoai thuong

® Tham gia cdng tac tai
Sacombank ti nam 2012

Ph6 Téng giam déc kiém
Giam déc Khéi Tai chinh

(Phu trach hoat déng

Khéi Tai chinh)

Cha tich Sacombank-SBA

® 26 nam kinh nghiém
trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

® Thac si Tai chinh -
Ngan hang

® Tham gia cong tac tai
Sacombank tir nam 2004

)

)
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o

Phé Téng giam ddc kiém
Giam déc Khéi Ca nhdn

(Phu trach hoat déng
Khéi Ca nhan, Sacombank-SBR)

28 nam kinh nghiém
trong linh vuc Tai chinh -
Ngan hang

Thac si Kinh té

Tham gia cOng tac tai
Sacombank tir nam 1995

Phé Téng giam ddc kiem
Giam déc Khéi Tin dung

(Phu trach hoat déng
Khéi Tin dung, Sacombank-SBL)

31 nam kinh nghiém
trong linh vyc Kinh t& -
Tai chinh - Ngan hang
Clr nhan Kinh té

Tham gia cong tac tai
Sacombank ttr nam 1993

Phé Téng giam ddc kiém
Giam déc Khéi Quadn tri
Ngudn nhén luc

(Phu trach hoat déng
Khéi Quan tri Nguén nhan luc)

27 nam kinh nghiém
trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang
Cr nhén Kinh té

Tham gia cong tac tai
Sacombank tir nam 1996

Phé Téng giam déc

(Phu trach hoat déng

Khéi Cong nghé théng tin

va Trung tam Chuyén déi s6)

® 34 nam kinh nghiém
trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

® CU nhan Toan digu khién

® Tham gia cong tac tai
Sacombank tir nam 2008

Phé Tong giam déc kiém

Giam déc Khéi Qudn ly rii ro
(Phu trach hoat déng Khoi Qudn
ly rdi ro, phu trach Ban Kiém tra
noi bo va Giam doc luu dong)

Tir nhiém chic vu Pho Tong
giam doéc kiem Giam doc
Khéi Quan ly rdi ro kE tir ngdy
01/02/2023

® 32 nam kinh nghiém

trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

® CUnhanKinh té

® Tham gia cong tac tai
Sacombank ttr nam 2017
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Gi6i thiéu cac thanh vién Ban Tong giam ddc, K& toan trudng va nhiing thay ddi trong nam 2022

Phé Tong giam déc kiém
Giam déc Khéi Van hdnh

(Phu trach hoat déng
Khéi Van hdanh, Sacombank
Cambodia)

31 nam kinh nghiém
trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Thac sT Quan trj
kinh doanh

Tham gia cong tac tai
Sacombank ti nam 1992

)
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Phé Téng giam déc kiem
Giam déc Khéi Hé tro
(Phuy trach hoat déng
Khoi Hé trg)

Chd tich Sacombank Lao

® 29 nam kinh nghiém
trong linh vuyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang
® Thac si Tai chinh

¢ Tham gia cdng tac tai
Sacombank tir nam 2004

Phé Téng giam déc kiém
Giam déc Khéi Thi trudng
vén va Ngoai héi

(Phuy trach hoat déng
Khéi Thi trudng vén
& Ngoai hoi)

Chd tich Sacombank-SBJ

23 nam kinh nghiém
trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Thac si Kinh té tai chinh
- Ngan hang

Tham gia cong tac tai
Sacombank tit nam 2000

o

Phé Téng Giam ddc kiém
Giam déc Khu vuc TP, HCM

29 nam kinh nghiém
trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang
Clr nhan Kinh té

Tham gia cong tac tai
Sacombank ttr nam 1996

Phé Tong giam déc kiém
Giam déc Khu vuc Pong
Nam B6

27 nam kinh nghiém
trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang

Cl nhan Quan tri
kinh doanh

Tham gia cOng tac tai
Sacombank tir nam 1995

Phé Téng giam ddc kiem
Giam déc Khu vuc Mién Bdc

26 nam kinh nghiém
trong linh vuc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang
Clr nhan Kinh té

Tham gia cOng tac tai
Sacombank tit nam 2002

Pho Chanh Van phong
Héi déng qudn tri Riém
Nguai phu trach quan tri
cong ty

(Ong Duong Thanh Tudn
duoc bé nhiém thay thé
ong Nguyén Van Minh ké
tur ngay 23/3/2023)

® 31nam kinh nghiém
trong linh vuyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang.

® CU nhan Tai chinh

¢ Tham gia cdng tac tai

Sacombank t&r nam 2012

Ké toan trudng

[ ]

28 nam kinh nghiém
trong linh vyc Kinh té -
Tai chinh - Ngan hang
Thac si Kinh té

Tham gia cong tac tai
Sacombank tit nam 2012
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INH HUGNG VA TAM NHIN PEN NAM 2026

Sacombank d3t myc tiéu CHUYEN DI SO TOAN DIEN,
tré thanh ngan hang ban lé hang dau

Hé khach hang da dang,
phdn dau dat 30 triéu
khach hang c6 quan hé

giao dich st dung cac dich
vu tién ich hién dai cla

Sacombank.

Quy mo von diéu 1é trén
50.000 ty ddng.

La ngan hang s6 hoa
chuyén vé ban & hang dau ——
cla thi trudng trong nudc
noi riéng va cla ba nudc
Dong Duong nodi chung.

2

HR.

. Khach hang ) U
Vén dieu ¢ Nang cao tién ich giao
: —— dich cho khach hang
>50 ooo di & bdt ci noi dau,
o Duy tri hoat dong 6n dinh nham hudng cho khach
Ty dong bén vitng trén co s ludn hang tién dén han ché
thugng ton phap luat, dam st dung tién mat theo
bao ty & tang trudng cac ding dinh hudng va chu
chitiéu tai chinh trong yéu truong cla Nha nudc.

hang nam khong dudi 10%.
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UT PHA




Kinh gi¥i Quy C6 dong, Khach hdang, Pdi tac, Nha ddu tu va todn thé can bé nhén vién Sacombank,

Nam 2022 la téng hoa cla nhiing chudi ngay da dang, chuyén dong khong ngiing gitta thach thic va
co hoi. Bién hinh [ viéc Viét Nam ldy lai da tang trudng vai chi s6 GDP dat 8,02%, lam phat duoc kiém soat
tot, tuy nhién nguy co suy thoai kinh té toan cau va xung dot dia chinh tri van lam anh hudng dén can can
cung - cau trén thé gidi. Pieu ching ta can lam la thich (ng vai nhirng thay d&i nay, lién tuc tich Gy ndi luc

u

qua nhing

not tram” va san sang bt pha khi cham dén nhiing

u

not thang”. Ct nhu vay, uyén chuyén ciing

thoi cudc va bén bi virng manh ctng thai gian. Vi Sacombank, day mai la dinh nghia clia thanh cong va
la kim chi nam ctia ching t6i trong su6t chiéu dai lich st 31 nam ctia minh vai vi thé la mot trong nhiing

ngan hang TMCP tu nhan [6n nhat Viét Nam.

NOI LUC VUNG VANG

Xac dinh vai tré quan trong clia nganh ngan hang
trong viéc dieu tiét va luu thong ngudn vén, 6n
dinh kinh t& vi m6, Sacombank da chi dong hudng
irng cac cht truong chung clia nganh, thuc hién cac
chuong trinh gidm (&i sudt cho vay phuc vu san
xuat, kinh doanh. dng thai, trién khai cac chuong
trinh uu dai, mién hoac gidm phi nham san sé ganh
nang chi phicho khach hang, dap ing nhu cau khoi
phuc, phat trién kinh té qudc gia sau anh hudng ti
dich bénh.

Ching t6i dbng thoi cling dua ra nhiéu giai
phap nham bdo dam hoat dong an toan, dam
bao thanh khodn va tang trudng bén ving. Theo
d6, Sacombank chu truong da dang hda ngubn
von trong va ngoai nudc, dong thai da dang hoa
ngudn thu véi trong diém la cac hoat dong ban [&.
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Hoat dong cho vay dugc trién khai phan tan voi
hé khach hang ca nhan, doanh nghiép trai rong &
nhiéu linh vuc. Nh& do6, Sacombank khong bi cuén
vao cudc dua canh tranh i suat va gidm thiéu rdi
ro trudc bién dong thi trudng. Hoat dong xi ly ng
xau va nang cao chdt lugng tai san dugc tich cuc
trién khai nham hoan thanh sém Dé an tai co cau,
gia tang nguon luc cho cac k& hoach phat trién mai.
Nh& do, logi nhudn trudc thué clla Sacombank nam
vira qua dat 6.339 ty dong, tang 441% so vGi nam
trudc, vuot 20% k& hoach Dai hoi dong c6 dong
giao. Téng tai san dat gan 592.000 ty dong, tang
13,6% so vGi cudi nam 2021. Ly k& 6 nam thuc hién
Dé an tai co cau, Sacombank da tich cuc thu hoi/
xU Iy ng xau va tai san tén dong véi doanh sb gan
92.000 ty dong, trong dé hon 74.000 ty dong la cac
khodn thudc Pé an.

Song song vdi linh vuc kinh doanh,
Sacombank danh su dau tu trong diém
vao hoat déng quan tri va phat trién nhan
su. Ti nam 2020, ching t6i da ky két vai
cac doéi tac qudc té nham trién khai cac
du an s6 hoa va ap dung phuang phap
quan tri tién tién nhat. Dén nay, tat cd ho
so nhan su da dugc Sacombank luu tri
trén moi trudng s6 voi cac thong tin chi
tiét vé tinh trang nang luc, phic lgi, so do
thang tién va cho phép truy cap, quan ly
dé& dang tit xa. Ngan hang cling thic day
hoat dong dao tao nghiép vu, dao tao
phuang phap tu duy sé nhu Agile, Culture
hacking nham nang tam gia tri nhan su,
nang cao hiéu sudt lao dong, phl hop voi
cac xu thé chung cla thé gidi.

LAN TOA MANH ME

Nam 2022 clng danh dau hanh trinh 2 ndm
Sacombank chinh thirc dua vao hoat dong Trung
tam Chuyén déi s6, dat s6 hoa hé thdng lam mot
trong nhitng muc tiéu cdt 16i. Chuyén ddi s6 tai
Sacombank dugc thuyc hién theo “kim chi nam”
xuyén sudt - Nang cao trai nghiém khach hang, voi
hai mdi nhon chinh: Cai thién hiéu suat, rat gon
quy trinh hién co, dong thoi nghién cu lién tuc va
khong ngirng cai tién hanh trinh khach hang nham
mang dén mot trai nghiém tron ven, xuyén sudt
nhat. Song song do, Sacombank tiép tuc dau tu vao
viéc khai thac va phan tich dir liéu ma Ngan hang
da dat nén mong tir ndm 2008 vGi su ra doi Trung
tam DU liéu ¢ quy mo L&n nhat Viét Nam Lic bay gid.
Thong qua hoat dong nay, Sacombank sé cung lic co
cai nhin tdng quan vé cac xu huéng tai chinh trén thé
gidi va su thau hiéu sau sac déi voi nhu cau cla ting
nhom khach hang cu thé. T do, co co sa trién khai
san pham phl hop, chudn xac va hiéu qua nhat.

Bén canh viéc tao nén nhing sdn pham - dich vu
dot pha, ching t6i xay dung vi thé khac biét trén
thi trudng ti chinh chat lugng phuc vu khach hang.
Sacombank khdng ngiing nang cao chat lugng phuc
vu thong qua mot loat cac hoat dong ndi bat nhu
di ddi, cai tién Trung tdm Dich vu khach hang voi
trang thiét bj hién dai, d6i ngl nhan su c6 ky nang,
nghiép vu; dac biét, ing dung tri tué nhan tao vao
hoat dong tu van tu dong gidp rdt ngan thai gian
va gia tang trai nghiém s cho khach hang. Quan
trong hon hét, d6i ngli nhan su tai Sacombank luén
dugc dao tao dinh ky vé thai d6 va cung cach giao
tiép voi khach hang, dadm bao su chuyén nghiép

trong tirng hanh dong va su tan tam trong tung Lo
noi. Nh& nhing nd luc nay, sé lugng khach hang
nam 2022 clia Sacombank dat han 15 triéu voi ty 1&
khach hang hai long [én dén 99%.

Tiép n6i nhirng thanh qua da dat dugc, budc sang
nam 2023, mot nam dac biét quan trong vai ngan
hang khi muc tiéu hoan thanh Pé an tai co cau
dang dén rdt gan. Sacombank sé tiép tuc tién budc
trén hanh trinh cia minh voi tdm thé viing vang,
vGi ngudn NANG LUQNG da dugc tich Ly trén mot
hanh trinh dai va tinh than sin sang LAN TOA, sin
sang cdng hién hét minh. Ching tdi quan niém
rang, chinh nhirng gia tri cot [6i cia minh: Su tién
phong, su ndng dong, tinh than trach nhiém, khong
ngai gian kho cung su tin tudng, dong hanh cla
quy ¢ dong, khach hang, déi tac va nha dau tu sé
la bé phong manh mé, la nguon dong luc to l6n dé
Sacombank chinh phuc moi thir thach, ngay cang
ban linh, tu tin va tién xa hon nia.

Thay mat Ban Biéu hanh, toi xin giri LG tri an sau sac
dén quy c6 dong, khach hang, déi tac va nha dau tu
vi da ludn tin nhiém va dong hanh cling Sacombank
trong sudt thai gian qua. Sacombank sé nd luc hoan
thanh k& hoach kinh doanh nam 2023, tai co cau
thanh cong va kién tao thém nhiéu gia tri uu viét
cho ¢6 dong, khach hang va cong dong, xa hoi.

Tran trong,
Tong giam doc

NGUYEN PUC THACH DIEM
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NHUNG CHi SO TAI CHINH NOI BAT NAM 2022

S liéu theo BCTC hgp nhat

@ Quy mo

TONG TAI SAN
a13,6%
TV PONG
89,3%
Tdi sdn c6 sinh [0 TTS

SO LUONG KHACH HANG

00500

>1 trieu

KHACH HANG

=

2,1%

Khach hang doanh nghiép
Khach hang ca nhan

@ 0,91% A 023%

rﬁ 13,83% 4 304%

3,49% A 0,74%

(loai yéu t6 Pé an, NIM dat 4,62%)

@ 41,8% W 13,3%

LO1 NHUAN TRUGC THUE

50,6% 43,2% U e g 31,8% 441%

% tang trudng 6.339

4.400
3.217 3. 339
2.247

2018 2019 2020 2021 2022

Ty dong

19.940

ty dong

Loi nhudn trudc trich lap chi phi Pé an

An toan

36 BAO CAO THUONG NIEN 2022

AN TOAN VON

AN
A,

9,49%

NQ XAU VA DU PHONG BAO PHU NG XAU

118,6% 131%
93,7%
1658 147%
I I 0,93%
2020 2021 2022

B Ty lé no xau (NPL)
Ty [é du phong bao phi ng xau (LLR)

Ty [é no xdu
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T QUA HOAT PONG KINH DOANH

38 BAO CAO THUONG NIEN 2022

Huy dong A11 ,8%
Cho vay A1 3%

Thu dich vu A1 9,6%

Thu kinh doanh ngoai hoi All'll-,1 %

Lgi nhuin trudc thué All-ll-,1 %

Thu h6i/x{r Iy no xau va tai san ton dong 15.886 ty dong
Ty l& ng xau 0,93% v0,55%

Ty lé an toan von (CAR) 9,49%

56 lwgng khach hang hoat dang a41,4%
T9 16 khich hang hai long 99 %
Ty & khach hang giao dich qua kénh so al 0%

Ty & s6 lugng giao dich qua kénh so 97%

Hién dai héa m6 hinh quan tri diéu hanh
(Phé duyét tin dung tap trung, IFRS9...)

Thai gian xir ly giao dich v 0'20%
Pam bao hoat dong an toan - bao mat - lién tuc

Chuan hoa bao cao quan tri ni bd va hé théng giam sat tir xa

Nang suat lao dong All-ll-,g%
Trién khai dv an nén tang Chuyén dai sé 20 dy an
S6 hoéa quy trinh kinh doanh/tac nghiép A5 quy trinh

Ty 1€ nhan vién kinh doanh >86%
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VE TAI CHINH

TONG TAI SAN

591.908

TV DONG

ﬂT a13,6%

OANH (1P THEO)

Cai thién chat lugng tai san

T6ng tai san Sacombank ti€p tuc dugc md rong va gil
virng vi thé vé quy mo, dat 591.908 ty dong, tang 13,6%
so vai dau nam, dat 103% k& hoach Dai hdi dong c6
dong giao. Chat lugng tai san cai thién manh mé vai
tai san co sinh (&i tang 16%, chiém ty trong 89,3% trong
téng tai san, tang 19%. Vén chl s& hitu dat 38.627 ty
dong, tang 12,7% chu yéu tang tur loi nhuan chua phan
phdi. Trong d6, von diéu & 18.852 ty dong, chiém 48,8%
von chl sé hiu.

HUY BONG

a S
fidia

Pam bao thanh khoan thong suot

Trong bdi canh thi trudng nhiéu bién dong, Sacombank
da chd doéng can doi ngudn von da dang tir nhiéu
ngudn khac nhau nham dam bdo thanh khoan.
Téng huy dong dat 519132 ty dong, tang 11,8% so vdi
dau nam, dat 101% ké hoach Dai hoi dong cd dong
giao, trong do huy dong ti td chic kinh té va dan cu
tang 7,2%, chiém 92,6% trong téng huy dong, chiém 4%
thi phan toan nganh. Co cdu huy dong von ducgc
cai thién tich cuc, tang 0,3% ty trong tién gii khong
ky han va ky han ngan, gop phan tiét giam chi phi von.
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CHO VAY

CONTRACT °

b Nl

Tang trudng tin dung an toan, hiéu qua

Sacombank tang trudng tin dung toi uu trong han muc
Ngan hang Nha nudc cap, chl trong can doi va diéu
hanh pht hgp trong tirng thai ky, dat 438.752 ty dong,
tang 13% so vai dau nam, dat 100% ké hoach Ngan hang
Nha nudc giao. Chat lugng va co cau tin dung dugc
cai thién kha tot, chl yéu gidi ngan phuc vu nhu cau
von san xuat kinh doanh tang 13,2%, chiém 68,7% danh
muc cho vay, tang 0,1% ty trong; cho vay bat dong san
duagc chi trong kiém soat, ty trong cho vay bat dong
san giam tu 22,2% (nam 2021) xudng con 20,4%, trong
do ty trong cho vay kinh doanh bat dong san 8,2%, tiéu
dung bat dong san 12,2%.

TRAI PHIEU CHINH PHU

TV DONG

¢ “Q A 8,8%

Tai co cau danh muc dau tu, tap trung vao cac kénh
an toan

Sacombank chi yéu dau tu trai phiéu Chinh phu, khdng
phat sinh dau tu trai phiéu do cac t6 chic kinh té phat
hanh. Khéng phat sinh cac khoan dau tu gop von mua
c6 phan mdi, tap trung xt 1y va thu hoi cac khoan dau
tu kém hiéu qua do thi trudng con nhiéu rdi ro. Tong
danh muc ching khoan ng (khong gdm trai phiéu VAMC)
dat 61.927 ty dong, tang 19,2% so vai dau nam, trong do
86,1% la dau tu trai phiéu Chinh phd, mang lai 1492 ty
dong thu lai tor hoat dong dau tu ching khoan ng.

TY TRONG THU NGOAI LAl

A 2%

Pa dang héa ngudn thu tir hoat dong phi tin dung

Quan trj 6t lai sudt can bién va tich cuc ddy manh cac
hoat dong phi tin dung dé da dang hoa ngudn thu,
dac biét [a cac hoat dong phan phdi bao hiém va ngan
hang s6 gilp tong thu nhap Sacombank gia tang, tao
dieu kién tang tdc phan bé chi phi x Ly hét phan lai du
thu thudc D& an clng nhu ap dung cac giai phap giam,
ha (ai suat, mién/giam phi dich vu dé hd trg khach hang.
T6éng thu nhap thudn dat 26141 ty dong, tang 47,7% so
vGi nam trudc. Trong do, thu dich vu thuan dat 5194 ty
dong, tang 19,6%. Loi nhuan tr hoat dong ngoai hoi dat
1.062 ty dong, tang 44]1%, cao nhat ti trudc dén nay cla
Sacombank va ném trong s6 it cac ngan hang dat con s
nay trén thi trudng Viét Nam. Qua do, nang dan ty trong
thu phi tin dung trong téng thu nhap, tang tir 32,4% lén
34,4%, giam dan su phu thudc vao hoat dong tin dung.
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UA HOAT DQNG KINH DOANH (miEp THEO)

NGAN HANG SO

Bat kip nhirng xu hudng trai nghiém mai cla khach hang trén nén tang s6 hién nay, Sacombank da tang
cudng dau tu ha tang cong nghé, phat trién nhiéu san pham dich vu hién dai tién phong thi trudng nham
kich cau thanh toan khong dung tién mat va gia tang trai nghiém khach hang. Qua do, thu hit nhiéu khach
hang st dung thé cling nhu cac dich vu giao dich truc tuyén.

f s ) 7,26 . 7,39
Khachhangthe _,  EUTHEGEgiEee User online e triéu user
A 138% A 28%
Du g the 18.088 S6 du tién gui 15.545
D no the e ty dong grl,rc tuyen o  dong
A 80,8% A 10,9%
921 Doanh sd giao dich
Thu dich vu thé ty dong qua kénh sé (eB+Pay)
o 7 A 52,6% 0 A
Thu dich vu
i nhuan thé ua kénh sé (eB+Pa
I(;gu nhuanthé g ( !I)/Y
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BAO HIEM

DU tinh hinh thi truéng kém thuan lgi, nhung do
day manh cac giai phap kich thich nén doanh s8
FYP van tang trudng cao va thudc Top dan dau
thi truong.

1.820
ty dong
A 70,3%

goanh so FYP P

Thu dich vu bao hié 2.768
i u dich vu bao uaﬂ'

ty dong
A 548%

Ty 1€ duy tri phi
Igao hiém nam 2 (K%

@ THANH TOAN

Doanh sd thanh toan ndi dia va thanh toan qudc té
tang trudng kha tich cuc. Trong do, chi trong giam
phi giao dich tai quay dé thu hit nguon CASA.

) 18135
Doanh so ¥ ngan ty dong
( A 36,3%

|, THANH TOAN

NOI BIA
. 452
| Thu phi g  ddng
W 14,5%
Doanh s6 19.060
, el triéu USD
A 8%
THANH TOAN
QUOC TE
‘ Thu phi -
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DOANH (tiEp THEO)

41.8%

w13,3%

Quan tri chi phi t8i wu, gia tang hiéu qua hoat dong

Sacombank tap trung quan tri chat ché chi phi, uu tién
chi phi kinh doanh va dau tu phattrién cong nghé nham
phat trién san pham dich vu, mang lai trai nghiém tot
nhat cho khach hang, tr do gia tang ngudn thu va cai
thién hiéu suat, kéo ty 1& CIR xudng muc 41,8%, giam
13,3% S0 vOi nam trudc.

A

LO1 NHUAN TRUGC THUE

TV DONG

A 441%

Nang sudt lao dong tiép tuc cai thién, lgi nhudn truéc
thué vuot 20% ké hoach

Loi nhuan trudc trich 1ap chi phi Dé an clia Sacombank
dat 19.940 ty dong, tao diéu kién trich lap 13.601ty dong
du phdng va chi phix ly ton dong tai chinh. Lgi nhuan
hop nhat dat 6.339 ty dong, tang 441% so voi nam trudc,
Vot 20% ké hoach Pai hoi dong c6 dong giao. Nang suat
lao dong gia tang, loi nhuan trudc thué binh quan trén
mdicanbdnhanviéndat342triéudong/nhanvién/nam,
tang 44,9%.

THU HOI/XU LY NQ

TY DONG

A 12,8%

Pay manh cong tac xir f no xau va tai san ton dong

Trong nam 2022, Sacombank quyét liét thu hoi va xu
ly 15.886 ty d6ng ng xau va tai san ton dong, hoan tat
xUr ly toan bo l&i du thu thudc Pé an. Pong thai, tang
cudng kiém tra giam sat chat lugng tin dung, han ché
tin dung vao cac linh vuc tiém an rli ro, kiém soat t6t
ng co cau Covid-19 gop phan nang cao chat lugng tin
dung va dam bao hiéu qua kinh doanh. Ty & ng xau
ndi bang giam 0,55%, kiém soat & mic 0,93%. Ngoai
ra, Sacombank ddy manh trich lap du phong, dam bao
muc trich lap tudn thd theo quy dinh; ty & du phong
bao phd ng xdu dat mic cao nhat trong 10 nam tré lai
day (131%).

CAR

Tuan thi quy dinh cac chi s6 an toan hoat dong:

Kiém soat chat ché cac ty |é an toan hoat dong dam bao
muc tiéu diéu hanh va tuan thd quy dinh cla Ngan
hang Nha nudc, dong thdi chl trong kiém soat tai san
¢6 rdi ro, can bang gitta muc tiéu an toan va hiéu qua,
CAR dat 9,49% (quy dinh >28%).
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KET QUA HOAT PONG KINH DOANH (riép THEO)

VE KHACH HANG

[
Tién phong phat hanh thé Mastercard tich hgp
1 chip, phat trién cac san pham thé doanh
nghiép va thé lién k&t vai tién ich vuot troi.

\_

Ung dung eKYC dé md tai khoan truc
tuyén, giao dich qua email vai chit ky so
cho khach hang doanh nghiép.

s
DPa dang hoa cac phuong thic thanh toan
hién dai nhu QR code, NFC, Tap to Phone,
Google Wallet...

o
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NANG
CAO

TRAI
NGHIEM

GIA
TANG
NIEM
TIN
KHACH
HANG

Khach hang

Pua vao hoat dong tru s& madi Trung tam Dich vu
Khach hang va Telesales, ('ng dung cong nghé
Al, cong nghé robot va hé théng trg ly thong
minh Sari nham gia tang k&t ndi, gidm thai gian
chd dgi cta khach hang.

Trién khai hang loat cac chuong trinh khuyén
mai, vu dai hdp dan nham tang tinh gan két
vGi khach hang hién httu va thu hat khach
hang mai.

Tién phong hudng (ng trién khai cac ngudn vén
uu dai theo dinh hudng cla Chinh phi va Ngan
hang Nha nudc, dong hanh va hé trg khach
hang phuc hoi kinh doanh, kich thich tiéu ding
qua cac goi mién/gidm phi, lai suat.
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)AT DPONG KINH DOANH (niép THEO)

VE CONG NGHE - QUY TRINH VA QUAN TRI RUI RO

Xay dung phuong phap lam viéc moi
(Agile, Lean Startup, Design Thinking...)
gilip tang tdc qua trinh ra quyét dinh dé
som dua san pham ra thi truong;

S6 hoa va tinh gon quy trinh, tang sé
luong quy trinh kinh doanh/tac nghiép
thuc hién va luu trit trén moi trudng
S6; S6 hoa hoat dong tu van,

cham soc ban hang tai quay,
giam 10-20% thaoi gian tac
nghiép.

Van hanh hiéu qua cac
gidi phap cong nghé

r "
CRM, LOS, DMC trong !’{\\
ban hang phé duydt tin I
N

dung va quan ly thu hoi -
no. Phat trién nén tang cong

nghé sé thong qua cac gidi
phap cong nghé mai (Open AP,
dién toan dam may...);

ChU trong cdng tac an toan bao mat, van
hanh Trung tam diéu hanh an ninh mang
theo chuan qudc té, dat chirng nhan bao
mat PCI DSS lién tuc qua cac nam.
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KIEN TOAN

NEN TANG

R CHIEN LUQC
CHUYEN p6I1 SO

Ung dung cong nghé tri tué nhan tao (Al),
cong nghé robot (RPA), thit nghiém thanh
c6ng may STM (Smart Teller Machine) va
tang cudng Tro ly thong minh (Sari) cai
thién qua trinh tuong tac va cham soéc
khach hang; xay dung khung quan tri chat
lugng di liéu va phan tich phan khic
khach hang; lién danh Temenos - HiPT
trién khai Nén tang Ngan hang hap
kénh (Omnichannel), hta hen
cung cap trdi nghiém vuot
troi cho khach hang, nang
cao nang luc ky thuat so
va thic ddy muc tiéu s
hoa toan dién.

S6 hoa manh mé Hoat
dong quan tri van
hanh: Hoan thién xay
dung ludng quan ly phé
duyét, gidi ngan tap trung
trén LOS; tang cudng giam sat
tir xa thong qua giai phap Mat
than 24/7; két ndi truc tiép thong tin
tin dung thdng qua CIC host to host;
khai dong du an IFRS 9. Pa dang phuong
tién truyén thong canh bao rii ro dén
khach hang va can bo nhan vién. Co ban
hoan tat trién khai Basel 11, tién t6i Basel
1, dat chudn va duy tri chirng nhan 1SO
vé quan ly chat lugng va cac chirng nhan
an toan bdo mat tién tién khac.

— SO LUGNG NHAN SU

VE NHAN SU

Nguoi —

Sacombank [udn chii trong ndng cao chdt lu'o’ng nguon nhan luc, dau tu He thong quan
tri nguén nhan luc (SAP SuccessFactors) xay dung moi truong lam viéc sé voi cac gidi

phap toan dién cua M:crosoft, ap dung cac hinh thirc dao tao tién tién, hinh thanh tu duy

s0 trong déi ngii can bé nhan vién, chi trong xay dung do: ngu nhan su Ré thira. Piéu
chinh chinh séch luofng/thu'o'ng canh tranh gan voi hiéu qua cong viéc, ndng cao mirc do

hai long cta can b nhan vién.

Chi trong phét trién van héa phuc vu khach hdng va néng cao y thirc dao dirc nghé

ngh:ep, moi Sacombanker luon cham soc Rhach hang mét cach tan tam va chuyen nghiép

bdng ca trai tim.
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HINH

TiNH HiNH TAI SAN

Ty trong Tai san co sinh Loi

Ty trong tai san co sinh i trong téng tai san tang
19% so vGi nam trudc va dat 89,3%, hiéu suat sinh
l6i cling gia tang dang k& ROA - ROE lan luot tang
0,23% - 3,04% so vOi nam trudc, dat 0,91% - 13,83%.

Ngoai ra, Sacombank cling tang cudng kiém soat
chat lugng tai san co rdi ro, thudng xuyén ra soat,
danh gia danh muc rli ro trong yéu, khau vi rii ro
va kiém tra sirc chiu dung nham danh gia mot cach
toan dién kha nang dap Ungty lé an toan vdn trong
cac trudng hop cang thdng nhat, tit do co ké hoach
von va phan bé vén phi hap. Pong thdi, tich cuc
day manh trich [&p du phong, tang bd dém phong
ngua rai ro (ty [& LLR tang 12,4%, dat 131%).

———
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2022 89,3%

2021

87,4%

2020 85,0%

2019

2018 76,7%

Ty trong Tai san co sinh Loi

TiNH HiNH NQ PHAI TRA

Ty & du trir thanh khoan

No phai trd van chl yéu dén tir ngudn vén huy
dong trén thi trudng 1. Sacombank chi trong tién
gl CASA va can déi ky han, lai sudt pht hgp nham
t6i uu chi phi vén. Pac biét, trong bdi canh thi
trudng cang thang thanh khodn va lai suat tang
cao, Sacombank chi tang nhe lai sudt trong giai
doan cudi nam dé 6n dinh hé khach hang tién gti.
Dén 31/12/2022, téng ng phai tra clia Sacombank la
553.281 ty dong, tang 13,6% so vGi dau nam; Trong
dé ngudn von huy dong ti té chirc kinh té va dan
cu chiém 86,9%, tiép tuc duy tri tinh bén ving cla
ngudn von. Pong thai, Sacombank cling chd trong
an toan thanh khoan, ddm bao kha nang chi tra tai
moi thdi diém.

2022

2021

2020

2019

2018

14,56%

14,37%

L

|

15,68%

) o>
~ 13,63%
Ty & duy trit thanh khoan
—
—
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AO PE AN TAI CO CAU

Hoan tat tai cdu trdc va tinh gon bo may hoat dong, nang cao
nang luc quan tri - didu hanh theo nguyén tic cong khai, minh
bach, thugng ton phap luat trong moi hoat dong.

Quyét liét thu hoi, xir ly ng xau va tai san ton dong trong nam
2022 dat 15.886 ty dong; nang téng doanh s6 thu hoi Ly ké ké
t0 khi trién khai D@ an lén gan 92.000 ty dong, trong do thudc
P& an hon 74.000 ty dong (thuc thu 70.315 ty dong, dat 81,9%
k& hoach t8ng thé P& an). Nhd do, no xau va tai san ton dong
thudc Dé an giam 72,8%, giam ty trong trong tong tai san tu
tr 281% (nam 2016) xudng con 4,3%. Pac biét, Sacombank da
hoan tat x(r ly toan b6 21.576 ty dong lai du thu thudc Dé an.

Co ban hoan tat xtr ly cac van dé ton tai theo cac két luan
thanh tra, kiém tra. X{ ly dirt diém cac vi pham vé sd hitu chéo
va cac khoadn dau tu gop von; Hoan tat thanh Ly cd phiéu quy.

Pay manh phat trién moi mat hoat dong kinh doanh vé quy
mo va hiéu qud, lgi nhudn 6i binh quan hang thang phuc hoi
manh mé, tang tr 50 ty dong/thang (nam 2016) lén 1100 ty
dong/thang. Nha do, Sacombank ¢ ngudn luc tai chinh dé day
manh trich l&p du phong, phan b6 cac ton dong tai chinh vuot
muc tiéu (nam 2022 trich 13.601 ty dong, 0y k& 33.888 ty dong).

Cac chi s6 an toan hoat dong tuan thi quy dinh tai moi thoi
diém va ngay cang cai thién theo hudng an toan, bén ving.

52| BAO CAO THUGNG NIEN 2022

Doanh s6 thu héi, xir ly no xau va tai san
ton dong thudc Pé an 2017-2022

No x3u va tai san

ton dong thuocPéan @& 72,8%

7 Giam ty trong trong
> 4 ® 0 0 0 \\ tong tai san tir 28,1% xudng con 4,3%

Ty don ,
y g Hoan tat xir y toan bd 21 .576
(i dv thu thudc Pé an Ty dong

S

Cai thién xép hang tin nhiém cla Moody’s; Phuc hoi uy tin
thuong hiéu va thudc Top 500 thuong hiéu Ngan hang l6n
nhat toan cau; Nang cao uy tin déi voi c6 dong, déi tac;
Thu hit sy quan tam cla cac Quy dau tu chién lugc; M& rong
hé khach hang dat hon 15 triéu.

Tang téc phat trién hé théng cong nghé thong tin, tao nén
tang viing chac dé ddy manh qua trinh chuyén déi s6 toan
dién; Ung dung cac cong nghé hién dai va tién phong ra mat
nhiéu san pham dich vu tién tién, da tién ich duoc khach
hang don nhan.

Xay dung hé thdng quan Ly rdi ro huéng dén cac chuan muc
quéc té: Co ban hoan tat trién khai Basel I, dat chuan va
duy tri chirng nhan 1SO vé quan ly chat lugng va cac ching
nhan an toan bdo mat tién tién khac.

Tap trung tai cau tric mang ludi theo 6 trinh Bé an; Chuan
hoa thuong hiéu va tai cau tric hoat dong tat ca cac diém
giao dich theo chiéu sau bang nhiéu co ché, gidi phap dong
bo, tao diéu kién dé quy md, hiéu qua kinh doanh va nang
sudt lao dong trén toan hé thdng bt pha manh mé.

Pinh bién nhan su phu hgp, nang cao chat lugng ngudn
nhan luc va gia tang nang sudt lao dong.
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\GAN HANG CON

TINH HINH HOAT PONG CUA CAC CONG TY CON, NGAN HANG CON

54| BAO CAO THUONG NIEN 2022

CONG TY QUAN LY NQ VA KHAI THAC TAI SAN [SACOMBANK-SBA]
Von diéu lé 500 ty dong

Tap trung tai cau tric hoat dong kinh doanh, cac cum kho khai thac hiéu
qua dat cong suadt 100%, nghiép vu quan ly hang hoa thé chap, thdm dinh
gia, thu hoi ng thé tiép tuc ho trg hiéu qua cho ngan hang me. Lgi nhuan
trudc thué dat 3714 ty dong, tang 240,8% so v4i nam trudc.

CONG TY CHO THUE TAI CHiNH [SACOMBANK-SBL]
Von diéu lé 300 ty dong

Linh hoat tiép can hé khach hang méi, manh dan thay ddi co cau du no.
Du ng cho thué tai chinh va dau tu la 4.004 ty dong, tang 22,2% so vdi dau
nam. Ty l& No qua han/Ng xau dugc kiém soat (lan luot la 1,73%, tang 0,01%
so vOi dau nam va 1,45%, giam 0,26% so vGi dau nam). Lgi nhuan trudc thué
dat 174,3 ty dong, tang 197,8% so vGi nam trudc.

CONG TY KIEU HOI [SACOMBANK-SBR]
Von diéu lé 15 ty dong

Anh hudng chung bai tinh hinh kinh t8 toan cau ciing nhu tir su canh tranh
kha gay gat cla thi trudng, cung lic vai su bién dong cda ty gia, chi phi vén
tang. Tuy nhién cong ty van duy tri hiéu qua kinh doanh v&i doanh s6 kiéu
hoi dat 1,85 ty USD, lgi nhuan trudc thué dat 5,7 ty dong, hé thdng cong
nghé hoan thién gitp quan tri rli ro tdt, d@m bao hoat dong xuyén sudt
va an toan.

CONG TY VANG BAC PA QUY [SACOMBANK-SBJ]
Von diéu lé 250 ty dong

Nam 2022, hoat dong san xudt kinh doanh clia SBJ ¢6 su khai sdc hon sau
thoi gian ngung tré bdi tinh hinh dich bénh, k&t qua kinh doanh co su cai
thién dang k& so vai nam trudc, doanh thu tang 118%, lgi nhudn hién con
21ty dong.

SACOMBANK LAO
Von diéu lé 1.038 ty dong

Nam 2022, trong bdi canh suy gidm kinh té va viéc mat gia manh cda dong
noi té Lao (GDP Lao chi tang 2,2%, dong noi té LAK mdat gia 10% so Voi
VND...), don vi da tap trung tai cdu tric toan dién hoat dong. Mac du hiéu
qua con khiém tdn trong ngdn han, téng tai san dat 3.086 ty dong, tng
ngudn vén huy dong dat 2.304 ty dong, cho vay dat 1443 ty dong. Tong thu
nhap dat 93 ty dong, lgi nhudn trudc thué -154 ty dong. Nhung don vi da
thiét lap duoc nhitng nén tang viing chac dé tang trudng 6n dinh va bén
virng haon trong tuong lai.

SACOMBANK CAMBODIA PLC
Von diéu lé 1.644 ty dong

Nam 2022, Sacombank Cambodia Plc tiép tuc c6 su phat trién tich cuc hon,
doéng gop hiéu qua cho ngan hang me. Téng tai san dat 6.344 ty dong, tang
1,3% so v&i dau nam; Téng huy dong dat 4.232 ty dong; Cho vay dat gan
4.696 ty dong, tang 23,5%. Tong thu nhap dat 369 ty dong, tang 18,3% so VOi
nam trudc. Ngoai ra, nhd tang thu tir dich vu va tich cuc thu hoi dugc cac
khodn no xau, lgi nhudn trudc thué dat 178 ty dong, tang 8,5%.
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U HOT

THAU HIEU SAU SAC HE KHACH HANG TRE

LGp khach hang tré - nhiing ngudi sinh ra trong giai
doan 1995-2015 (thé hé Z) dang trd thanh dong luc
tang trudng tuong lai cla nhiéu ngan hang. Thé hé
Gen Z sinh t&r khodng nhitng nam 1995 trg di, dén
nam 1997 Internet da vao Viét Nam, sau do la su
xudt hién cta Facebook (2004) hay iPhone (2007).
Toan bd cudc séng cla ho tir khi sinh ra da co lién
quan tai Internet va dién thoai théng minh, nén ho
thudng cam thady thodi mai va dé dang don nhan
cdng nghé.

Theo s6 liéu clia T6ng cuc Théng ké Viét Nam nam
2019, khoang 13 triéu ngudi thudc thé hé Z. Dy kién,
dén nam 2025, Gen Z sé chiém khodng 1/3 dan s6
trong do tudi lao dong tai Viét Nam. Pay la nhom
lao dong tré sé nhan luong phan lén qua tai khoan
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ngan hang. Biéu nay khién nhu cau st dung cac san
phdm ngan hang s6, (ting dung mobile banking trén
nhom doi tugng nay sé sém tang trudng manh. Mot
s liéu clia Appota cho biét, gan 39% Gen Z uu tién
s dung cac (ng dung trén dién thoai thay vi phién
ban website truc tuyén.

Pac diém cla ngudi tré [a nang dong, c6i md, tinh
ca nhan cao, lai thich di chuyén, téc do, ua chudng
tinh tién dung va don gian. Pac biét, ho ciing la
nhom khach hang rat sanh vé cong nghé. Diéu nay
doi hoi cac ngan hang phai thay déi dé thich nghi
vOi tép khach hang cla thai dai s6. Cho nén, cac
san phadm dich vu c6 ham lugng cong nghé cao
nhu cong nghé xac thuc truc tuyén (ekYC), mé tai
khoan, mé& thé phi vat ly 100% online chi trong mot
vai thao tac; Cong nghé thanh
toan cham bang thiét bi di dong,
thiét bi deo tay hoac bang thé
chip khéng tiép xic; Thanh toan
bang cong nghé sinh trac hoc
nhu ddu van tay, khuén mat... la
nhing san pham dich vu hoan
toan phu hop voi ngudi tré.

Mot s6 san pham dich vu tuy
da duogc thi trudng cung cap,
nhung san pham dich vu cla
Sacombank van gitt uu thé vé
tinh canh tranh vi mét s6 cong
nghé thanh toan dac thu nhu
thanh toan cham bang (ng
dung ngan hang hay Google
Wallet/thiét bi deo tay, thanh
toan QR EMV chudn quéc
té.. la nhiing cong nghé ma
Sacombank tién phong trén
thi trudng. Viéc tiép tuc dau tu

cho linh vuc cong nghé thanh toan,
ngan hang sé la hudng di ding dan
va can thiét trong bdi canh chuyén
déi s6 chung cla toan nganh.

Ngoai ra, nhom khach hang tré cling
uu tién lua chon cac san pham da
nang, mang tinh chat “all in one”
nhiéu tién ich trong mot nhu thé 2
trong 1tich hgp thé sinh vién vGi thé
thanh toan, thé tich hop gitta thé
tin dung va thé thanh toan. Trong
tuong lai sé la thé da tich hop vGi su
két hop cla thé tin dung, thé thanh
toan, thé sinh vién, thé dan cu...

Ngudi tré clng rat quan tdm cac uu
dai gitp tiét gidam chi phi. o cling
la ly do ma ho thudng hay san sale, ——

mua hang trén cac kénh thuong mai dién tl, s& dung
nhiéu vi dién tl, (ing dung ngan hang cung lic dé lua
chon uu dai t6t nhat. Vi vay, dé thu hat nhom khach
hang tiém nang nay, chinh sach uu dai phi dong vai
trd quan trong. Hién tai, Sacombank da trién khai uu
dai mién phi chuyén khoan, mién phi nhan théng
bao bién dong s6 du clng nhu uu dai phi thudng
nién thé phi vat ly dén 50% so vGi thé vat ly thong
thudng. Song song do la cac chuong trinh uu dai
gidm gia cho chi thé Sacombank [én dén 45% tai cac
déi tac mua sam, thai trang, du lich, gidi tri, &m thuc
nhu Co.opmart, LG, Nguyén Kim, Bién May Chg Lon,
Tiki, Lazada, Shopee, Zara, Uniglo, Agoda, Booking.com,
Vietravel, Bamboo Airways, CGV, VieON...

—

Ngudi tré clng co nhu cau thé hién ca tinh rat cao,
nén san pham can hudng dén ban sac ca nhan cla
khach hang nhiéu hon, ddong thdi van can bang
dugc hiéu qua kinh doanh. Gidi phap cho van dé
nay chinh la ing dung di dong. Ngan hang sé can
tap trung vao cac san pham dich vu s&, chi trong
vé giao dién, trai nghiém ngudi dung nhiéu hon.
Cu thé, khach hang c6 thé linh dong lua chon mau
thé phi vat [y minh yéu thich, hay chl dong tu
tao s6 tai khodn ngan hang phu hop voi ca tinh
ban than. Pay ciing & cac san pham dich vu ma
Sacombank dang va sé tiép tuc hoan thién dé cung
cdp dén khach hang, tao nén lgi thé canh tranh
khac biét clia Sacombank so vai thi trudng.

PAU TU' MANH ME CHO NEN TANG CONG NGHE HIEN DAl

Sacombank ludn co nhitng chuyén déi mang tinh
tién phong. Thanh tyu dat dugc chinh (& s lugng
khach hang tang trudng déu qua cac nam. Dén nay,
Sacombank dang phuc vu han 15 triéu khach hang.

Clng vai do, Sacombank con duoc cac t6 chic
qudc té ghi nhan la Ngan hang tién phong trong
viéc trién khai cac gidi phap thanh toan sé hién
dai nhat tai Viét Nam. Dién hinh, T6 chitc thé Visa
vinh danh Sacombank la Ngan hang dan dau vé
cong nghé va sang tao giai phap thanh toan so,
Ngan hang dau tién tai Viét Nam trién khai dich
vu thanh toan Tap to Phone, dich vu thanh toan
NFC cho thiét bi di dong, dich vu dang ky nha ban
hang siéu téc. Cac t6 chirc thé danh tiéng khac nhu
Mastercard, JCB, Napas... da vinh danh Sacombank
vGi nhiéu gidi thudng quan trong vé cong nghé.

Va gan nhat, Sacombank cling vira dat giai thudng
Sao Khué 2022 véi cong nghé Tap to Phone - Cong
nghé thanh toan thé khong tiép xic qua thiét bi di
dong - San phdm Xudt séc cla nganh phan mém
trong linh vuc ngan hang s6. Pay la nam th{r 2 lién
tiép Sacombank dugc nhan gidi thudng danh gia
nay vi nhiing sang kién, san pham mang tinh dot
pha cong nghé, dem lai trai nghiém t6i uu cho
nguci dung.

V6i phuong cham ludn ldy khach hang lam trong
tam, phuc vu khach hang hai long va gitp khach
hang trai nghiém nhing dich vu tét nhat la cach
Sacombank thu hat khach hang tré cling nhu duy
tri hinh anh la mot ngdn hang nang déng va uy tin.
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Nam 2022, nén kinh té toan cau trai qua nhiéu bién
dong. Trong diéu kién kinh té thé gidi tang trudng
cham lai, nhiéu nén kinh té [Gn suy gidm nhung
GDP Viét Nam van dat khoang 8,02% va dat miic
tang cao nhat trong giai doan 2011-2022. Kinh té vi
mo co ban 6n dinh, lam phat dugc kiém soat, cac
can ddi l&n cta nén kinh té dugc bao dam.

Bén canh tin hiéu tich cuc thi nhirng yéu t6 bat
dinh gia tang cling tac dong khong nhd dén hoat
dong cla doanh nghiép trong thdi gian qua.

Rid

7 - 1)

AT CANH, DPONG HANH,

T TAI CHINH
IH NGHIEP

Trong nudc, viéc gidi ngan von dau tu cong cham,
thi trudng tai chinh, tién té dién bién phic tap,
dac biét sy bién dong cla lai sudt va ty gia anh
hudng dén chi phi hoat dong clia doanh nghiép.
Nhiéu doanh nghiép da phai cat gidm nhan cong,
gidm quy md san xudt trong cac thang cudi nam
2022. Theo phan tich cla Cuc Quan ly dang ky
kinh doanh, quy mo6 vén dang ky cla doanh
nghiép co6 xu hudng giam, sé von dang ky cla
doanh nghiép thanh lap m&i co xu hudng chiing
lai trong nhitng thang cudi nam.

z L
N
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NGi bat trong do la viéc trién khai cac chuong
trinh khuy&n mai quy mé l6n vai tdng gia tri lén
dén 60 ty dong dong hanh cing doanh nghiép
“vugt bao”: mién phi quan ly tai khoan, phi giao
dich eBanking/tai quay, phi chi luong, phi thuong
nién thé doanh nghiép.. Ngoai ra, Sacombank
con trién khai ngudn vén 5.000 ty dong nham
gilp doanh nghiép tiép can von st dung cho
hoat dong san xudt kinh doanh. Theo do, ddi
voi nhiing khodn vay mai hoac ngan han bang
VND, mUc lai sudt ap dung cho cac doanh nghiép
chi tr 5,5%/nam. Hon nira, doanh nghiép con co
thé tiép can thém ngudn vén du phong dé dang
thong qua viéc mé thé tin dung doanh nghiép véi
han mec [én dén 5ty dong, chi tiéu trudc va tra
sau vGi thai gian mién ai lén tdi 55 ngay.

Bén canh do, Sacombank con lién tuc cai tién,
khong nglrng nang cao chat lugng san pham dich
vu. VGi tinh nang mai nhu mé tai khoan tryuc tuyén
bang dinh danh dién t (eKYC), doanh nghiép da
co thé dé& dang md tai khoan thanh toan moi lic,
moi ndi ma khong can dén quay giao dich. Ngay
khi c6 tai khodn tai Sacombank, doanh nghiép
co thé gia tang trdi nghiém vai nhiéu tinh nang
ndi bat nhu: giao dich da kénh trén eBanking, fax,
email; Chi dong giao dich an toan moi noi voi
nhiéu phuong thiic xac thuc nang cao nhu: mSign,
chit ky s6, advance token.. Ngoai ra, mot loat
gidi phap s hoa gitp doanh nghiép téi uu hoat

> ~

A a

JE—

dong da duoc Sacombank trién khai nhu: Quan ly
dong tién “Thu da kénh - Chi hiéu qud”; Chi luong
trong/ngoai hé thong dén 5.000 nhan vién/lénh
chi; Hoa don dién tlr gilp doanh nghiép tiét kiém
chi phi... Hon thé nita, Sacombank con trién khai
dich vu tra ctu giao dich thanh toan quoc té qua
SWIFT GPI, gia tang su tién lgi va tinh chudn xac
trong giao dich cho khach hang. V6i hang loat giai
phap giao dich mang tinh tién phong, dem lai trai
nghiém tién ich toi uu, Sacombank da gop phan
nang cao hiéu suat van hanh va tiét giam toi da
chi phi cho doanh nghiép.

VGi 2 nam lién tiép nhan giai thudng “Ngan hang
Viét Nam co sang kién trong linh vuc Ngan hang s6
danh cho doanh nghiép” va “Ngan hang tot nhat
danh cho doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam”
do Tap chi The Asian Banking & Finance, Tap chi
Asiamoney binh chon, Sacombank luon cha trong
viéc dua cac chuong trinh, goi tai chinh déng hanh,
khong ngling phat trién cac giai phap cong nghé
sO, hudng dén gia tang trai nghiém khach hang,
Sacombank da va dang khang dinh vi thé tién
phong dong hanh cung cac doanh nghiép Viét
Nam trong qua trinh phat trién. Trong giai doan tdi,
doanh nghiép tiép tuc @ mot trong nhirng nhom
khach hang trong tdm ma Sacombank dinh hudng
uu tién voi nhitng chinh sach thong thoang va san
pham vuot troi nham gia tang thi phan, dong hanh
cing nén kinh té phat trién bén ving.

=
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ACOMBANK
{INH PHUC KHACH HANG

NHUNG “DIEM CHAM?” kHAc BIET

V&i Sacombank, chuyén ddi s da trg thanh tién dé dé bit pha ndi luc, la muc tiéu dé phat trién va la
dau an cda thanh cong.

Nang cao
trai nghiém nguai ding
)

~ YY)

Ty dong hoa quy trinh
00

Sacombank

A4

Phat trién cac san pham
va dich vu moi

Nang cao tinh bao mat,
an toan hé thong thong tin

Nhing van dé duoc Sacombank uu tién chi trong trong qua trinh chuyén déi s6
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BAN LiNH, TIEN PHONG, CHON DAN PAU

Nam 2022, dan s6 thé gidi da cham maoc 8 ty ngudi,
mot trong nhiing cot méc dang ghi nhd trong hanh
trinh phat trién cla xa hodi. Theo théng ké cla
Nielsen, dén nam 2025, thé hé ngudi tiéu dung 4.0
chi@m gan 40% dan so toan cau va dong gop hon
50% téng mic tiéu ding hang nam trén toan thé
gidi. Ho c6 nhitng dac tinh khac biét so vdi cac thé
hé trudc nhu thanh thao cdong nghé, coi trong “trai
nghiém”, ua thich mua sdm da kénh, dé cao tinh ca
nhan, thich su tién lgi va nhanh gon.

Ping trudc nhirng thach thirc ma&i vé chinh phuc
ngudi dung 4.0, cac nganh/linh vuc déu thay “cudc
dua nong bdng” cla thdi dai chuyén déi s6. Riéng
déi voi nganh Ngan hang Viét Nam, qua trinh
chuyén ddi s6 da bat dau ti hon 2 thap ky qua va
hién cling da co nhitng két qua dang khich (é.

Cho dén nay, han 95% t6 chirc tin dung da va dang
xay dung, trién khai chién lugc chuyén déi s6. Cac
ngan hang déu chl dong thic day dau tu, itng dung
cong nghé mai nhu tri tué nhan tao (Al), may hoc
(ML), xtt ly d@ liéu l6n (Big Data),... dé tu dong hoa
quy trinh nghiép vu, phan tich hanh vi/thoi quen
ngudi ding, mad rong hé sinh thai cung ng san
pham, dich vu nham dap ng nhu cau khach hang.

Theo thdng ké cla Ngan hang Nha nudc dén hét
thang 11/2022 so v&i cung ky, giao dich thanh toan
khong tién mat da tang 85,6% vé so lugng va 31,39%
vé gia tri; qua internet tang tuong ing 89,36% va

40,55%; qua dién thoai di dong tang tuong Ung
116,]% va 92,3%; qua QR code tang tuong (ng
182,5% va 210,6%; qua POS tang tuong ing 53,57%
va 48,78%.

Pidu nay cho thdy, cac tién ich thanh toan qua
kénh s6 dang chiém uu thé, phan anh su don nhan
clia khach hang d6i voi cac kénh thanh toan hién
dai noi riéng va dich vu ngan hang sé ndi chung,
clng nhu mic do san sang va cdi m& cla ngudi
ding trudc nhing ing dung hién dai trong hoat
dong ngan hang - diéu kién thich hop dé thic day
manh mé qua trinh chuyén déi s6 trong linh vuc
ngan hang tai Viét Nam.

Tién phong clng vGi xu hudng, dén nay Sacombank
tu hao @ modt trong nhing t6 chic di dau trong
trong chuyén déi s6 hoat dong ngan hang, da xay
dung dugc hé sinh thai s6 gan nhu hoan thién, dap
irng cac nhu cau cla thé hé ngudi tiéu dung 4.0.
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INH PHUC KHACH HANG
M CHAM” KHAC BIET (iép THEO)

KET QUA AN TUQNG - GIA TRI THANG HOA

SO CHIEM

GIAO DICH 97° téng giao dich clia Ngan hang,
A) tang 69% so vai nam 2021

GIAO DICH
SO TANG

5 R 0 trong vong 5 nam (2018 - 2022)
lan

KHACH HANG 50° tang trudng binh quan 43%
SO CHIEM A trong giai doan 2018 - 2022

(TRIEU GIAO DICH)

450

400

350 M Giao dich s6

300 ¥ Giao dich khac

250

200
150

100
50

0

S6 luong giao dich qua kénh sé tang 5 lan
trong vong 5 nam

2021
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THE PHI VAT LY MG QUA KENH SO

450%

TAI KHOAN PUGC MG TRU'C TUYEN

4800%
Hon

>1,3 triéu

KHACH HANG SO M61

S6 luong Rhach hang dang Ry méi tang trudng manh trén tat cd cac kénh so: Internet BanRing,

Mobile Banking, Sacombank Pay, Thé.

(TY DONG)
2.500

2.000

1.500

1.000

500 618
732 1.003

2017

2018
2019

Loi nhudn thé tang trudng manh qua cac nam

M Lgi nhuan thé

1.958

1.296 1.613

2020

2021

2022
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SACOMBANK CHINH PHYC KHACH HANG
TU NHUNG “PIEM CHAM” KHAC BIET (iéP THEO)

CONG NGHE DAN DAT DEN NHU'NG GIA TRI KHAC BIET

OF

@»

©)

Sacombank tiép tuc ap dung cong nghé nham
don gian héa quy trinh, nhiéu dich vu da dugc
s6 hoa 100%

» COng nghé xac thuc truc tuyén ekYC gilp
khach hang mad tai khoan, ma thé phi vat ly
100% truc tuyén.

* Gidi phap Rapid Seller Onboarding - Phé
duyét nha ban hang siéu toc gilp doanh
nghiép/hod kinh doanh c6 thé hoan tat cai
dat, dang ky truc tuyén dé trd thanh don vi
chdp nhan thé nhanh chong, dé dang, rat
ngan thoi gian thuc hién thd tuc ti 3 - 5 ngay
xudng con 30 phit.

Cong nghé thanh toan cham Contactless tiép
tuc dugc Sacombank dau tu véi nhiéu phuong
thirc thanh toan da dang

» COng nghé thanh toan Tap to Phone két hgp
vGi ing dung thanh toan di dong hién dai nhu
Sacombank Pay, Samsung Pay, Google Wallet.

» Thanh toan bang thiét bi deo tay.

* Thanh toan thé.

Thanh toan QR code tiép tuc tré thanh xu hugng
thanh toan mai. Khong chi phuc vu nhu cau cia
ngudi dan trong nudc, Sacombank da két ndi
thanh toan QR code xuyén quéc gia, gilip ngudi
dan khi di du lich, cong tac tai Thai Lan va Han
Qudc dé dang thanh toan an toan, tién lgi.

®»

>

®»>

@»>
O

Thi diém dich vu ngan hang tai may giao
dich ty dong STM (Smart Teller Machine),
bao gom m& tai khoan thanh toan, nop
rit tién bang can cudc cong dan, cap
nhat thong tin khach hang. Pay co thé
dugc xem 3 budc tién moi nham hoan
thién hé thdng ngan hang sé diing theo
dinh huéng cia Sacombank trong giai
doan 2021-2025.

Tién phong cho ra mat 2 dong thé tich
hop, bao gom: Mastercard Only One va
Napas Combo Card. Pay la cong nghé thé
[3n d3u tién duoc trién khai tai Viét Nam,
tich hgp giira thé thanh toan va thé tin
dung trén ciing mot con chip gilp ngudi
ding c6 thém nhirng trai nghiém méi la.

Thang 11/2022, Sacombank da ky két hop
tacvailién danh Temenos - HiPT trong viéc
trién khai Nén tang Ngan hang hop kénh
(Omnichannel). Su kién nay la buéc tién
quan trong nham cung cap trdi nghiém
vuot troi cho khach hang, tang cuong
nang luc ki thuat s6 va thiic ddy muc tiéu
s6 hoa toan dién clia Sacombank.

Tiép tuc dau tu cho cac cong nghé bao
mat, cai tién, nang cap ha tang cong nghé
thong tin nham dap {rng va tun thi cac
quy dinh nghiém ngat vé bao mat.

Trién khai ban hang da kénh thong qua
mang lugi déi tac fintech, vi dién tir
da dang.

Chinh su né luc khéng ngiing nghi trong hoat déng chuyén déi sé trong nhiéu ndm qua da gitip Sacombank
ngdy cang thdu hiéu khach hang cda minh. Tt do6, “cham” dén su tién loi, an todn, nhanh chong, hop thoi
trén hanh trinh trai nghiém cac dich vu tai chinh, ngan hang cua hang triéu khach hang cta Sacombank.
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ANK CHINH PHUC KHACH HANG

G “DIEM CHAM” KHAC BIET (iée THEO)

. ) MYC TIEU
CAN KHAI PHONG TRONG NAM

Tdng téc cac du an chuyén déi s6 nham vugt ky vong ddt ra trong ndm 2023
vé thi phan khach hang so.

Cai tién cong nghé eKYC - Tién tGi két n6i voi co s6 dir liéu dan cu qudc gia, doi
chiéu dac diém sinh tréc hoc cla khach hang vai di liéu sinh trdc hoc cong dan
nham hoan thién trai nghiém lién mach cho khach hang.

Ung dung cong nghé Big Data va Al dé thdu hiéu, tang trai nghiém va ca nhan
hoa san pham dich vu theo nhu cau cla ting khach hang.

Trién khai Nén tang Ngan hang hop kénh (OmniChannel) dé phuc vu khach
hang da kénh, da dia diém va quan ly tdp trung.

Trién khai phé duyét tin dung ty dong 100% cho tat ca khach hang.

Hoan thién va dua vao st dung may giao dich tu dong STM.
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THANH QUA 5 NAM HOP TAC POC QUYEN

ve1 DAI-ICHI LIFE VIET NAM

Trong chién lugc hop tac voi Dai-ichi Life Viét Nam,
Sacombank da lam ndi bat uu thé cla hoat dong
bdo hiém thong qua kénh phan phéi cla Ngan
hang bang viéc trién khai nhiéu ng dung, dich
vu tién tién, hién dai, hd trg khach hang tir khau
lam ho so bdo hiém ban dau cho dén theo doi hap
dong, dong phi tai tuc hang nam nhu: Sacombank
Pay, E-app, Uy thac thanh toan, POS gach no tu
dong... Ca hai cling trién khai cong cu tu van chuyén
nghiép thong qua iPad danh cho chuyén vién kinh
doanh bdo hiém, nham hé tro khach hang tiép can

. o tiép.

* Ngay 06/9/2017, ky két
hop tac bao hiém doc
quy@n 20 nam.

118% k& hoach.

701 BAO CAO THUONG NIEN 2022

» Khéi dau chuyén déi mo
hinh phan phé&i bao hiém
th gidi thiéu sang truc

* Tap trung dao tao va phat
trién nhan luc tu van bao
hiém chuyén nghiép.

* Tong phi thuc thu dat « Téng phi thuc thu dat
188% ké hoach.

cac dich vu hién dai dé dang, nhanh chong, thuan
tién moi noi, moi lic. Hai bén ciing khdng nging
cai tién va cap nhat cac xu hudng cong nghé mai,
nham t8i uu hoa trai nghiém cla khach hang va
nang cao nang luc quan tri, nang suat lao dong
clia can bo nhan vién, tir do gia tang doanh sé mot
cach bén ving.

» Trién khai cac gidi phap
truc tuyén trong giai
doan gian cach xa hoi.

» T6ng phi thuc thu dat
170% ké hoach.

HANH TRINH 5 NAM HOP TAC

100%

Piém giao dich chuyén giao thanh
cong mo hinh kinh doanh tryc tiép.

» Tong phithuc thu dat 107% ké hoach.

GIUA SACOMBANK VA DAI-ICHI LIFE VIET NAM

Ngay 27/12/2021, ky két “Nang tam hgp dong
dai ly bdo hiém doc quyen”.

Trién khai K-care Bdo hiém Bénh Ung thu trén
Sacombank Pay vGi

4.500......

Ngay 06/9/2022, ky niém 5 nam hgp tac voi
Dai-ichi Life Viét Nam.

T6ng phi LGy ké thuc thu dat 108% ké hoach.
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NAM HOP TAC POC QUYEN

FE VIET NAM (Tiép THEO)

SAU 5 NAM HQP TAC SACOMBANK VA DAI-ICHI LIFE VIET NAM

DAT BUQC NHIEU KET QUA VUOQT KY VONG

TONG PHi THU'C THU DOANH SO FYP VUON LEN
Lly k& dén 31/12/2022 dat hon
9900 | ™
. &
g THI TRUONG
K&t qua FYP tang trudng 6n dinh BANCASSURANCE 2022
qua ting nam
[o,
O
HO TRO QUYEN LOI CHAM SOC KE HOACH
CHO HON TAI CHINH CHO HO'N
14.400 | 460.000
KHACH HANG GIA PiNH KHACH HANG
VGi sO tién én dén 280 ty dong VGi ty 1& duy tri hop déng hon 85%
[e,
O

NHA CUNG CAP DICHVU
BANCASSURANCE QUA NGAN HANG

4
4

y

DANG TIN CAY

_ NHAT
VIET NAM

Do Tap chi Finance Derivative
(Ha Lan) binh chon
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NHA CUNG CAP DICHWU
BANCASSURANCE QUA NGAN HANG

TOT,
NHAT
VIET NAM
2022

Do Tap chi Global Banking & Finance
(Vuong quéc Anh) binh chon

5 NAM HOP TAC, HAI PON \'/| LUON NHAN THUC TRACH NHIEM XA HOI poI VoI
CONG DONG LUON SONG HANH TRIEN KHAI NHIEU HOAT BONG HO TRO' CONG
BONG XA HOI Y NGHiA

» Tang nha tinh thuong, tai trg hé thdng loc nudc udng sach, hd trg bénh nhan c6 hoan canh kho khan...

* Trao hang ngan suat hoc béng dén vai cac em hoc sinh co tinh than vuot kho vuon én tai khdp cac tinh
thanh trong cd nudc, cling nhiéu hoat dong y nghia khac...

. )

Giai doan tGi, hai bén sé no luc phéi hap chia sé kinh nghiém va chuyén mon, tang cudng huan
luyén ngudn nhan luc, dau tu cong nghé s6, sang tao d6i mai san pham, dich vu nham dua kénh

Bancassurance trg thanh “don bay” cho su tang trudng bén virng cla ca hai bén, dong thdi dua
“lien minh” Sacombank va Dai-ichi Life Viét Nam [én vi tri dan dau thi truéng Bancassurance
Viet Nam.
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Al SACOMBANK:

HON CHU CHOT

Trong linh vuc ngan hang, khach hang ngay nay khong chi yéu cau nhiing dich vu tai chinh co ban ma can
cac san phadm da nang, tién ich vai thai gian x( Iy nhanh va do bdo mat cao. Nhin thdy tiém nang cla cong
nghé thong tin trong viéc phat trién san pham dich vu, nang cao trai nghiém khach hang, Sacombank da
tién phong trong viéc dau tu ha tang va ap dung cong nghé tién tién, tao co s virng chac cho cac hoat
dong chuyén déi s6, d6i moi va sang tao hon trong cac san pham dich vu. Voi dinh hudng do, hoat dong
cong nghé thong tin va chuyén déi s6 clia Sacombank duac chia ra lam 2 mii nhon: Van hanh ngan hang
(Run the bank) va Chuyén ddi t6 chic (Transform the bank).

VAN HANH NGAN HANG

Van hanh ngan hang khong dung lai & viéc duy tri cac hoat dong hién hitu ma tiép tuc dao sau, tim toi
nhitng phuong phap mdi nham nang cao hiéu qua trén co sd t6i uu cac quy trinh hién co, rat ngan thai

gian x(r ly va gia tang thém nhiéu gia tri ca hitu hinh [&n v6 hinh. Theo do:

% n 2 ~ 1
VE SAN PHAM - DICH VU

Khoi CoOng nghé thong tin tang cudng lam viéc
vOi cac t8 chirc thé, nha cung cap, cac déi tac vé
ky thuat, cong nghé dé ddm bdo hé thdng dap
{tng cac tiéu chuan toan cau. T d6, van hanh
thong sudt hé théng Ung dung, tién ich, dong
thai phdi hop vai cac khéi nghiép vu xay dung
cac ing dung, tién ich md&i nhu trién khai cong
nghé dinh danh dién t&r eKYC giGp khach hang
doanh nghiép mé tai khodn khong can dén quay;
Trién khai “Dich vu giao dich qua email v&i chit
ky s6” danh cho cac doanh nghiép dang giao dich
tai Ngan hang; Lién k&t voi VNPT va Zalo, cung
cap dich vu mé& tai khodn Sacombank truc tiép
trén ng dung VNPT Money va vi Zalo Pay; Tich
hop tinh nang xac thuc giao dich vao ng dung
Sacombank, gidm bt thao tac st dung va tao trai
nghiém lién mach cho khach hang.
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VE KHAI THAC DU LIEU

Nam 2022, Ngan hang da dau tu nang cap ha tang
cong nghé thdng tin nham nang cao nang luc xu
ly hé thong core-banking, core Thé va kho dit liéu.
Cac ha tang cong nghé hién dai gitip cho hoat dong
kinh doanh tang trudng manh mé, én dinh, dap
irng yéu cau giao dich gia tang dot bién bao gom
cac thoi diém cao diém (cudi nam, tét am lich) khi
lugng giao dich phat sinh rat lon. V&i dinh hudng
ngan hang quyét dinh dua trén dir liéu, Sacombank
da trién khai hé théng kho di liéu van hanh cung
cap dir liéu dong bo theo thai gian thuc. Hé théng
kho dir liéu van hanh cung cap kip thai di liéu cho
cac bao cao van hanh va bao cao quan tri trong
ngay... Trén co s& do, Ngan hang co thé phan tich
d@ liéu dap ang cho cac yéu cau quan tri tic thdi,
dong théi chudn bi ngudn di liéu chat luong cho
hé thong kho dir liéu va bao cao quan tri hang ngay.

VE AN TOAN BAO MAT

Nang cap hé thong SOC (Security Operation Center);
Trién khai gidi phap thu thap, phan tich méi de doa
(Threat Intelligence Platform), tich hgp cac hé théng
bao mat vGi hé thdng SOAR (Security Orchestration
Automation and Response) gilp tu dong hoa qua
trinh diéu tra, phan Ung trudc cac su kién an ninh
mang, tu dong co lap, ngan chan cac cudc tan cong
mang. Trién khai gidi phap quan ly tai khodn dac
quyén (Privileged Access Management), giip kiém
soat cac hoat dong cta tai khoan quan tri hé thdng
thong tin. Tang cudng cong tac giam sat an ninh
mang, phat hién va xt ly gan 200 website gia mao.
T6 chitc dién tap thuc chién dam bdo an toan thong
tin mang nham gidp danh gia, nang cao nang luc
irng pho su ¢d an ninh mang.

Trong nam 2022, Kh&i Cong nghé thong tin da trién
khai hang loat du an bam sat Lo trinh Cong nghé
thong tin, chuyén biét hoa cong viéc cla ting don
vi, tap trung nguon luc van hanh, cai tién, phat trién

cac nén tang hién hitu, ddy manh nghién clu, xay
dung gidi phap va chuyén giao cong nghé nén tang
mai. Bén canh do6 tiép tuc dau tu manh mé cac giai
phap mdi nham tang cudng an ninh va bdo mat
thong tin, gilp cac hé thong cong nghé thong tin
ngay cang hoan thién hon, phat hién sém cac nguy
co tiém an.

Cac du an nay déu dugc du kién hoan thanh trong
pham vi ti 1 dén 3 nam, gitp tang cudng nang luc
ngan hang trong cac linh vuc:

» BG sung cac tinh nang mai cho san pham va dich
vu ngan hang trén kénh sé hién hiu.

» Ty dong hoa quy trinh bang robot hd trg hoat
dong ban hang, cham séc khach hangva ty dong
hoa hoat dong an toan thong tin.

» Nang cap va tich hgp cac hé théng cong nghé
hién hitu giip quan tri cong nghé thong tin hiéu
qua, van hanh &n dinh.
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2 ~2 ~2 -
CHUYEN POI TO CHUC
Ngay tif dau nam 2022, Sacombank da khdi dong 6 trinh chuy&n déi s6 vai mot loat du an tap trung vao:
o Tang cudng trai nghiém khach hang nhu trién khai dy an ngan hang hgp kénh, chi nhanh sé...

® Thau hiéu khach hang théng qua viéc xay dung khung quan tri d liéu, nang cao chat lugng dir liéu
khach hang...

® Nén tang cong nghé nhu (ng dung dién toan dam may, Microservices, DevSecOps... Bén canh do, cac du
an tu dong hoa quy trinh bang robot, thiét [dp nén tang két ndi Open API cling duac trién khai va ngay
cang phat huy hiéu qua, thuan lgi hon cho tuong tac vai khach hang.

Ngoai ra, dé tang téc qua trinh chuyén déi s6, dap ing nhu cau cong nghé cla cac don vi nghiép vu va
khach hang, Sacombank ciing ting budc ap dung phuong phap lam viéc mai, linh hoat, chi trong phéi hop
doi nhom, trao quyén manh mé (Scaled Agile). Hon 200 gid dao tao Agile, tu duy thiét k& quan tri thay ddi
da dugc Trung tdm Chuyén ddi s6 thuc hién cho cac don vi nghiép vu ngan hang va cong nghé thong tin.
Nhing két qua budc dau tich cuc da chiing minh hudng di ding cla cach lam nay.

Trong nam 2023, Kh&i Cong nghé thong tin va Trung tdm Chuyén do6i s6 sé tap trung ngudn luc, phéi hop
v3i cac ddi tac bén ngoai thuc hién va hoan thanh hang loat du an dap ng 5 dinh hudng chuyén déi s6
chinh clia Ngan hang.

Trai nghiém
khach hang
vugt troi

Quan tri va
phuang phap
lam viéc mi

Théu hiéu

Van hanh

Nén tang

toi uu cong nghé sd

khach hang

——— _—
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TU THAY POI TRONG TU DUY QUAN TRI

Trong mot thap ky qua, su phat trién clia cong nghé
la dong lyc thic ddy nganh ngan hang phat trién,
dong thai cling dat ra nhiéu thach thirc, doi hoi
ngan hang phai co su chuyén ddi s6 toan dién ca
chiéu rong lan chiéu sau dé mang dén cho khach
hang nhirng san pham, dich vu da dang, t&i uu hon.
Song song do, nhan sy dugc xem a yéu td nong
cOt van hanh moi hoat dong clia ngan hang. Chinh
vi thé, trong 0 trinh s6 hoa, quan tri ngudn nhan
luc ludn @ mot trong nhirng vu tién hang dau cla
Sacombank.

Theo mdét khdo sat ndm 2022 cla PwC HR Tech,
nhirng thach thirc ndi com hién nay cta bd phan

AN SU’
N POI SO

quan tri nguon nhan luc a tuyén dung, dao tao, gilt
chan nhan tai va hién dai hoa hé théng nhan su.
Sém du bao dugc xu hudng nay, Ban lanh dao
Sacombank da chi trong xay dung nhitng cong cu
cong nghé dong hanh cling 16 trinh phat trién cla
can bo nhan vién ti hon 10 ndm trudc. Cu thé, tur
nam 2010, Sacombank da hop tac voi FPT dé trién
khai Hé thdng Quan ly nhan sy iHRP tién tién;
Nam 2015, Ngan hang tiép tuc trién khai Hé théng
Moodle vao quan ly hoat dong dao tao va giai phap
tuyén dung truc tuyén cla CareerBuilder. Nam 2019,
don dau xu hudng s6 hoa, Sacombank dua vao van
hanh chuong trinh phé duyét quy trinh nhan su
truc tuyén voi nhiéu tinh nang hién dai.
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CHAT LUQNG NHAN SU
N SONG CHUYEN POI SO (niép THEO)

BEN CHIEN LUQC SO HOA HOAT PONG QUAN TRI NGUON NHAN LU'C TOAN DIEN
VA HIEU QUA

Nam 2022, hanh trinh chuyén d6i s6 trong linh vuc quan tri ngudn nhan luc tai Sacombank dat dugc nhing
thay ddi budc ngoat khi Ngan hang ky két hop tac vai NGS va HR Path - Nha cung cap cac dich vu quan ly
ngudn nhan luc hang dau thé gidi - dé trién khai gidi phap quan tri nhan su SAP SuccessFactors theo cong
nghé Cloud v&i mot sé phan hé ndi bat nhu:

Phan hé Quan trj thong tin nhan su (Employee Central)

Phan hé ho trg luu trir quan ly toan dién ho so, thu nhap, phic loi... cla ting can bd nhan vién;
hd trg can bo nhan vién tra clru thong tin lién lac cta dong nghiép, xin nghi phép online va
xem cd cau t6 chirc cla Ngan hang moi lic moi noi trén cac thiét bi di dong. Ngoai ra, phan hé
con tich hap quy trinh nhan su online, gilip can bd quan y phé duyét quy trinh nhanh chong
- tién lgi thong qua thiét bi di dong.

Phan hé Tuyén dung (Recruiting)

Pugc xem @ mot trong nhitng diém nhan quan trong trong hanh trinh trai nghiém clda tng
vién. Toan bd quy trinh tuyén dung cla tng vién sé dudgc s6 hoa va xt Iy xuyén sudt, lien mach
qua trinh tuyén dung déi v6i mot Gng vién tir khau xac dinh nhu cau tuyén dung dén khau
trinh tuyén dung va khdi tao qua trinh nhan viéc cho nhan vién mai.

Phan hé Quan ly hoat dong hoc tap (LMS)

Luu tr, quan Ly va hoach dinh 16 trinh dao tao gilip can bd nhan vién phat trién nang luc; Tich
hop nhiéu hinh thic dao tao gitp can bo nhan vién dé dang tiép thu kién thic mai...

Phan hé Phan hé
Tuyén dung Quén Iy nhan vién méi
(Recruiting) (Onboarding)

Phén hé
Phan tich ngudn luc
(Workforce Analytics)

Phén hé Thong tin

quan tri trai nghiém
(Qualtrics)

Phén hé
Quén Iy dai nud
(Compensation)

Phan hé Quan tri
thong tin nhan su
(Employee Central-EC)

Phanhé
Quan tri nhén su ké thira
(Succession)

Phan hé Quan Iy

muc tiéu va danh gia
(PMGIV)

Phan hé Quan tri Phan hé Quan Iy
16 trinh nghé nghiép hoat ddng hoc tap
(CDP) T (LMS)
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Giai phap nay giip Sacombank sd hoa gan nhu hoan toan moi quy trinh lién quan dén nhén su thong qua

5 khia canh:

Giam thiéu thai gian xir lj: Hé thong quan tri thong
tin, chia sé di liéu xuyén sudt tir lic tuyén dung,
hoi nhap, dao tao, theo doi tién do cong viéc, danh
gia, quy hoach, bé nhiém, phan tich nguén nhan
luc... gilp tu dong hda cac hoat ddng binh thudng,
t6n thai gian dé tap trung vao nhirng hoat dong gia
tang gia tri hon.

Gia tang hiéu qua cong viéc: Hé théng phan bd
muc tiéu cong viéc tir muc tiéu chung dén ting ca
nhan, tor do ho trg can bo quan ly va can bo nhan
vién chi dong theo doi, canh bao va danh gia cac
muc tiéu, chi tiéu can thuc hién.

HO tro hoach dinh chién lugc: Hé théng quan tri
muc tiéu, do ludng hiéu quad hoat dong bang dir
liéu truc quan sinh dong gitp Sacombank c6 day
dd chi s6, thong tin vé hiéu qua st dung ngudn
nhan luc dé ra quyét dinh, hoach dinh chién lugc
nhan su hang nam.

Quan trj va phat trién nhan tai: Bing viéc do ludng
gilra k&t qua cong viéc va nang luc hién tai cla ting
ca nhan theo khung nang luc chudn cda ting vi tri
cong viéc, hé thong sé gilp nhan dién nhan tai,
chudn hoa cong tac quy hoach nhan su ké thia, tir
do giip Ngan hang trién khai kip thdi cac co ché
thac day hiéu qua st dung nhan su, phat trién van
hoa t6 chitc va gan két doi ngd.

Xay dwng van hoa chu dong hoc tap: Qua trinh
phat trién su nghiép clia nhan su sé dugc hé théng
ghi nhan, dong thoi gilp can bo nhan vién tu xac
dinh 16 trinh phat trién, thang tién; Chuong trinh deé
xudt 16 trinh hoc tap phd hop, moi lic moi noi gitp
thic day méi ca nhan chl dong hon trong hoc tap,
nang cao nang luc...

Co thé noi, chién lugc trén gidp Sacombank hién
thuc hoa muc tiéu quan Ly tap trung hiéu qud, dong
bd va chudn hoa chat luong nhan su trén toan hé
thong. Pong thai, hé théng cho phép trich xuat
d@ liéu theo thai gian thuc, dua ra canh bao tinh
hinh nhan su kip thai va lam co s& dé tham muu
dén Ban Lanh dao Ngan hang. Giai doan tiép theo,
Sacombank sé tiép tuc danh gia toan dién hon vé
tac dong cla hé thong mai dén khdi lugng va tinh
chat nghiép vu, tiép tuc tinh gidn nhing cong viéc
mang tinh gidy t&; Chuyén déi manh mé mo hinh
hoat dong theo ca chiéu sau l&n chiéu rong dé xay
dung d6i ngl nhan su hién dai, theo nhu cau cla
thi truong.

Trong sudt qua trinh hdi nhap va cach mang sé,
Sacombank la mot trong nhitng ngan hang dau tu
manh nhat vao linh vuc cong nghé, nhan dugc su
cong nhan cta khach hang trong nudc [an nhiéu
t6 chitc qudc té uy tin nhu danh hiéu “Ngan hang
chuyén déi s6 tot nhat Viét Nam nam 2022" tu
International Business Magazine, “Ngan hang cb
cong nghé va van hanh toét nhat Viét Nam nam
2022" ti Tap chi The Asian Banking & Finance...
Nhirng thanh tich dang tu hao nay khong dén tu
nhing du an cong nghé don & ma la tr nd luc
khong ngling ciia mot luc lugng nhan su tai nang,
kién tri va doan két, trong do, cot 16i la chinh sach
quan tri nhan su ding dan, chuyén nghiép, phu
hop voi tam tu nguyén vong clia nhan vién va nhu
cau cla xa hoi. Nam 2022, Sacombank con duac t6
chlrc HR Asia lan th( hai lién tiép binh chon la noi
c6 “Mai trudng lam viéc tét nhat chau A”.
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Rui ro tin dung

Pai dich Covid-19 ldng xudng sau thai gian dai hoanh hanh da
dé lai hau qud la hang loat doanh nghiép pha san hoac tiém
can pha san, tai chinh ca nhan gap nhiéu kho khan, mot so roi
vao ting quan. Trong s6 do, mot ty (& lon co quan hé tin dung
vOi ngan hang. Mac du ludén vai tdm thé déng hanh, ho trg cho
khach hang nhung cling khong thé nao triét tiéu hét duoc nhing
kho khan.

Rui ro hoat dong

Dai sdng kho khan la moi trudng thuan loi cho cac hanh vi gian
lan, L&ra dao, trdom cudp phat trién. Va thuc té trong nam 2022,
nganh ngan hang da phat sinh nhiéu sy vu rii ro hoat dong, gay
hoang mang trong du ludn va anh hudng dén uy tin thuong hiéu
clia nganh.

Rui ro thanh khoan

Trong sudt 12 thang, thanh khoan lu6n la van dé dugc cac ngan
hang dat su quan tam lén hang dau. Dac biét, nhiing thang cudi
nam 2022 ching kién cudc dua tang lai sudt huy dong dé thu
hit nguon tién tir tat ca t6 chitc tin dung. Hau nhu cac chi s6 an
toan thanh khodn luén & mic tiém can gidi han va duoc kiém
soat hang ngay.
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HOAT PONG QUAN TR] RUI RO TAI SACOMBANK NAM 2022

Trudc tinh hinh d6, hé théng quan tri ri ro cla Sacombank da hoat dong t6i da cong suat dé kiém soat tinh
hinh, dam bao Sacombank ludn trong trang thai an toan. Cac hoat dong dugc tap trung vao 3 nhom chinh:

Cai tién chinh sach, quy trinh

V&i dinh huéng chuyén moén hoéa va tap trung hda hoat dong
tin dung nham nang cao nang suat va quan trong hon a kiém
soat duac rii ro, Sacombank da trién khai md hinh phé duyét
tin dung tap trung. Theo dé cac co quan phé duyét chuyén trach
dugc thanh l&p vdi nhiing chuyén gia phé duyét nhiéu kinh
nghiém thuc t& va kién thic chuyén mon viing chac, cing voi
hé théng LOS (hé théng Phé duyét tin dung) dugc dau tu hién
dai. Chac chén rang vai su thay déi nay, chat luong tin dung cla
Sacombank sé cang dugc dam bao.

Bén canh do, Sacombank b6 tri cac nhan su chuyén trach kiém
soat rli ro tai cac Phong giao dich dé kiém soat truc tiép rli ro
tin dung, rdi ro hoat dong tai Phong giao dich.

Ung dung cong nghé

Hoa clng dinh hudng sd hoa cla toan Ngan hang thi hé thong
kiém soat rli ro clng da dua vao ng dung nhiéu céng nghé
trong nhan dién, do ludng, kiém soat, giam sat rdi ro. Dién hinh
l& Hé théng Mat than 24/7 gitp cho viéc ngan chan, canh bao rui
ro dugc nhanh chong hon, pham vi giam sat rong hon va mic do
hiéu qua dugc nang cao. Bén canh do la hé théng két néi thong
tin truc tuyén vai CIC nhdm gilp cho viéc st dung thong tin tin
dung dugc dam bao hiéu qua va kip thai hon.

Pa dang phuong tién truyén thong

Bén canh cac kénh truyén thong truyén thong nhu cong van,
thdng bao... thi trong ndm 2022, Ngan hang da td chirc hang loat
cac budi hodi thdo truc tuyén va truc tiép cho cac déi tugng tit can
bd quan ly dén nhan vién tac nghiép, tir nhan su phu trach kinh
doanh dén nhan su phu trach kiém soat rdi ro.
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KET QUA

Tat ca hé s6 an toan hoat dong clia Sacombank luon dugc duy tri
& mic bén ving.

Chat luong tin dung dugc kiém soat chat ché:
* Ty & no qua han & mGc 211%
* Ty lé no xau & mirc 0,93%

Hé théng Mat than 24/7 phat huy hiéu qua cao khi ngan chan,
canh bao kip thai cac rdi ro ¢6 khad nang phat sinh.

Thanh khodn dam bao ca trong diéu kién binh thudng lan diéu kién
bat lgi, khing hoang.

Uy tin thuong hiéu gia tang, nhan dugc nhiéu phan hoi tich cuc to
khach hang, d6i tac va cac co quan ban nganh.
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PINH HUONG PHAT TRIEN

Trién khai ng dung Basel Il vao hoat dong trén co sé
pht hop vGi thuc té tai Sacombank va dinh hudng cla
Ngan hang Nha nudc, C6 dong, HOi dong quan tri.

Nang cao ham lugng cong nghé vao cong tac quan tri rdi
ro thong qua ng dung giai phap cong nghé vao phong
chéng gian lan, kiém soat chat luong tin dung, dam bao
an toan thanh khoan.

Nudi dudng, phat trién, quy hoach co s& dir liéu vé rii
ro, lam nén mong cho moi gidi phap vé sau dugc thuan
loi va chinh xac.

Pa dang hoa phuong tién truyén thong, lay viéc nang
cao dao ditc nghé nghiép trong toan thé can bd nhan
vién lam muc tiéu trong yéu.

Co cdu danh muc tin dung theo huéng an toan, hiéu
qud, bén ving.

PAm bdo an toan thanh khodn.
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EN T/ic TRONG YEU _
) HINH QUAN TRI CUA SACOMBANK

Ham bao tuan thl quy dinh cta phap ludt, cac quy dinh cla dia phuong,
Piéu (& va cac quy dinh ndi bo clia Ngan hang.

Pam bao su tach bach gilta chirc nang quan tri ciia Hoi dong quan tri vai
chirc nang diéu hanh kinh doanh clia Ban Diéu hanh.

\_/

Dam bao su cong khai, minh bach trong moi hoat dong clia Ngan hang.

Pam bado nguyén tac hanh dong vi muc dich cao nhat la bdo vé va gia tang
loi ich hgp phap cho C6 dong, cho Ngan hang.

@ Pam bdo xay dung va phat trién Co cdu quan tri - dieu hanh minh bach,
\.); hiéu qua tir d6 giip Ngan hang phat trién bén virng va 6n dinh, nang cao
uy tin cia Ngan hang.

Pam bado dinh hudng hoat dong chinh xac va kip thai nham gia tang hiéu
qua hoat dong diéu hanh trén nhiing linh vuc quan trong cia Ngan hang.

04 D
@ Pong hanh cling su phat trién chung clia cong dong xa hoi.

Lay nhan su l[am nong cot - Lay khach hang lam trong tam trong moi hoat
dong clia Ngan hang.

S ®

(@Y

®
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UA HO1 PONG QUAN TRI

BAO CAO TINH HINH THYC HIEN NGH] QUYET PAI HOI PONG CO PONG
THUONG NIEN NAM 2022

Cac chi tiéu tai chinh trong yéu

Tinh hinh kinh t& thé gidi va Viét Nam nam 2022 con nhiéu kho khan, da phan nao anh hudng dén hoat
dong kinh doanh ctia Sacombank. Tuy nhién, vGi nén tang virng chac, su dong long va quyét tam cta Hoi
ddng quan tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh, cling toan can bo nhan vién trén toan hé théng, Sacombank
tan dung moi co hoi, linh hoat - sang tao vugt qua moi thach thiec, tiép tuc gia tang quy mo va hiéu qua
hoat dong, hoan thanh toan dién cac chi tiéu tai chinh trong yéu da duoc Pai hoi dong c6 dong giao.

TONG TAI SAN TONG NGUON VON HUY PONG
591.908
TY BONG TY DONG

A13,6%

Hoan thanh 103% ké hoach

A11,8%

Hoan thanh 101% k& hoach

© o
TONG DU’ NO TiN DUNG TY LE NO XAU
TV DONG
o Thép so vGi ké hoach (< 2%),
8 wu trorgr:!?m/(g giam 0,55% so vGi nam 2021
Ngan hang Nha nudc cap (13%)
© )
LO1 NHUAN TRU'O'C THUE CAC GIO1 HAN,
TV LE BAO DAM AN TOAN
6.339 TRONG HOAT DONG

TY PONG
ALL1%

Pat 120% k& hoach

TUAN THU BUNG THEO QUY BINH CUA
NGAN HANG NHA NUGC VA QUY DINH
NQI B CUA SACOMBANK

K& hoach st dung von chi sé hitu trong ndm 2022

Trong nam 2022, Sacombank da trién khai thuc hién ké hoach st dung Vén chl s& hiu theo ding ké
hoach da duoc Pai hoi dong c6 dong théng qua, vai cac két qua dat duoc tai ngay 31/12/2022 nhu sau:

® Von chi sé& hitu dén cudi ndm 2022 dat 38.627 ty dong, hoan thanh 101% k& hoach.

» Von chii s& hiru sir dung trong ndm 2022 dat 29.841 ty dong, hoan thanh 102% k& hoach. Trong dé, vén
dua vao kinh doanh sinh i dat 29196 ty dong, hoan thanh 105% k& hoach.
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» Thong qua Bao cao cta Ban Biéu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh 6
thang dau nam 2022 va dé xuat tang han mirc phat hanh va dau tu gidy td co
gia trén Thj truong 2.

HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2022

» Thong qua Bao cao cla Ban Diéu hanh vé xin chd truong thué/mua bat dong
san dé md rong mat bang lam tru s Chi nhanh Hang Xanh.

« Thong qua nodi dung cong van sd 13/2022/CV-Ban Kiém soat ngay 05/7/2022
clia Ban Kiém soat vé viéc dé xuat bé sung dich vu kiém toan doc lap nam 2022.

J

~

» Thong qua Bao cao clia Ban Diéu hanh vé K&t qua hoat dong kinh doanh 9
thang dau nam 2022.

» Bao cao va dé xudt cong tac b6 nhiém nhan su. « Thong qua D& an tai co cadu gan lién vai xr ly ng xdu giai doan 2021-2025.

» B&o cao cac ho so xut ly no. « Trinh duyét Bé an chuyén déi s6 giai doan 2021-2025.

« Théng qua so do t6 chitc ctia Ngan hang.

» Thong qua no6i dung Td trinh s6 251/2022/TT-ND ngay 29/9/2022 clia Ban Diéu
hanh vé viéc duyét thuan ngan sach diéu chinh thu nhap cho can b6 nhan vién
Sacombank.

* Bao cao k&t qua hoat dong kinh doanh Ngan hang 2 thang dau nam 2022.
* B&o cao no6i dung mua ban trai phiéu von cap 2.

* B&o cao dé xuat moé hinh phé duyét tin dung.

» Thong qua ché do tién luong/thu nhap cta Téng giam doc.

J
» Bao cao cac ndi dung lién quan dén cong tac té chirc hop Pai hoi dong cd
dong thuong nién nam tai chinh 2021. N
) » Thong qua Bao cao ctia Ban Diéu hanh vé Két qua hoat dong kinh doanh nam
2022 va K& hoach hoat dong kinh doanh nam 2023.
N « Thong qua no6i dung T4 trinh s6 335/2022/TT-NS ngay 08/12/2022 vé chl truong

tham gia goi bdo hiém nhan tho cho Can bd quan ly va Lanh dao cdp cao
Sacombank.

» Thong qua ndi dung Td trinh s6 25/2022/TT-SB) ngay 13/12/2022 cla Cong ty
TNHH MTV Vang bac da quy Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (SB)).

« Thong qua ndi dung Cong van s6 19/2022/CV-Ban Kiém soat ngay 13/12/2022 clia Ban
Kiém soat vé viéc dé xudt chon t6 chiic kiém toan doc ldp cho nam tai chinh 2023.

» Bau chirc vu trong Hoi dong quan tri nhiém ky 2022-2026.
+ Phan cong nhiém vu cla cac Thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 2022-2026.

+ Phan cong nhan su tai cac Uy ban - Hoi dong truc thudc HOi dbng quan tri
nhiém ky 2022-2026.

« Diéu dong va bd nhiém nhan su Ban Biéu hanh.

\ J
« Diéu dong va b6 nhiém nhan su cong ty Sacombank-SBL.
o CAC NGHI QUYET CUA HOI PONG QUAN TRI BAN HANH TRONG NAM 2022
p Trén co s ndi dung cac phién hop va két qua trién khai ldy ¥ kién bang van ban cla cac thanh vién

HOi dong quan tri, Cha tich HOi dong quan tri da thay mat H6i dong quan tri ky ban hanh 115 Nghi quyét
trong nam 2022 vé cac nhom van dé chinh: dinh hudng chién luge kinh doanh clia Ngan hang va cac Cong
» Bao cao va dé xuat cong tac b nhiém nhan su. ty con, cong tac cap tin dung, x( Iy ng, kiém soat rii ro, t& chirc va sap xép bd may hoat dong, nhan su, ban
hanh mdi/diéu chinh/bé sung cac van ban lap quy phi hop vai quy dinh phap luat thay déi trong ting
thdi ky va cac hoat dong quan tri khac thudc tham quyeén clia HOi dong quan tri.

» Bao cao két qua hoat dong kinh doanh 4 thang dau nam 2022.

» Thong qua cac ho sa xt ly no.

(Tat ca Nghi quyét dugc cGp nhdt tai Bao cao tinh hinh qudn tri céng ty Ry chét 01/01 - 30/6/2022 va
01/01 - 31/12/2022)
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DPANH GIA CUA HOI DONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT BONG CUA NGAN HANG,
HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT, HOAT BONG CUA BAN PIEU HANH

» Trong nam 2022, hau hét cac mat hoat dong ctia Ngan hang déu dugc trién khai va thuc hién theo ding
dinh hudng cla Ngan hang Nha nudc va cac co quan chitc nang lién quan, tir do két qua hoat dong cla
Sacombank dat duoc trong nam 2022 kha toan dién theo ké hoach dugc Pai hoi dong c6 dong giao.

* Ve hoat dong clia Ban Kiém soat: Trong nam 2022, Ban Kiém soat da trién khai thuc hién cac nhiém vu
theo ding quy dinh cla Phap ludt va biéu Lé Sacombank, Ban Kiém soat da xay dung ké hoach va trién
khai hiéu qua cong tac kiém tra kiém soat cac hoat dong trén toan hé théng. Hoi dong quan tri danh gia
cao tinh than trach nhiém cla Ban Kiém soat trong nam 2022.

» V& hoat dong clia Ban Biéu hanh: V&i tinh than trach nhiém, nang dong va sang tao cung vGi su phoi
hgp trong cong tac didu hanh, nam 2022 Ban Diéu hanh Sacombank da trién khai thuc hién nghiém tic
tat ca cac Nghi quyét va chi dao clia Hoi dong quan tri tr d6 gop phan gitp cho Sacombank dat dugc
két qua &n tuong trong nam 2022. Cu thé Sacombank da hoan thanh vuot k& hoach tat ca cac chi tiéu
tai chinh trong yéu do Dai hoi ddng cd ddng giao, ddng thdi cong tac quan tri rdi ro va xtt Iy ng xau cing
lubn dudgc quan tam trién khai va dat dugc két qua tich cuc.

PANH GIA CUA THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI DOC LAP VE HOAT BONG CUA
HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM TAI CHINH 2022

* Tai phién hop Dai hdi ddng c6 ddng thudng nién nam tai chinh 2021 duoc t6 chitc vao ngay 22/4/2022,
Pai hoi dong c6 dong Sacombank da bau HOi dong quan tri gdm 7 thanh vién, trong do co 2 thanh vién
HOi dong quan tri doc lap cho nhiém ky 2022-2026.

» K@ tir khi tham gia vao HOi dong quan tri Sacombank (thang 4/2022), vdi chitc danh dugc bau a thanh
vién Hoi dong quan tri doc lap, ching toi danh gia cao hiéu qud, chat lugng hoat dong clia Hoi dong
quan tri Sacombank. Cu thé, Hoi dong quan tri ludn tuan thi cac quy dinh cda Phap luat, Biéu lé cling
nhu cac quy dinh ndi b cla Sacombank. Trong cong tac quan tri Ngan hang, tinh dan chi, doan két,
cong khai, minh bach luén dugc tuan thd. Tor d6 hau hét cac quyét dinh dugc HOi dong quan tri thong
qua déu dat dugc su dong thudn cao cla tat ca thanh vién trong Hoi dong quan tri. Cac cudc hop cla
HOiI dong quan tri déu co su tham gia cla dai dién Ban Kiém soat va Ban Diéu hanh, cac van dé thudc
tham quyén quyét dinh ctia Hoi dong quan tri déu dudc dua ra thao luan va biéu quyét cong khai ngay
tai phién hop. Thong tin vé cong tac diéu hanh cda Ban Tong giam déc ludn dugc HOi ddng quan tri tiép
can va dinh huéng xi ly.

* Theo Luat dinh va quy dinh ndi bd cia Ngan hang, Hoi dong quan tri da phan cong nhiém vu cac thanh
vién tham gia vao cong tac quan tri tai cac don vi co sé truc thudc Ngan hang, thanh vién Hoi dong quan
tri doc lap duoc phan cong vao cac Uy ban/Ho6i dong truc thudc. Qua hoat dong cho thay cong tac quan
tri clla HOi dong quan tri, cing vai Ban Kiém soat, da hé trg dac luc Ban Diéu hanh hoan thanh tot dinh
huéng hoat dong va cac chi tiéu kinh doanh cla toan nganh trong nam tai chinh vira qua.

~— LOI NHUAN TRUGC THUE .

- Ty dong —
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DANH SACH CAC THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI CO CHU'NG CHi VE QUAN TRI
CONG TY

Thuc hién theo quy dinh tai khoan 8 diéu 278 Nghi dinh s& 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phi
vé cong tac dao tao quan tri cong ty va cac ky nang can thiét cho thanh vién Hoi dong quan tri. Trong nam
2022, Vién Thanh vién Hoi dong quan tri Viét Nam da cap Gidy chirng nhan hoan thanh chuong trinh dao
tao Thanh vién HOi dong quan tri cho cac Thanh vién Hoi dong quan tri Sacombank, gom:

@ > Ba Nguyén Birc Thach Diém - Pho Chul tich Thudng truc HOi dong quan tri kiém Téng giam déc
@ > Ong Pham Van Phong - Pho Chi tich HOi ddng quan tri

@ > Ong Phan Pinh Tué - Thanh vién Hoi dong quan tri kiém Pho Téng giam déc

@ > Ong Nguyén Xuan Vii - Thanh vién Hoi dong quan tri

@ > Ong Vwong Cong Birc - Thanh vién Hoi dong quan tri doc lap

@ > Ba Pham Thi Thu Hang - Thanh vién Hoi dong quan tri déc lap
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DANH SACH TY LE SG HO'U CO PHAN CO QUYEN BIEU QUYET, CAC CHUNG KHOAN Cac chirng khoan khac
KHAC CUA SACOMBANK VA CHU'C DANH TAI CAC CONG TY KHAC CUA THANH VIEN e R TS A T
HOI DONG QUAN TRI SOGDKKD COPHAN  MUA CO PHAN C (%)
Danh sach ty & s& hiru ¢d phan c6 quyén biéu quyét — THEQ PENH o
1 CTCP Pau Tu va Xay Dung Long An IDICO 1100503295  940.500 9.405.000.000 11,00
HO VA TEN TY LE % SO HOU 2 CTCP Merufa 0300478598 242.130 2.421.300.000 6,59
CO PHAN TAI 3 CTCP Do tao va Tu vdn Nghiép vu Ngan hang 0302472601 63.826 638260.000 529
NGAY 31/12/2022 ) v
. — . 4 CTCP Thanh toan Qudc gia Viét Nam 0101517122 50.000 5.000.000.000 1,60
THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI 5 Dign Swift ) - ) )
! Duong Cong Minh Chu tich \ 321 6 CTCP DL Quang Binh 3100268158 63.000 630.000.000 4,58
2 Nguyén Birc Thach Diém Eihé%qCThéyngg;éTrg Lé%ncg e 0,004 7 CTCP Du Lich Kién Giang 1700544705 880.000 8.800.000.000 10,14
3 Pham Vin Phong Phé Cha tich 0,001 8 CTCP Sorrento Viét Nam 3700229601  901.998 9.019.980.000 10,00
4 Nguydn Xuan Vil Thanh vién 0.000 (833 CP) 9 CTCP théng tin tin dung Viét Nam 0102547296  318.182 3.181.820.000 2,65
5 Phan binh Tué Thanh vian 0,008 10 CTCP Du Lich Sai Gon Vinh Long 1500428490  150.000 1500.000.000 1,00
6  Pham Thj Thu Hang Thanh vién doc lap 0 11 CTCP Bong Tam (Long An) 1100548578 741.000 7.410.000.000 1,09
/' Vuong Cong birc Thanh vién doc 0 12 CTCP Tap doan Mai Linh 0300938037 60.000 600.000.000 0,06
- - ——— 13 CTCP Kinh doanh Thly hai san Sai Gon 0300523755  400.000 4.000.000.000
THANH VIEN BAN KIEM SOAT . o
. ; 14 CTCP TM Vang bac Pa quy Phuong Nam 0304826662  250.000 2.500.000.000
1 Tran Minh Triét Trudng ban 0 . L
15 CTCP B30 hiém AAA 0311296279  632.280 6.322.800.000 0,56
2 Ha nynh Anh Thanh vién 0,000 (5.828 CP) 16 Ngin hang TMCP Nam D& - 5.040 5.040.000.000 16,35
3 NguyénVan Thanh Thanh vién 0 17 Ngin hang TMCP Kién Long 1700197787 10.638540  106.385.400.000 3,29
4 Lam Van Kiét Thanh vién 0,000 (66 CP) 18 CTCP Ché bién thly san XK Minh Hai 2000104304  978.935 9.789.350.000 6,39
THANH VIEN BAN DIEU HANH 19 CTCP S.P.M 0302271207 1.041.500 10.415.000.000 7,44
1 Nguyén Thi Kim Oanh Pho Téng giam déc 0
2 Nguyén Minh Tam Ph6 Téng giam ddc 0,001 Chirc danh tai cac cong ty khac clia Thanh vién Hoi dong quan tri
3 Quach Thanh Ngoc Thiy Pho Téng giam doc 0,000 (101 CP)
4  Dao Nguyén Vi Pho Tong giam doc 0,003 Cong ty CP bién Tam Long Thanh vién HPQT
5 B0 Van Diing Pho T6ng giam ddc 0,007
6  Nguyén Ba Tri Pho Téng giam déc 0,000 (7 CP) Cong ty CP Dich vu Du lich Quéc 1 Cha tich HPQT
7 H6 Doan Cudng Pho Téng giam déc 0,000 (7126 CP) Tinh Ba Ria - Ving Tau
8 VO Anh Nhué Pho Téng giam déc 0,000 (3¢CP)
9 L& birc Thinh Ph6 Tong giam déc 0 Cong ty Lién Doanh Ving Tau Paradise Thanh vién HDQT
10 HaVan Trung Pho Téng giam doc 0,001
11 Hoang Thanh Hai Pho Tdng giam ddc 0,004 Cong Ty CP Vgroup Pho Chi tich HBQT
12 LéVvanRon Pho Téng giam doc 0
13 Huynh Thanh Giang K& toan trudng 0,003 Cong ty TNHH Xa Hoi Anh Duong Chu tich HBTV
TONG CONG 3,35
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HOAT PONG CUA CAC UY BAN TRUC THUOC HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2022

Y BAN NHAN SU'

Thanh phan

Ba Nguyén Dirc Thach Diém

Pho TGP kiém Giam déc

Khoi Quan tri Nguon nhan luc

Truc thudc Uy ban Nhan sy

Héi déng Thu lao va ddi ngd

Ba Nguyén Pirc Thach Diém
Ong Phan Pinh Tué

Phé TGP kiém Giam déc
Khai Quan tri Nguon nhan luc
Giam doc/Phé giam doc
Nhan su

. © 000

I
]

Ong Duwong Cong Minh

Ba Nguyén Pirc Thach Diém
Pho TGP kiém Giam doc
Khai Quan tri Nguon nhan luc

Trudng Kiém toan noi bo
Giam ddc/Phé giam doc
Nhan sy

00060 900
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Chd tich HPQT

Pho Chi tich Thuong truc HDQT kiém TGD
Thanh vién HBQT

Thanh vién HBQT

Thanh vién HDQT doc lap

Pho Chi tich Thuong truc HPQT kiém TGD
Thanh vién HBQT

6i dong thi dua khen thudng va xu ly vi pham Ry ludt cdp cao

Chu tich HBQT
Pho Chu tich Thudng truc HDQT kiém TGD

Chu tich
Pho Chd tich
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Thu ky

Chu tich
Thanh vién

Thanh vién

Thu ky

Chu tich
Pho Chd tich

Thanh vién

Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Thu ky

Tham muu cho HGi déng quan tri vé quy mo va
€O cdu cla Hoi déng quan tri, Can b6 diéu hanh
cap cao phu hgp voi quy mé hoat dong va chién
lugc phat trién bén vitng cla Ngan hang;

Tham muu cho H6i déng quan tri x& ly cac van
dé vé nhan su phat sinh trong qua trinh tién
hanh cac thd tuc bau, bd nhiém, tai bé nhiém,
bai nhiém, mién nhiém cac chic danh thanh
vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban Kiém
soat va Can bd diéu hanh cap cao theo ding
quy dinh phap luat va Piéu lé Sacombank;

Nghién cu, tham muu cho H6i dong quan tri
trong viéc ban hanh cac quy dinh ndi bd cla
Ngan hang thudc tham quyén clia Hoi dong quan
tri vé ché do tién luong, thu lao, tién thudng, quy
ché tuyén chon nhan su, dao tao va cac chinh
sach dai ngd khac ddi vai Can bo diéu hanh cap cao,
cac can bo nhan vién cla Ngan hang;

Nhan xét, danh gia tinh hinh va hiéu qua hoat
dong cla Can bd diéu hanh cadp cao dé tham
muu cho HOi dong quan tri trong cong tac td
chiic nhan su;

Doi vGi HOi dong thi dua khen thudng va xu Ly vi
pham ky luat cap cao: Xét duyét két qua xép loai
thi dua nam d6i voi tap thé, ca nhan thudc tham
quyén bé nhiém cla HOi dong quan tri va cac
truong hop khac khi can thiét; T6 chiic hop xu

Chirc néng va nhiém vu ciia Uy ban Nhén su va cdc Hi déng truc thuc

Nam 2022, Uy ban Nhan su da té chirc hop 63 [an dé thuc hién chirc nang, nhiém vu dugc giao gom:

ly vi pham ky ludt lao ddng. Tham muu cho Hoi
dong quan tri ap dung cac hinh thic ky luat va
giam sat viéc thi hanh ky luat nham git nghiém
tinh than tuan tha, trat tu lao dong trong hoat
dong kinh doanh ctia Ngan hang;

Poi voi HOI dong thu lao va dai ngd: tham muu
cho H6i ddong quan tri quyét dinh hoac dé Hoi
dong quan tri trinh Pai hdi dong c6 dong quyét
dinh theo quy dinh déi véi cac van dé nhu: Cac
tiéu chi, ché do luong thudng, thi lao ddi voi
Can bo diéu hanh cap cao va chinh sach dai ngd
cho can bo nhan vién clia Ngan hang va Cong ty
truc thudc; Pinh ky danh gia cac ché do, chinh
sach dugc thuc hién ding muc dich, phu hgp voi
tinh hinh hoat dong cla Ngan hang.

My

L

<
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UY BAN QUAN LY RUI RO

Thanh phan

O Ong Pham Van Phong Pho Chd tich HBQT —

Phé TGP kiém Giam doc
Khoi Quan ly rii ro

O Ong Vuwong Cong Pirc Thanh vién HBQT Boc lap —

Trudng Kiém toan ndi b

Truéng Ban Kiém tra ndi bo
& Giam doc luvu dong

o

Giam déc Trung tam
Quan ly rai ro

True thudc Uy ban Quan Ly rii ro
Héi ddng Xt ly rdi ro

O Ong Pham Van Phong Pho Chu tich HBQT —

Ba Nguyén Pirc Thach Diém

Pho Chu tich Thudng truc HDQT kiém TGD —

Ph6 TGP kiém Giam déc
Khoi Quan ly rii ro

Pho TGP kiém Giam doc
Khai Tai chinh

Pho6 TGP/Giam doc

Khu vuc o lién quan

()™ Trudng Phong K& toan

Giam doc Trung tam
Quan ly rai ro
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Cha tich
Phd Chd tich
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién
kiém Thu ky

Chu tich

Pho Chu tich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién
kiém Thu ky

Chirc nang va nhiém vu cia Uy ban Qudn ly rii ro

« D& xuat, tham muu cho H6i dong quan tri giam

sat Ban Diéu hanh trong viéc xay dung, t8 chirc
thuc hién Quy ché quan ly rdi ro.

« Tham muu cho H6i ddng quan tri trong viéc ban

hanh cac quy trinh, quy ché, chinh sach thudc
tham quyén cta Uy ban lién quan dén hoat dong
quan Ly rdi ro ctia Ngan hang theo quy dinh clia
Phap luat va Diéu lé Sacombank.

Phan tich, dua ra nhitng canh bao vé mirc do an
toan cta Ngan hang trudc nhiing nguy co, tiém
an rdi ro co6 thé dnh hudng va bién phap phong
nglra d6i vai cac rui ro nay trong ngan han ciing
nhu dai han.

Nam 2022, Uy ban Quan 1y rli ro da t& chirc hop 2 an dé thuc hién chitc nidng, nhiém vu theo quy dinh gom:

« Xem xét, danh gia tinh phd hgp va hiéu qua cla

cac quy trinh, quy ché, chinh sach quan tri rdi ro
hién hanh cda Ngan hang dé dua ra cac khuyén
nghi, dé xudt déi voi Hoi dong quan tri vé nhing
yéu cau can thay déi quy trinh, quy ché, chinh
sach hién hanh, chién lugc hoat dong.

« Tham muu cho Hoi déng quan tri trong viéc

quyét dinh cac khoan dau tu, cac giao dich co
lién quan, chinh sach quan tri va Phuong an xt
ly rdi ro trong pham vi dugc giao.

P& xudat, tham muu HOi dong quan tri giam sat
Ban Piéu hanh trong viéc xt ly, khac phuc cac ton
tai, han ché vé quan ly rli ro theo cac yéu cau,
ki€n nghi cia Ngan hang Nha nudc, t6 chirc Kiém
toan doc lap va cac co quan chic nang khac.
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(&) v BaN PHONG, CHONG THAM NHONG, TOI PHAM, TIEU CUC VA RUA TIEN

Thanh phan

Thanh vign HoaT

Thanh vién HBQT ddc lap
Trudng Ban Kiém soat

—

—

—

(.)B® Pho TGD kiém Giam déc
Khdi Quan tri Nguon nhan luc

Pho TGP kiém Giam déoc
Khdi Quan ly rdi ro

Pho TGP kiém Giam déc

Kh@i Tai chinh

O Trudng Kiém toan nodi bo

O Truéng Ban Kiém tra ndi bd

& Giam doc luu dong

()M Giam ddc Trung tam
Quan ly rdi ro

O Trudng Phong Tuan thi

Truc thudc Uy ban Phong, chdng tham nhiing, t6i pham, tiéu cuc va rira tién
Héi déng phong, chéng rira tién

Pho TGP kiém Giam déc

(1) Ong Tran Minh Trist Trudng Ban Kiém soat

Khai Van hanh

Pho TGP kiém Giam déc

Khoi Quan Ly rdi ro

Truéng Kiém toan néi bo

Giam doc Trung tam
Thanh toan quoc té

Giam doc Trung tam
Thanh toan noi dia

Giam doc Trung tam
Phat trién Ung dung

o

Trudng Ban Kiém tra ndi b

& Giam doc luu dong

O Trudng Phong Tuan thi
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Cha tich
Pho Chd tich
Pho Chd tich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thu ky

Chu tich
Pho Chd tich

Pho Chu tich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién
Thanh vién

Thanh vién
kiém Thu ky

Chirc ndng va nhiém vu ciia Uy ban Phong, chdng tham nhiing, téi pham, tiéu cuc va rira tién

Nam 2022, Hoi dong Phong, chdong tham nhiing, t0i pham, tiéu cuc va rla tién da hop 2 lan va cl thanh
vién tham du nhiéu cudc hop dinh ky va dot xuat ctia cac Hoi dong, Ban truc thudc Uy ban theo ting don
vi cu thé dé thuc hién chirc nang, nhiém vu theo quy dinh gom:

Xac dinh muc tiéu chién lugc, xay dung chuong trinh, k& hoach, bién phap t6 chic thuc hién cong tac
phong, chong tham nhiing, toi pham, tiéu cuc va ria tién theo Phap luat Viét Nam va qudc té.

T6 chic kiém tra, giam sat cong tac phong, chéng tham nhing, t6i pham, tiéu cuc va rlra tién tai
Sacombank.

Tiép nhan thong tin va tdng hap tinh hinh vu viéc tiéu cuc, tham nhing, vu viéc ndi com, vi pham phap
luat tai cac Bon vi, dac biét la tinh hinh tdi pham kinh té, rii ro kinh doanh, dugc phat hién qua cong
tac kiém tra chan chinh, don khiéu nai, t6 cao; co quan bao chi va phuong tién thong tin dai ching; do
co quan phap luat chuyén dén.

Nghién clru, dé xudat, tham muu, bao cao cho Hoi dong quan tri vé phuong an x{r ly cac vu viéc tiéu cuc,
tham nhing va nhiing giai phap nang cao hiéu qua cong tac phong, chdng tham nhiing, t6i pham co lién
quan dén hoat dong clia Sacombank.

NG luc bdo vé Khach hang, Ngan hang va can b6 nhan vién khong trd thanh nan nhan hoac vo tinh tiép
tay cho hoat dong rira tién.

Hoat déng ciia cac Uy ban/Héi dong chuyén trach truc thuéc Héi dong quan tri

Ngay sau khi két thic phién hop Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam tai chinh 2021, Hoi dong
quan tri Sacombank da tién hanh co cdu va thanh lap cac Uy ban/HG6i dong chuyén trach truc

@ > thudc HOi dong quan tri theo quy dinh cla Phap ludt, hudng dan ctia Thong tu 13 va dac biét la

tham khao thong L& t6t vé Quan tri cong ty di voi cac Uy ban va Hoi dong truc thudc Hoi dong
quan tri d& dam bado muc tiéu, chién lugc phat trién bén ving.

Trong nam 2022, cac Uy ban/Hoi dong chuyén trach truc thudc Hoi dong quan tri hoat dong rat
tich cuc va hiéu qua. Cu thé, cac Uy ban, Hoi dong da phat huy vai trd tham muu, tu van cho Hoi
dong quan tri thuc hién nhiém vy, quyén han cia minh theo ding quy dinh cla Phap luat va
Piéu lé Sacombank, nham hd trg kip thdi Ban Diéu hanh trong hoat dong kinh doanh, quan tri

@ > rdi ro clia Ngan hang. Cac Uy ban/Hoi dong déu hoat dong dua trén cac quy ché, quy dinh cu

thé va duoc phd bién cong khai trén toan hé théng nham dam bdo tinh minh bach. éng thai,
cac Uy ban tiép tuc xem xét, theo doi, ra soat va hoan thién van ban [ap quy trong linh vuc phu
trach dé dadm bao su tach bach gitta chirc nang quan tri va giam sat cla Hoi dong quan tri voi
chlrc nang diéu hanh kinh doanh ctia Ban Diéu hanh, tuan thd quy dinh cda Phap luat.
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0 cUA HOI PONG QUAN TRI (riép THEo)

PINH HUONG VA MUC TIEU HOAT DPONG CUA SACOMBANK TRONG NAM 2023

Nam 2023 du kién tinh hinh kinh t& xa hoi ting budc 6n dinh va phuc hdi nhung cling con khong it kho
khan tiem &n phia trudc. Voi v chi kién dinh va ndi luc vErng vang, trén cg sd bam sat chu truong chinh
sach cla Chinh phu va Ngan hang Nha nudc, cac muc tiéu cla Pé an tai co cau cung voi chién lugc phat
trién, Hoi _dong quan tr| duara dlnh huorng chién luoc d6i vai hoat dong clia Sacombank trong nam 2023 a
“TANG TOC CHUYEN DOI SO XAY DUNG HE SINH THAI KINH DOANH". D& dinh huong trén day di vao thuc
té hoat dong kinh doanh clia Ngan hang, Sacombank sé trién khai moi gidi phap nham dat dugc cac muc

tiéu trong tam nhu sau:

Khong ngirng gla tang
quy mo, hiéu qua chia tat
ca cac don vi trén toan
hé thong, bao dam hoat
dong an toan - hiéu qua
va bén virng.
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4+
75¢

/} +
Linh hoat, dot pha trong
kinh doanh - Tién phong

trén thi truong va nang
cao vi thé thuong hiéu.

Pay nhanh chuyén dai sé

toan dién - Gia tang tién
ich, trai nghiém va bao
mat cho khach hang.

RO~
— -
<[

Tiép tuc hoan thién bé may to
chirc, tang cwong quan ly tap
trung - ap dung cac mo hinh,
cong cu quan tri diéu hanh va
quan ly rui ro theo thong lé
quoc té.

Tap trung iy ly glam ty lé
no xau tong the vé dudi 3%,
hoan thanh Dé an tai co ciu
sau sap nhap, thuc hién cac
thu tuc dé chla cd tirc cho
cd dong tu’ nguon lgi nhuan
giir lai nham ting nang lch
tai chinh dwa Sacombank
tré lai la mot trong nhirng
ngan hang ban lé hang dau
Viét Nam.
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M SOAT

DANH SACH TY LE S& HO'U €O PHAN CO QUYEN BIEU QUYET, CAC CHUNG KHOAN
KHAC CJA SACOMBANK VA CHU'C DANH TAI CAC CONG TY KHAC CUA THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat nhiém ky 2022-2026 gdm 1 trudng ban va 3 thanh vién, tat ca déu la thanh vién chuyén trach.

THANH VIEN CHUC DANH TAI SACOMBANK SO LUQNG TY LE CO PHAN

VA CONG TY KHAC CcO PHAN STB SO HOU (%)

Trudng Ban Kiém soat

0 0

. o . i Sacombank

1 Ong Tran Minh Triét o
Chu tich Cong ty TNHH MTV 0 0

Truyén thong TMT

2 BaHaQuynh Anh Thanh vién Ban Kiém soat 5.828 0,00031
3 OngLam Van Kiét Thanh vién Ban Kiém soat 66 0,0000035
4 Ong Nguyén Van Thanh  Thanh vién Ban Kiém soat 0 0

HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

Trong nam 2022, Ban Kiém soat da t6 chitc 11 cudc hop, trong do co 4 lan ldy v kién cac thanh vién Ban
Kiém soat bang van ban. Tat cd thanh vién Ban Kiém soat da du hop day du, cing cho y kién, thao ludn va
bidu quyét théng nhat cao thdng qua cac van dé, ndi dung thudc chirc nang, nhiém vu cla Ban Kiém soat.

1y [é tham duv cac cuéc hop ciia cdc thanh vién Ban Kiém sodt trong ndm 2022

THANH VIEN sO BUGI HOP/LAY YKIEN TV LE TVLE . LYDO
BAN KIEM SOAT BAN KIEM SOAT THAM  BIEUQUYET  KHONG
BANG VAN BAN DU HOP (%) THAM DY
(VA) HOP

1 Ong Tran Minh Triét 11 100 100
2 BaHaQuynh Anh 09 82 100
3 Ong Nguyén Van Thanh 09 82 100
4 OngLam Van Kiét 09 82 100
5  Ba Nguyén Thi Thanh Mai 02 18 100
6  OngHa Tén Trung Hanh 02 18 100
7 Ong Lé Van Tong 02 18 100

Ghi cha: * Ong Lé Van Tong, ba Nguyén Thi Thanh Mai, éng Ha Tén Trung Hanh: dugc mién nhiém chiic danh thdnh vién
Ban Kiém sodt Ré ttt ngdy 22/4/2022.

e Ong Nguyén Vdn Thdnh, ba Ha Quynh Anh, 6ng Lam Vdn Kiét: duoc bau ldm thdnh vién Ban Kiém soat ké tut
ngay 22/4/2022.
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Két qua cuéc hop

STT  NGAY NQI DUNG CHiNH
1 14/1/2022 T6ng két hoat dong Kiém toan ndi bd nam 2021 va trién khai ké hoach hanh dong nam 2022

2 29/3/2022 Thong qua tai liéu cla Ban Kiém soat trinh Pai hoi dong c6 déng thudng nién nam tai
chinh 2021 (t6 chlc ngay 22/4/2022)

3 22/4/2022 Phién hop dau tién cla Ban Kiém soat nhiém ky 2022-2026 bau Trudng Ban Kiém soat

4 27/4/2022 Thong qua viéc phan cong nhiém vy cac Thanh vién Ban Kiém soat

5  24/5/2022 Thong qua Hé thdng chirc danh, moé ta cong viéc va so do thang tién cac chic danh
thudc Kiém toan noi bo

6  29/6/2022 Thong qua co cau té chirc va phan cong cong viéc clia Kiém toan ndi bd

7 05/7/2022 Thdng qua viéc dé xuat b6 sung dich vu kiém toan doc lap nam 2022

8  21/7/2022 So két hoat dong Kiém toan ndi bo 6 thang dau nam 2022 va trién khai k& hoach hanh
doéng 6 thang cudi nam 2022

9 29/9/2022 Thong qua viéc phan cap kiém toan vién thudc Kiém toan noi bo
10 08/12/2022 Thong qua K& hoach Kiém toan ndi bd nam 2022
11 13/12/2022 Thong qua viéc dé xuat chon cong ty kiém toan ddc lap nam 2023

Panh gia hoat dong ciia Ban Kiém sodt trong ndm 2022

Ban Kiém soat da trién khai, thuc hién day dd nhiém vu theo quy dinh cla Ludt cac T6 chirc tin dung, Diéu
l&, Quy ché hoat dong clia Ban Kiém soat Sacombank. Tat ca cac thanh vién Ban Kiém soat déu hoan thanh
tot nhiém vu trong nam 2022.

CS Giam sat viéc tuan thd cac quy dinh cla Phap luat, Diéu & cla Sacombank trong cong tac quan trlw
dieu hanh Ngan hang va thuc hién Nghi quyét cla Pai hoi dong cd dong.

Giam sat viéc thuc hién D2 an Tai co cau sau sap nhap da dugc Ngan hang Nha nudc phé duyét.

_/

D& xudt va kién nghi HOi ddng quan tri chon cdng ty kiém toan doc lap dé thuc hién kiém toan bao
cao tai chinh, hoat dong hé théng kiém soat ndi bo clia Sacombank nam tai chinh 2023.

_/

J

Thuc hién thdm dinh Bao cao tai chinh nam 2021 clia Sacombank dudgc kiém toan bdi Cong ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam.

Thong qua vai trd tham muu cla T8 quan Ly vén ¢ phan truc thudc Van phong Hoi dong quan tri,\
Ban Kiém soat thuc hién viéc theo doi danh sach c6 déng Lon, thanh vién HOi dong quan tri, thanh
vién Ban Kiém soat, Téng giam ddc va ngudi co lién quan theo ding quy dinh hién hanh.

Chi dao va giam sat hoat déng cla Kiém toan ndi bd theo ding quy dinh tai Thong tu’\
13/2018/TT-NHNN ngay 18/5/2018 clia Ngan hang Nha nudc va quy dinh ndi b6 clia Sacombank.

Khong ngirng hoan thién hé théng van ban ndi bd cla Ban Kiém soat va cac van ban quy dinh v‘"\
cong tac Kiém toan ndi bd, dinh ky hang nam, Ban Kiém soat xem xét lai quy dinh ndi bo, ra soat,
cap nhat theo quy dinh mai cla Phap luat va Ngan hang Nha nudc.

Su ph6i hgp hoat dong va trao déi thong tin gita Ban Kiém soat déi véi HOi dong quan tri, Ban )
T6éng giam déc va cac don vi truc thudc cla Sacombank dugc thuc hién thong subt, phi hop voi
quy dinh cGa Ngan hang Nha nudc va quy dinh ndi bo clia Sacombank.

9 0.0 0 6 0 O
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KET QUA GIAM SOAT HOAT PONG SACOMBANK

Giam sat viéc tuan thia cac quy dinh clia Phap luat va Piéu lé ciia Sacombank trong viéc quan tri, diéu
hanh Ngan hang

H6i ddng qudn tri, Ban Téng giam déc thuc hién viéc qudn tri, diéu hdnh Ngdn hdng theo diing chirc ndng,
nhiém vu, thdm quyén duoc quy dinh tai Quy ché hoat déng clia H6i ddng qudn tri va Quy ché ndi bo ve
qudn tri Sacombank, cu thé:

HOi dong quan tri da phat huy vai trd quan ly cia minh, trién khai thuc hién day du, kip thdi cac chd
truong, chinh sach cta Ngan hang Nha nudc va Nghi quyét clia Dai hoi dong c6 dong théng qua viéc ban
hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh, Chi thi vé dinh hudng muc tiéu, chi tiéu ké hoach kinh doanh va cac
nhiém vu trong tam cda toan hé théng Sacombank, hd trg kip thdi cho Ban Téng giam déc trong cong
tac didu hanh Ngan hang, cling nhu phéi hap voi Ban Kiém soat trong cong tac kiém tra, giam sat hoat
dong clia Ngan hang va cac cong ty truc thudc.

HOi dong quan tri chi dao Ban Téng giam déc thuc hién ding dinh hudng cla Dé an tai co cau Ngan
hang da dugc Ngan hang Nha nudc phé duyét. Cac gidi phap xu ly, thu hoi ng xdu, tai san ton dong dugc
thuc hién quyét liét gop phan quan trong trong viéc nang cao chat lugng tin dung va ting budc toi uu
hoa danh muc tai san.

Ban Téng giam déc da t6 chic trién khai nhiém vu, k& hoach kinh doanh nam 2022 theo ding dinh
hudng cla Dai hoi dong cd ddng va Nghi quyét cla HOi dong quan tri. K&t qua dat duoc rat dang ghi
nhan, da hoan thanh vuot ké hoach tat ca cac chi tiéu tai chinh trong yéu nam 2022 do Pai hdi dong cd
dong giao.

Ban Téng giam ddc da chi dao cac Hon vi Nghiép vu Hoi s& ddy manh chuyén déi sé va tiing budc
chuyé&n d6i sang hinh thicc quan Ly tap trung nham t6i uu hoda cac hoat dong ngan hang va dam bao
hoat dong clia Sacombank dugc thong sudt, an toan, hiéu qua.

Sacombank khong ngiing kién toan hé théng kiém soat ndi bo, xay dung hé théng kiém soat ndi bd gom
3 tuyén bao vé doc lap dap ing yéu cau cla Thong tu 13.

Ban Kiém soat thuc hién giam sat hoat dong clia Kiém toan néi bo theo diing quy dinh tai Thong tu 13 va
quy dinh ndi bo cia Sacombank

« Ve két qud thuc hién K& hoach kiém toan ndi bé ndm 2022: Hoan thanh K& hoach kiém toan ndi bd nam

2022 da dudc Ban Kiém soat phé duyét, cu thé: da hoan thanh 17 cudc kiém toan (bao gom: 9 cudc kiém
toan tai Chi nhanh va cac Phong giao dich truc thudc Chi nhanh; 5 chuyén dé/don vi tai Hoi s&; 1 Ngan
hang con; 2 chuyén dé Cong nghé thong tin tai Cong ty con). Song song do, Kiém toan ndi bo thuc hién
kiém toan tir xa mot cach thudng xuyén, lién tuc thong qua viéc truy xudt di liéu trén hé théng MIS, ra
soat cac giao dich clia Chi nhanh/Phong giao dich theo BO tiéu chi kiém toan tif xa vGi 68 tiéu chi. Két
qua kiém toan duoc g kip thdi toi HOi dong quan tri, Ban Kiém soat, Téng giam déc va cac don vi co
lién quan.

Ban Kiém soat nhan thdy cac bao cao kiém toan dugc cai thién vé chat lugng. Hoat ddng Kiém toan noi
bo dam bao tinh doc lap, khach quan va khong nging cai tién, nang cao hiéu qua.

Vé ndng cao ndng luc chuyén mén va chdt lugng hoat déng Kiém toan ndi bo: Ban Kiém soat rat ch
trong cong tac dao tao va khong nglrng nang cao nang luc chuyén mon cho ddi ngl kiém toan ndi bo.
Thang 6/2022, Ban Kiém soat da thanh ap Ban trién khai du an xay dung chuong trinh kiém tra, kiém
toan ndi bo. Muc tiéu clia du an la tng dung cong nghé thong tin vao chuong trinh kiém tra, kiém toan
dé gidm b6t cac cong viéc theo phuong phap thd cong, luu trit va st dung dit liéu mot cach hé théng,
ma rong pham vi (tng dung cdng nghé thong tin cho ca hoat dong tu kiém tra chan chinh cla cac bon
vi trong toan hé thong Sacombank.
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Pinh hudng hoat dong clia Ban Kiém soat nam 2023

Cdn ctr chién luoc phat trién chung clia Sacombank, Ban Kiém soat dinh hudng hoat déng trong ndm 2023
nhu sau:

°

Tang cudng cong tac kiém soat, nang cao hoat dong giam sat viéc tuan thd cac quy dinh cla w
Phap luat, Biéu Lé trong viéc quan tri, diéu hanh Sacombank va viéc thuc hién Nghi quyét cla
Pai hoi déng c6 dong thudng nién nam tai chinh 2022.

Giam sat viéc thuc hién Dé an tai co cau Ngan hang da duoc Ngan hang Nha nudc phé duyét. w

Tham dinh bao cao tai chinh clia Sacombank theo quy dinh. Dé xudt, kién nghi Pai hoi dong W
c6 dong quyét dinh lua chon t6 chirc kiém toan doc lap thuc hién kiém toan bao cao tai chinh
va hoat dong clia hé thong kiém soat ndi b clia Sacombank nam 2024.

°
o
°

~

Chi dao va giam sat ddi voi Kiém toan ndi bo trong viéc thuc hién cac hoat dong trong tam
nhu sau: (i) Trién khai thuc hién K& hoach Kiém toan ndi bo nam 2023 da dugc Ban Kiém soat
phé duyét va xay dung ké hoach Kiém toan ndi bd nam 2024; (i) Ra soat, hoan thién cac van
ban nodi bo lién quan hoat dong cla Ban Kiém soat va Kiém toan ndi bd; (iii) Chi trong kién
toan nhan su Kiém toan noi bo, dac biét la nhan su kiém toan cong nghé thong tin, dap ng
dugc nhu cau kiém toan hé théng cong nghé thong tin/quan Ly rdi ro phd hgp vdi xu hudng
s6 hoa manh mé hoat dong Ngan hang trong thai gian toi
nhdm nang cao hiéu qua hoat ddng Kiém toan ndi bo va
t6i uu hoa nguon luc, gdp phan vao su phat trién chung
cla Ngan hang; (iv) Hoan thanh Du an Chuaong trinh kiém
tra, kiém toan, ti€p tuc nghién clru Gng dung cong nghé
thong tin vao cong tac giam sat ti xa.

Thuyc hién chiic nang, nhiém vu
clia Ban Kiém soat theo quy dinh
clia Ngan hang Nha nudc, biéu é
va quy dinh noi bo Sacombank.
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Trong nam tai chinh 2022, mac du két qua thyc hién chi tiéu lgi nhuan trudc thué da vugt 20% so voi ké
hoach duoc Pai hoi dong c6 dong giao. Tuy nhién, HOI dong quan tri va Ban Kiém soat da théng nhat chi
truong thuc hanh tiét kiém trong moi hoat déng clia Sacombank, vi vay thu lao thuc chi cho Hoi dong quan
tri, Ban Kiém soat Sacombank trong nam 2022 chi chiém 0,95% lgi nhuan trudc thué hgp nhat cla nam tai
chinh 2022, thap hon 0,25% so v&i mc trich lap da duoc Pai hoi dong c6 déng phé duyét (1,2%).

CO CAU O PONG PHAN THEO TIEU CHi TY LE SG HUU
Cdn cit theo danh sach ctia Trung tam luu Ry chét tai thoi diém 31/12/2022

SO LUGNG COPHAN  TY LE CO PHAN (%)

SO LUGNG cO DONG

Theo tiéu chi ty lé s& hiru (cd dong lon, 6 dong nho)

Giao dich vai cac bén lién quan la cac giao dich dugc thuc hién voi cac bén co lién quan vai Ngan hang va Co dong lon 9 c6 dong 107.284.700 ¢6 phan 5,69
cac cong ty con. Cac bén dugc coi la lién quan néu mot bén co kha nang kiém soat hoac co6 anh hudng dang C6 dong nho 84.630 c6 dong 1.777.931.016 ¢4 phan 94,31
ké ddi voi bén kia trong viéc ra quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat dong. — A A R
X Theo tieu chi co dong ca nhan, co dong to chirc
CHI TIET GIAO DICH LON VOI1 CAC BEN LIEN QUAN (6 dong ca nhan 84281 canhan  1212.987.609 c8 phan 64,34
BEN LIEN QUAN CAC GIAO DICH NAMNAY  NAM TRUGC C8 dong t6 chic 358 16 chiic 672.228107 6 phan 35,66
—— TRIEU PONG TRIEU DONG Theo tiéu chi cd dong trong nudc, cd dong nudc ngoai
Thu nhap lai cho vay 3.127 2.217 3 6 . . 5 46 5 0h3
Chi phi tra lai tien i (7.427) (5.500) 0 dong nudc ngoal 1.030 cO dong 506.112.638 c0 phan 26,85
Thu nhap tir hoat déng dich vu 55 60 C6 dong trong nudc 83.609 c6 dong 1.379103.078 ¢6 phan 7315
Chi phi hoat dong khac (5.397) - Theo tiéu chi ¢ dong nha nudrc, ¢d dong khac
Cac thanh vién cta Ban lanh dao N £ e0a tha A 2 n < 2 PR
*~ Thu lao sau thué cda thanh vién
Ngan hang va cac cong ty con HO! dbng quan b (35.243) (36.340) Co dong Nha nuac 4 co dong 84.663 cO phan 0,004
" A C6 dong khac 84.635 c6 dong 1.885131.053 ¢6 phan 99,996
Thu lao sau thué cda thanh vien
2 - (17.438) (14.295)
Ban Kiém soat . . 2 > 2o
Thu nhap sau thué cda thanh vien 03700) -~ TiNH HINH THAY BOI VON CHU SO HU'U
Ban Tong giam doc ' ' Trong nam 2022, Sacombank da trién khai thuc hién ké hoach st dung Vén chii s& hitu theo ding ké hoach da
L N Thu nhap lai tién glri/cho vay 4.826 3.306 duoc bai hoi dong c6 dong thong qua, vai cac két qua dat duoc tai ngay 31/12/2022 nhu sau:
Cac ben lien quan dén cac thanh hi Dhi tra (i tid N
vién cta Ban lanh dao Ngan Chi phi tra lai tién vay/tién gui (8.797) (8.308) L L 5
hang va Cac cong ty con Thu nhap tit hoat déng dich vu 60 144 Von chi sé hiru dén 31/12/2022 Von chi s hiru da sir dung nam 2022
Chi phi hoat déng khac (2.049) (3.622)

CHI TIET CAC KHOAN PHAI THU/(PHAI TRA) CAC BEN LIEN QUAN

BEN LIEN QUAN

CAC GIAO DICH

s6 CUOI NAM

s6 BAU NAM

TV DONG

TY DONG

Tai san ¢o dinh tang trong nam.

TRIEUDONG  TRIEU PONG von dieu 18.852 ty dong Trong g6 645 ty dong
Cho vay 67.936 68.720 Thang du v6n c6 phan 1.748 ty dong Tai san ¢6 dinh dau tu mai trong nam ~ 1.316 ty dong
Cac thaAnh vien cua Ban lanh Nh?n tlen, g_Lil o (291.898) (200.127) Cac quy dy tru 4.223 ty dong Khdu hao Tdi sdn c6 dinh phat sinh )
dao Ngan hang va cac cong ty Ching chitién gui (460) (460) S - trong ném ! (670) ty dong
con Phai thu khac 11990 >3 chenn fech 1y gia hor doz (OO AONE 4 gua vio kin doanh sinn L6
Phai tra khac (2.815) (1.442) Lgi nhudn chua phan phoi 13.972 ty dong trong nam 29196 ty dong
Cho vay 101.619 71.678
~ s 3. ~2 ~ ~
Cac bén lien quan dén cac Nhantién gui (203.017) (185.665) GIAO DICH CO PHIEU QUY
thanh vién cla Ban lanh dao Ching chitién gui (20.210) (19.650) NAM 2022 S bank khong c6 giao dich ban o8 higu qud
Ngan hing va cic cdng ty con Bhai thy khac 1051 1167 am acombank khong co giao dich mua ban c6 phiéu quy.
Phai trd khac (5.534) (2.844)

GIAO DICH cO PHIEU CUA NGUGI NOI BO (CAC GIAO DICH CUA THANH VIEN HOI
PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT BAN TONG GIAM DOC co BONG LGN VA CAC GIAO
DICH KHAC CUA CAC THANH VIEN NAY VA NHO'NG NGU'G1 CO LIEN QUAN): khéng co
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THONG TIN VE GIAO DICH CO PHIEU STB CUA CAC THANH VIEN HDQT, BAN KIEM SOAT,
BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG TiNH PEN THOI PIEM 31/12/2022:

Khong phat sinh
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NG DIEP,
HAT TRIEN BEN VUNG

HONG TIN CHUNG

TANG TRUGNG KINH TE PHAT TRIEN XA HOI BAO VE MOI TRUONG

PHAM VI VA GIAI POAN BAO CAO

Bao cao bao gbm cac chi s6 hoat dong clia Sacombank va Cong ty con/Ngan hang con trong nam 2022,
tlr ngay 01/01/2022 dén 31/12/2022.

TIEU CHUAN AP DUNG

Bao cao Phat trién Bén vitng nam 2022 clia Sacombank tiép tuc dugc ap dung Bo tiéu chuan lap Bao cao
Phat trién Bén vitng theo tiéu chudn qudc té - GRI Sustainability Reporting Standards cla T8 chirc sang
kién Bao cao toan cau. Bao cao dugc tich hgp trong Bao cao Thudng nién 2022 clia Sacombank va dugc
trinh bay vai 4 ndi dung chinh.

NGUYEN TAC BAO CAO
Nguyén tic xac dinh Nguyén tac xac dinh
noi dung bao cao chat lugng bao cao

B&i canh phat trién bén viing

Mic do trong yéu

Cac tiéu chuan
R EL]

CAc tiéu chuin Céc tiéu chuin
vé Kinh té vé Moi truong

Chinh xac Can bang

RO rang So sanh

Tin cay Cap nhat

Tinh toan dién

-

-
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HOA SACOMBANK
MG, PHAT TRIEN BEN VUNG

cuinnon CON NGU O

p
Nhan thic dugc chuyén déi s6 & yéu t6 mang tinh séng con, gilp gia tang lgi thé
canh tranh cla doanh nghiép, nang cao hiéu qua kinh doanh [an quan tri diéu hanh,
Sacombank da dau tu manh mé vao cong nghé, chi trong hién dai hoa cong tac quan
tri, dao tao va nang cao chat lugng nhan sy thong qua giai phap quan tri nhan su
SAP SuccessFactors. D&n nam 2022, tat ca cac phan hé cla SuccessFactors déu da di
vao hoat dong, tao diéu kién cho can b6 nhan vién chi dong, sang tao trong viéc xay
dung k& hoach dé rén luyén va bd sung cac kién thirc, ky nang can thiét nham dat dén
nhing vi tri cao hon trong su nghiép. Bén canh do, chudi chuang trinh dao tao Live
Learning Day cling dugc thiét ké nham kich thich d&i mai suy nghi, sang tao trong cach

\lém viéc, tao budc dém dé nhan su dot pha va vuon [én trong cong viéc.

~N
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4 N\
Tai Sacombank, chudn muc dao ditc nghé nghiép va quy tac tng x(t ludn duoc quan triét
va nhac nhd thudng xuyén, dac biét trong nhirng cudc hoi thao gap g8, déi thoai cung
Ban Lanh dao Ngan hang. Tai Hoi thdo Chudn hoa dao dic nghé nghiép, ba Nguyén Bic
Thach Diém - Pho ChU tich Thudng truc HOi dong quan tri kiém Téng giam déc chia sé:
“Khéng phdi sai lam ndo cling co thé stra chita duoc nén ngudi Sacombank can phdi
chd déng lua chon su luong thién dé hanh xt. Long trdc @n, su ding cdm, su ddng cdm
la nhitng yéu té quan trong gop phdn hudng toi muc tiéu kinh doanh an todn, hiéu qud,
bén viing, qua dé phat trién van hoa séng cé dao dirc va ldm c6 trach nhiém”.

\

/
[ j N\
Sacombank dugc cong nhan la “Naoi lam viéc tét nhat Chau A nam 2022” cling la minh
chitng cho tam nhin ding dén cda Lanh dao Ngan hang trong viéc nd luc tao ra mot
moi truang lam viéc hién dai, nang dong, 16 trinh thang tién ro rang, dap ng dugc nhu

\céu va nguyén vong phat trién cia mdi can bo nhan vién. )

SANG TAO

TRONG HOAT PONG KINH DOANH

4 N\
Trong nam 2022, nhiéu chuong trinh thi dua ndi bo dugc phat dong nhu “Xi ly giao
dich than téc”, “Thu thuan dich vu”, “Chién binh tinh nhué - Th linh tai ba”, “Phat trién
dich vu Tap to Phone”... nhdam khuyén khich cac don vi linh hoat sang tao trong viéc
ap dung co ché, chinh sach hoat déng dé nang cao hiéu qua kinh doanh, khai thac
t6i da tiém nang khach hang, dong thai thic ddy viéc st dung cac dich vu Ngan hang

\dié_n tr tién ich va hién dai.

Bén canh do, Sacombank con dau tu cong nghé vao Trung tam dich vu khach hang,
{tng dung tri tué nhan tao vai hé théng Trg Ly thong minh (Sari), tién toi chuyén ddi s6
toan dién cong tac ban hang, cham soc khach hang, ciing nhu gop phan vao su thanh
cong cla chién lugc chuyén d6i s6 Sacombank giai doan 2022-2026. Pac biét, chuong
trinh thi dua “Piém giao dich cham soc khach hang t8t nhat” da duagc trién khai tur
thang 6/2022, khong chi hudng dén viéc mang dén trai nghiém tién ich va hién dai,
ma con mong muén mang dén cam giac thodi mai, vui vé nhat cho khach hang dén

\g|ao dich tai Ngan hang. )
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TIEN PHONG 96| M6|

TRONG QUAN TRI VAN HANH
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Nam 2022, Sacombank trién khai xay dung Nén
tang Ngan hang Hgp kénh (Omnichannel) nham
mang dén trai nghiém lién mach gilta cac ing
dung da kénh, khong chi mang lai cho khach
hang su tién lgi trong thao tac st dung, t6i uu
hoa trai nghiém ma con giip Sacombank co su
thau hiéu tdng quan va sau sac vé hanh vi, nhu
cau ctia khach hang. Su kién nay la minh chiing
cho nd luc cung cap trai nghiém vuot troi cho
khach hang, tang cudng nang luc ky thuat sé va

\huéng dén s6 hoa toan dién clia Sacombank.

Ngoai ra, Sacombank ciing da trién khai chuan
muc bao cao tai chinh quéc t& s6 9 (IFRS 9) dé nang
cao tinh minh bach va trung thuc clia Bao cao tai
chinh, gilp bao vé quyén lgi nha dau tu, hudng
dén nhimng thay déi tich cuc vé mé hinh quan tri
rdi ro tin dung, tang cudng quan tri va kiém soat
quy trinh ké toan, cling nhu phdi hop chat ché
hon gitta chirc nang kiém soat rdi ro va tai chinh.
Sau khi hoan thanh du an nay, Sacombank sé trg
thanh mot trong nhitng ngan hang tién phong tai

\Viét Nam tudn th( chudn muc IFRS 9.
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HUGNG TOI ,

PHAT TRIE

-

-

N VUNG BEN

p
Van hoa nhin chung xoay quanh con ngudi, n6 anh hudng dén niém tin, cach hanh xu
clia ca nhan va tap thé. Con van hoa doanh nghiép co anh hudng lon dén suy nghi,
hanh dong clia Ban Lanh dao va toan thé can bd nhan vién, no la chat keo két dinh moi
ngudi, tap trung nang luong cho moi hoat dong cla doanh nghiép do. Bat ké van hoa
doanh nghiép dé cao gia tri nao, thi nhirng thanh vién clia n6 déu phai hiéu va tran

_trong van hoa noi bo. Co nhu vay, doanh nghiép mai co thé phat trién viing bén.

~

p
Tai Sacombank, phuong cham “Khach hang la trong tam, nhan su la nong cot” van
luon La kim chi nam cho hoat dong Ngan hang, dam bao muc tiéu lgi nhuan di doi
vGi phat trién bén viing, an toan hoat ddng ndi bo, thuc hién trach nhiém cda doanh
nghiép vai khach hang, déi tac, cong dong va xa hoi. Trong nam qua, k&t qua kinh
doanh an tugng, su tin nhiém cla khach hang va déi tac ngay cang tang, cac nén tang
trong yéu vé Quy trinh - Con ngudi - Cong nghé dugc thiét lap va phat huy la minh

\chErng ro rét cho nhitng quyét sach ding dan da trién khai.

J

4 N\
Chinh dinh hudng xay dung van hoa thuong hiéu hiéu qua, toan dién ngay tir dau da

gilp Sacombank viing vang trudc moi kho khan, chinh nhitng nd luc tién phong va daéi
m&i da gitp Sacombank luén dugc nhd dén nhu mot thuang hiéu than thién va ludn
c6 gang tao ra nhiéu gia tri tét dep cho khach hang. V&i ban linh kién cudng va né luc
khdng mét moi, Sacombank da khép lai mot nam 2022 tron ven, san sang ndi dai hanh
trinh lan tda cho nhitng nam tiép theo, tua nhu nang luong t anh mat trdi khong thé

\ngén can va che lap.

J
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31 nam trudng thanh va phat trién clia Sacombank cling [a khodng thai gian ngudi Sacombank ddong hanh
cling cac t6 chitc, ca nhan thuc hién nhiéu chuong trinh, hoat dong thién nguyén nham chia sé vai cac
hoan canh thiéu may man trong cudc séng. Pén nay nhiéu chuong trinh da trd thanh thuong hiéu, ban sac
riéng. Ching toi tin rang, mbi su thau hiéu va sé chia déu la cau ndi yéu thuong, lan téa nang lugng tich
cuc va nhirng gia tri tot dep dén cong dong.

Ung ho hoat dong phong chdng, khic
phuc hau qua dich Covid-19. Trong 3
nam (2020-2022), Sacombank da ung
ho hon 421 ty dong dong hanh cing
TY PONG cac co quan ban nganh, ngudi dan ca
nudc vuot qua dai dich Covid-19.

T6 chiic chuong trinh “Am tinh mua
Xuan - Xuan Quy Mao 2023" tai 51 tinh
thanh trén ca nudc va hai nudc Lao,
Campuchia. Nam 2022 la nam tht 20
chuong trinh ¥ nghia nay dugc t6 chir,
t6ng cong Sacombank da danh hon 85,5
ty dong chung tay ciing vai cac t6 chiic,
TY PONG ca nhan trong xa hoi chia sé kho khan,
dong vién tinh than, mang niém vui
khi Tét dén Xuan vé cho cac hoan canh
thiéu may man.

HON
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TY DPONG

Ung hod chuong trinh Mat trsi Hy vong
thudc Quy Hy vong, nang tong so6 tién
dong gop én 6 ty dong nham tiép tuc
gop phan mang dén co hdi chira lanh
cho tré em ung thu c6 hoan canh kho
khan trén khap Viét Nam.

TY DONG

Ung ho quy “Vi ngudi nghéo” cla
TP. HCM nham hudng &rng phong trao
“Ca nudc chung tay vi ngudi nghéo,
khong dé ai bi bo lai phia sau” do Thi
tudng Chinh phd phat dong.

PON VI MAU

Puagc tiép nhan tai chuong trinh hién
mau nhan dao “Sacombank - Chia sé
tl trai tim”. Nam 2022 la nam th{r 10
Sacombank trién khai chuong trinh
voi mong mudn chia sé trach nhiém
va lan tda nghia cr cao dep dén
cong dong.

HON

1,8

TRIEU KM

Tai 5 chang (chang 4 - 8) thudc chuong
trinh “Nhitng budc chan vi cong déng”
nham gay quy xay dung Nha van hoa
cong dong cho dong bao cac dan toc
it ngudi. Pén nay Nha van hoéa dan
toc Lu (tinh Lai Chau) va dan tdc Chirt
(tinh Quang Binh) da dugc khanh
thanh va dua vao hoat dong.

- J
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2022 (TIEP THEO)

2.000

VAN DONG VIEN

Hudng ng tham gia gidi chay “Ngay
khong tién mat” 2022. Pay la nam thar
ba Sacombank déng hanh cing bao
Tudi Tré t6 chlc gidi chay nay nhdm
quang ba su tién ich cla cac phuong
thic thanh toan hién dai theo cach
gan gli va than thién. Pong thai lan
tda, khuyén khich tinh than yéu thé
thao, rén luyén thé chat va nang cao
sitc khde cong dong.

TV DONG

Ung hé chuong trinh “Mét tridu & ¢
T6 quéc clng ngu dan bam bién” do
bao Ngudi Lao Pong phat dong nham
lan tda tinh than yéu nudc, khaoi day
niém ty hao dan toc va dac biét gitp
ba con ngu dan virng tam vuon khoi,
bam bién, dong thai gop phan bao vé
chi quyeén bién, dao cla T6 quéc.

TY DPONG

Trao hoc béng “Sacombank - Uom
mam cho nhing udc ma” nham
hd trg sinh vién nghéo hiéu hoc co
thém kinh phi, viing tam dén trudng
va vuon lén trong cudc séng. DPay
khong chi la minh chitng cho cam két
clla Sacombank vé viéc chia sé trach
nhiém vai cong dong, xa hdi, ma con
thé hién su quan tdm sau sac cla
Ngan hang doi vGi thé hé tuong lai
clia dat nudc.
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NGUYEN TAC VA GIA TRI COT LOI TRONG QUAN TRI CUA SACOMBANK
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Mb hinh quan tri huong dén bén virng

M hinh quan tri huéng dén bén viing clia Sacombank duoc t6 chirc va quan ly tap trung theo
chiéu doc vai trach nhiém va tham quyén cao nhat & Pai hoi dong cd dong, Hoi dong quan tri,
Ban Kiém soat, Ban Biéu hanh, Giam déc/Trudng Trung tam/Phong/Ban nghiép vu Hoi s, Giam
dbc Chi nhanh, Trudng Phong giao dich cho dén tirng can bo, nhan vién.

Téng giam déc la ngudi dai dién theo phap ludt clia Sacombank.

Co cau quan tri cla Sacombank thuc hién theo lua chon 1 (co Ban Kiém soat), thanh phan Hoi
dong quan tri ludn dam bao thudng xuyén co it nhat 2 thanh vién H6i dong quan tri doc lap
trong sudt mdi nhiém ky, da s6 thanh vién Hoi dong quan tri khong truc tiép tham gia vao Ban
Pigu hanh cla Ngan hang nham thé hién ro tinh doc ap, tach bach gilra co quan giam sat va
co quan diéu hanh. Dang chl vy, co cau Hoi dong quan tri Sacombank ngay cang dugc chi trong,
da dangveé chuyén mon va kinh nghiém khac nhau (Tai chinh - Ngan hang, Bat dong san, San xuat -
Kinh doanh, Phap ly) dé dong gop nhiing v kién phong ph, suy nghi da chiéu trong cac van de,
nang cao chat lugng ra quyét dinh cla Sacombank, cling nhu nang cao kha nang giam sat hoat
dong clia Ngan hang mot cach hiéu qua nhat. Dac biét, hau hét cac thanh vién Hoi dong quan
tri déu da dugc cap ching nhan vé quan tri cong ty va cac ky nang can thiét cho thanh vién
HOi dong quan tri theo ding quy dinh tai Khodn 8 Diéu 278 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 cta Chinh phu.

Cac nguyén tic trong quan tri clia Sacombank

Dam bdo tuan thi quy dinh cla phap luat, quy dinh cla dia phuong, Biéu lé va cac quy dinh noi
bo clia Ngan hang.

Dam bdo su tach bach gilta chlrc nang quan tri va giam sat clia Hoi dong quan tri vai chirc nang
diéu hanh kinh doanh cla Ban Diéu hanh.

Dam bao su cong khai, minh bach trong moi hoat dong clia Ngan hang.

Pam bdo nguyén tac hanh dong vi muc dich cao nhdt [ bao vé va gia tang loi ich hap phap cho
c6 déng, cho Ngan hang.

Dam bdo xay dung va phat trién ca cdu quan tri - diéu hanh minh bach, hiéu qua tir do6 gitip Ngan
hang phat trién bén vitng va 6n dinh, nang cao uy tin cla Ngan hang.

Pam bdo dinh hudng hoat dong chinh xac va kip thdi nham gia tang hiéu qua hoat dong diéu
hanh trén nhing linh vuc quan trong cia Ngan hang.

Dong hanh clng su phat trién chung cla cong dong va xa hoi.

Lay khach hang lam trong tam - ldy nhan su lam nong cot trong moi hoat dong cla Ngan hang.
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BEN VUNG (TIEP THEO)

CAc gia tri cot l6i trong quan tri cia Sacombank

@ > Tién phong mé dudng va manh dan duong dau vuot qua thach thirc dé tiép ndi thanh cong.
@ > D&i mai, sang tao va nang dong dé phat trién viing ben.
@ > Tao dung su khac biét bang tinh dot pha sang tao trong kinh doanh va quan tri diéu hanh.

@ > Cam k&t chat luong la nguyén tac ing x{r ciia mdi thanh vién trong phuc vu khach hang va quan
hé doi tac.

@ > Trach nhiém vai cong dong va xa hoi.

Trong moi hoat dong clia Sacombank d6i vdi cd dong, ddi tac va khach hang thi yéu t6 minh bach
@ > cong b6 thong tin, tinh than tdn trong cd dong, ton trong dong gop cla cac bén lién quan ludn ludn
dugc dé cao. Dac biét, trong nam 2022 Sacombank da thuc hién:

» BO nhiém ngudi phu trach Quan tri cdng ty theo ding quy dinh.

» T6 chiic thanh cong Pai hoi dong cd ddng nam tai chinh 2021, qua do Pai hoi dong cd dong
Sacombank da bau dd s6 luong thanh vién HOi dong quan tri, Ban Kiém soat cho nhiém ky
2022-2026 theo ding quyét dinh cla Dai hoi dong c6 déng. Hau hét cac thanh vién Hoi dong
quan tri, Ban Kiém soat déu dat ty L& tring c( rat cao da noi lén niém tin tuyét d6i ma cd dong
da danh cho tap thé Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat nhiém ky 2022-2026.

» Gidi dap va thuc hién cac yéu cau clia ¢6 dong cling nhu clia cac cd quan chic nang theo ding
quy dinh lién quan dén cong tac thuc hién quyén cla c6 dong.

120 | BAO CAO THUGNG NIEN 2022

VAl TRO VA TRACH NHIEM CUA HOI BONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT,
BAN PIEU HANH POI VO'I SU PHAT TRIEN BEN VU'NG CUA SACOMBANK

Vai tro va trach nhiém cta Hoi dong quan tri

Vai tro clia Hoi dong quan tri [a trung tam trong viéc xay dung khudn khé quan tri Ngan hang, dinh
@ > hudng chién lugc, ké hoach phat trién bén virng clia Sacombank va giam sat quan tri rdi ro, giam
sat bd may diéu hanh cling nhu dam bdo trach nhiém gidi trinh d6i vai c6 dong.

Hoi dong quan tri da nd luc thuc hién vai trd quan tri va kiém soat clia minh véi trach nhiém cao nhat
dé dat duoc nhitng thanh qua vuot troi trong nam 2022. Bam bao qua trinh tai co ciu sau sap nhap cla
@ > Sacombank di ding hudng, ding 0 trinh, rit ngan thdi gian hoan tat Dé an tai co cau nhu da cam két
voi 6 dong. Bong thai van ddm bao tiép tuc tang trudng hoat dong kinh doanh, md rong thi phan va gia
tang dau tu nén tng cong nghé phuc vu phat trién san pham, dich vu ngan hang sé theo xu thé mai.

Vai tré va trach nhiém ciia Ban Kiém soat

Ban Kiém soat co trach nhiém giam sat, kim soat hoat dong va viéc tuan thi cac quy dinh cla
Phap luat, Diéu & Sacombank, Nghi quyét/Quyét dinh cla Pai hoi dong cd dong trong quan tri,

@ > diéu hanh Ngan hang. Cu thé hon L& chiu trach nhiém giam sat kiém toan noi bd, hé théng quan Ly
rdi ro va kiém soat ndi bd Sacombank, ddng thai chiu trach nhiém trudc Pai hdi dong cd dong trong
viéc thuc hién cac nhiém vu, quyén han dugc giao.

Ban Kiém soat co ké hoach cu thé va bao cao day di cac ndi dung giam sat cho Pai hdi dong cd

@ > dong ddi voi cong tac giam sat Hoi dong quan tri, Ban Biéu hanh thyc thi nhiém vu cla minh hang
nam. Bam bao tinh tudn thi cac quy dinh phap luat, quy dinh n6i bo cla Ngan hang va dac biét la
bdo vé quyén lgi clia c6 ddng, d6i tac va khach hang.

Vai tro va trach nhiém caa Ban Diéu hanh

Ban Digu hanh thuc hién vai trd tham muu, chju trach nhiém digu hanh, trién khai co hiéu qua cac chi
@ dao clia HOi dong quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri chuyén trach va cac Uy ban trong viéc thuc
hién k& hoach phat trién bén virng clia Ngan hang theo pham vi tham quyén va nhiém vu duac giao.

CHiNH SACH THU LAO CUA CAC THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI,
BAN KIEM SOAT, BAN PIEU HANH

Theo Nghi quyét s6 02/2022/NQ-DHDCH ngay 22/4/2022 clia Pai hoi dong c6 dong Sacombank, quy thi lao
clia Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat trong nam 2022 dugc trich voi ty & 1,2% lgi nhudn trudc thué. Vai két
qua hoat dong kinh doanh dat dugc trong nam 2022 thi s tién quy thd lao dugc trich trong nam 2022 la
hon 76 ty dong. Tuy nhién, nham thuc hién chi truong tiét kiém trong moi hoat dong clia Sacombank nén
thu lao thuc chi cho HOi ddng quan tri, Ban Kiém soat Sacombank trong nam 2022 la hon 60 ty dong chiém
0,95% lgi nhuan trudc thué nam 2022.

Thu lao, tién luong clia Ban Diéu hanh thuc hién theo ding quy dinh tai Quy ché vé ché d6 tién luong cla
Ngan hang.
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UAN TRI PHAT TRIEN BEN VO'NG (i hEo)

VAI TRO VA TRACH NHIEM CUA cAc UY BAN HO TRO' CHO HOI DONG QUAN TRI
TRONG VIEC THUC HIEN CHIEN LUQC PHAT TRIEN BEN VU'NG CUA SACOMBANK

Uy ban Nhan su

Uy ban Nhan su c6 2 hdi dong truc thudc: Hoi dong Thi lao va Pai ngd; HOi dong Thi dua Khen
thudng va X ly vi pham ky luat cap cao.

Nam 2022, Uy ban Nhan su da t6 chirc hop 63 [an dé thuc hién chiic nang, nhiém vu duoc giao.

Uy ban Quan Ly rai ro

Nam 2022, Uy ban Quan y rti ro da td chirc hop 2 lan dé thuc hién chirc nang, nhiém vu theo
quy dinh.

Uy ban Phong, chdng tham nhiing, t6i pham, tiéu cuc va rira tién

Nhan thic dugc tam quan trong clia cong tac phong, chéng tham nhung va ria tlen dong thai
khdng dinh quyét tam phong, chongtham nhung, toi pham, tiéu cuc va ria tién, Uy ban Phong,
chdng tham nhiing, t6i pham, tiéu cuc va rira tién tai Sacombank da khong ngiing nd luc xay
dung khung phap Ly, t6 chitc b6 may quan Ly hiéu qua.

Cu thé trong nam 2022, Hoi dong Phong, chéng tham nhiing, t6i pham, tiéu cuc va rla tien da

hop 2 ky va ctr thanh vién tham du nhiéu cudc hop dinh ky va dot xuat cla cac Hoi dong, Ban
truc thudc Uy ban theo ting don vi cu thé dé thuc hién chirc nang, nhiém vu theo quy dinh.

o
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Trong nam 2022, cac Uy ban va Hoi dong tiép tuc hoat ddng tich cuc va hiéu
qua. Cu thé, cac Uy ban, Hoi dong da phat huy vai trd tham muu, tu van cho
HOI dong quan tri thuc hién nhiém vu, quyén han clia minh theo ding quy
dinh cGa Phap luat va Biéu lé Sacombank, nham hé tro kip thai Ban Diéu
hanh trong hoat dong kinh doanh, quan tri rii ro cia Ngan hang.

cac Uy ban déu hoat dong dua trén cac quy ché, quy dinh cu thé va dugc
phd bién cong khai trén toan hé théng nham dam bdo tinh minh bach.
Pong thai, cac Uy ban tiép tuc xem xét, theo di, ra soat va hoan thién van
ban lap quy trong linh vuc phu trach dé ddm bao su tach bach giita chirc
nang quan tri va giam sat cia H6i dong quan tri vGi chirc nang diéu hanh
kinh doanh ctia Ban Biéu hanh, tuan thi quy dinh cla Phap luat.

Trong cac phién hop, viéc thao ludn gitra HOi ddng quan tri, Ban Kiém soat
va Ban Diéu hanh dién ra trén tinh than cau thj, xay dung, cong khai vGi
muc tiéu tim ra cac quyét sach quan tri va diéu hanh pht hgp nhét. Cac
quyét nghi, chi dao, k&t luan da théng nhat trong cudc hop dugc ban hanh
va giao Téng giam doc t6 chic trién khai thuc hién, dong thdi theo doi
xuyén suot tién do va két qua hoan thanh.

b
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SOAT NOI BO VA KIEM TOAN NOI BO
RIEN BEN VUNG

HE THONG KIEM SOAT NOI BO

Hé théng Kiém soat ndi bo & tdp hop cac co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bd, co cau td chirc
clia Sacombank duoc thiét lap pha hap voi quy dinh phap luat hién hanh va dugc té chic thuc hién nham
bdo dam kiém soat, phong ngtra, phat hién, xi Ly kip thdi cac rdi ro va dat duoc cac yéu cau ma Sacombank
da de ra.

Tai Sacombank, van hoa kiém soat (& gia tri van hoa doanh nghiép, thé hién su nhan thic théng nhat vé
tam quan trong cla hoat dong kiém soat va quan tri rii ro cla Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Tong
giam d6c va cac ca nhan, don vi. Van hoa kiém soat dugc hinh thanh thdng qua chuan muc dao dic nghé
nghiép, quy dinh ndi bo, ché do khen thudng, ky luat nham khuyén khich, ddm bdo cac ca nhan, bo phan
chl ddng nhan dién, kiém soat rdi ro trong hoat dong clia minh va hoat dong clia Sacombank.

Cac tuyén phong vé

TUYEN, TUYEN
THU NHAT THU HAI

Xay dung quy dinh - Do luong ]
- Theo doi Quan ly rdi ro - Kiém toan ndi bo
Tudn tha quy dinh phap luat

Nh3n dang - Kiém soat
Giam thiéu rdi ro

4 i N\ 4 N\ 4 N\
» Cac don vi kinh doanh; cac * Trung tdm Quan Ly Rdi ro * Bd phan Kiém toan Chi
don vi co chirc nang tao ra nhanh
doanh thu khac; cac don » Phong Tuan thu
vi c6 chitc nang thuc hién * B phan Kiém toan Hoi s&
quyét dinh co rai ro * Phong Phap ly
* B phan Kiém toan ti xa
» Cacdonvico chicc nang phan * Trung tam An toan thong tin
bé han muc rui ro, kiém soat
rdi ro, gidm thi€u rui ro doi * Ban kiém tra noi bd va Giam
vGi ting loai hinh giao dich, déc luu dong

hoat dong kinh doanh

* Phong Nhan su, Phong

K& toan
\ J J y,
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HOAT PONG KIEM TOAN NOI BO

BE1) chic ning,nhic
Q Churc nang, nhiem vu

Kiém toan ndi bo thuc hién ra soat, danh gia doc lap, khach quan d&i voi giam sat cla quan Ly cap
cao, kiém soat ndi bd, quan Ly rdi ro, danh gia néi bo vé mitc dd vén; danh gia doc lap vé tinh thich
hop va su tuan tha quy dinh, chinh sach ndi bd, thi tuc, quy trinh da dugc thiét lap trong Ngan
hang; dua ra kién nghi nham nang cao hiéu qua cla cac hé théng, quy trinh, quy dinh, gop phan
bdo ddm Ngan hang hoat dong an toan, hiéu qud, ding phap luat.

Nguyén tac hoat dong

Hoat dong kiém toan ndi bd dam bao tinh doc lap, khach quan va chuyén nghiép theo quy dinh.
Kiém toan vién ndi bo khong duoc dong thai dam nhan cac cong viéc, nhiém vu clia cac ca nhan,
don vi thudc tuyén bao vé thlr nhat va tuyén bao vé thir hai. Khong chiu bat ci su chi phdi, can
thiép clia cac ca nhan, don vi thudc tuyén bao vé thit nhat va tuyén bo vé thit hai. Kiém toan vién
ndi bd dam bao tinh chinh truc, khach quan, bdo mat thong tin, trach nhiém va than trong trong
cong viéc. Kiém toan vién ndi bo co du kién thiec, trinh do va ky nang kiém toan ndi bo can thiét,
trong do co kiém toan vién ndi bo phu trach kiém toan cong nghé thong tin.

POC LAP

Phuong phap kiém toan néi bo

Phuong phap thuc hién kiém toan ndi bo la phuong phap kiém toan dinh hudng theo rli ro va
mic do trong y&u, uu tién tap trung nguon luc dé kiém toan cac hoat déng, quy trinh, don vi dugc
danh gia co mic do trong yéu, mirc do rdi ro cao. Kiém toan noi bo thuc hién phan tich, danh
gia rli ro va xay dung ho so rii ro cho cac don vi, hoat dong clia Sacombank méi nam mot lan.

K&t qua danh gia rii ro, mic do trong yéu sé la can cit dé Kiém toan ndi bd phéi hop vdi cac don
vi ¢6 chitc nang kiém tra trong Ngan hang xay dung k& hoach kiém tra, kiém toan ndi bd hang nam.
Ké hoach kiém toan ndi bd duoc Ban Kiém soat phé duyét, dugc diéu chinh khi co thay déi trong
y&u vé quy mo hoat dong, trang thai rli ro hoac nguon luc Kiém toan ndi bd theo quy dinh cla
Ban Kiém soat.

V@ cach thirc trién khai thuc hién, Kiém toan ndi b két hop gitra kiém toan thuc dia va kiém toan
tl xa dé t6i uu hoa ngudn luc, nang cao hiéu qua va chat luong kiém toan.

Két qua Kiém toan noi bd dugc gui kip thdi toi Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Téng giam déc
va cac don vi co lién quan dé khac phuc ton tai, gidm thiéu sai sot, ri ro trong tac nghiép, dam
bao hoat dong kinh doanh an toan, hiéu qua.
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HE THONG KIEM SQAT NOI BO VA KIEM TOAN NOI BO
GAN VGI1 PHAT TRIEN BEN VUNG (Tiép THEO)

AN
Co cau td chirc

Kiém toan noi bo la tuyén bdo vé thit ba trong hé thdng kiém soat ndi bo cdia Ngan hang, truc thudc
Ban Kiém soat, dugc td chiic thanh cac B6 phan Kiém toan ndi bo dé thuc hién chic nang nhiém
vu theo quy dinh, bao gom:

B phan Kiém toan Chi nhanh B phan Kiém toan Hoi s& B phan Kiém toan tirxa

Quy trinh kiém toan ndi bd

CAC GIAI POAN TRONG QUY TRINH KIEM TOAN NOI BO

Thanh lap doan
kiém toan va xay Trién khai thuc hién
dung chuong trinh kiém toan
kiém toan

Lap ké hoach Theo déi chinh stta

kiém toan noi bo

hang nam kién nghi

Xay dung ho sordiro | » D& xudt nhan su —» Trién khai thuc hién | ¥ Theo doi chinh stta

W N N N

Soat xét nguyén tac
Kiém toan ndi bd
3 i W W

Xay dung dé cuong Al LR s s
Phé duyét va thanh 3p Lap, tong hop va ra
' Poan kiém toan soat dy thao bao cao

N N N N

Phé duyét Hop thong qua Luu trit ho so
bao cao

W W\
Ky va phat hanh
bao cao
N

Danh gia chat lugng
Kiém toan noi bd

Xay dung k& hoach Bao cao tién do Thuc hién chinh stra

Phuc tra chinh sa

Ban hanh k& hoach

Ban hanh Quyét dinh
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THANH TUU

TRONG NAM
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TRIEN BEN VNG

CAC DIEN BIEN XA HOI TAC PONG PEN CHIEN LUQC PHAT TRIEN BEN VO'NG
CUA SACOMBANK

Kinh té toan cau trai qua mot nam day bién dong do xung dot dia chinh tri tai Nga va Ukraina kéo theo bat
on kinh té, xa hoi cla nhiéu nudc trén thé gioi, lam dit gy chudi cung (ng toan cau. Lam phat bing phat
budc cac Ngan hang Trung uang lon xoay truc chinh sach theo hudng that chat voi cac gidi phap manh mé.

Trong b6i cdnh do, kinh té Viét Nam ciing chiu anh hudng khong nhd do ¢ do md cao. Ba quy dau nam
dién bién kha thuan lgi khi nén kinh t& hoi phuc manh mé sau dai dich Covid-19. Tuy nhién, cac kho khan
trong va ngoai nudc ngay cang boc 1o ro nét, tac déng lén nhiéu chi thé trong nén kinh t&, dan dén tang
trudng gidm tdc trong quy 1V/2022. Bén canh do, Chinh phi cling thuc thi cac gidi phap thanh loc thi truéng
vOn va bat dong san dé phat trién bén viing, phan nao anh hudng dén tam ly thi trudng.

Hoat dong nganh ngan hang vi vay cing chiu nhirng anh hudng khong nhd. Ngan hang Nha nudc thuc thi
chinh sach tién té that chat dé 6n dinh vi mo, kiém soat lam phat va gitr gia tri dong ndi té. Thanh khoan
hé thdng suy giam, lai sudt tang cao, trong khi doanh nghiép gap kho khi hoat dong kinh doanh bi dinh
tré. Bidu nay tao ap luc budc cac td chirc tin dung phai nhanh chong chuyén déi mé hinh kinh doanh va
can doéi hoat dong mot cach hiéu qua.

. )

————— _
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RUI RO TRONG YEU

Cac rdi ro trong yéu dugc Sacombank danh gia thudng xuyén dam bdo hoat dong clda Ngan hang dugc

an toan.

>

L >

LY RUI RO

RUI RO
TiN DUNG

Rl

RUi ro phat sinh do khach
hang khong thuc hién hoac
khong co kha nang thuc hién
mot phan hodc toan bd nghia
vu tra ng theo hgp dong hoac
thoa thuan véi Ngan hang
(ngoai trir rdi ro tin dung doi
tac).

» Nhan dang, do ludng, theo doi va kiém soat rii

ro trong linh vuc tin dung.

*» Xay dung va trién khai cac mo hinh dé danh

gia, do luang, phat hién, canh bao sém rui ro
tin dung.

» Theo doi, giam sat, kiém soat: (i) Khau vi rii

ro tin dung; (i) RGi ro tin dung doi vai tung
khoan cdp tin dung, danh muc cdp tin dung;
(iii) Trang thai rii ro so vGi cac han muc rii ro;
(iv) Phan loai ng, trich lap du phong rui ro, st
dung du phong rii ro dé x{ ly rdi ro tin dung;
(v) Cac chi s6 an toan trong linh vuc tin dung
dé canh bao, nhan biét sdm rdi ro va nguy co
vi pham cac giGi han rui ro.

RUI RO
HOAT DONG

Vg

* RUi ro phat sinh trong viéc
tuan thd cac quy dinh cla
phap luat va noi bo.

* RUi ro do con nguci, hé
thong cong nghé thong tin
anh hudng dén tinh lién tuc
clia hoat dong kinh doanh;
an toan thong tin.

* RUi ro tr moi trudng bén
ngoai, dich bénh, thién tai...

Giam sat, theo doi bang cac chi s6 hoat dong,
bao cao dinh ky thang, quy, nam.

Panh gia anh hudng cla cac yéu to rii ro dén
tinh lién tuc cta hoat dong kinh doanh.

* Xay dung, ra soat quy dinh vé& an ninh bao

mat, an toan thong tin va cac quy trinh, thi
tuc giam sat, kiém tra kiém soat ndi bo.

Hudong toi chuyén ddi s6 toan dién, dong bo tu
hoat dong kinh doanh dén hoat dong kiém tra,
giam sat.

RUI RO
THI TRUONG

=N
35

RUi ro phat sinh do su bién
dong bat loi cia lai suat, ty
gia, gia chirng khoan, gia hang
hoa trén thi trudng anh hudng
dén danh muc S8 kinh doanh
clia Ngan hang.

*» Theo doi bién dong cla cac yéu td thi trudng

nhu ty gia, lai suat va danh gia theo gia thi
trudng hang ngay cla giao dich thudc S6 kinh
doanh; dong thai co6 du bao bién dong yéu to
thi trudng dé danh gia danh muc va dé xuat
cac giadi phap du phong phd hop.

* Thiét lap cac loai han muc rdi ro thi trudéng va

giam sat viéc sir dung han mic dam bao trong
gi6i han quy dinh va phu hop voi khau vi rii ro
trong tung thai ky.
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1 RUI RO HUGNG PEN PHAT TRIEN BEN VIING (riép Theo)

_rimo R wavomn g

RUIRO
THANH KHOAN

_ RUIRO
LAI SUAT TREN
SO NGAN HANG

2

RUI RO
TAP TRUNG

GIAM SAT VA QUAN LY RUI RO

RUi ro phat sinh khi Ngan
hang khong c6 kha nang thuc
hién cac nghia vu trd ng dén
han hoac c¢6 kha ndng thuc
hién nhung phai tra chi phi
cao hon binh quan thi trudng.

» Theo doi trang thai thanh khoan, chénh léch
dong tién ra vao va giam sat ty & dam bao an
toan vé thanh khodn hdng ngay dé ddm bdo
kha nang chi trd va cac gidi han quy dinh.

» Thuc hién kiém tra sic chiu dung thanh khodn
dinh ky v6i t6i thiéu 2 kich ban (binh thudng
va bat lgi) dé danh gia trang thai thanh khoan
va kha nang chi tra cda Ngan hang.

* Lap ké hoach du phong thanh khodn trong truéng
hop c6 kha nang khong dam bao kha nang chi tra
va/hodc tuan thi cac gigi han quy dinh.

* CO phuong an Ung pho chi tiét trong trudng
hop xay ra khing hoang thanh khoan.

RUi ro phat sinh do bién dong
bat lgi cda lai suat déi vai thu
nhap, gia tri tai san, gia tri
no phai trd va gia tri cam két
ngoai bang.

Theo doi bién dong cla lai sudt va trang thai
chénh léch ky dinh (&i suat, tr do dua ra cac kich
ban thay doi [ai suat dé danh gia anh hudng dén
thay d6i thu nhap thuan va/hodc thay déi gia tri
kinh t& von chi s& hitu dé co diéu chinh co cau
danh muc Tai san Ng - Tai san Co phu hop.

RUi ro phat sinh do co6 hoat
dong kinh doanh tap trung
vao mot khach hang, nhom
khach hang, do6i tac, san
pham, nganh, linh vuc kinh té,
loai tién t& & mirc do tac dong
dang ké dén thu nhap, trang
thai rdi ro.

Theo doi danh sach khach hang (nhom khach
hang) co lién quan va thiét lap ting gidi han cu
thé d6i vai ting loai tap trung theo khach hang,
déi tac, san pham, nganh, linh vuc kinh t&, loai
tién té doi vai rai ro tap trung tin dung va rdi ro
tap trung giao dich tu doanh.
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SGDS VA GRI STANDARDS TRONG QUAN TRI

KINH TE MOI TRUGNG

TIEU DUNG VA DOTHIVA
rery

QO

GRI 201
Hiéu qua hoat dong kinh té

GRI 202
Su hién dién trén thi truong

GRI 203
Thic day nén kinh té phat trién

GRI 302
Nang lugng

GRI 307
Tuan tha vé moi trudng

3 SUC KHOE 5 BINH DANG GIGI
v ;
1 NG

GRI 401
Viéc lam

GRI 403
An toan va stc khde nghé nghiép

GRI 404
Giao duc va dao tao

GRI 405
Cong dong dia phuong

GRI 413
Su da dang va co hoi binh dang
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\RDS TRONG QUAN TRI (Tiép THEO)

HE THONG QUAN LY RUI RO

Hoat dong quan Ly rii ro dugc Sacombank coi la mot phan quan trong trong cong tac quan tri dé xac dinh
nhitng van dé co thé anh hudng dén hoat dong clia Ngan hang. Tir d6 co thé quan Ly, kiém soat va giam

thiéu t6i da rli ro phat sinh, ddm bao hoan thanh cac muc tiéu clia Sacombank da dé ra.

Dé xuat

Tham muu

UY BAN QUAN LY RUI RO ]

VNN

Bao cao

> AN TRI

Chi dao va L
giam sat Bao cao

TONG GIAM DOC

1

HOI PONG RUI RO

—

;

Kiém toan

-

I

KIEM TOAN NOI BO 1| She

CHIEN LUGC QUAN LY RUI RO

@

©

©

Hudng dén cac chudn muc va théng @ tién
tién trén thé giGi, dugc thiét lap va van hanh
phU hop voi quy mo, van hoa, chién luge kinh
doanh, ngudn nhan luc, diéu kién cong nghé
thong tin va hé thong thong tin quan ly cla
Sacombank.

| Tuén thii cac yéu cau, quy dinh clia Ngan hang

Nha nudc va cac co quan thuc thi phap luat.

Nhan dang day dd, do ludng chinh xac, theo
déi thudng xuyén dé kip thai quan Ly, phong
nglta, giam thiéu rui ro trong yéu.

Hé théng quan Ly rdi ro duoc td chiic xuyén
sudt tir Chi nhanh/Phong giao dich dén Hoi
s8. Pam bao tdt cd can bd nhan vién phai
hiéu va ap dung thanh thao cac quy dinh vé
quan Ly rdi ro vao hoat dong dang phu trach.
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@

| PONVI Ph&i hop DON VI
7 tuvéEnt |¢ " TuvEn 2

Cong tac quan ly rai ro dugc thuc hién doc
lap, khach quan, trung thuc, thdng nhat trén
toan hé théng.

Kiém soat trang thai rdi ro dam bao tuan thi
cac han maec rii ro.

Cac quyét dinh co rdi ro phai minh bach, ro
rang. Pong thai, cac trang thai co rdi ro, hanh
vi vi pham vé quan ly rai ro phai dugc bao
cao kip thoi, day di cho Téng giam déc, Ban
Kiém soat va Hoi dong quan tri.

Co co ché x{r ly doi vai cac vi pham vé quan ly
rdi ro.

Cac Cong ty con, Ngan hang con phai dam
bao viéc quan ly rai ro pha hgp vai nguyén
tac theo quy dinh chung clia Sacombank.

PANH GIA RUI RO TAC PONG MOI TRUGNG VA XA HOI TAI SACOMBANK

Sacombank xay dung chién lugc phat trién bén viing théng qua viéc can doi gitta cac muc tiéu Kinh té - Xa
hoi - Mai trudng va gan két cac muc tiéu nay voi cac muc tiéu Phat trién bén virng (SDGS).

Nam 2012, Sacombank tién phong xay dung hé thong quan ly moi trudng va xa hoi (ESMS). Tu day, dua ra
quy trinh danh gia cac tac dong dén mai trudng - xa hoi déi vai cac khodn vay tir khau thdm dinh cho dén
xuyén suot qua trinh st dung von cla khach hang.

Ngoai ra, Sacombank cling da ban hanh danh muc cac nganh nghé khong cap tin dung dua theo danh gia
mitc d6 rdi ro d&n moi trudng - xa hoi va dugc cap nhat hang nam.

Trong nam 2022, Sacombank tham gia cac hoat dong lién quan dén quan Ly rli ro moi trudng va xa hoi dé
mang lai nén tai chinh bén virng nhu:

HGi thao “Cho vay co trach nhiém: Nguyén tac co ban ctia Quan ly rdi ro Moi trudng va Xa hoi (E&S) cho
@— cac Ngan hang Viét Nam” do Hiép hdi Ngan hang Viét Nam phdi hgp vGi Pai sit quan Anh va Carbon
Trust t6 chirc.

HOi thdo “Hudng dén muc tiéu Net-zero va Chién lugc clia doanh nghiép” do Cong ty c6 phan xay dung
@— nang lugng va moi trudng Viét Nam (VNEEC) ph6i hop voi Dynam Capital, don vi dang quan ly Quy dau
tu Vietnam Holding t8 chrc.

@_ Chuong trinh khao sat vé tinh hinh trién khai ESG tai cac ngan hang Viét Nam do cong ty kiém toan
Ernst & Young thuc hién.
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CAC BEN LIEN QUAN TRONG YEU CUA SACOMBANK

CONG PONG
» Lam viéc vGi Co quan chinh quyén

dia phuong, lang nghe tam tu nguyén
vong cla ngudi dan dia phuong.

~— CO QUAN CHINH PHU —

HIEU QUA HOAT PONG KINH TE NAM 2022

Chién lugc phat trién bén virng cla Sacombank ludn dé cao hiéu qua kinh t& nhdm gia tang gia tri tai
chinh, mang lai nhiing tién ich, nhiing gia tri t6t dep va lau dai cho cong dong va xa hoi.

Cac nén tang trong yéu vé Quy trinh - Con ngudi - Cong nghé dugc s6 hda manh mé va tuong hoé chat ché
gilp ddy manh moi mat hoat dong, t6i uu cac mang dich vu. Chinh vi vy, trong bdi canh kinh té thi trudng
con nhiéu kho khan, Sacombank da virng vang bt pha va ghi nhan hiéu qua kinh doanh tich cuc trong
nam 2022.

Téng quy mo tai san: 591.908 ty dong, tang 13,6%

Tai san co sinh 10i: 528.687 ty dong, tang 16%

Ty lé du phong bao phi ng xau ndi bang: 131% (Pat mitc cao nhat trong 10 nam qua)

Loi nhuan hgp nhat trudc trich [ap, phan bé cac ton dong tai chinh thudc D@ an: 19.940 ty dong
Lgi nhudn trudc thué: 6.339 ty dong, tang 44,1% va dat 120% ké hoach ctia Pai hoi dong c6 dong giao

V&i két qud kinh doanh &n tuong, Sacombank tiép tuc khang dinh vi thé Top dan dau doanh nghiép phat
trién bén virng, cung cap cac giai phap tai chinh t6i uu cho khach hang, mang lai gia tri gia tang cho déi tac,
nha dau tu va c6 dong; vun dép gia tri nghé nghiép va su thinh vugng cho can bd nhan vién; dong hanh
clng su phat trién chung cla cong dong va xa hoi.

~——— KHACH HANG ———

e Tham gia cac Hdi nghi, HOI
thao do Chinh phd, cac
BO/Ban/Nganh/Té chirg;

» Daithoaicling cac co quan
Nha nudc dé dong gop, \
cdi tién cac chinh sach,
quy dinh;

e Tham gia cac T6 chirg,
Hiép hoi, Dién dan kinh té.

- J

NHA CUNG CAP DICH vy —
» Gap go tiép xdc truc tiép;
» Minh bach trong chao thau;

» Cam két chat lugng dich vu,
ngudn gdc hang hoa rd rang.

J

NHA PAU TU
» Dai hoi dong c6 dong thudng nién;

» Gap mat truc tiép nha dau tu.
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e DOi ngl Chuyén vién
tu van, Giao dich vién
truc tiép tiép xGc voi
khach hang;

e Trung tam Dich wu
khach hang va so6
Hotline mién phi, hoat
dong 24/7;

» Kénh giai dap khach
hang tich hgp trén hé
thong website.

e Danh gia mic do hai long;
e Dinh bién nhan su;
» TrangHao khi Sacombank;

e Cac chuong trinh dao tao.

~—— NGUGILAO BONG —

J

Tang truéng tai chinh bén virng

Lgi nhuan trude thué tang manh, gip hiéu suat
sinh i (ROE) tang gap 2 lan
S0 5 nam trudc

10,79%

9,56% 9,63%

3.217 3.339

2.247

2018 2019 2020 2021 2022

(Lgi nhuan trudc thué - Ty dong) CAGR: 29,6%

Phiic loi bén virng cho nhan vién

Thu nhap binh quan nhan vién tang, dam bao
lgi tltc tir dau tu ngudn nhan luc cling gia tang
dang ké

18 = 20

2018 2019 2020 2021 2022

(Thu nhap Can bo nhan vién -

Triéu dong/Nhan vién/Thang) CAGR: 9,2%

Gia tri gia tang cho C3 dong va Nha dau tw
Lgi nhuan trén mé&i c6 phan (EPS) tang trudng

manh qua cac nam

1.248

2018 2019 2020 2021 2022
(EPS - Pong/Cé phiéu)

CAGR: 36%

Pong gop vao Ngan sach Nha nuéc
Sacombank thudc Top nhitng doanh nghiép co
dong gop tich cuc vao ngan sach Nha nudc

1.202

2018 2019 2020 2021 2022
(Nop ngan sach Nha nudc - Ty dong) CAGR: 22,5%
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E KINH Tlf (TIEP THEO)

CHE PO LUGNG VA PHUC LO1 GAN KET NGU'GI LAO DONG

Chinh sach lvong

Sacombank tra luong cho can bo nhan vién dua trén nang luc, trinh d6 ma khong co su phan biét
@7 nao lién quan dén chling tdc, mau da, ton giao, gidi tinh, tudi tac, ngudn géc dan toc.

@* Can bd nhan vién dugc tra luong theo bac luong (trong viing gidi han) d6i vai ting vi tri chirc danh.

@7 Viéc diéu chinh luong hang nam dua trén két qua hoat dong, dé xudt cla cac Pon vi, dong thai tham
khdo mat bang luong cla thi trudng lao dong trong cling nganh nghé.

Co cau tién luong

@{ Luong co ban theo bac luong.

@{ Tro cap luong.

@{ Phu cdp luong (tly theo chirc danh tuong ing vGi moi loai phu cap).
@{ Hé sO khu vuc hudng luong (ddi voi Chi nhanh nudc ngoai).

@{ Luong theo hiéu qua kinh doanh (tly theo chirc danh cong viéc va thuc hién ké hoach kinh doanh
vugt chi tiéu).

S

Thu nhap binh quan can bd nhan vién
Sacombank trong 5 nam gan nhat dat

23.000.000

dong/can b6 nhan vién/thang
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TAC PONG KINH TE GIAN TIEP
HOAT PONG PHONG, CHONG THAM NHUNG

Phong, chong tham nhiing, tiéu cuc, toi pham va rra tién la moi quan tdm hang dau cla cac quoc gia va
cac t6 chlrc quéc té, trong do co Viét Nam. Y thirc vé nhiém vu quan trong clia hé théng cac ngan hang
thuong mai trong cong tac phong, chdng tham nhing, tiéu cuc, toi pham va rlra tién, do do Lanh dao
Sacombank dac biét chii trong quan tam, dau tu vé co ché chinh sach, dao tao nhan su dé chung tay voi
Ngan hang Nha nudc ngan chan cac hanh vi tham nhiing, tiéu cuc, toi pham va ria tién.

Trong nam 2022, Sacombank da nghiém tlc thyc hién va gl 10 Bao cao Phong, chéng tham nhiing t6i Co
quan giam sat ngan hang, qua do Sacombank (bao gdm cac Cong ty con) xac nhan khong co su vu tham
nhing nao dugc ghi nhan.

THONG LE MUA SAM

Sacombank ludn uu tién lua chon nhirng nha cung cap tuan thd phap luat, cd dao dirc kinh doanh va y
thic trach nhiém véi cong tac bao vé moi trudng va xa hoi.

PHUONG THU'C

CHAT LUONG THANH TOAN

CO SG PANH GIA
NHA CUNG CAP

TRACH NHIEM
VE XA HOI
MBI TRUGNG

KHA NANG CUNG
CAP VA THO'I GIAN
GIAO HANG
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THOC PAY NEN KINH TE PHAT TRIEN
DICH VU TAI CHINH HUGNG PEN CONG DONG

La mot trong nhirng don vi dau tién s6 hoa hoat dong ngan hang, Sacombank hudng dén cung cadp san
phdm ngan hang s6 da nang, tang trai nghiém khach hang,... sdn sang phuc vu moi nhu cau cta ngudi
dung trong ky nguyén “thanh toan sd”".

Sacombank da som xay dung ké hoach vai 10 trinh cu thé, co cac chinh sach manh tay dau tu, ing dung
cac cong nghé thong minh, hién dai phuc vu phat trién hoat dong thanh toan sé tai Viét Nam. T& do,
hudng dén trg thanh mot trong nhirng uu tién hang dau cla nhiéu khach hang ca nhan va doanh nghiép
khi lya chon cac dich vu thanh toan khong tién mat.

» Sacombank da trién khai day du cac hinh thic thanh toan tur truc tiép
® cho dén truc tuyén nhu thanh toan thé qua may POS, mPOS, thanh toan

TrRansacTion | T

qua website/ing dung trén dién thoai thong minh. Sacombank cling da

¢ & tién phong trién khai cong nghé thanh toan khong tiép xic - Sacombank

#T% J Contactless doi vai thé Visa, sau do mé rong vGi cac dong thé thanh toan
> noi dia va qudc té khac.

» Dua vao trién khai chirc nang thanh toan bang QR code qua mBanking voi
hon 3.000 don vi chdp nhan thanh toan. Sacombank la ngan hang dau tién
tai Viét Nam hoi di cac dieu kién dé ap dung phuong thic thanh toan
QR theo chudn EMV cla cac t6 chitc thé quéc té Visa, Mastercard, JCB va
UnionPay. Sacombank ciing da tién phong hgp tac véi mang ludi chdp nhan
thanh toan BC-Card va cong ty chuyén mach Napas dé trién khai chap nhan
thanh toan QR code tai Han Qudc va Thai Lan.

» Sacombank la Ngan hang dau tién tai Viét Nam ra mat gidi phap thanh toan
khong tiép xic bang dién thoai di dong - Tap to Phone, cho phép khach
hang bién chiéc dién thoai di dong st dung hé diéu hanh Android trg thanh
thiét bi chdp nhan thanh toan thay thé may POS truyén thong. Giadi phap
nay gilp giam chi phi dau tu va dac biét pha hop vGi cac quan an, cra hang
tap hoa, tiéu thuong chg truyén théng, cac shipper giao hang... Pong thdi,
Sacombank con trién khai tinh nang NFC - thanh toan khong tiép xic bang
dién thoai di dong trén (ng dung Sacombank Pay danh cho chi thé Visa.

» Sacombank da don gian hoa quy trinh phat hanh tai khoan, thé gitp khach
hang dé dang tiép can cac dich vu co ban nay clia Ngan hang. Theo do,
Sacombank da tién phong cho phép phat hanh thé phi vat ly trén nén tang
di dong. Vai cong nghé Tokenization, khach hang dé dang dang ky mé mai
thé tin dung, thé thanh toan truc tuyén trén ng dung Sacombank Pay.
DPong thai, viéc phat hanh thé tin dung phi vat ly dugc thuc hién thong qua
mo hinh chdm diém tin dung bdng cong nghé may hoc Machine Learning
va Al. Ngudi ding chi can cung cdp CMND/CCCD/HG chiéu la da co thé dugc
Sacombank mé& ngay thé tin dung véi han mic lén dén 50 triéu dong.
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*[ % e » Ngay 22/02/2022, Sacombank dan dau thi Erudqg khi ra mat dong thé

, Sacombank Mastercard Only One - dong thé qudc té cdng nghé cao luu
trlt thong tin thé tin dung va thé thanh toan trén cting mot con chip. Vai
da dang cac hinh thic giao dich thanh toan, dong thé nay hudng dén trai
nghiém uu viét, giip khach hang quan Ly tai chinh mot cach t6i uu va tiét
kiém thaoi gian.

» Ngay 07/10/2022, Sacombank tiép tuc cho ra mat dong thé tich hop Napas
Combo Card. Dong thé dugc phat trién trén nén tang cong nghé chip noi
dia, tich hgp gitta thé thanh toan va thé tin dung trén ctng mot chip.
Khach hang co thé thanh toan bang nguon tai chinh ca nhan trén thé

wwnn | thanh toan hoac chi tiéu trudc - tra tién sau trén han mic thé tin dung do
T«” PR Sacombank cdp. Dong thai, chd thé con nhan thém nhiéu uu dai hdp dan
: nhu mién phi rat tién mat, tra gop lai suat 0%, tich diém doi qua...

o Tiép tuc don dau xu thé, ti ngay 15/11/2022, Sacombank chinh thic tré
thanh mot trong nhiing ngan hang dau tién tai Viét Nam lién két vai (ng
dung thanh toan Google Wallet, khang dinh vi thé tién phong trong linh vuc
thanh toan thé. Google Wallet la ing dung thanh toan lién két thé tin dung/
thé thanh toan Sacombank, cho phép chi thé thanh toan bang hinh thirc
“cham” ma khong can mang theo thé vat ly.

SACOMBANK DONG HANH CUNG DOANH NGHIEP PHUC HOI SAN XUAT KINH DOANH

Hon hai nam qua, hudng ing chd truong, chi dao
ctia Chinh phi va Ngan hang Nha nudc, Sacombank
lubn di dau trong chuaong trinh két n6i ngan hang
va doanh nghiép, lién tuc dua ra cac goi vay ho trg
mién gidm lai sudt, mién giam phi dich vu, trién
khai cac goi tin dung uu dai tri gia hang chuc nghin
ty dong danh cho khach hang doanh nghiép.

Theo do, tir ngay 01/01/2022 dén ngay 31/12/2023,
Sacombank trién khai goi ho trg lai sudt 2% nham
hé trg khach hang doanh nghiép phuc hoi hoat
dong san xuat kinh doanh giai doan hau dai dich
Covid-19. Cu thé, Sacombank da hdé trg lai suat
cho cac khach hang doanh nghiép, hgp tac xa

—

va ho kinh doanh c6 muc dich st dung von vay
thudc cac nganh da dugc dang ky kinh doanh
quy dinh tai Quyét dinh s6 27/2018 cla Thi tudng
Chinh phd.

Khong ding lai & do, ngay 16/12/2022 Sacombank
tiép tuc giam 1% lai suat cho vay doéi vGi tat ca
khach hang nham doéng hanh cing cac ca nhan
va doanh nghiép trong viéc ti€p can nguodn von,
dap rng nhu cau tiéu dung, phuc hoi san xuat kinh
doanh. Pac biét, nham tri an tdi cac khach hang
gan bo, dong hanh lau nam vai Sacombank va co
k& hoach kinh doanh kha thi thi mGc lai suat co thé
dugc giam thém dén 1,5%.

-
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RUONG

— —
— —
— —
Trong nam 2022, Sacombank trao tang
- ) 5 giéng khoan cho nguoi dan tai 5 xa

thudc huyén Chu Sé, tinh Gia Lai.
Nhitng giot mau hong trao yéu thuong va tinh
nghia duoc cac can bo nhan vién Sacombank
tich cuc hudng tng thong qua chuong trinh
hién mau nhdn dao “Sacombank - Chia sé tu
trai tim” nam 2022.

— —_
Cling trong ndm 2022, Nha van héa cho cong
déng ngudi Chat & bdn K-Ai (xa Dan Héa, '

huyén Minh Hoa, tinh Qudng Binh) da duoc

khanh thanh, day la két qua cla su chung sirc
~— — tir cac vdn dong vién tham gia chuong trinh Duy tri 16 nha vé sinh céng cong
R . , . . 5 in phi tai 5 thanh phé, b om:
Hanh trinh lgn toa yéu thuong tai Nhirng budc chan vi cong dong’ R j o A ?[-‘ﬁegcﬁ/)\/l ’DglNénandeLaot’ Vg(r); g?gL
chuong trinh ‘Am tinh mada Xudn - Xudn Trao thuong nong cho 2 vdn dong vien va Cao Lanh ’ e
Quy Mao” lan thir 20 dién ra trén ca marathon ld Hodng Nguyén Thanh va .
nuéc va 2 nuée Ldo, Campuchia. Hoang Thi Ngoc Hoa da xudt sac gidnh
huy chuong tai SEA Games 31.
Quy hoc béng “Uom mdam cho (— )
nhitng udc mo” tiép tuc dén tay
cdc sinh vién né luc ¢6 gdng — —
trong hoc tap trén cd nuéc.
Trong ndm 2022, Sacombank da dong t6
chtic thanh céng 5 chdng thudc gidi di/
chay bd “Nhitng budc chdn vi céng dong”
— —
N— —_
— J—
\— —
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J CHUAN VE XA HOI

BIEN PONG LAO PONG TRONG NAM

VGi sit ménh dong hanh cing su phat trién chung clia cong dong va xa hdi, Sacombank mang dén cac gia
tri co hoi nghé nghiép & linh vuc Tai chinh - Ngan hang danh cho ngudi lao dong tai 566 diém giao dich
tai dia phuong c6 Sacombank tri dong. Dac biét, déi vai can bo nhan vién dang cong tac tai Sacombank,
Sacombank khuyén khich can bo nhan vién chuyén cong tac vé Pon vi noi can bd nhan vién co hd khau
thudng tri hodc sinh séng lau dai.

N
TONG SO NHAN SU TINH PEN THG1 BIEM 31/12/2022
NHAN SU
J
2107
1.209 1.460
" % I
a 2 i! ‘ | 2020
2021
2022

M S6 luong nhan su tuyén dung
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LO TRINH THANG TIEN

Sacombank chi trong cai tién, nang cao xay dung 6 trinh thang tién cho can bd nhan vién ngay cang ro
rang, minh bach. Cu thé trong nam 2022, nam trong chudi hoat déng hudng dén muc tiéu nang cao chat
lugng ngudn nhan luc cho Ngan hang, giip Ngan hang xay dung dugc doi ngli ké thira luén san sang nhiém
vu mdi, ngoai chuong trinh quy hoach hang nam, Sacombank con trién khai chuong trinh “Tang téc phat
trién nang luc, don dau co hdi thang tién” va thu hit duoc su quan tdm cla déng ddo can bd nhan vién.
Co cau can bd quan Ly trong téng s6 lao dong clia Sacombank nam 2022 dugc duy tri & mic hap Ly, pha
hop vGi yéu cau quan tri kinh doanh va thong lé quan tri doanh nghiép tién tién. S8 lugng can bo quan ly
clia Sacombank la 2.831 ngudi, chiém ty [é 15,35% (tang 7,76% so vaoi nam 2021).

Can bé qudn ly duoc thdng tién va bé nhiém tir nguén luc ndi bo
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CAC TIEU CHUAN VE XA HOI (e Theo)
SU DA DANG VA €O HOI BINH PANG

Gii tinh Nhom tudi
V@ co cdu gidi tinh ¢6 8.814 nhan su ni gidi (chiém 47,81%) va 9.622 can bo nam giGi (chiém 52,19%). Vé co cau theo do tudi, ty & nhan su dudi 30 tudi chiém 32,21%, trong do ty & cap quan ly dudi 30 tudi
chiém 4,49% thé hién ro tinh than siic tré ma Sacombank dang hudng tdi. Nhan su co do tudi trung nién
tlr 30 dén 50 tudi chiém 64,81% va nhan su co do tudi tir 50 tudi trd lén chiém 2,98%.

2,98%

32,21%
47,81%

52,19%

64,81%

m N m Nam B Dudi 30 tudi ® 70 30 - 50 tudi Trén 50 tudi

Trinh do

VGi muc tiéu xay dung va duy tri luc lugng can b6 nhan vién co trinh dd chuyén mon cao, Sacombank tiép
tuc duy tri ty & nhan su ¢o trinh do dai hoc va trén dai hoc & mic cao véi hon 70%.

I
— il

Nhan su co trinh do, chuyén moén cao
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|

AN VE XA HOI (rige THeO)

CAC CHE PO PHAN CAP MG1 TRONG NAM 2022

Nam 2019, Ngan hang lan dau tién trién khai co ché phan cdp cac chic danh chuyén vién tai Hoi s& da
gilip can bd nhan vién nang cao vai tro, vi thé, tao thém (6 trinh phat trién, thang tién. Nam 2022, dugc su
chi dao sat sao ti Téng giam déc, chuong trinh nang cao chat lugng ngudn nhan luc d8i vdi can bd nhan
vién cong tac tai cac don vi nghiép vu Ngan hang dang duoc tiép tuc trién khai nham bam sat 4 muc tiéu

chinh sau:

» Nang cao vai tro, vi thé cla
can bo nhan vién nham xay
dung doi ngl can bo nhan
vién HOi s& dd ban linh, tu
tin dé€ doc lap tac nghiép va
chl dong hd trg nhanh cac
don vi trong toan hé théng.

» Gilp don vi va can bo nhan vién gia
tang hiéu qua thong qua viéc chi
dong tiép can kién thic va phuong
phap lam viéc mdi, chi dong nghién
ciru, phéi hop lién Phong/Ban dé gia
tang nhing tham muu chat lugng
nham cai tién hoat dong.

K&t qua phan cap can bd nhan vién sé duoc tat ca
thanh vién clia HOi dong phan cap théng nhdat rd
rang, minh bach va trach nhiém can ci theo: (i) Két
qua danh gia nang luc ctia can bd nhan vién trong
su6t qua trinh lam viéc; (ii) Su thé hién cla can bo
nhan vién tai budi trinh bay phan cap.

Nham tirng budc nang cao chat lugng ngudn nhan
luc dé dap (ng yéu cau cong viéc trong thai gian
t&i, viéc ndng tam ngudn nhan luc la yéu cau tat
y8u, doi hdi ban than mdi can bd nhan vién phai
khéng ngting né luc thay ddi va tiép thu kién
thirc mai.
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e Gilp can bd nhan vién sém

nhan biét nhing diém can
hoan thién dé nd luc phat
trién nang luc, ky nang, tu duy,
sy dam mé va tinh sang tao
trong cong viéc.

» Trau doi khd nang ngoai nglt
va tu duy linh hoat nham sdn
sang dap ng yéu cau cla cac
du an va chuong trinh chuyén
ddi s6.

AN TOAN VA SU'C KHOE NGHE NGHIEP

Sacombank luén quan tam va dong hanh clung
can bo nhan vién, ti nam 2010, Sacombank da
trién khai mua goi Bao hiém slc khde danh cho
can bo quan ly; nam 2018 bat dau mua bao hiém
tai nan cho can bo nhan vién cong tac bén ngoai
va sau do dugc mé rong cho nhiéu doéi tuong.

Pac biét, tr nam 2022, Sacombank chinh thic
trién khai phic loi dac biét théng qua viéc
mua Bao hiém nhan tho Dai-ichi Life Viét Nam
cho can bd quan ly va lanh dao cdp cao nham
ghi nhan nhing dong gop va su gin bo vai
Ngan hang. Theo do, cac lanh dao Sacombank va

Cong ty con gom HOi dong quan tri, Ban Kiém
soat, Ban Piéu hanh, Trudng/Pho Don vi Nghiép
vu Ngan hang/Chi nhanh va tuong duong, Trudng
Phong giao dich va Giam ddc Chi nhanh, Cong ty
con sé dugc Ngan hang dong 100% phi dinh ky
bdo hiém nhan tho trong 10 nam dau tién.

C6 thé nobi, clng vai cac chinh sach vé nhan su
nhu ché& do dai ngd, dao tao, L6 trinh thang tién...
viéc trién khai phc loi dac biét nay thé hién su
quan tam, tran trong nhing gia tri ma doi ngi
nhan su da tan tam céng hién vi su phat trién
bén virng clla Sacombank.

INSURANCE

«
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JUAN VE XA HOI (e ThEo)

GIAO DUC VA PAO TAO

Pai voi can bd quan ly cac cap

Cac chuong trinh dao tao gilp hinh thanh nang
luc quan tri “con ngudi s6” cling dugc chl trong
trién khai nham cap nhat dén Can bd quan ly cac
xu hudng quan tri nhan su so, phu hop véi dac thu
ngudn nhan luc cda Viét Nam ndi chung va nhan
luc Sacombank ndi riéng. Cac chuong trinh trién
khai thanh cong va mang lai gia tri nhu: Khoa Agile
Deep Dive, Agile Leadership, Design Thinking Deep
Dive, Lanh dao quyén bién...va hon thé nita la cac
chuong trinh danh cho cac vi tri tiém nang nhu
Hat giéng Lanh dao, hoan thién nang luc ca nhan
& vai tro quan ly...

—

——
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A

Pai voi can bo nhan vién

Cac nhom nang luc tu duy s6 duge phdi hgp nghién clu va dugc dua vao 16 trinh dao tao can bd nhan
vién nham hinh thanh “con ngudi s8” trong thai dai mai bao gdm: New way of working mindset, Ky nang
ban hang trong thai dai so... va cac chuong trinh hoan thién nang luc ca nhan qua cac mon hoc: Tu duy

tich cuc, Quy tac dao dirc nghé nghiép, Xay dung hinh anh ca nhan...

— ™

—— JR—

Sacombank da ap dung va trién khai phuong thic dao tao tiép can nang luc. Pay dugc xem la cach thirc
c6 anh hudng manh mé nhat dé tao ra su phd hop gilta dao tao va nhu cau vé nang luc tai noi lam viéc
trong thai dai kinh té canh tranh toan cau va cong nghé so.

Khac voi L6 dao tao truyén théng, dao tao ti€p can nang luc la cach st dung cac don vi hoc tap la nhing
nhom nang luc cot 16i (Key competency) bao gom mot s6 nang luc dugc coi la nén tang va nang luc vi tri
(tri thic chuyén mon, thai d6 lam viéc va ky nang lién quan) dap ng theo ky vong va dinh huéng clia Ngan
hang trong ting thaoi ky.

Hon thé nira, cac don vi nghiép vu ngan hang da chd dong dé cr nhan su tham gia cac khoa dao tao
chuyén sau dé nang cao chuyén mén vé nghiép vu, cap nhat kién thic thudng xuyén & cac té chitc bén
ngoai nhu Hiép hdi ngan hang, Ngan hang Nha nudc, cac don vi lién quan cong nghé thong tin ¢ uy tin
trén thi trudng...
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NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN
SAI GON THUONG TIN

Bao cao tai chinh hop nhat
Cho nam tai chinh k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2022

MUYC LUC
Thong tin chung

Bao cao clia Ban Téng Giam déc

Bao cao kiém toan doc lap

Bang can dai ké toan hgp nhat

Bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat
Bao cao luu chuyén tién té hop nhét

Thuy&t minh bao cao tai chinh hgp nhat
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Trang
153 - 154
155

156- 157
158 - 160
161

162 - 163
164 - 251

THONG TIN VE NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin (“Ngan hang”) la Ngan hang Thuong mai C6 phan
dugc thanh ap tai nudc Cong hoa Xa hoi Chd nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh lap va hoat dong theo Gidy phép s& 111/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét
Nam cdp ngay 9 thang 11 nam 2018 thay thé Gidy phép s& 0006/NH-GP da cap ngay 5 thang 12 nam 1991,
theo Gidy phép dang ky kinh doanh sd 0301103908 cap ngay 13 thang 1 nam 1992 va cac gidy phép diéu
chinh do S& K& hoach va Pau tu Thanh phd H6 Chi Minh ban hanh. Thai gian hoat dong clia Ngan hang la
99 nam k& tir ngay 5 thang 12 nam 1991.

Vao ngay 1thang 10 nam 2015, Ngan hang Thuong mai C6 phan Phuong Nam da chinh thitc dugc sap nhap
vao Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin theo Quyét dinh 6 1844/QD-NHNN ngay 14 thang
9 nam 2015 clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Theo do, Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong
Tin da tiép nhan va ké thira toan bd tai san va nghia vu lién quan cla Ngan hang Thuong mai C6 phan
Phuong Nam ké tit ngay sap nhap.

Ngan hang dugc thanh lap nham thuc hién cac giao dich ngan hang bao gom huy déng va nhan tién gui
ngén han, trung han va dai han tir cac té chitc va ca nhan; cho vay ngén han, trung han va dai han d&i voi
cac té chlrc va ca nhan trén co s tinh chat va kha nang ngudn vén cla Ngan hang; thuc hién cac giao dich
ngoai té; cac dich vu tai trg thuong mai qudc té&; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy to co gia
khac; cung (rng cac dich vu thanh toan; tham gia thi trudng tién té; tu van ngan hang, tai chinh; mua ban
trai phiéu chinh phu, trai phiéu doanh nghiép; kinh doanh vang; dich vu quan ly tién mat, bdo quan tai
san, cho thué td, két an toan; hoat dong Gy thac va nhan Qy thac; dai ly bdo hiém; moi gidi tién té va cac
dich vu ngan hang khac dugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cho phép.

Ngan hang co tru s& chinh dat tai s6 266 - 268 Nam Ky Kh&i Nghia, Phudng Vo Thi Sau, Quan 3, Thanh phé
HO Chi Minh, Viét Nam. Vao ngay 31 thang 12 nam 2022, Ngan hang c6 mot (1) Hoi sd chinh, mot tram 1é
chin (109) chi nhanh, bon tram bén muai ba (443) phong giao dich tai cac tinh, thanh pho trén ca nudc.
HOI PONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi dong quan tri cla Ngan hang trong nam va dén ngay lap bao cao nay nhu sau:

bd nhiém/ mién nhiém

Ong Duong Cong Minh

Ba Nguyén Blrc Thach Diém
Ba Nguyén Blc Thach Diém

Ong Pham Van Phong
Ong Pham Van Phong
Ong Nguyé&n Xuan Vi
Ong Phan Pinh Tué
Ong Vuong Cong Birc
Ba Pham Thi Thu Hang
Ong Nguy&n Mién Tuan
Ong Nguyé&n Van Huynh
Ba Lé Thi Hoa

Ch tich

Pho Chd tich thudng truc
Thanh vién

Pho Chu tich

Pho Chd tich thudng truc
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién doc lap
Thanh vién déc lap

Pho Chu tich

Thanh vién déc lap

Thanh vién doc lap

Tai bé nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
B& nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
BS nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Tai bd nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
B& nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022

B6 nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022

BS nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
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BAN KIEM SOAT

Cac thanh vién Ban Kiém soat clia Ngan hang trong nam va dén ngay lap bao cao nay nhu sau:

ém/tai bd nhiém/mién nhiém

Ong Tran Minh Triét

Ong Nguyén Van Thanh
Ong Lam Van Kiét

Ba Ha Quynh Anh

Ong Ha Tén Trung Hanh
Ba Nguyén Thi Thanh Mai
Ong Lé van Tong

Trudng Ban
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién khdng chuyén trach

BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG

Cac thanh vién Ban Téng Giam déc va K& toan Trudng clia Ngan

nay nhu sau:

Tai b6 nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
BS nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022

B nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022

B& nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Mién nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022

hang trong nam va dén ngay lap bao cao

ém/ tir nhiém

Ba Nguyén Dlrc Thach Diém
Ong Nguy&n Minh Tam

Ong bao Nguyén Vi

Ba Quach Thanh Ngoc Thiy
Ong BUi Van Diing

Ong Phan Binh Tué

Ong Nguyén Ba Tri

Ong HO6 Doan Cudng

Ong Vd Anh Nhué

Ong Ha Van Trung

Ong Hoang Thanh Hai

Ong Lé bitc Thinh

Ba Nguyén Thi Kim Oanh
Ong Huynh Thanh Giang
Ba Ha Quynh Anh

Ong L& van Ron

Téng Giam doc

Pho Téng Giam déc
Pho Téng Giam déc
Pho T6ng Giam déc
Pho Téng Giam déc
Pho T6ng Giam ddc
Pho Téng Giam déc
Pho Téng Giam déc
Pho T6ng Giam déc
Pho Téng Giam déc
Pho T6ng Giam déc
Pho Téng Giam déc
Pho Téng Giam doc
K& toan Trudng

Pho Téng Giam déc
Pho T6ng Giam déc

NGUG1 DAI DIEN THEO PHAP LUAT

BS nhiém ngay 25 thang 7 nam 2017
B& nhiém ngay 21 thang 5 nam 2007
B& nhiém ngay 27 thang 6 nam 2007
BS nhiém ngay 5 thang 2 nam 2010
B& nhiém ngay 29 thang 3 nam 2012
BS nhiém ngay 14 thang 6 nam 2012
BS nhiém ngay 26 thang 7 nam 2012
B& nhiém ngay 1thang 10 nam 2012
B& nhiém ngay 1thang 10 nam 2012
B nhiém ngay 10 thang 10 ndm 2012
BS nhiém ngay 7 thang 4 nam 2014
B nhiém ngay 15 thang 9 nam 2017
B nhiém ngay 4 thang 5 nam 2022
BS nhiém ngay 1thang 6 nam 2012
T nhiém ngay 22 thang 4 nam 2022
Tu nhiém ngay 1thang 2 nam 2023

Ngudi dai dién theo phap luat clla Ngan hang trong nam va dén ngay lap bao cao nay la Ba Nguyén blc
Thach Diém, chic danh Téng Giam déc.

KIEM TOAN VIEN

Cong ty Trach nhiém Hu han Ernst & Young Viét Nam a cong ty kiém toan cho Ngan hang.
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N TONG GIAM POC

Ban Téng Giam d6c Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin (“Ngan hang”) trinh bay bao cao
nay va bao cao tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cac cong ty con cho nam tai chinh két thic ngay 31
thang 12 nam 2022.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DOC DOI VOI BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Téng Giam d6c Ngan hang chiu trach nhiém dadm bdo bao cao tai chinh hop nhat cho tirng nam tai
chinh phan anh trung thuc va hgp Ly tinh hinh tai chinh hgp nhdt, két qua hoat dong hgp nhat va tinh hinh
luu chuyén tién té hop nhat cla Ngan hang va cac cong ty con trong nam. Trong qua trinh lap bao cao tai
chinh hgp nhat nay, Ban Téng Giam déc clia Ngan hang can phai:

» lua chon cac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay mot cach nhat quan;

» thuc hién cac danh gia va udc tinh mot cach hop ly va than trong;

» néu ro cac chuan muc ké toan ap dung cho Ngan hang va cac cong ty con co duoc tuan thl hay khong
va tat ca nhing sai léch trong yéu so vai nhitng chudn muc nay da dugc trinh bay va gidi thich trong
bao cao tai chinh hgp nhat; va

» l@p bao cao tai chinh hop nhat trén co s& nguyén tic hoat dong lién tuc trir trudng hop khong thé cho
rang Ngan hang va cac cong ty con sé tiép tuc hoat dong.

Ban T6ng Giam ddc Ngan hang chiu trach nhiém ddm bdo viéc cac s6 sach ké toan thich hop dugc luu gil
dé phan anh tinh hinh tai chinh hop nhat cla Ngan hang va cac cdng ty con, vdi mitc dd chinh xac hop
ly, tai bat ky théi diém nao va ddm bdo rang cac s6 sach ké toan tuan thi voi ché do ké toan da dugc ap
dung. Ban Téng Giam d&c cling chiu trach nhiém veé viéc quan ly cac tai san cla Ngan hang va cac cong ty
con va do do phai thuc hién cac bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian lan va
nhing vi pham khac.

Ban Téng Giam déc cam két da tuan thli nhing yéu cau néu trén trong viéc lap bao cao tai chinh hop nhat
kém theo.

CONG BO CUA BAN TONG GIAM POC

Theo v kién clia Ban Téng Giam ddc Ngan hang, bao cao tai chinh hop nhat kém theo da phan anh trung
thuc va hop Ly tinh hinh tai chinh hop nhat clia Ngan hang va cac cong ty con vao ngay 31thang 12 ndm 2022,
két qua hoat dong hop nhatva tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cling ngay
phl hop voi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan cac t6 chitc tin dung Viét Nam, cac van ban
phé duyét va van ban hudng dan thuc hién cdia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam vé Bé an tai cd cau sau sap
nhap va cac kién nghi clia Ngan hang vé cac co ché va giai phap dé xit ly tai chinh déi voi cac khoan ai du
thu, trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh, cac khodn ng xau, cac tai san ton dong va cac khoan dau tu
gop von mua cd phan trong thai gian thuc hién Dé an tai co cdu nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 3.4 va
cac quy dinh phap Ly ¢o lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat.

THAY MAT BAN TONG GIAM POC:

Ba Nguyén Blc Thach Diém

Téng Giam déc

Thanh phd HO6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023
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S6 tham chidu: 11635452/22986768-HN
KiNH GU'l: CAC G PONG CUA NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN

Ching toi da kiém toan bao cao tai chinh hop nhat kém theo clia Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon
Thuong Tin (“Ngan hang”) va cac cong ty con, dugc lap ngay 31thang 3 nam 2023 va dugc trinh bay ti trang
158 dén trang 251, bao gom bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhdt tai ngay 31 thang 12 nam 2022, bao cao
két qua hoat ddng hop nhat va bao cao luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thic cling ngay
va cac thuyét minh bao cao tai chinh hgp nhat kém theo.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC

Ban T6éng Giam déc Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thuc va hop ly bao cao tai
chinh hop nhat clia Ngan hang va cac cong ty con theo cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan
cac td chic tin dung Viét Nam, cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cla Ngan hang Nha nudc Viét
Nam vé Dé an tai co cdu sau sap nhap va cac kién nghi clia Ngan hang vé cac co ché va gidi phap dé xu
ly tai chinh ddi vGi cac khoan lai du thu, trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh, cac khodn ng xau, cac tai
san ton dong va cac khodn dau tu gdp vén mua c6 phan trong thoi gian thuc hién Dé an tai co cau va cac
quy dinh phap Ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat va chiu trach nhiém vé
kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam déc xac dinh a can thiét dé dam bdo cho viéc lap va trinh bay bao
cao tai chinh hgp nhat khong co sai sot trong yéu do gian lan hodac nham an.

TRACH NHIEM CUA KIEM TOAN VIEN

Trach nhiém cla ching toi la dua ra y kién vé bao cao tai chinh hop nhat dua trén két qua cla cudc kiém
toan. Ching toi da tién hanh ki€ém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu
cau ching tai tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, lap k& hoach va thuc hién
cudc kiém toan dé dat dugc su dam bado haop Ly vé viéc liéu bao cao tai chinh hop nhat cla Ngan hang va
cac cong ty con ¢ con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gdm thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac s6
liéu va thuyét minh trén bao cao tai chinh hop nhat. Cac thl tuc kiém toan duoc lua chon dua trén xét
doan cla kiém toan vién, bao gdm danh gia rdi ro co sai sot trong yéu trong bao cao tai chinh hgp nhat
do gian lan hoac nham lan. Khi thuc hién danh gia cac rii ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat noi
bd clia Ngan hang va cac cong ty con lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat trung
thuc, hop Ly nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phi hop vai tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nham muc
dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém soat ndi bo cla Ngan hang va cac cdng ty con. Cong viéc kiém toan
cling bao gdm danh gia tinh thich hop cla cac chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hop ly clia cac udc
tinh ké toan cla Ban Téng Giam déc cling nhu danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh hop nhat.

Ching toi tin tudng rang cac bang chirng kiém toan ma ching toi da thu thap duagc la day di va thich hop
dé lam co s& cho v kién kiém toan cla ching toi.
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Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN

Theo y kién cla ching toi, bao cao tai chinh hop nhat da phan anh trung thuc va hop Ly, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam
2022, cling nhu két qua hoat dong hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh
két thic cing ngay phu hop voi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan cac t6 chic tin dung
Viét Nam, cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cda Ngan hang Nha nuGc Viét Nam vé Pé an tai co
cdu sau sap nhap va cac kién nghi clia Ngan hang veé cac co ché va giai phap dé x{r Ly tai chinh déi voi cac
khoan lai du thu, trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh, cac khoadn ng xdu, cac tai san ton dong va cac
khodn dau tu gop vén mua c6 phan trong thai gian thuc hién Deé an tai co cdu va cac quy dinh phap Ly co
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat.

VAN PE CAN NHAN MANH

Chlng toi luu y ngudi doc dén Thuyét minh 3.4 - “Chinh sdch Ré toan déi voi cac khodn muc theo Pé an
tai co cdu duoc Ngdn hang Nha nudc Viet Nam phé duyét”. Ngan hang da ghi nhan, danh gia va trinh bay
mot s6 khodn muc trong bao cao tai chinh hgp nhat nay theo cac kién nghi tai Pé an tai co cau, bao cao
k&t qua thuc hién Pé an tai co cdu cla Ngan hang va cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cda
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Y kién kiém toan cla chiing tdi khong lién quan dén van dé can nhan manh nay.

CONG TY TRACH NHIEM HU'U HAN ERNST & YOUNG VIET NAM

Trinh Hoang Anh Hoang Thi Hong Minh

Pho T6ng Giam déc Kiém toan vién

S& Gidy CNDKHN kiém toan: 2071-2023-004-1 S8 Gidy CNPKHN kiém toan: 0761-2023-004-1
Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam

Ngay 31thang 3 nam 2023
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ngay 31thang 12 nam 2022

B02/TCTD-HN

S6 dau nam
Triéu dong

6 dau nam
Triéu dong

TAI SAN
Tién mat, vang bac va da quy 5 7.849.898 8.222.365
Tién gt tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 6 12.286.117 12.169.867
Tién glri tai va cho vay cac t8 chirc tin dung (“TCTD”) khac 25.293.585 8.353.579
Tién gli tai cac TCTD khac 7.1 24.968.280 7.678.393
Cho vay cac TCTD khac 7.2 325.305 675.186
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 8 109.858 -
Cho vay khach hang 432.997.593 381.012.317
Cho vay khach hang 9 438.627.777 387.929.596
Du phong rui ro cho vay khach hang 1.1 (5.630.184) (6.917.279)
Hoat dong mua ng 10 102.642 188.770
Mua ng 124.710 285.967
Du phong rui ro hoat dong mua ng (22.068) (97.197)
Chitng khoan dau tu 68.800.687 69.666.929
Chirng khoan dau tu sdn sang dé ban 121 27.896.339 34.048.080
Chiing khoan dau tu gir dén ngay dao han 12.2 55.551.832 41.650.354
Du phong rui ro chirng khoan dau tu 123 (14.647.484) (6.031.505)
Gop vén, dau tu dai han 13 88.812 88.968
Pau tu dai han khac 97.014 97.014
Dy phong gidm gia dau tu dai han (8.202) (8.046)
Tai san c6 dinh 7.547.677 8.195.276
Tdi sdn c8 dinh hitu hinh 14,1 4.489.795 4.518.674
Nguyén gia tai san ¢6 dinh 7.857.573 7.867.653
Khdu hao tai san c¢6 dinh (3.367.778) (3.348.979)
Tai san c6 dinh vo hinh 14.2 3.057.882 3.676.602
Nguyén gia tai san ¢ dinh 4.522.417 5.156.973
Hao mon tai san ¢d dinh (1.464.535) (1.480.371)
Tai san Co khac 36.830.826 33.219.052
Cac khoan phai thu 15.1 32.716.333 24.874.964
Cac khoan lai, phi phai thu 15.2 5.078.974 9.951.216
Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 22.2 242847 405.006
Tai sdn Co khac 15.3 1.226.733 1.064.288
Du phong rii ro cho cac tai san Co ndi bang khac 15.4 (2.434.061) (3.076.422)
TONG TAI SAN 591.907.695 521.117.123
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NGO PHAI TRA
Cac khoan ng Chinh phd va Ngan hang Nha nudc Viét Nam
Tién gui va vay Chinh phu
Tién gt va vay cac TCTD khac
Tién gt cla cac TCTD khac
Vay cac TCTD khac
Tién gli cha khach hang
Cac cbng cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac
Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rai ro
Phat hanh gidy t& co gia
Cac khodn ng khac
Cac khoan ai, phi phai tra
Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra
Cac khoan phai trd va céng ng khac

Du phong rli ro khac (Du phong cho cdng ng tiem &n va
cam két ngoai bang)

TONG NG PHAI TRA
VON CHU s& HOU
Vén
von diéu lé
Von dau tu xay dung co ban va mua sam tai san ¢6 dinh
Thang du v6n cd phan
Von khac
Cac quy du trir
Chénh l&ch ty gia hai doai
Loi nhudn chua phan phai
TONG VON CHU S& HOU

TGNG NG PHAI TRA VA VON CHU S& HOU

16

171

17.2

18

19

20

211

22.2

212

23.1

9.901.209 522.745
9.901.209 522.745
28.430.448 15.229.099
21.729.677 9.191.147
6.700.771 6.037.952
454.740.496 427.386.772
- 108.003

239.837 278.940
25.820.307 21.103.779
34.148.402 22.226.449
7.516.570 5.883.564
29.460 28.418
26.573.974 16.314.467
28.398 -
553.280.699 486.855.787
20.601.582 20.601.582
18.852.157 18.852.157
1121 1121
1.747.651 1.747.651
653 653
4.223.224 3.715.274
(169.492) 37.363
13.971.682 9.907.117
38.626.996 34.261.336
591.907.695 521.117.123
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ngay 31thang 12 nam 2022

Hﬁ'T (TIEP THEO)

CAC CHi TIEU NGOAI BAO CAO TiNH HiNH TAI CHINH HOP NHAT

B02/TCTD-HN

cho ndm tai chinh k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2022

BO3/TCTD-HN

S6 cudi nam S6 dau ndm

Triéu dong Triéu dong

Nghia vu ng tiém &n va cac cam két dua ra 36 64.201.170 105.226.525
Trong do:

Bao lanh vay von 66.327 41.500

Cam két giao dich hai doai 48.005.012 87.020.333

- Cam két mua ngoaqi té 983.192 865.668

- Cam Rét ban ngoai té 1.099.574 1.212.732

- Cam két giao dich hoan déi 45.922.246 84.941.933

Cam két trong nghiép vu thu tin dung 4.768.784 7.355.235

Bdo lanh khac 11.361.047 10.809.132

Cam két khac - 325

Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc 37 29.260.397 24.389.999

No kho doi da xur ly 38 4.751.164 3.120.162

Tai san va ching tir khac 39 70.249.551 51.176.194

Ngudi lap:

Ngudi kiém soat:

Nguai phé duyét:

Ong Luu Van Hoa
K& toan

Thanh phd HO6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31thang 3 nam 2023
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Ong Huynh Thanh Giang
K& toan Trudng

Ba Nguyén Blc Thach Diém

Téng Giam déc

Nam nay Nam trudc

Triéu dong Triéu dong
Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu 25 37.390.848 29.690.736
Chi phi l&i va cac chi phi tuong tu 26 (20.243.714) (17.726.249)
Thu nhp lai thuan 17.147.134 11.964.487
Thu nhap tir hoat dong dich vu 8.329.935 6.430.648
Chi phi hoat dong dich vu (3.135.855) (2.088.129)
Lai thuan tir hoat dong dich vu 27 5.194.080 4,342,519
Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hai 28 1.062.244 737.093
(L8)/1ai thudn tir mua ban chirng khoan dau tu 29 (19.983) 163.664
Thu nhap ti hoat dong khac 2.874.203 865.198
Chi phi hoat dong khac (128.854) (408.092)
Lai thuan tir hoat dong khac 30 2.745.349 457.106
Thu nhap tir gdp vén, mua ¢d phan 31 12.466 39.448
TGNG THU NHAP HOAT DONG 26.141.290 17.704.317
Chi phi cho nhan vién (6.882.923) (6.025.532)
Chi phi khau hao va hao mon (665.889) (639.448)
Chi phi hoat dong khac (3.371.905) (3.084.936)
TGNG CHI PHi HOAT DONG 32 (10.920.717) (9.749.916)
IF_)thérr]]Zur?]ri] :gliié:]n;;rngoat dong kinh doanh trudgc chi phi du 15.220.573 2,954 401
Chi phi dy phong rii ro tin dung 1 (8.881.501) (3.554.375)
TGNG LOI NHUAN TRUGC THUE 6.339.072 4.400.026
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 22.1 (1.168.567) (941.026)
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 22.2 (129.810) (47.504)
Tong chi phi thué thu nhap doanh nghiép (1.298.377) (988.530)
LGOI NHUAN SAU THUE 5.040.695 3.411.496
Lai co ban trén ¢8 phiéu (d6ng/cé phiéu) 24 2.674 1.632
Ngudi lap: Ngudi kiém soat: Ngudi phé duyét:
Ong Luu Van Hoa Ong Huynh Thanh Giang Ba Nguyén Blc Thach Diém
K& toan K& toan Trudng Téng Giam déc

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31thang 3 nam 2023
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B04/TCTD-HN
cho ndm tai chinh k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2022
m nay Nam truéc m nay Nam trudc
u dong Triéu dong u dong Triéu dong
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
Thu nhép l&i va cac khoan thu nhédp tuong tu nhan dugc 43.124.578 37.812.215 Tj‘én thu tf{ phat hanh giéy & ¢0 gié dai han c6 au qi‘éu kien - 5 495286
Chi phi l&i va cac chi phi tuong tu da trd (18.643.180) (18.762.478) tinh vao von tu ¢6 va cac khoan von vay dai han khac
Thu nhap tr hoat dong dich vu nhan dugc 5.148.108 4399.573 Pén chi thhlanh toEEm giéy to cé?giégéi han g@ da di‘éy kién (486.411) (159.998)
Chénh léch s tién thuc thu tir hoat dong kinh doanh chitng inh vao von tyf co va cac khoan von vay dai han khac
khoan, vang bac, ngoai té 944709 963500 C3 tlrc trd cho ¢ dong 232 (173) (89)
Thu nhap/(chi phi) khac 295376 (92.513) Tién thu dugc do ban ¢ phiéu quy - 2.434.950
;fgf}gf}g%ikro"é” ng da duoc xif 1y xoa, bl dap bang nguon 30 364,589 246373 Tien thuan (st dung vao)/tir hoat dong tai chinh (11.773) 4.770.149
Tién chi trd cho nhan vién va hoat dong quan ly, cong vu (10.527.750) (9.021.951) Tién thuan trong ndm 17.240.525 (7.192.175)
Tign thué thu nhap doanh nghidp thuc ndp trong ndm 2 (1.426.196) (1374.291) Tién va cac khodn tuong duong tién dau nam 33 28.070.625 35.374.920
Luu chgyép tj‘f%n,thu?n tor ho?a't d?{)ng kinrl doanh truéc nhitng 19.280.234 14170.428 Piéu chinh anh hudng cla thay dai ty gia (206.855) (112.120)
thay doi vé tai san va ng phai tra hoat dong Tign va cac khoan tuong duong tign cudi nim 33 45.104.295 28.070.625
Nhirng thay déi vé tdi sdn hoat déng (67.316.015) (47.431.674)
Tang cac khoan tién gli tai va cho vay cac TCTD khac 349.881 78.407 )
(Tang)/gidm cac khoan vé kinh doanh chitng khoan (8.427.255) 3.304.346 Nguai lap: Nguoi kiém soat: Nguoi phé duyét:
Tang cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac (217.861) -
Tang cac khoan cho vay khach hang (50.495.473) (47.697.765)
Cac khodn (i dung, ing knoan, dba tw 43t hany (1829425) (278.925)
Tang khac vé tai san hoat dong (6.695.882) (2.837.737)
Nhitng thay déi vé ng phdi trd hoat déng 63.576.273 21.381.863 - - - -
Tang cac khodn ng NHNN Viét Nam 9.378.464 379917 Opg Luu Van Hoa Opg I-]u;?nh Thanh Giang Bé Nguxén Dgc Thach Diém
L AT, . Ké toan Ké toan Truong Tong Giam doc
Tang cac khoan tién gui, tién vay cac TCTD 12.467.476 6.947.072
Tang/(gidm) tién glti cla khach hang 27.353.724 (585.078) Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
Tépg céc’cc‘mg cu tai chinh phai sinh va cac khoan no tai . 127,680 Ngay 31 thang 3 nam 2023
chinh khac
(Gidm)/tang von tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rii ro (39.103) 49495
Tang phat hanh gidy t& co gia 4728128 7.624.357
Tang khac vé ng phai trd hoat dong 9.700.996 6.867.393
Chi tir cac quy ctia Ngan hang (13.412) (28.267)
Tién thuan ti/ (st dung vao) hoat ddng kinh doanh 15.540.492 (11.879.383)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TU
Mua sam tai san ¢& dinh (1.142.501) (606.832)
Tién thu tir thanh ly, nhugng ban tai san ¢d dinh 2.841.841 345.743
Tién thu dau tu, gop vdn vao cac don vi khac - 176.019
;lée;vtgrllj égitﬁacnva loi nhuan dugc chia tu cac khoan dau tu, 12.466 2129
Tién thuan ti/(stt dung vao) hoat dong dau tu 1.711.806 (82.947)
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MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT BOS/TCTD-HN

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

1.

THONG TIN NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin (“Ngan hang”) la ngan hang thuong mai co
phan dugc thanh lap tai nudc Cong hoa Xa hoi Chiu nghia Viét Nam.

Thanh lap va hoat dong

Ngan hang dugc thanh l&p va hoat dong theo Gidy phép s6 111/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc
Viét Nam cap ngay 9 thang 11 nam 2018 thay thé Gidy phép s6 0006/NH-GP da cap ngay 5 thang 12
nam 1991, theo Gidy phép dang ky kinh doanh s6 0301103908 cap ngay 13 thang 1 nam 1992 va cac
gidy phép diéu chinh do S& K& hoach va Pau tu Thanh phd H6 Chi Minh ban hanh. Thai gian hoat
dong clia Ngan hang la 99 nam ké tir ngay 5 thang 12 nam 1991.

Vao ngay 1thang 10 nam 2015, Ngan hang Thuong mai C6 phan Phuong Nam da chinh thic duoc
sap nhap vao Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin theo Quyét dinh s6 1844/Qb-
NHNN ngay 14 thang 9 nam 2015 clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Theo do, Ngan hang Thuong
mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin da ti€p nhan va ké thita toan bo tai san va nghia vu lién quan cla
Ngan hang Thuong mai C8 phan Phuong Nam k& tir ngay sap nhap.

Hoat dong chinh ctia Ngan hang bao gdm huy dong va nhan tién g ngan han, trung han va dai
han tf cac t6 chirc va ca nhan; cho vay ngan han, trung han va dai han déi vdi cac td chirc va ca
nhan trén co sd tinh chat va kha nang ngudn von ctia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té;
cac dich vu tai trg thuong mai quéc té; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy td co gia
khac; cung (ng cac dich vu thanh toan; tham gia thi trudng tién té; tu van ngan hang, tai chinh;
mua ban trai phiéu chinh phu, trai phiéu doanh nghiép; kinh doanh vang; dich vu quan ly tién mat,
bado quan tai san, cho thué td, két an toan; hoat dong dy thac va nhan Gy thac; dai ly bao hiém; moi
gidi tién té va cac dich vu ngan hang khac dugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cho phép.

Vén diéu L&

S6 von diéu 1é cia Ngan hang tai ngay 31thang 12 nam 2022 1a 18.852.157 triéu dong (ngay 31 thang
12 nam 2021: 18.852.157 triéu dong). Ngan hang da phat hanh 1.885.215.716 ¢ phiéu phd théng, vai
ménh gia [a 10.000 déng/cd phiéu. C6 phiéu cla Ngan hang dang dudgc niém yét tai S& Giao dich
Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh.

Mang ludi

Ngan hang co tru s& chinh dat tai s6 266 - 268 Nam Ky Khdi Nghia, Phudng Vo Thi Sau, Quan 3,
Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam. Vao ngay 31 thang 12 nam 2022 va ngay 31 thang 12 nam 2021,
Ngan hang co6 mot (1) Hoi s& chinh, mot tram [é chin (109) chi nhanh, bén tram bdn muai ba (443)
phong giao dich tai cac tinh, thanh phé trén ca nudc.
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1.

THONG TIN NGAN HANG (TIEP THEO)

Cong ty con

Tai ngay 31 thang 12 nam 2022, Ngan hang c6 sau (6) cong ty con nhu sau:

Gidy chirng nhan dang Ty € lgiich va
ky doanh nghiép/ quyén biéu quyét
Gidy phép thanh l3p  Hoat dong chinh ctia Ngan hang
Cong ty TNHH MTV Quan ly ngva 4104000053 Quan ly tai san 100%
khai thac tai san Ngan hang Sai
Gon Thuong Tin
Congty TNHH MTV Cho thué tai 65a/GP-NHNN Huy déng von va hoat dong 100%

chinh Ngan hang Sai Gon cho thué tai chinh

Thuong Tin

Cong ty TNHH MTV Kiéu h6i Ngan 0304242674
hang Sai Gon Thuong Tin

Dich vu nhan va chi tra 100%
ngoai té, dai ly ddi ngoai té

Cong ty TNHH MTV Vang bac da quy 0305584790
Ngan hang Sai Gon Thuang Tin

Ban 1 vang, bac va ban 100%
da quy, do trang stc; giam

dinh thuong mai; mua ban

vang, gia cong san xudt

vang trang sitc my nghé

Ngan hang C8 phan hiu han Sai N.27 Hoat dong ngan hang 100%
Gon Thuaong Tin Campuchia
Ngan hang TNHH MTV Sai Gon 07/NHNN-Lao Hoat dong ngan hang 100%

Thuong Tin Lao

Nhan vién

Téng s6 can bd cong nhan vién cla Ngan hang va cac cdng ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2022
la 18.436 ngudi (ngay 31 thang 12 nam 2021: 18.659 ngudi).
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B (TlﬁP THEO) BO5/TCTD-HN

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

2.

2.1

2.2

3.1

3.2

KY KE TOAN VA PON V| TIEN TE SU DUNG TRONG KE TOAN
Ky k& toan nam

Ky k& toan nam clia Ngan hang va cac cong ty con bat dau vao ngay 1thang 1va két thic vao ngay
31 thang 12.

Don vi tién té st dung trong ké toan

Don vi tién té str dung trong cong tac k& toan clia Ngan hang va cac cong ty con la dong Viét Nam
(“YND"). Theo Thong tu s 49/2014/TT-NHNN, cho muc dich lap bao cao tai chinh hgp nhat nay, cac
s0 liéu dugc lam tron dén hang triéu va trinh bay theo don vi triéu dong Viét Nam (“triéu dong”).

CHUAN MUC VA CHE PO KE TOAN AP DUNG
Tuyén bd tuan th

Ban T6ng Giam déc Ngan hang khdng dinh bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém dugc lap tuan thi
theo cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan cac té chirc tin dung Viét Nam, cac van
ban phé duyét, hudng dan thuc hién cda Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé Bé an tai co cau sau
sap nhap va cac kién nghi cdia Ngan hang vé cac co ché va gidi phap dé x(r ly tai chinh d6i véi cac
khoan lai du thu, trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh, cac khodn ng xdu, cac tai san ton dong
va cac khodn dau tu gop vén mua co phan trong thdi gian thuc hién Dé an tai co cau va cac quy
dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat.

Chudn muc va ché dd k& toan ap dung

Bao cao tai chinh hop nhat cia Ngan hang va cac cong ty con dugc lap pht hgp voi Hé thong ké
toan cac té chirc tin dung Viét Nam theo Quyét dinh s 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4 nam
2004, ThoNng tu s& 10/2014/TT-NHNN ngay 20 thang 3 nam 2014 va Thong tu s6 22/2017/TT-NHNN
ngay 29 thang 12 nam 2017 va Thong tu s6 27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 bé sung,
stra d6i Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN, Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang &
nam 2007; Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN sita ddi, b6 sung mot s6 dieu khoan cda Ché dd bao
cao tai chinh déi vai cac t6 chirc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN
va Hé thong tai khodn ké toan cac té chirc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 479/2004/
QD-NHNN clia Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Quyét dinh s 34/QD-NHNN.Tym ngay 22
thang 5 nam 2017, Cong van sd 426/NHNN-TTGSNH.Tym ngay 22 thang 5 nam 2017 va van ban phé
duyét, hudng dan thuc hién cla Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé Dé an tai co cau sau sap nhap
va cac kién nghi clia Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 3.4
va cac Chuan muc ké toan Viét Nam khac do Bd Tai chinh ban hanh theo:

»  Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh va cong bo 4
chuan muc ké toan Viét Nam (dot 1);

»  Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh va cong bd 6
chudn muc ké toan Viét Nam (dot 2);

» Quyét dinh sb 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 ndm 2003 vé viéc ban hanh va cong bd 6
chudn muc k& toan Viét Nam (dat 3);

»  Quyétdinh s612/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh va cong bé 6 chuan
muc ké toan Viét Nam (dot 4); va

» Quyét dinh s& 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh va cong bé 4
chudn muc ké toan Viét Nam (dat 5).
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3.2

3.3

3.4

CHUAN My'C VA CHE PO KE TOAN AP DUNG (TIEP THEO)
Chudn muc va Ché do ké toan ap dung (tiép theo)

Bao cao tai chinh hop nhat kém theo dugc lap trén co s6 tuan thi cac nguyén tac va thong (& ké
toan dugc chdp nhan tai Viét Nam. Do d0, bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat, bao cao két qua
hoat dong hop nhat, bao cao luu chuyén tién té hop nhat va thuyét minh bao cao tai chinh hop
nhat di kém cing nhu viéc st dung bao cao nay khong danh cho nhiing ai khéng thong hidu cac
thong (&, thi tuc va nguyén tac k& toan Viét Nam va hon nita, bao cao nay khong chi dinh trinh
bay tinh hinh tai chinh hop nhéat, két qua hoat dong hop nhat va luu chuyén tién té hop nhat cla
Ngan hang va cac cong ty con theo nhirng nguyén tac va thong lé ké toan dugc chdp nhan rong rai
& cac quéc gia va thé ché bén ngoai Viét Nam.

Cac khoan muc khong dugc trinh bay trén bao cao tai chinh hgp nhat nay theo Quyét dinh so6
16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 va Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12
nam 2014 vé ché dod bao cao tai chinh d6i vai cac t6 chiic tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét
Nam ban hanh la cac khodn muc khong co so6 du.

Co s hgp nhat

Bao cao tai chinh hgp nhat bao gdm cac bao cao tai chinh cia Ngan hang me va bao cao tai chinh
clia cac cong ty con cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022.

Cac cong ty con dudc hgp nhat toan bd ké tir ngay mua, la ngady Ngan hang thuc su ndm quyén
kiém soat cong ty con, va tiép tuc dugc hop nhdt cho dén ngay Ngan hang thuc su chdm dit quyén
kiém soat d6i vai cong ty con.

Bao cao tai chinh clia Ngan hang me va cac cong ty con st dung dé hop nhat duoc lap cing mot
ky ké toan va dugc ap dung cac chinh sach ké toan mét cach thdng nhat.

S6 du cac tai khoan trén bao cao tinh hinh tai chinh gitta Ngan hang va cac cong ty con, cac khoan
thu nhap va chi phi, cac khoan lai hoac L6 ndi bd chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich nay
duoc loai trir hoan toan.

Chinh sach ké toan ddi vai cac khoan muc theo Pé an tai co cau dugc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam phé duyét

Vao ngay 22 thang 5 nam 2017, & an tai co cau sau sap nhap ctia Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong
Tin vGi thai gian thuc hién dén hét nam 2025 va cac kién nghi clia Ngan hang tai Bé an tai co cau
vé mot s6 co ché va gidi phap dé xr Ly tai chinh d6i voi cac khoan Lai du thu, trai phiéu dac biét
do VAMC phat hanh, cac khodn ng xdu, cac tai san ton dong va cac khoan dau tu gop vén mua cd
phan trong thai gian thuc hién Pé an tai co cdu da dugc phé duyét bai Ngan hang Nha nudc Viét
Nam theo Quyét dinh sé 34/QD-NHNN.Tym va Cong van s6 426/NHNN-TTGSNH.Tym. Trong qua
trinh thuc hién Bé an, Ngan hang dinh ky thuc hién bao cao tién do trién khai, cac van dé phat
sinh trong qua trinh thuc hién (néu cd), dong thai dé xudt cac kién nghi b6 sung tdi Ngan hang
Nha nudc. Ngay 18 thang 12 nam 2020, NHNN da ban hanh Cong van s6 1010/ NHNN-TTGSNH hudng
dan thuc hién cac kién nghi b6 sung clia Ngan hang tai bao cao két qua thuc hién Dé an tai co cau
sau sap nhap.
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

3.5

3.6

CHUAN MU'C VA CHE PO KE TOAN AP DUNG (TIEP THEO)

Chinh sach ké toan ddi vai cac khodn muc theo Pé an tai co cau dugc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam phé duyét (tiép theo)

NGi dung clia Bé an tai co cdu, cac kién nghi va cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cla Ngan
hang Nha nudc Viét Nam (Quyét dinh s6 34/QB-NHNN.Tym, Cong van s 426/NHNN-TTGSNH.Tym va
Cong van s6 1010/ NHNN-TTGSNH) la co s& ghi nhan, danh gia va trinh bay cac khodn muc o lién quan
trong bao cao tai chinh hap nhat nay. Noi dung tom tat cac kién nghi dugc phé duyét nhu sau:

»  Lai du thu: cho phép Ngan hang khoanh s& lai dy thu da ghi nhan cla cac khodn ng xau va
tai sdn ton dong trén bao cao tai chinh clia Ngan hang dén ngay 31 thang 12 nam 2015 va
phan bd dan sé ai va phi du thu nay vao chi phi hoat dong kinh doanh clia Ngan hang theo
nang luc tai chinh trong thdi han toi da 10 ndm theo Dé an tai co cau do Ngan hang xay dung
(Thuyét minh 15.2);

»  Du phong rli ro tin dung: cho phép Ngan hang thuc hién gidi phap trich [ap va phan bé du
phong rdi ro tin dung theo nang luc tai chinh theo Pé an tai co cau do Ngan hang xay dung
trong thai gian thuc hién Dé an tai co cau (Thuyét minh 9.1 va 11.1);

»  Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh: cho phép Ngan hang thuc hién viéc trich lap du phong
doi voi trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh theo nang luc tai chinh trong thoi han trai phiéu
VAMC (Thuyét minh 12.2);

»  Cac tai san ton dong, tai san nhan can tri: yéu cau Ngan hang xay dung cac bién phap va Lo
trinh xU ly cu thé, dam bao som x{ ly ditt diém cac tai sdn da nhan can trit ng nham thu hoi
von cho Ngan hang. Cho phép Ngan hang ducc ban ng va cac tai san ton dong cho cac td chic,
ca nhan theo gia thi trudng, trudng hgp gia ban ng thap hon du ng géc thi phan chénh léch
gilta gia ban va du ng duoc phan bé dan vao chi phi hoat dong kinh doanh clia Ngan hang theo
nang luc tai chinh trong thai han t6i da la 5 nam ké tr théi diém ban (Thuyét minh 15.1va 15.3).
PO6i vGi cac tai san nhan can trir ng dugc dé cap tai k&t luan thanh tra s6 04/KLTT-TTGSNH.m,
NHNN sé xem xét va tra &i bang van ban riéng (Thuyét minh 15.4);

»  Cac khodn dau tu gop vén mua c6 phan vuat 11% von diéu [é cong ty dugc gop von va sé hiu
chéo: chdp thuan 6 trinh x{ Ly cac khodn dau tu, gop von, mua c¢d phan dé ddm bdo tuan thi
quy dinh hién hanh theo P& an tai co cau do Ngan hang xay dung (Thuyét minh 12.1).

Cac co sG danh gia va cac udc tinh ké toan ap dung

Viéc trinh bay bao céo tai chinh hop nhat yéu cau Ban Téng Giam déc phai thuc hién cac udc tinh
va gid dinh anh hudng dén sé liéu bao cao cla tai san, ng phai trd cling nhu viéc trinh bay cac
cong no tiem an. Cac udc tinh va gid dinh nay cling dnh hudng dén thu nhap, chi phi va két qua s6
liéu du phong. Cac udc tinh nay dugc lap dua trén cac gid dinh vé mot s6 yéu t6 vai cac mic do
khac nhau vé chid quan va tinh khong chac chan. Do vay, cac két qua thuc té co thé khac vdi cac
udc tinh va dan dén viéc diéu chinh cac khodn muc co lién quan sau nay.

Hoat dong lién tuc

Ban T6ng Giam déc Ngan hang da thuc hién cac bién phap can thiét dé duy tri hoat dong kinh
doanh lién tuc nhu tang cudng cho vay khach hang mai, thu hoi cac khoan ng dén han va ng xau,
duy tri tién gl cla cac khach hang ci va tang cudng tim kiém cac khach hang mai, trién khai cac
san pham, dich vu mai, kiém soat chat ché cac khoan chi phi hoat dong. Dong thai, Ban Téng Giam
ddc cling trién khai thyc hién cac phuong an xr Iy ng va tai cu tric Ngan hang theo cac ndi dung
clia D& an sap nhap va Pé an tai co cau da dugc su phé duyét clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
Ban Téng Giam ddc Ngan hang tin tudng rang vai viéc thuc hién cac bién phap néu trén thi Ngan
hang va cac cong ty con sé tiép tuc hoat déng kinh doanh trong thoi gian téi. Vi vay, bao cao tai
chinh hgp nhéat nay dugc lap trén co sé gia dinh hoat dong lién tuc.
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4.1

4.2

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Cac thay ddi trong chinh sach ké toan va thuyét minh

Cac chinh sach ké toan ctia Ngan hang va cac cong ty con st dung dé [ap bao cao tai chinh hap
nhat duoc ap dung nhat quan vai cac chinh sach da duoc st dung dé lap bao cao tai chinh hop
nhat cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2021, trir thay déi sau:

Théng tu s6 27/2021/TT-NHNN sira doi, b6 sung mét s6 diéu clia Hé théng tai khodn ké toan cac
t6 chirc tin dung va Ché dé bao cdo tai chinh déi vai cac té chirc tin dung

Ngay 31thang 12 nam 2021, Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh Thong tu s6 27/2021/TT-NHNN
co hiéu luc ngay 1thang 4 nam 2022 slra déi, b6 sung mot s6 diéu clia Hé théng tai khodn ké toan
cac t6 chic tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s& 479/2004/QB-NHNN ngay 29 thang 4 nam
2004 va Ché dd bao cao tai chinh d6i vai cac t6 chic tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh
s0 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007 cla Thong déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(“Théng tu 277).

Cac thay déi chinh cla Thong tu 27 bao gom:

»  Slra d6i, bd sung mot s6 tai khodn trong Hé thong tai khoan ké toan cac té chic tin dung;

»  Slra d6i mot s6 chi tiéu trén Bao cao tinh hinh tai chinh va Cac chi tiéu ngoai bao cao tinh
hinh tai chinh;

»  Slta d6i, bd sung mot s6 thuyét minh bao cao tai chinh;

»  Thay thé, bai bd mot s6 diéu va cum tir cdia Ché do bao cao tai chinh d6i vai cac té chirc tin dung.

Théng tu s6 24/2022/TT-BTC stta d6i, bé sung mét sé diéu clia Théng tu s6 48/2019/TT-BTC huéng
dén viéc trich lap va xir ly cac khodn du phong gidm gia hang tdn kho, tén thdt cac khodn dau tu, no
phdi thu khé doi va bdo hdnh sdn phdm, hdng héa, dich vu, cong trinh xdy dung tai doanh nghiép

Ngay 7 thang 4 nam 2022, B4 Tai chinh ban hanh Thong tu s6 24/2022/TT-BTC (“Thong tu 24”) ¢o
hiéu luc ngay 25 thang 5 nam 2022 slra d6i, bé sung mot s6 diéu cla Thong tu s6 48/2019/TT-BTC
(“Thong tu s6 48”) ngay 8 thang 8 nam 2019. Cac stta déi, b sung ve déi tugng lap du phong duagc
quy dinh nhu sau:

»  Cac loai chitng khoan do cac t6 chirc kinh té trong nudc phat hanh theo quy dinh cla phap
luat, thudc sé& hitu cla doanh nghiép, dang dugc niém yét hoac dang ky giao dich trén thj
trudng chitng khoan trong nudc, dugc tu do mua ban trén thi trudng va gia chirng khoan thuc
té trén thi trudng tai thai diém lap bao cao tai chinh nam thap hon gia tri cla khoan dau tu
chitng khoan dang hach toan trén sé k& toan.

»  DOi tugng lap du phong khong bao gbm trai phiéu Chinh phd, trai phiéu dugc Chinh phd bao
lanh, trai phiéu chinh quyén dia phuong.

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gom tién mat, vang, kim loai quy va da quy, tién gli tai

Ngan hang Nha nudc (“NHNN") Viét Nam, cac khodn tién glii thanh toan va tién gl tai cac té chirc

tin dung (“TCTD") khac co thai han dao han khong qua ba thang ké tir ngay glii co kha nang chuyén
déi dé dang thanh mot lugng tién xac dinh va khong co nhiéu rii ro trong chuyén déi thanh tién.
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4.5

4.6

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Tién g tai va cho vay cac TCTD khac

Tién gli tai va cho vay cac TCTD khac dugc trinh bay theo s& du ng géc tai théi diém két thiic nam
tai chinh.

Viéc phan loai rdi ro tin dung doi vai cac khoan tién gui tai va cho vay cac TCTD khac va trich lap
du phong tuong ng dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu 11.

Theo d6, Ngan hang va cac cong ty con trich lap du phong cu thé cho cac khoan tién gl (trir tién
glri thanh toan) tai va cho vay cac TCTD khac theo phuong phap néu tai Thuyét minh 4.6.

Theo Thong tu 11, Ngan hang va cac cong ty con khong can phai trich lap du phong chung ddi voi
cac khoan tién gui tai va cho vay cac TCTD khac.

Hoat dong mua ng

Cac khodn ng mua vé duoc ghi nhan theo s& tién da thanh toan dé mua no va duoc phan loai vao
nhom c6 mic do rdi ro khong thap hon nhom ma khoan ng do da dugc phan loai trudc khi mua.
Néu thu dugc tién Lai clia khoan ng bao gdom ca tién lai tor trude khi Ngan hang mua khoan ng
do, Ngan hang va cac cong ty con phai phan bd sé tién lai theo nguyén téc: (i) ghi gidm gia tri cla
khodan mua ng so tién lai trude khi mua; (i) ghi nhan la thu nhap so tién Lai cla ky sau khi Ngan
hang va cac cong ty con mua ng.

Ngan hang va cac cong ty con thuc hién phan loai ng va trich lap du phong rii ro cac khoan mua
no theo quy dinh cla phap luat vé trich lap va st dung du phong dé xi Ly rii ro dugc trinh bay
tai Thuyét minh 4.6.

Cho vay khach hang

Cac khodn cho vay khach hang duagc cong bd va trinh bay theo s6 du ng gdc tai thdi diém két thiic
nam tai chinh.

Cac khoan cho vay ngan han la cac khodn co thai han cho vay dudi 1 nam tinh tir ngay giai ngan.
Cac khoan cho vay trung han c6 thai han cho vay tor 1 nam dén 5 nam tinh tir ngay giai ngan. Cac
khoan cho vay dai han c6 thoi han cho vay trén 5 nam tinh ti ngay giai ngan.

Viéc phan loai ng va lap du phong rdi ro tin dung dugc thyc hién theo Thong tu 11 nhu trinh bay
trong Thuyét minh 4.6.

Phan loai ng va mic trich, phuong phap trich lap du phong rdi ro cho tién giri tai va cho vay
cac to chirc tin dung khac, mua va Gy thac mua trai phiéu doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, ty thac cap tin dung va tai san co rdi ro tin dung khac

Ngan hang va cac cong ty con ap dung phuong phap dinh lugng quy dinh tai Piéu 10 clia Thong
tu 11 trong viéc phan loai ng doi vGi cac tai san co sau: cac khoan tién gui tai va cho vay cho cac
t6 chlrc tai chinh, cac TCTD khac; mua va Uy thac mua trai phiéu doanh nghiép (bao gbm cac trai
phiéu do cac TCTD khac phat hanh) chua niém yét; cho vay khach hang; dy thac cap tin dung;
mua, ban ng theo quy dinh; mua ban lai trai phiéu Chinh phi trén thi trudng chirng khoan; mua
ky phiéu, tin phiéu, chrng chi tién glii do TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac phat hanh
(goi chung la “cac khoan ng”).

Ngan hang va cac cong ty con thuc hién trich [ap du phong chung theo Diéu 13 clia Thong tu 11 vGi
mUc bang 0,75% t6ng s6 du cac khoan no tir nhom 1 dén nhom 4 tai ngay 31 thang 12 ngoai trir cac
khoan tién gt tai va cho vay cac TCTD khac; cac khoan mua ky phiéu, tin phiéu, ching chi tién gui,
trai phiéu do TCTD, chi nhanh ngan hang nuGc ngoai khac phat hanh trong nudc; cac khoan mua
ban lai trai phiéu Chinh phu.
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4.6

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Phan loai ng va mic trich, phuong phap trich ldp du phdng rui ro cho tién g tai va cho vay
cac to chirc tin dung khac, mua va Gy thac mua trai phi€éu doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, dy thac cap tin dung va tai san c6 rdi ro tin dung khac (tiép theo)

Du phong cu thé tai thdi diém cudi nam dugc xac dinh bang du no sau khi trit di gia tri tai san
dam bdo da dugc khau trir nhan vaoi ty lé du phong theo két qua phan loai nhom ng tai ngay 31
thang 12. Co sé xac dinh gia tri va gia tri khau trir cla ting loai tai san dam bao dugc quy dinh
trong Thong tu 11.

Viéc phan loai ng va ty lé du phong cu thé ddi vdi tiing nhom nag cu thé nhu sau:

Ty lé
nh trang qua han du phong
1 |Ngdu (a) Ng trong han va dugc danh gia la co6 kha nang thu hoi day du cd ng
tiéu chudn gdc va lai ding han; hoac
(b) No qua han dusi 10 ngdy va dugc danh gia 1a cé kha ning thu hdi day 0%
dd ng gdc va lai bi qua han va thu hoi day dd ng gdc va lai con lai
ding thoi han.
2 |Ngcan (@) Ng qua han ttr 10 ngay dén 90 ngay; hoac
chay . o . L 5%
(b) Ng diéu chinh ky han trad ng lan dau.
3 | Ng dudi (@) Ng qua han tr 91 ngay dén 180 ngay; hoac
tiéu chuan

(b) Ng gia han ng lan dau; hoac

(c) Ng dugc mién hodc giam lai do khach hang khéng du kha nang tra ai
day di theo thda thuan; hodc

(d) Ng thudc mét trong cac trudng hop sau day chua thu hoi dugc trong
thdi gian dudi 30 ngay ké tit ngay cd quyét dinh thu hoi:

»  Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat
cac té chirc tin dung; hoac

»  Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Diéu 127 Luat
cac té chirc tin dung; hoac 20%

»  Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5 Diéu 128 Luat cac
t8 chirc tin dung.

(e) No trong thai han thu hdi theo két luan thanh tra, kiém tra; hodc

(f) No phai thu hdi theo quyét dinh thu hdi no trudc han cla té chic tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai do khach hang vi pham hgp
ddng tin dung véi t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
chua thu hdi dugc trong thai gian dudi 30 ngay ké tir ngay co quyét
dinh thu hoi; hoac

(g) Khi c6 yéu cau clia NHNN dua trén két qua thanh tra, giam sat va théng
tin tin dung o lién quan.
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4.6

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Phan loai ng va mic trich, phuong phap trich lap du phong rdi ro cho tién giri tai va cho vay
cac to chirc tin dung khac, mua va Gy thac mua trai phi€u doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, ty thac cap tin dung va tai san c6 rdi ro tin dung khac (tiép theo)

Ty &
Nhom ng Tinh trang qua han du phong
4 |Ng (a) No qua han tir 181 ngay dén 360 ngay; hoac 50%
nghi ngd

(b) Ng co cdu lai thai han trd ng lan dau qua han dén 90 ngay theo thdi han
trd ng dugc co cau lai lan dau; hoac

(c) Ng ca cdu lai thai han trd ng lan thir hai; hoac

(d) Khodn nag quy dinh tai diém (d) clia ng Nhom 3 chua thu hoi dugc trong
thdi gian tir 30 ngay dén 60 ngay ké tir ngay cd quyét dinh thu hdi; hodc

(e) Ng phai thu hoi theo k&t luan thanh tra, kiém tra nhung qua thai han thu
hoi theo k&t luan thanh tra dén 60 ngay ma van chua thu héi dugc; hoac

(f) No phai thu hoi theo quyét dinh thu hdi no trudc han cla té chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai do khach hang vi pham thda
thuan v6i t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chua thu
hoi dugc trong thdi gian tir 30 ngdy dén 60 ngay ké tir ngay co quyét dinh
thu hoi; hoac

(g) Khi ¢ yéu cau cia NHNN dua trén k&t qua thanh tra, giam sat va théng
tin tin dung cd lién quan.

5 |Ngco (a) Ng qua han trén 360 ngay; hodc 100%
kha néng L L ) . o y
mat vén (b) Ng co cau lai thoi han trd ng lan dau qua han tir 91 ngay tré [én theo thoi

han trd ng dugc co cau lai lan dau; hodc

(c) Ng co cdu lai thai han tra ng lan thir hai va qua han theo thai han trad ng
dugc co cau lai lan thi hai; hodc

(d) No co cau lai thai han trd no lan thir ba trd lén, k& ca chua bi qua han
hoac da qua han; hoac

(e) Khodn no quy dinh tai diém (d) clia ng Nhom 3 chua thu hoi dugc trong
thdi gian trén 60 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh thu hoi; hoac

(f) Ng phai thu hoi theo két ludn thanh tra nhung qua thai han thu hoi theo
k&t luan thanh tra trén 60 ngay ma van chua thu hoi dugc; hoac

(g) Khodn nag phai thu hdi theo quyét dinh thu hoi ng trudc han clia td chic
tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai do khach hang vi pham théa
thuan véi t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chua thu
hoi dugc trén 60 ngay ké tir ngay co quyét dinh thu hoi; hodc

(h) No cla khach hang la t6 chirc tin dung dugc NHNN cong bd dat vao tinh
trang kiém soat dac biét, hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai bi phong
tda von va tai san; hoac

(i) Khi ¢ yéu cau clia NHNN dua trén két qua thanh tra, giam sat va thong
tin tin dung co lién quan.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Phan loai ng va mirc trich, phuang phap trich [ap du phong rii ro cho tién gii tai va cho vay
cac t6 chirc tin dung khac, mua va Oy thac mua trai phi€u doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, dy thac cap tin dung va tai san co rui ro tin dung khac (tiép theo)

Trudng hop mot khach hang cé nhiéu hon mot khoan ng vGi Ngan hang va cac cong ty con ma
c6 bat ky khodn no nao bi chuyén sang nhom no rii ro cao hon thi Ngan hang va cac cong ty con
phan loai cac khoan ng con lai cla khach hang dé vao nhom ng rdi ro cao hon tuong ang vGi mirc
do rai ro.

Khi Ngan hang va cac cong ty con tham gia cho vay hop vén khong phai vGi vai tro la ngan hang
dau moi, Ngan hang va cac cong ty con thuc hién phan loai cac khodn ng (bao gdom ca khodn vay
hop von) cla khach hang d6 vao nhom rii ro cao hon gilta danh gia cta ngan hang dau méi va
danh gia ciia Ngan hang va cac cong ty con.

Trudng hgp ng cla khach hang dugc phan loai vao nhom ng c6 mic do rii ro thap hon nhém ng
theo danh sach do Trung tdm Thong tin Tin dung Qudc gia Viét Nam thudc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (“CIC") cung cap, Ngan hang va cac cong ty con phai diéu chinh két qua phan loai ng theo
nhom ng dugce CIC cung cap.

TU ngay 13 thang 3 nam 2020, Ngan hang va cac cong ty con da ap dung Thong tu 01/2020/TT-
NHNN (“Thong tu 01”) do NHNN ban hanh quy dinh vé viéc TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
co cau lai thai han trd ng, mién, gidm (&i, phi, gitt nguyén nhom ng nham hd trg khach hang chiu
anh hudng do dich COVID-19. Theo d6, d6i vai cac khach hang c6 cac khoan ng phat sinh nghia vu
trd ng géc va/hoac lai trong khoang thai gian tir ngay 23 thang 1 nam 2020 dén ngay lién ké sau 3
thang ké ti ngay Thd tudng Chinh phd cdng bd hét dich COVID-19 va cac khach hang nay khéng co
kha nang trd ng ding han ng goc va/hodc lai theo hop dong, théa thuan cho vay da ky do doanh
thu, thu nhadp sut gidm bdi anh hudng cla dich COVID-19 thi Ngan hang va cac cong ty con dugc
phép co cdu lai thoi gian trd ng cho cac khoan ng nay va van gitt nguyén nhom ng nhu da duagc
phan loai tai thoi diém gan nhat trudc ngay 23 thang 1 nam 2020.

TU ngay 17 thang 5 nam 2021, Ngan hang va cac cong ty con ap dung Thong tu 03/2021/TT-NHNN
dugc NHNN ban hanh ngay 2 thang 4 nam 2021 (“Thong tu 03”) do NHNN ban hanh slra d6i, b6 sung
mot s6 diéu clia Thong tu 01. Theo do, d6i vdi khach hang cd cac khoan ng phat sinh trudc ngay
10 thang 6 nam 2020 va phat sinh nghia vu tra ng goc va/hoac lai trong thai gian tir ngay 23 thang
1 nam 2020 dén ngay 31 thang 12 nam 2021 va cac khach hang nay khong cé kha nang tra ng ding
han ng gdc va/hodc lai theo hgp dong, thoa thuan cho vay da ky do doanh thu, thu nhap sut giam
badi dnh hudng cla dich COVID-19, thi Ngan hang va cac cong ty con dugc phép co cau lai thai han
trd ng, mién, giam Lai, phiva gitt nguyén nhom ng nhu sau:

Thoi diém Khoang théi gian

phat sinh
khoan ng

phat sinh nghia
vu trd ng

Tinh trang
qua han

Khoang thdi gian
phat sinh qua han

Nguyén tic
gilr nguyén nhom ng

Trudc T 23/1/2020 dén Trong han hodc qua TUr 30/3/2020 dén | Gilt nguyén nhdm ng da phan loai
23/1/2020 31/12/2021 han dén 10 ngay trude 31/12/2021 tai thoi diém gan nhat trude ngay
Qué han T 23/1/2020 dén | 23/1/2020
29/3/2020
T 23/1/2020 Trong han hodc qua | Tr17/5/2021 dén Gilr nguyén nhom ng da phan loai
dén trudc han dén 10 ngay trudc 31/12/2021 tai thai diém gan nhat trudc ngay
10/6/2020 thuyc hién co cau lai thai han tra

ng lan dau

Qua han

Tl 23/1/2020 dén
trudc 17/5/2021

Gilt nguyén nhom ng da phan loai
tai thai diém gan nhéat trudc ngay
khodn ng bi chuyén qua han
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4.6

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Phan loai ng va mic trich, phuong phap trich lap du phong rdi ro cho tién giri tai va cho vay
cac to chirc tin dung khac, mua va Gy thac mua trai phi€u doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, ty thac cap tin dung va tai san c6 rdi ro tin dung khac (tiép theo)

T ngay 7 thang 9 nam 2021, Ngan hang va cac cong ty con ap dung Thong tu 14/2021/TT-NHNN
ngay 7 thang 9 nam 2021 (“Thong tu 14”) do NHNN ban hanh slra déi, b6 sung mot s6 diéu cla
Thong tu 01. Theo do, d6i vai khach hang ¢ cac khodn ng phat sinh trude ngay 1thang 8 nam 2021
va phat sinh nghia vu trd ng gdc va/hoac lai trong thai gian tir ngay 23 thang 1 nam 2020 dén ngay
30 thang 6 nam 2022, va cac khach hang nay khong c6 kha nang trd ng ding han no gdc va/hoac
l&i theo hgp dong, thda thuan cho vay da ky do doanh thu, thu nhap sut gidm bdi anh hudng cla
dich COVID-19, thi Ngan hang va cac cong ty con dugc phép co cdu lai thai han trd ng, mién, giam
lai, phi va gitt nguyén nhom ng nhu sau:

Khoang théi gian
phatsinh nghia  Tinh trang
vu tra ng qua han

Khoang thdi gian Nguyén tic
phat sinh qua han giir nguyén nhém ng

Trudc T 23/1/2020 Trong han hodc qua T 30/3/2020 dén | Gilt nguyén nhom ng da phan

23/1/2020 dén 30/6/2022 han dén 10 ngay trudc 30/6/2022  loai ng theo Chinh sach phan
loai ng clia Ngan hang tai thoi
diém gan nhat trudc ngay

23/1/2020.
T 23/1/2020 Trong han hodc qua | Tr17/5/2021 dén | Gilt nguyén nhom ng dd phan
dén trudc han dén 10 ngay trudc 17/7/2021 loai ng theo Chinh sach phan
1/8/2021 hodc tir 7/9/2021 | loai ng ctia Ngan hang tai thai

dén 30/6/2022 diém gan nhét trudc ngay
thuc hién co cdu lai thai han
trd ng lan dau.

Trudc Qua han TU 23/1/2020 dén | Gilt nguyén nhom ng nhu da

23/1/2020 29/3/2020 phan loai ng theo Chinh sach
phan loai ng clia Ngan hang
tai th&i diém gan nhat trudc
ngay 23/1/2020.

Tu 23/1/2020 Qua han T 23/1/2020 dén | Gilr nguyén nhdém ng da phan

dén trudc trudc 17/5/2021 loai ng theo Chinh sach phan

10/6/2020 loai ng clia Ngan hang tai thoi

N . . . diém gan nhat trudc ngay

T 10/6/2020 Qua han TU17/7/2021 dén ) . 2 .

dén truoc trudc 7/9/2001  KNOAN no bl chuyén qua han.

1/8/2021

P0i vGi sO du ng duoc co cau lai thoi han trd ng, mién, giam Lai, gitr nguyén nhom ng qua han theo
thoi han co cdu lai va khong tiép tuc dugc Ngan hang va cac cong ty con co cdu lai thai han trd
ng va gitr nguyén nhom ng theo cac quy dinh hién hanh, Ngan hang va cac cong ty con thuc hién
phan loai ng va trich lap du phong rii ro theo Thong tu 11.
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4.6

4.7

4.7.1

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Phan loai ng va mic trich, phuong phap trich lap du phéng rui ro cho tién g tai va cho vay
cac to chirc tin dung khac, mua va Oy thac mua trai phiéu doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, dy thac cap tin dung va tai san c6 rdi ro tin dung khac (tiép theo)

Ngan hang va cac cong ty con trich lap du phong cu thé d&i voi khach hang co s6 du ng dugc
€O cau lai thai han trd ng, mién, giam Lai, phi theo quy dinh tai Thong tu 03 theo cong thiic sau:
C=A-B

Trong do:
C: Du phong cu thé phai trich b6 sung;

A: Du phong cu thé phai trich d6i vai toan bd du ng cla khach hang theo két qud phan loai ng
theo Thong tu 17,

B: Téng du phong cu thé phai trich d6i vai phan du ng duoc gitr nguyén nhom no theo Thong tu
01, Thong tu 03 va Thong tu 14 va du phong cu thé phai trich d6i voi phan du ng con lai cla
khach hang theo két qua phan loai ng theo Thong tu 11.

Du phong cu thé phai trich bd sung C dugc Ngan hang va cac cong ty con thuc hién trich bé sung
khi lap bao cao tai chinh dam bao viéc trich lap t6i thiéu theo quy dinh nhu sau:

+  Dén thai diém 31/12/2021: T6i thiéu 30% s6 tien du phong cu thé phai trich bé sung;
+  DEén thoi diém 31/12/2022: T6i thiéu 60% s6 tién du phong cu thé phai trich bd sung;
+  Dén thoi diém 31/12/2023: 100% s6 tien du phong cu thé phai trich bé sung.

Xu ly rdi ro tin dung

Du phong dugc ghi nhan nhu mot khoan chi phi trén bao cao két qua hoat dong hop nhat va dugc
st dung dé x(r ly cac khodn ng xau. Theo Théng tu 11, Ngan hang va cac cong ty con thanh lap Hoi
dong x(r 1y rdi ro dé xtr ly cac khodn ng xau néu nhu chiing dugc phan loai vao Nhom 5, hoac néu
khach hang vay la t8 chirc bi gidi thé, pha san, hoac ca nhan bi chét hoac mat tich.

Chirng khoan dau tu sdn sang dé ban
Phan loai va ghi nhan

Ching khoan dau tu san sang dé ban bao gdm cac chirng khoan no va chiing khoan vén duac
Ngan hang va cac cong ty con ndm git vdi muc dich dau tu va san sang dé ban, khéng thudc loai
chitng khoan mua vao ban ra thudng xuyén nhung co thé ban bat ci lic ndo xét thay co loi. i
vai chiing khoan vén, Ngan hang va cac cong ty con khong phai la c6 dong sang lap; hoac la déi
tac chién lugc; hoac co kha nang chi phéi nhat dinh vao qua trinh l&p, quyét dinh cac chinh sach
tai chinh va hoat dong clia doanh nghiép nhan dau tu thong qua van ban thoa thuan ct nhan su
tham gia HOi dong Quan tri/Ban Téng Giam déc.

Chirng khoan von dugc ghi nhan theo gia goc vao ngay giao dich va luon dugc phan anh theo gia
gdc trong thai gian nam gilr tiép theo.

www.sacombank.com.vn | 175



B (TlﬁP THEO) BO5/TCTD-HN

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

4.7
4.7.1

4.7.2

4.7.3

4.8

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Chirng khoan dau tu san sang dé ban (ti€p theo)
Phan loai va ghi nhan (tiép theo)

Ching khoan ng dugc ghi nhdn theo ménh gia vao ngay giao dich. Lai du thu cta ching khoan
trudc khi mua (d8i v6i chitng khoan no trd lai sau) hoac lai nhan trudc chd phan bé (d6i voi ching
khoan ng trd lai trudc) dugc phan anh trén mot tai khoan riéng. Phan chiét khau/phu trdi la chénh
léch &m/duaong gitra gia gbc vGi gia tri cla khoan tién gdbm ménh gia cong (+) lai don tich trudc
khi mua (néu c6) hoac trtr (-) lai nhan trudc chd phan bé (néu co), cling dugc phan anh trén mot
tai khoan riéng.

Trong khodng thai gian nam gir ching khoan tiép theo, cac chitng khoan nay dugc ghi nhan theo
ménh gia va chiét khau/phu troi (néu o) cla chitng khoan sdn sang dé ban dudc phan bd vao
bao cao két qua hgp nhat theo phuong phap dudng thang trong suét thdi gian con lai udc tinh
cla chirng khoan. S& tién lai nhan dugc trong thai gian nam gitr chirng khoan dugc ghi nhan theo
nguyén tac: SO tién L&i don tich trude khi mua dugc ghi gidm gia tri cla tai khoan ai du thu, va so
tien ai don tich sau théi diém mua dugc ghi nhan vao thu nhap clia Ngan hang va cac cong ty con
theo phuong phap cong don. S8 tien lai nhan trudc dugc hach toan phan bé vao thu lai dau tu
chitng khoan theo phuong phap dudng thang cho khodng théi gian dau tu chitng khoan.

Do luong
Binh ky, chirng khoan san sang dé ban sé dugc xem xét vé kha nang giam gia.

Ching khoan dau tu dugc lap du phong gidm gia khi gia tri ghi s6 cao hon gia thi trudng dugc xac
dinh theo quy dinh tai Thong tu 48/2019/TT-BTC va Thong tu 24/2022/TT-BTC. Du phong giam gia
dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong hgp nhat trén khodn muc “Lai/(16) thudn ta ching
khoan dau tu”.

DOi vai trai phiéu doanh nghiép chua niém yét trén thi trudng ching khoan hoac chua dang
ky giao dich trén thi truong giao dich cla cac cong ty dai ching chua niém yét thi Ngan hang
va cac cong ty con tién hanh trich lap du phong rii ro theo Thong tu 11 nhu dugc trinh bay tai
Thuyét minh 4.6.

Du phong rii ro d6i vai chitng khoan dau tu sén sang dé ban dugc dé cap 6 trén sé duoc hoan
nhap khi viéc tang [én sau do cla gia tri co thé thu hoi clia chirng khoan dau tu la do su kién khach
quan xay ra sau khi khoan du phong dugc ghi nhan. Khodn du phong chi dugc hoan nhap dén mirc
t6i da bdng gia tri ghi s6 cla cac chirng khoan nay khi chua lap du phong.

Chdm dirt ghi nhdn

Ching khoan dau tu sdn sang dé ban dugc cham dit ghi nhan khi cac quyén lgi nhan cac ludng
tién tir cac ching khoan nay da chdm dit hodac Ngan hang va cac cong ty con da chuyén phan on
rti ro va loi ich gan lién vai viéc s& hitu chirng khoan nay.

Ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han

Trai phiéu ddc biét do VAMC phat hanh

Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh la gidy td co gia c6 théi han do VAMC phat hanh dé mua ng
xau cla Ngan hang va cac cong ty con. Trai phiéu dac biét dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay
giao dich va luén dugc phan anh theo ménh gia trong théi gian nam gitt. Ménh gia cla trai phiéu

dac biét dugc phat hanh tuong ing vGi khodn ng xau dugc ban va la s6 du ng goc clia khach hang
vay chua tra trit di s6 tién du phong cu thé da trich @p nhung chua st dung clia khodn ng xau do.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Chirng khoan dau tu gilt d&n ngay dao han (tiép theo)

Trai phiéu ddc biét do VAMC phat hanh (tiép theo)

Trong thai gian ndm gilt trai phiéu dac biét, dinh ky, Ngan hang va cac cong ty con tinh toan va trich
lap du phong rdi ro cu thé hang nam theo hudng dan tai Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN ngay 28 thang

8 nam 2015 cia NHNN Viét Nam stta d6i, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 19/2013/TT-NHNN quy
dinh vé viéc mua, ban va x ly no xau clia Cong ty Quan Ly tai san cla cac td chirc tin dung Viét Nam.

Theo Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN, hang nam, trong thdi han 5 ngay lam viéc lién ké trudc ngay
tuong Ung voi ngay dao han cla trai phiéu dac biét, Ngan hang va cac cong ty con phai trich lap
day dd s6 tién du phong cu thé ti thiéu cla nam trich lap d6i vai ting trai phidu dac biét duogc
tinh theo cdng thic sau:

Trong do:

- X(m) 1a s6 tien du phong cu thé t6i thiéu phai trich lap d6i voi trai phiéu dac biét tai nam thir m;

- Xm-11a s6 tien du phong cu thé da trich lap déi vai trai phiéu dac biét Liy ké dén hét nam thir m-1;

- Y la ménh gia trai phiéu dac biét;

- n la thai han cla trai phiéu dac biét (tinh bang nam);

-m & s6 nam k& tr thai diém phat hanh trai phiéu dac biét dén thai diém trich lap;

- Zm la s tién thu hbj ng cla khodn ng xau Ly k& dén thoi diém trich lap (nam thit m). T chirc
tin dung ban ng phdi hop vai Cong ty Quan ly tai san dé xac dinh so tién thu hoi nay.

Trudng hop (Zm + Xm-1) = (Y/n x m) thi s6 tién trich lap du phong cu thé (X(m)) duoc tinh [& khong (0).

Du phong cu thé cho trai phiéu dac biét dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong hop nhat

trén khodn muc “Chi phi du phong rdi ro tin dung”. Trai phiéu dac biét nay khong phai trich lap
du phong chung.

Viéc trich lap du phong trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh thudc Bé an tai co cdu dugc thuc
hién theo cac van ban phé duyét, huéng dan thuc hién ctia NHNN Viét Nam vé Bé an tai co cau sau
sap nhap va cac kién nghi ciia Ngan hang tai é an tai co cau (Thuyét minh 3.4).

Tai ngay trai phiéu dac biét dugc tat toan, cac khoan lai phat sinh do t6 chirc tin dung thu hoi dugc
tor khodn ng dugc hach toan vao “Thu nhdp ldi va cac khodn thu nhdp tuong tu”.

Chirng Rhoan ddu tu gilt dén ngdy dao han Rhac

Ching khoan gir d&n ngay dao han la cac chirng khoan ng dugc Ngan hang va cac cong ty con mua
han voi muc dich dau tu dé hudng lai va Ngan hang va cac cong ty con co y dinh va cd kha nang
gir cac chiing khoan nay dén ngay dao han. Chirng khoan gir dén ngay dao han co gia tri xac dinh
va c6 ngay dao han cu thé. Trong trudng hop ching khoan dugc ban hdn trudc thdi diém dao han,
cac chitng khoan nay sé dugc phan loai lai sang chitng khoan sén sang dé ban.

Chirng khoan gilt dén ngay dao han dugc ghi nhan va do ludng tuong tu nhu chirng khoan ng san
sang dé ban duoc trinh bay tai Thuyét minh 4.7.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Cac hgp dong mua lai va ban lai

Nhing chitng khoan dugc ban dong thadi dugc cam két sé mua lai vao mot thoi diém nhat dinh
trong tuong lai van dugc ghi nhan trong bao cao tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan dugc theo
thoa thuan nay dugc ghi nhan nhu mot khodn di vay trén bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat va
phan chénh léch gilta gia ban va gia mua dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong hop nhat
theo lai suat hop dong.

Nhing chitng khoan dugc mua dong thdi duoc cam két sé ban lai vao mot thoi diém nhat dinh
trong tuong lai van dugc ghi nhan trén bao cao tai chinh hgp nhat. Khodn tién thanh toan theo
thoa thudn nay dugc ghi nhan nhu mot tai san trén bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat. Phan
chénh léch gilta gia mua va gia ban dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong hop nhat theo
l&i suat hop dong.

Viéc trich lap du phong cho cac hgp déng mua va cam két ban lai thuoc Dé an tai co cau dugc thuc
hién theo cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cia NHNN Viét Nam vé Dé an tai co cau sau
sap nhap va cac kién nghi cia Ngan hang tai Bé an tai co cau (Thuyét minh 3.4).

Gop von, dau tu dai han

Cac khodn dau tu dai han khac thé hién cac khoadn dau tu gop vén vao cac don vi khac tir 1%
quyén bidu quyét trd xudng. Cac khodn dau tu nay duoc ghi nhan theo gia goc tai thai diém dau tu.

Trong trudng hop ¢ phiéu cla cac don vi duoc dau tu dang ky giao dich trén thi trudng giao dich
clia cac cong ty dai ching chua niém yét (UPCoM), du phong gidm gia dugc trich lap khi gia ching
khoan thuc té trén thi trudng dugc xac dinh a gia tham chiéu binh quan trong 30 ngay giao dich
lien ké gan nhat trudc thai diém [&p bao cao tai chinh do S& Giao dich chirng khoan cong bd nhé
hon gia goc clia khodn dau tu. Trudng hop ¢6 phiéu clia cong ty c6 phan da dang ky giao dich trén
thi trudng UPCoM ma khdng co giao dich trong vong 30 ngay trudc thoi diém lap bao cao tai chinh
thi Ngan hang va cac cong ty con xac dinh mic trich du phong cho tiing khoan dau tu theo quy
dinh giéng nhu cac trudng hop cla cac khoan dau tu khac dudi day.

Theo do6, du phong cho ting khodn dau tu dugc tinh theo cong thirc sau:

Von dau tu thuc té Von chl sé hitu cla td
cla cac chl sd hitu 6 chic kinh t& nhan vén
t6 chitc kinh té nhan gop tai thai diém trich
v6n gop tai thoi diém lap du phong

trich l[ap du phong

Mirc trich du phong

¢ Ty 1& sG hitu von diéu é
cho tiing khoan dau tu

thuc gop (%) clia Ngan
hang va cac congty con
tai t6 chirc kinh t& nhan
von gop tai thoi diém
trich lap du phong

Du phong dugc hoan nhap khi cac gia tri co thé thu hoi clia khoan dau tu tang trd lai sau khi lap
du phong. Khodn du phong duoc ghi nhan hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s6 cla cac
khodn dau tu khdng vuaot qua gia tri ghi s6 cla cac khoan dau tu nay khi gid dinh khong ¢ khodn
du phong nao da dugc ghi nhan.
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4.12.2

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Tai san ¢6 dinh
Tai san ¢6 dinh dugc thé hién theo nguyén gia trit di khau hao hay hao mon luy ké.

Nguyén gia tai san ¢6 dinh la toan bo cac chi phi ma Ngan hang va cac cong ty con phai bo ra dé
c6 duoc tai san cd dinh tinh dén thdi diém dua tai san do vao trang thai san sang st dung.

Cac chi phi mua sém, nang cap va déi mdi tai san c6 dinh dudc ghi tang nguyén gia cla tai san
c6 dinh; chi phi bao tri, sta chita dugc hach toan vao két qua hoat dong hop nhat khi phat sinh.

Khi tai sdn cd dinh dugc ban hay thanh Ly, cac khoan lai hoac & phat sinh do thanh ly tai san (la
phan chénh léch gilra tién thu thuan tir viéc ban tai san vai gia tri con lai cta tai san) dugc hach
toan vao k&t qua hoat dong hap nhat.

Thué tai san

Viéc xac dinh mot thoa thudn co phai la thoa thuan thué tai san hay khong dua trén ban chat
cla thoa thuan do tai thai diém khdi dau thong qua xem xét thda thuan nay c6 phu thudc vao
viéc sir dung mot tai sdn nhdat dinh va thda thuan co bao gdom diéu khoan vé quyén st dung tai
san hay khong.

Théda thuan thué tai san dugc phan loai la thué tai chinh néu theo hop dong thué tai san bén cho
thué chuyén giao phan &n rii ro va lgi ich gan lien voi quyén sd hitu tai san cho bén di thué. Tat
ca cac thda thuan thué tai san khac dugc phan loai la thué hoat dong.

Cac khoan tién thué theo hgp dong thué hoat dong dugc hach toan vao két qua hoat dong hap
nhat theo phuong phap dudng thdng trong suét théi han cla hop dong thué.

Tai san di thué

Cac khoan tién thué theo hgp dong thué hoat dong dugc hach toan vao két qua hoat dong hap
nhat theo phuong phap dudng thdng trong suét théi han cla hop dong thué.

Tai san cho thué

Ngan hang va cac cong ty con ghi nhan gia tri tai san cho thué tai chinh la khoan cho thué tai chinh
trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat bang gia tri dau tu thuan trong hop dong cho thué tai
chinh. Cac khodn cho thué tai chinh dugc ghi nhan la khoan phai thu vén géc va doanh thu tai
chinh tir khodn dau tu va dich vu clia bén cho thué. Ngan hang va cac cong ty con phan bd doanh
thu tai chinh trong sudt thai gian cho thué dua trén ai sudt thué cd dinh trén sé du dau tu thuan
cho thué tai chinh.

Ngan hangva cac cong ty con ghi nhan tai san cho thué hoat dong trén bao cao tinh hinh tai chinh
hop nhat. Doanh thu cho thué hoat dong ducgc ghi nhan theo phuong phap dudng thang trong
sudt thai gian cho thué, khong phu thudc vao phuong thirc thanh toan. Chi phi cho thué hoat
dong, bao gdbm ca khau hao tai san cho thué, duoc ghi nhan a chi phi trong nam khi phat sinh.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Khau hao va hao mon

Khau hao va hao mon cla tai san c6 dinh dugc tinh theo phuong phap dudng thang trong suét
thoi gian st dung udc tinh cla tai san c¢6 dinh nhu sau:

Nha cla, vat kién tric 5-50 nam
May moc thiét bi 3-8nam
Phuang tién van chuyén 10 nam
Tai san ¢d dinh hitu hinh khac 4 - 25 nam
Phan mém may vi tinh 5 nam

Poi vai quyén st dung dat cia Ngan hang va cac cong ty con dugc Nha nudc giao khong thai han
thi khong trich khau hao. Quyén st dung dat co thai han duogc trich khau hao theo thai gian thug,
thai gian st dung.

Cac khoan phai thu
Cac Rhoan phdi thu dugc phan loai la tai san cé rdi ro tin dung
Cac khoan phai thu dugc phan loai la tai san co rii ro tin dung dugc ghi nhan theo gia goc.

Cac khoan phai thu nay dugc Ngan hang va cac cong ty con thuc hién phan loai ng va trich lap du
phong rli ro nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 4.6.

Cac kRhoan phai thu khac

Cac khodn phai thu khac khdng dugc phan loai la tai san co rli ro tin dung dugc ghi nhan theo
gia goc.

Cac khoan phai thu khac khong dugc phan loai la tai san co rii ro tin dung dugc xem xét trich ap
du phong rdi ro theo tudi ng qua han clia khoan ng hodc theo du kién tén that co thé xay ra trong
trudng hap khodn ng chua dén han thanh toan nhung té chitc kinh té [am vao tinh trang pha san
hodc dang lam thd tuc gidi thé; ngudi ng mat tich, bd trén, dang bi cac co quan phap ludt truy
t6, xét xr hodc dang thi hanh an hodc da chét. Chi phi du phong phat sinh dugc hach toan vao
“Chi phi hoat déng” trong nam.

Poi vai cac khodn phai thu qua han thanh toan, marc trich lap du phong dugc quy dinh tai Thong
tu s6 48/2019/TT-BTC nhu sau:

Mirc trich du phong

Tl sau (6) thang dén dudi mot (1) nam 30%
T&¢ mot (1) nam dén dudi hai (2) nam 50%
Tl hai (2) nam dén dudi ba (3) nam 70%
T ba (3) nam trg lén 100%

Chi phi tra trudc va chi phi chd phan bd

Chi phi trd trudc bao gdm cac chi phi trd trudc ngan han hodac chi phi trd trudc dai han trén bao
cao tinh hinh tai chinh hop nhat va dugc phan bé trong khodng thdi gian tra trudc hodc thai gian
cac lgi ich kinh té tuong irng dugc tao ra ti cac chi phi nay.
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4.20

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Tién glri va vay cac TCTD khac, tién glri cia khach hang, phat hanh gidy td co gia va von tai tro,
uy thac dau tu, cho vay TCTD chju rdi ro

Cac khoan tién gl va vay cac TCTD khac, tién gl cla khach hang va, phat hanh gidy to co gia va
von tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro dugc cong bo va trinh bay theo so du goc tai
thdi diém k&t thic nam tai chinh. Tai thoi diém ghi nhan ban dau, chi phi phat hanh gidy td co gia
duagc ghi gidm s6 du gdc cla gidy td co gia. Ngan hang va cong ty con thuc hién phan b6 dan cac
chi phi nay vao “Chi phi lai va cac chi phi tuong tu” theo phuong phap dudng thdng phi hap voi
ky han cla gidy tG co gia.

Cac khoan phai tra va chi phi trich trudc

Cac khodn phai tra va chi phi trich trudc dugc ghi nhan cho sé tién phai trd trong tuong lai lién
quan dén hang hoa va dich vu da nhan dugc khong phu thudc vao viéc Ngan hang va cac cong ty
con da nhan dugc hoa don cla nha cung cap hay chua.

Tai san dy thac quan ly git ho

Cac hoat déng nhan uy thac Ngan hang kRhéng chiu rdi ro

Ngan hangva cac cong ty con c6 thuc hién cac hoat dong Gy thac quan Ly gilt ho tai san. Cac tai san

git cho muc dich Oy thac quan Ly gitt ho khong dugc xem La tai san cla Ngan hang va cac cong ty
con va vi thé khéng dugc bao gom trong bao cao tai chinh hgp nhat cia Ngan hang.

Cac hoat dong nhan uy thac Ngan hdng chiu rui ro

Ngan hang va cac cong ty con thuc hién cac hoat ddng nhan Uy thac cho vay dé thuc hién cho vay
lai d6i vGi khach hang. Ngan hang va cac cong ty con ghi nhan du ng cho vay tir nguén von nhan dy
thac vao khoan cho vay khach hang. Chinh sach ké toan déi vai cho vay lai khach hang duogc thuc
hién theo quy dinh cia NHNN Viét Nam va duagc trinh bay tai Thuyét minh 4.5 va 4.6.

Phan loai ng cho cac cam két ngoai bang

Theo Thong tu 11, t6 chirc tin dung chi thuc hién phan loai d&i vai cac khodn bdo lanh, chdp nhan
thanh toan va cam k&t cho vay khéng hiy ngang vo diéu kién va co thdi diém thuc hién cu thé
(goi chung la cac khodn cam két ngoai bang) vao cac nhom quy dinh tai Biéu 10 clia Thong tu 11
dé quan ly, giam sat chat lugng tin dung. Theo do, cac khodn cam két ngoai bang dugc phan loai
theo cac mitc d6 rdi ro nhu sau: Ng dU tiéu chudn, Ng can chi y, No dudi tiéu chudn, No nghi ngd
va Ng ¢ kha nang mat von dua vao tinh trang qua han va cac yéu to dinh tinh khac.

Cac hop déng phai sinh tién té
Cac hop déng ky han va hodn déi ngoai té
Ngan hang va cac cong ty con ky két cac hop dong ngoai héi ky han va hoan déi nham tao diéu

kién cho khach hang chuyén, diéu chinh hoac gidm rli ro héi doai hoac cac rli ro thi trudng khac,
dong thai phuc vu muc dich kinh doanh clia Ngan hang va cac cong ty con.
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4.20

4.21

4.22

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Cac hgp déng phai sinh tién té (tiép theo)

Cac hgp dong ky han (& cac cam két dé thanh toan bdng tién mat tai mot ngay trong tuong lai dua
trén chénh léch gilra cac ty gia dugc xac dinh trudc, dugc tinh trén so tién gdc danh nghia. Cac hop
dong ky han dugc ghi nhan theo gia tri danh nghia tai ngay giao dich va dugc dinh ky danh gia lai;
chénh éch tir viéc danh gia lai dugc ghi vao khodn muc “Chénh léch ty gia h6i doai” trén “vén chi
s@ hiru” va duoc két chuyén vao bao cao két qua hoat dong hop nhat vao cudi nam tai chinh. S6
tién phu troi hodc chiét khdu do chénh léch ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc cla hgp dong va ty
gia ky han nay sé dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu lyc cia hgp dong nhu mot khodan muc tai san
néu duong hodc khodn muc ng phai trd néu am trén bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat. Chénh
léch nay sé dugc phan bd theo phuong phap dudng thang vao bao cao két qua hgp nhat trong
sudt thdi han cla hgp dong ky han.

Cac hgp ddng hoan ddi tien té la cac cam két dé thanh toan bang tién mat tai mot ngay trong
tuong lai dua trén chénh léch gilra cac ty gia dugc xac dinh trudc, dugc tinh trén sé tién goc danh
nghia. SO tién phu trdi hodc chiét khdu do chénh léch ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc clia hap
doéng va ty gia ky han nay sé dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc ciia hgp dong nhu mot khoan
muc tai san néu duong hodc khodn muc ng phai trd néu am trén bao cao tinh hinh tai chinh hop
nhat. Chénh léch nay sé dugc phan b6 theo phuong phap dudng thidng vao bao cao két qua hoat
dong hop nhat trong su6t thoi han cla hop déng hoan déi.

Cac hgp dong quyén chon ngoai té

Gia tri cam két trong cac giao dich hap déng quyén chon tién té khong dugc ghi nhan trén bao cao
tinh hinh tai chinh hgp nhat. Phi quyén chon da trd hodc da thu dugc ghi nhan nhu mot khoan chi
phi chd phdn bd hodc doanh thu chd phan bé va duoc phan b6 theo phuong phap dudng thang
vao chi phi hoac thu nhap trong sudt thoi han cda hgp dong.

Cac hgp dong quyén chon tién té dugc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi moi thang. Lai
hodc 16 chua thuc hién dugc ghi nhan vao “Chénh éch ty gia hoi doai” trén bao cao tinh hinh tai
chinh hop nhéat cudi méi thang va duoc két chuyén vao bao cao két qua hoat dong hop nhat vao
thdi diém cubi ky ké toan nam.

Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé

Theo cac quy dinh co lién quan va Cong van s6 10186/ NHNN-TCKKT ngay 24 thang 12 nam 2009 cla
NHNN Viét Nam glii cho Ngan hang, Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé dugc ghi nhan ngay vao
chi phi quan ly chung khi Quy nay dugc trich lap va ghi c6 vao mot tai khoan riéng trong cac khoan
phai tra khac. Sau do, Quy nay sé dugc st dung cho cac chi phi tai san c¢d dinh hoac chi phi hoat
dong ma chi phi nay dugc phép st dung Quy nay dé bu tru.

vén

Vén diéu lé

Vén gop tir phat hanh c6 phiéu dugc ghi vao tai khodn vén diéu lé theo ménh gia.
Thdng du vén ¢ phdn

Ngan hang phan anh vao tai khoan thang du vén c6 phan phan chénh léch ting do phat hanh ¢6
phiéu cao hon ménh gia va chénh léch tang, gidm so v&i gia mua lai khi tai phat hanh cd phiéu quy.
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TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Vén (tiép theo)
Cé phiéu quy

Cac cong cu vén chi s& hitu duoc Ngan hang mua lai (c6 phiéu quy) dugc ghi nhan theo nguyén
gia va trtr vao von chi s& hitu. Ngan hang khong ghi nhan cac khoan 1ai/(16) khi mua, ban, phat
hanh hoac hay cac cong cu von chi s& hiru cia minh.

Cac quy
Ngan hang va Cong ty TNHH Mot thanh vién Cho thué Tai chinh Ngan hang Sai Gon Thuong Tin

Theo Ludt cac t8 chirc tin dung s6 47/2010/QH12 va Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP ngay 7 thang 8
nam 2017 do Chinh phd ban hanh vé ché d6 tai chinh ap dung déi vdi cac t6 chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, trudc khi phan phdi lgi nhuan, Ngan hang va Cong ty TNHH Mot
thanh vién Cho thué Tai chinh Ngan hang Sai Gon Thuang Tin phai trich lap cac quy du trit bat
budc sau:

5i da

Quy du trit bd sung vén c8 phan 5% lgi nhudn sau thué 100% von diéu lé

Quy du phong tai chinh 10% loi nhuan sau thué Khong quy dinh

Ngan hang TNHH MTV Sai Gon Thuong Tin Lao

Theo Luat Ngan hang Thuong mai Lao ban hanh ngay 16 thang 1 nam 2007, Ngan hang TNHH MTV
Sai Gon Thuong Tin Lao phai st dung mot phan loi nhudn sau thué dé trich [&p cac quy sau:

» Quy du trir theo luat dinh.
»  Quy phat trién kinh doanh va quy khac.

Theo Quy dinh vé An toan Von s 1/BOL ban hanh ngay 26 thang 8 nam 2001 clia Thong déc Ngan
hang Trung uong Lao va cac hudng dan lién quan khac, cac ngan hang thuong mai dugc yéu cau
phai trich quy du trir theo luat dinh & mic ti 5% loi nhuan sau thué hang nam, sau khi trt di 16
lGy k& quy du trit nay dudgc trich lap cho dén khi dat 10% vén cap 1. Dua vao yéu cau nay, Ban Tong
Giam déc sé quyét dinh ty [é chinh xac mbi nam. Quy phat trién kinh doanh va cac quy khac duac
trich 1ap dua vao quyét dinh cla Ban Téng Giam déc.

Cong ty TNHH M6t thanh vién Quan ly No va Khai thac Tai san - Ngan hang Sai Gon Thuong Tin

Theo Thong tu s6 27/2002/TT-BTC ngay 22 thang 3 nam 2002 do BJ Tai chinh ban hanh, viéc phan
phdi lgi nhudn, trich lap cac quy va muc dich st dung cac quy ctia Cong ty dugc thuc hién theo cac
quy dinh hién hanh ap dung déi vGi Ngan hang me.

Cac quy du trir Rhac

Cac quy khac thudc ngudn vén chi sé hitu dugc trich 1ap ti loi nhuan sau thué. Viéc trich lap va st
dung cac quy khac phai dugc Pai hoi dong c6 dong clia Ngan hang phé duyét. Cac quy nay khong
duagc quy dinh bai luat phap va dugc phép phan phdi hét.
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4.23

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Ghi nhan thu nhap va chi phi

Thu nhap lai va chi phi lai

Thu nhap tir lai cho vay va chi phi tra (@i vay dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong hop
nhat trén co s& du thu, du chi. Lai du thu phat sinh ttr cac khoan cho vay phan loai ti nhom 2 dén
nhom 5 theo Thong tu 11 va cac khoan vay dugc co cau theo Thong tu 01, Thong tu 03 va Thong
tu 14 sé khong dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong hgp nhat ngoai trir cac khoan lai du
thu dang dugc Ngan hang va cac cong ty con thuc hién theo cac van ban phé duyét, huéng dan
thuc hién clia NHNN Viét Nam vé Pé an tai co cdu sau sap nhap va cac kién nghi ctia Ngan hang
tai Dé an tai co cau (Thuyét minh 3.4). Lai du thu cla cac khodn ng nay dudgc chuyén ra theo doi
& tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng hgp nhat khi Ngan hang
va cac congty con thuc nhan.

Phi dich vu va hoa héng
Cac khoan phi dich vu va hoa héng dugc ghi nhan khi dich vu dugc cung cap.
Thu nhdp tir hoat déng dau tu

Doanh thu tir hoat dong dau tu ching khoan dugc xac dinh dua trén mac chénh léch gia ban va
gia von binh quan cla ching khoan.

C6 tlc bang tién nhan duoc tir hoat ddng dau tu duoc ghi nhan L& thu nhap khi quyén nhan cé
tic cla Ngan hang va cac cong ty con dugc xac lap. C6 titc bang c6 phiéu va cac cd phiéu thudng
nhan dugc khong dugc ghi nhan la thu nhap cla Ngan hang va cac cong ty con ma chi cap nhat
s6 luong c6 phiéu.

Doanh thu va chi phi mua ban ng

Doanh thu va chi phi ban ng dugc ghi nhan theo Thong tu s6 09/2015/TT-NHNN clia NHNN Viét
Nam quy dinh vé hoat déng mua, ban ng cla cac t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai. Theo do6, phan chénh éch gilta gia mua, ban ng va gia tri ghi s6 khoan ng clia bén ban ng
dugc xr ly nhu sau:

»  DOi vbi cac khoan ng dang dugc hach toan noi bang:

Trudng hop gia ban ng cao hon gia tri ghi s6 khoan ng thi phan chénh léch cao hon dugc
hach toan vao thu nhap trong ky ké toan ctia Ngan hang va cac cong ty con;

Trudng hop gia mua, ban ng thap hon gia tri khodn ng thi phan chénh léch thap hon duoc
bu dap t tien bodi thudng cla ca nhan, tap thé (trong trudng hop tén that da dugc xac
dinh do ca nhan, tap thé gay ra va phai bdi thudng theo quy dinh), tién bdo hiém cla t6
chitc bdo hiém va quy du phong rii ro da dugc trich lap trong chi phi, phan con thiéu duagc
hach toan vao chi phi hoat dong kinh doanh clia Ngan hang va cac cong ty con trong nam.

»  DO6i voi cac khoan ng dang theo doi ngoai bang, khoan ng da xudt toan ra khdi bao cao tinh
hinh tai chinh hgp nhat, thi s6 tién ban khodn ng dugc hach toan vao thu nhap khac clia Ngan
hang va cac cong ty con.

Gia tri ghi s6 khodn ng ducc mua, ban gom gia tri ghi s6 s6 du ng goc, du ng lai cia khoan no va
cac nghia vu tai chinh khac lién quan dén khodn ng (néu cod) dén thai diém mua, ban ng déi voi
cac khodn ng dang duoc hach toan ndi bang, ngoai bang; hoac gia tri theo doi trén s6 sach tai thoi
diém xudt toan ngoai bang hoac tai thdi diém mua, ban ng déi vdi khodn ng da xuat toan ra khoi
bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat.

Gia mua, ban ng la sé tién bén mua ng phai thanh toan cho bén ban ng theo hgp déng mua, ban no.
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4.24

4.24.1

4.24.2

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Ghi nhan thu nhadp va chi phi (tiép theo)
Thu nhap khac

Dai vbi cac khoan phai thu da hach toan vao thu nhdp nhung sau do dugc danh gia khong thu
dugc hoac dén ky han thu khong thu dugc thi Ngan hang va cong ty con hach toan gidam doanh
thu néu cting ky k& toan hodac hach toan vao chi phi néu khac ky k& toan va theo doi ngoai bang
dé doén ddc thu. Khi thu dugc thi hach toan vao thu nhap.

Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai ndp cho ndm hién hanh va cac nam trudc dugc xac
dinh bang s& tién du kién dugc thu hoi tir hodc phai nép cho co quan thué, duya trén cac mic thué
suat va cac luat thué co hiéu luc dén ngay két thic ky ké toan nam.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh dugc ghi nhan vao két qua hoat dong hgp nhat ngoai trur
trudng hop thué thu nhap doanh nghiép phat sinh lién quan dén mot khodn muc duoc ghi thang
vao von chi s hitu, trong trudng hop nay, thué thu nhap doanh nghiép hién hanh ciing dugc ghi
nhan truc ti€p vao von chi sé hiu.

Ngan hang va cac cong ty con chi dugc bu trit cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
va thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh phai trd khi Ngan hang va cac cong ty con c6 quyén hop
phap dugc bu trir gilta tai san thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh véi thué thu nhap doanh
nghiép hién hanh phai nép va Ngan hang va cac cong ty con du dinh thanh toan thué thu nhap
doanh nghiép hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh trén co sé thuan.

Cac bao cao thué clia Ngan hang va cac cong ty con sé chiu su kiém tra clia co quan thué. Do viéc
ap dung ludt va cac quy dinh veé thué déi vai cac loai nghiép vu khac nhau co thé duoc giai thich
theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugc trinh bay trén bao cao tai chinh hop nhat co thé sé bi
thay d6i theo quyét dinh cudi cling clia co quan thué.

Thué thu nhdp doanh nghiép hodn lai

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thdi tai ngay
két thic ky k& toan nam gitta co sé tinh thué thu nhap doanh nghiép clia cac tai san va ng phai tra
va gia tri ghi s6 cla ching dugc trinh bay trén bao cao tai chinh hop nhat.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai trd dugc ghi nhan cho tat cd nhing chénh léch tam
thai chiu thué, ngoai trur:

»  Thué thu nhdp doanh nghiép hoan lai phai trd phat sinh tir ghi nhan ban dau clia mot tai san
hay ng phai trd t& mot giao dich ma giao dich nay khong co anh hudng dén loi nhuan ké toan
hoac loi nhuan tinh thué (hoac 16 tinh thué) thu nhap doanh nghiép tai théi diém phat sinh
giao dich;

»  Cac chénh léch tam thai chiu thué gan lién voi cac khoan dau tu vao cac cong ty con, cong ty
lién k&t va cac khoan vén gop lién doanh khi co kha nang kiém soat thai gian hoan nhap khoan
chénh léch tam thai va chac chdn khodn chénh [éch tam thai sé khong dugc hoan nhap trong
tuong lai ¢ thé du doan.
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4.24.2

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Thué thu nhap doanh nghiép (tiép theo)
Thué thu nhdp doanh nghiép hodn lai (tiép theo)

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dugc ghi nhan cho tdt cd nhirng chénh éch tam thai
dugc khau tru, gia tri duoc khdu trit chuyén sang cac nam sau cla cac khodn 16 tinh thué va cac
khodn uu dai thué chua st dung, khi chdc chdn trong tuong lai sé co lgi nhuan tinh thué dé st
dung nhing chénh éch dugc khau trl, cac khodn 6 tinh thué va cac uu dai thué chua st dung
nay, ngoai tru:

»  Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tir ghi nhan ban dau cia mot tai san hoac
no phai trd tor mét giao dich ma giao dich nay khong c6 anh hudng dén lgi nhuan ké toan va (o
nhuan tinh thué (hoac 16 tinh thué) thu nhap doanh nghiép tai thai diém phat sinh giao dich;

»  DOi vai cac chénh léch tam thai dugc khau trir phat sinh tir cac khoan dau tu vao cac cong ty
con, cong ty lién két va cac khoan von gop lién doanh khi chac chan a chénh [éch tam thai sé
dugc hoan nhap trong tuong lai co thé du doan duoc va co lgi nhudn chiu thué dé sir dung
dugc khodn chénh léch tam thai do.

Gia tri ghi s6 clia tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai dugc xem xét lai vao ngay két
thic ky k& toan nam va phai gidm gia tri ghi s6 cla tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
dén mic do bao dam chac chdn co du lgi nhudn tinh thué cho phép lgi ich cdia mot phan hodc
toan bo tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dugc st dung. Cac tai san thué thu nhap
doanh nghiép hoan lai chua ghi nhan trude day dugc xem xét lai vao ngay két thic ky k& toan nam
va duoc ghi nhan khi chdc chan c6 dd loi nhuan tinh thué dé co thé st dung cac tai san thué thu
nhap doanh nghiép hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai trd dugc xac dinh
theo thué sudt du tinh sé ap dung cho nam tai chinh khi tai san dugc thu hoéi hay cong ng ducc
thanh toan, dua trén cac mic thué sudt va ludt thué co hiéu luc vao ngay két thac ky ké toan nam.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong hgp nhat
ngoai tri trudng hop thué thu nhap phat sinh lién quan dén mot khodn muc dugc ghi thang vao
von chi sG hi, trong trudng hap nay, thué thu nhap doanh nghiép hoan lai cling dugc ghi nhan
truc tiép vao von chi sé hiru.

Ngan hangva cac cong ty con chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap
hoan lai phai trad khi Ngan hang va cac cong ty con c¢o quyén hgp phap dugc bu trir gitra tai san
thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va cac tai san thué thu nhap hoan
lai va thué thu nhap hoan lai phai trd nay lién quan t&i thué thu nhap doanh nghiép dugc quan
ly bdi cing mot co quan thué

»  d6i vGi cing mot don vi chiu thué; hoac

»  Ngan hangva cac congty con du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai n6p va tai san
thué thu nhap hién hanh trén co s& thuan hoac thu hoi tai san déng thai vai viéc thanh toan
no phai tra trong ting ky tuong lai khi cac khodn trong yéu cla thué thu nhap hoan lai phai
trd hodc tai san thué thu nhap hoan lai dugc thanh toan hodc thu hoi.
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4.26

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Cac nghiép vu bang ngoai té
Cac giao dich bdng ngoai té

Theo hé thdng ké toan clia Ngan hang va cac cong ty con, tat ca cac nghiép vu phat sinh clia Ngan
hang va cac cdng ty con dugc hach toan theo nguyén té. Tai thoi diém cubi ky, tai san va cong ng
c6 ngudn gdc ngoai té dugc quy ddi sang VND theo ty gia quy dinh vao ngay lap bao cao tinh hinh
tai chinh hgp nhat (Thuyt minh 49). Cac khoan thu nhap va chi phi bang ngoai té cia Ngan hang
va cac cong ty con dudgc quy déi ra VND theo ty gia vao ngay phat sinh giao dich. Chénh léch ty gia
do danh gia lai cac tai san va ng phai trd bang ngoai té sang VND dugc ghi nhan va theo doi trén
khodn muc “Chénh léch ty gia héi doai” trén tai khodn “Vén chi s& hitu” va dugc két chuyén vao
bao cao két qua hoat dong hop nhat tai thoi diém cudi nam tai chinh.

Hoat déng & nudc ngoai

pong tién dugc st dung trén bao cao tai chinh cla cac cong ty con ¢ nudc ngoai (bao gobm Ngan
hang C6 phan hitu han Sai Gon Thuang Tin Campuchia, Ngan hang TNHH MTV Sai Gon Thuong Tin
Lao) la B6 la My va KIP Lao. Bao cao tai chinh cla cac cong ty con & nudc ngoai dugc chuyén doi
theo nguyén tic sau dé hop nhat vao bao cao tai chinh cda Ngan hang:

Tai sdn va no phai tra (ca khodn muc tién té va phi tién té) clia cac cong ty con & nudc ngoai dugc
quy ddi theo ty gia cudi nam;

(a) Cac khoan muc vé doanh thu, thu nhap khac va chi phi clia cac cong ty con & nudc ngoai dugc
quy d&i theo ty gia binh quan ap dung trong ky k& toan.

(b) Chénh léch h&i doai phat sinh khi chuyén d6i bao cao tai chinh cla cac céng ty con & nudc
ngoai dugc ghi nhan vao khodn muc “Chénh léch ty gia hdi dodi” trén tai khodn “Vén chi s&
hitu” cla Ngan hang va cac cong ty con.

Bu tru
Tai san va cdng nag tai chinh dugc bu trir va thé hién gia tri rong bao cao tinh hinh tai chinh hop
nhat chi khi Ngan hang va cac cong ty con co quyén hgp phap dé thuc hién viéc bl trir va Ngan

hang va cac cong ty con du dinh thanh toan tai san va cong ng theo gia tri rong, hodc viéc tat toan
tai san va cong ng xay ra dong thai.
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4.27

4.27.1

4.27.2

4.27.3

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Lgi ich cta nhan vién
Tro cdp nghi huu

Nhan vién Ngan hang va cac cong ty con khi nghi huu sé dugc nhan tro cap vé huu tit Bdo hiém
Xa hoi thudc B Lao dong va Thuong binh Xa hoi. Ngan hang va cac cong ty con sé phai dong bao
hiém xa hoi cho mdi nhan vién bdng 17,5% luong co ban hang thang, phu cap luong va cac khodn
b& sung khac (k& tir ngay 1thang 7 nam 2021 dén ngay 30 thang 6 nam 2022, ty [& nay la 17%). Ngoai
ra, Ngan hang va cac cong ty con khong phai c6 mot nghia vu nao khac.

Cac cdng ty con hoat dong & nudc ngoai thuc hién dong bao hiém, tro cap theo quy dinh tai nudc
s& tai.

Tro cdp théi viéc tu nguyén

Theo Diéu 46 BO Luat Lao dong s6 45/2019/QH14 co6 hiéu luc ngay 1thang 1 nam 2021, Ngan hang
va cac congty con co nghia vu chi trd trg cap thoi viéc bang mot nira thang luong cho méi nam lam
viéc tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2008 cdng vGi cac trg cap khac (néu cd) cho nhirng nhan vién
tu nguyén thoi viéc. T ngay 1thang 1 nam 2009, mic luong binh quan thang dugc tinh dé thanh
toan trg cap thoi viéc sé can clt theo mic luong binh quan cla sau thang gan nhat tinh dén thoi
diém ngudi lao dong thoi viéc.

Cac cong ty con hoat dong & nudc ngoai thuc hién dong bdo hiém, trg cap theo quy dinh tai nudc sé tai.
Bdo hiém thdt nghiép

Theo Thong tu s6 28/2015/TT-BLDTBXH hudng dan thuc hién Biéu 52 cla Luat Viéc lam va mot so
diéu clia Nghi dinh s& 28/2015/NB-CP ngay 12 thang 3 nam 2015 cla Chinh phd quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cla Luat Viéc lam vé bao hiém that nghiép, Ngan hang va cac cdng ty con
c6 nghia vu dong bao hiém that nghiép vdi mic bang 1% quy tien luong, tién cong dong bao hiém
that nghiép cla nhiing ngudi tham gia bao hiém that nghiép (riéng giai doan tir ngay 1 thang 10
nam 2021 dén ngay 30 thang 9 nam 2022 la 0%) va trich 1% tién luong, tién cong thang dong bao
hiém that nghiép cla ting ngudi lao dong dé dong cing lic vao Quy Bao hiém That nghiép.

Cac cong ty con hoat dong & nudc ngoai thuc hién dong bdo hiém, trg cap theo quy dinh tai nudc sé tai.

TIEN MAT, VANG BAC VA PA QUY

S6 cudi nam 6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Tién mat bang VND 5.371.893 5.843.036
Tién mat bang ngoai té 2.318.889 2.105.758
vang 83.110 158.511
vang ni trang 65.503 103.301
Kim loai quy, da quy khac 10.503 11.759
7.849.898 8.222.365
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TIEN GU'1 TAI NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

$6 cudi ndm 6 dau nam
Triéu dong Triéu dong

Tién gi tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam (a)
- Bang VND 10.515.502 9352217
- Bang ngoai té 406.961 762.021
Tién gt tai Ngan hang Trung uong Lao (b) 529.088 871353
Tién gl tai Ngan hang Qudc gia Campuchia (c) 834.566 1.184.276
12.286.117 12.169.867

(a) Tién glitai Ngan hang Nha nudc (“NHNN") Viét Nam bao gom tién giti thanh toan va du trit bat
budc tai NHNN Viét Nam. S& du binh quan du trr bat budc cia Ngan hang tai NHNN Viét Nam
khong thdp hon sd tién phai du trir bat budc trong thang. S6 du binh quan du trit bat budc
trong thang dugc tinh bang s6 du tién gii huy dong binh quan cda ting loai tién gli phai du
trr bat budc trong thang trudc nhan voi ty & du trit bat budc tuong ing.

Ty & du trir bat budc thuc té nhu sau:

S8 cudi nam S6 dau nam
%/nam %/[/nam
Doi vai tien gii clia khach hang
Tién gl bang VND khong ky han va co ky han dudi 12 thang 3,00 3,00
Tien glri bang VND c6 ky han tir 12 thang trd [én 1,00 1,00
Tién gli bang ngoai té khong ky han va co ky han dudi 12 thang 8,00 8,00
Tién glri bang ngoai té co ky han tr 12 thang trg 1én 6,00 6,00
Do vai tien gui cta cac TCTD nudc ngoai
Tién gl bang ngoai té 1,00 1,00
Lai sudt nam thuc té cla tién gli tai NHNN Viét Nam nhu sau:
S8 cudi nam S6 dau nam
%/nam %/nam
Trong du trit bat budc bang VND 0,50 0,50
Trong du trit bat budc bang USD 0,00 0,00
Vuot du trir bat budc bang VND 0,00 0,00
Vuot du trir bat budc bang USD 0,00 0,00
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TIEN GUI TAI NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM (TIEP THEO)

(b) Tién gl tai Ngan hang Trung uong Lao bao gdm khoan tién gl ky quy bang Lao KIP (“LAK") va
tién té khac LAK lién quan dén hoat déng cla cong ty con cla Ngan hang tai nudc Cong hoa
Dan chd Nhan dan Lao va du trir bat budc theo quy dinh cda Ngan hang Trung uong Lao.

Ty lé du trr bat budc nhu sau:

S0 cudi nam S6 dau nam

%/nam %/[nam

Tién gl bang LAK ¢6 ky han dudi 12 thang 5,00 4,00
Tién glri bang LAK ¢o ky han tit 12 thang trd 1én 0,00 0,00
Tién gt bang tién té khac LAK ¢6 ky han dudi 12 thang 5,00 8,00
Tién glri bang tién té khac LAK ¢o ky han tir 12 thang trd [én 0,00 0,00

(c) Tién gt tai Ngan hang Quéc gia Campuchia bao gdbm khoan tién gl ky quy bang Campuchia
Riel (“KHR”) va tién té khac KHR lién quan dén hoat dong clia cong ty con cla Ngan hang tai
Vuong qudc Campuchia va du trit bat budc theo quy dinh clia Ngan hang Qudéc gia Campuchia.
Tién gt du trir bat budc dugc tinh dya trén s6 du tién gii binh quan nhan voi ty & du trir bat
budc tuong ing.

Ty & du trr bat budc nhu sau:

S0 cudi nam S6 dau nam

%/nam %/nam

Tién glri bang KHR 7,00 7,00
Tién gl bang tién té khac KHR 7,00 7,00

Khoan du trt 7,00% bang KHR khong dugc hudng lai sudt, khodn du trir 7,00% bang tién té khac
KHR dugc hudng lai sudt theo ty [& do Ngan hang Quéc gia Campuchia quy dinh vé xac dinh Lai
sudt tién gl co ky han.

190 | BAO CAO THUONG NIEN 2022

7.

7.1

7.2

7.3

TIEN GU'T TAI VA CHO VAY CAC T6 CHU'C TiN DUNG (“TCTD”) KHAC

Tién gui tai cac TCTD khac

S6 cudi nam

So6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Tién gli khong ky han 8.083.740 3.196.963
- Bang VND 5.420.153 794.362
- Bing ngoai té 2.663.587 2.402.601
Tién glri c6 ky han 16.884.540 4.481.430
- Bang VND 16.374.860 4.470.000
- Bang ngoai té 509.680 11.430
24.968.280 7.678.393

MUc lai sudt nam cda cac khoan tién gl ¢ ky han tai cac TCTD khac nhu sau:
S0 cudi nam S8 dau nam
%/nam %/[nam
Tien glti ¢6 ky han bang VND 2,70 - 8,35 1,90 - 2,80
Tién gl ¢o ky han bang ngoai té 2,50 - 4,50 2,00 - 475

Cho vay cac TCTD khac

S6 cudi nam

S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Bang VND - 50.000
Bang ngoai té 325.305 625.186
325.305 675.186

Phan tich chat lugng tién gl co ky han tai va cho vay cac TCTD khac

S6 cudi nam
Triéu dong

S0 dau nam
Triéu dong

Ng dl tiéu chuén 17.209.845

5.156.616
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8. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

BO5/TCTD-HN

Tong gia tri ciia hop
dong (theo ty gia ngay
hiéu lwc hop déong)
Triéu dong

Gia tri ghi sd k& toan rong
(theo ty gia tai ngay cudi nam)

Tai san
Triéu dong

No phai tra
Triéu dong

Cong cu tai chinh phai sinh tién
té tai ngay 31 thang 12 nam 2022

Giao dich ky han tién té
Giao dich hoan dgi tien té

S6 thuan

5.240.908 - 6.428
22.732.869 116.286 -
27.973.777 116.286 6.428

109.858

Tong gia tri ciia hop
dong (theo ty gia ngay
hiéu lwc hop dong)
Triéu dong

Gia tri ghi sd ké toan rong
(theo ty gia tai ngdy cudi nam)

Tai san
Triéu déng

No phai tra
Triéu dong

Cong cu tai chinh phai sinh tién té tai
ngay 31thang 12 nam 2021

Giao dich ky han tién té

Giao dich hoan déi tién té

S6 thuan
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3.167.871 513 -
42.715.702 - 108.516
45.883.573 513 108.516
108.003

9.

9.1

9.2

9.3

CHO VAY KHACH HANG

S0 cudi nam

So6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Cho vay cac t8 chitc kinh t& va ca nhan trong nudc 428.497.075 378.905.822
Cho vay cac t6 chirc kinh té va ca nhan nudc ngoai 6.138.721 5.665.984
Cho thué tai chinh 3.980.796 3.211.054
Cho vay chiét kh&u cong cu chuyén nhugng va cac gidy t& co gia 11.051 144.647
Cho vay khac 134 2.089

438.627.777 387.929.596

Phan tich chat lugng du ng cho vay

S6 cudi nam
Trigu dong

S0 dau nam
Triéu dong

Ng du tiéu chuén

Ng can chia y

Ng dudi tiéu chudn

Ng nghi ngo

Ng co kha nang mat vén

428.847.741 380.621.807
5.481.202 1.475.860
560.727 551.582
731.065 752.821
3.007.042 4.527.526
438.627.777 387.929.596

Bao gdm trong s6 du ng co khd nang mat vén tai ngay 31 thang 12 nam 2022 la mot s6 khoan cho
vay vGi téng du ndg la 46.500 triéu dong (ngay 31thang 12 nam 2021: 1.689.919 triéu dong) dang duoc
trich lap du phong rdi ro tin dung dua trén nang luc tai chinh theo Bé an tai co cau sau sap nhap
va cac kién nghi cia Ngan hang tai & an tai co cau va trong qua trinh thuc hién Bé an tai co cau

dugc NHNN Viét Nam phé duyét nhu trinh bay tai Thuyét minh 3.4.

Phan tich du ng theo thai gian cho vay

S6 cudi nam
Triéu dong

S0 dau nam
Triéu dong

No ngén han 276.127.585 235.947.599
Ng trung han 48.308.008 49.192.874
Ng dai han 114.192.184 102.789.123
438.627.777 387.929.596

Phan tich du ng cho vay theo tién té

S0 cudi nam S0 dau nam

Triéu dong % Triéu dong %
Béng VND 425.898.290 97,10 371.472.984 95,76
Bing ngoai té 12.729.487 2,90 16.456.612 4,24
438.627.777 100,00 387.929.596 100,00
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9.

9.4

CHO VAY KHACH HANG (TIEP THEO)

BO5/TCTD-HN

Phan tich du ng cho vay theo déi tugng khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

S6 cudi nam S6 dau nadm
Triéu dong % Triéu dong %
Cho vay cac t6 chitc kinh t& 185.564.432 42,31 160.386.011 41,34
Cong ty trach nhiém hiu han khac 90.809.487 20,70 83.497.088 21,52
Cong ty c8 phan khac 80.700.354 18,40 64.079.763 16,52
Cong ty Nha nudc 4.377.939 1,00 3.800.943 0,98
Doanh nghiép tu nhan 4161.205 0,95 4.240.347 1,09
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 2.428.453 0,55 1.881.015 0,48
ViBn 46 Nha i 56 h 100% v dibu 8 “2019 010 507.20 013
C_fing t¥ trAéch’nhiéjm thJ’u hgn h7ai théph
e e o on g e e o sz oo
nudc gilr quyén chi phai
Hop tac xa va lién hiép hgp tac xa 171.219 0,04 354.154 0,09
Coéngty c6 phan c6 von c6 phan cla
Nha nudc chiém trén 50% von diéu lé
hodc téng s6 c6 phan co quyén biéu , 25.059 0,01 63.098 0,02
quyét; hodc Nha nudc git]’ quyén chi phoi
d&i voi cong ty trong diéu Lé cla cong ty
HO kinh doanh, ca nhan 12.271 0,00 15.494 0,01
Céng ty hop danh 1.978 0,00 1725 0,00
Khac 2.283.173 0,52 1.739.826 0,45
Cho vay ca nhan 253.063.345 57,69 227.543.585 58,66
438.627.777 100,00 387.929.596 100,00
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9.

9.5

CHO VAY KHACH HANG (TIEP THEO)

Phan tich du ng cho vay theo nganh

S0 cudi nam $6 dau nam

Triéu dong % Triéu dong %
Hoat déng hanh chinh va dich vu hé trg 212.890.201 48,54 172.650.992 4450
XBSTT]E‘V“SVZ ‘)’(ae Sgndg gsiz %‘]Lari 010, mo 16, 43.657.534 9,95 40.396.612 10,41
Nong nghiép, ldm nghiép va thdy san 39.124.557 8,92 39.402.127 10,16
Xay dung 28.447.719 6,49 20.365.450 5,25
Cong nghiép ché bién, ché tao 19.342.166 4,41 20.361.197 5,25
Van tai kho bai 6.714.727 1,53 6.543.715 1,69
Hoat ddng tai chinh, ngan hang, bao hiém 6.338.234 1,45 5.362.414 1,38
Giao duc, dao tao 5.784.057 1,32 5.584.278 1,44
75ng. hoi ndGe v diEw noa knong KT 57BN 130 4796545 128
Dich vu luu tri va an uéng 5.008.055 114 3.892.422 1,00
Hoat déng kinh doanh bat dong san 3.629.882 0,83 2.967.008 0,76
Y té va hoat dong citu trg xa hoi 3.205.641 0,73 3.792.016 0,98
Khai khoang 1.309.737 0,30 1.189.930 0,31
Hoat dong clia Pang Cong san, t6 chirc
chir)h trj\xé héi,, qu{an l§/~nhe:a4nul6c, an ninh 1.121.513 0,26 1.073.757 0,28
quoc phong, bao dam xa hoi bat budc
cng?; ﬁgﬁi chuyén mon khoa hoc va 274595 0,06 252050 0,06
Théng tin va truyén thong 150.047 0,03 145.983 0,04
Nghé thuat vui choi, giai tri 137.337 0,03 158.785 0,04
Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac
ho gia dinh, sdn xu&t sdn pham vat chat va 94.440 0,02 148.964 0,04
dich vu tu tiéu dung cla ho gia dinh
o g o done v 1 nas o sses 000
Hoat dong dich vu khac 55.672.229 12,69 58.836.666 15,17

438.627.777 100,00 387.929.596 100,00
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10.

HOAT PONG MUA NQ
S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Mua ng béng ngoai té 124.710 285.967
Dy phong rii ro hoat ddng mua ng (22.068) (97.197)

102.642 188.770

Gia tri ng gdc cla khoan ng da mua nhu sau:

S0 dau nam
Triéu dong

S0 cudi nam
Triéu dong

Ng g6c da mua 838.509 811.529

K&t qua phan loai ng tai ngay 31 thang 12 nam 2022 va du phong rdi ro cac khodn mua ng tuong
irng can phai trich lap theo Thong tu 11, Thong tu 01, Thong tu 03, Thong tu 14 va theo Chinh sach
phan loai ng va trich ldp du phong rdi ro tin dung clia Ngan hang nhu sau:

Duwngchovay Dy phong cu‘thé’ Dv phéng chung Tong s6 du phong
loai Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong

No du tiéu chudn 124.710 (21.133) (935) (22.068)

Thay déi du phong rli ro hoat ddng mua ndg trong nam hién hanh nhu sau:

Du phong cu\thé’ Dv phéng chung Tong cong

Triéu dong Triéu dong Triéu dong

Ngay 1thang 1 nam 2022 95.053 2144 97.197
S6 hoan nhap trong nam (73.920) (1.209) (75.129)
Ngay 31 thang 12 nam 2022 21.133 935 22.068

Thay d6i du phong rdi ro hoat déng mua ng trong nam trudc nhu sau:

Dv phong
cu the
Triéu dong

Du phong
chung
Triéu dong

Tong cong
Triéu dong

Ngay 1thang 1 nam 2021 - 2.400 2.400
S8 trich lap/(hoan nhap) trong nam 95.053 (256) 94797
Ngay 31thang 12 nim 2021 95.053 2144 97.197
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1.

DU PHONG RUI RO TiN DUNG

S8 du du phong rli ro tin dung tai thdi diém cudi nam bao gom:

Thuyét S0 cudi nam $6 dau nam
minh Triéu dong Triéu dong
Dy phong rui ro hoat dong mua ng 10 22.068 97.197
Du phong rui ro cho vay khach hang 1.1 5.630.184 6.917.279
Du phong trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh 122 14.639.238 6.022.425
Dy phong tai san co rai ro tin dung 1.019.258 1.157.539
21.310.748 14.194.440
Chi phi du phong rii ro tin dung trong nam bao gom:
Thuyét Nam nay Nam trudc
minh Triéu dong Triéu dong
S8 trich lap du phong cho vay cac TCTD khac - 106.596
S6 (hoan nhap)/trich lap dy phong rii ro hoat dong 10 (75129) 94,797
mua ng
S8 trich lap du phong rdi ro cho vay khach hang 1.1 470.973 1.707.415
Sg hogn nhiap‘du phong chung ching khoan dau tu 123 ) (7.500)
san sang dé ban
So}rlch lap du phong trai phiéu dac biét do VAMC 123 8.623.938 1653.067
phat hanh
S6 hoan nhap du phong cac tai san co rdi ro tin dung (138.281) -
8.881.501 3.554.375

Dy phong rdi ro cho vay khach hang

Nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 3.4, d6i vai cac khoan ng thudc Pé an tai co cau, Ngan hang

dugc phép trich lap du phong rdi ro tin dung dua trén nang luc tai chinh trong théi gian thuc hién
D& an tai co cdu theo cac van ban phé duyét, huéng dan thuc hién cla NHNN Viét Nam vé Pé an
tai co cau sau sap nhap va cac kién nghi cia Ngan hang tai Pé an tai co cau va trong qua trinh
thuc hién Dé an tai co cau.

Xem Thuyét minh 9.1 cho cac khoan ng dang dugc Ngan hang trich lap du phong theo nang luc tai
chinh trong thai gian thuc hién Bé an tai co cau.
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1.1

0 TAI CHINH HOP NHAT (niée Theo)
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DY PHONG RUI RO TiN DUNG (TIEP THEO)

Dy phong rii ro cho vay khach hang (tiép theo)

Thay déi du phong rdi ro cho vay khach hang trong nam hién hanh nhu sau:

BO5/TCTD-HN

Du phong cu\thé’ Dv phéng chung Tong cong

Triéu dong Triéu dong Triéu dong

Ngay 1thang 1 nam 2022 4.041.764 2.875.515 6.917.279

S6 trich lap du phong trong nam 78.707 392.266 470.973

?riggr?;r?]ng da st dung dé xr Ly rdi ro (1822.300) _ (1822.300)

Tang khac 55.977 - 55.977

Chénh léch ty gia 8.710 (455) 8.255

Ngay 31 thang 12 nam 2022 2.362.858 3.267.326 5.630.184
Thay déi du phong rdi ro tin dung trong nam trudc nhu sau:

Du phong cu‘thé’ Du phong chung Tong cdng

Triéu dong Triéu dong Triéu dong

Ngay 1thang 1 nam 2021 2.999.016 2.414.535 5.413.551

S8 trich lap du phong trong nam 1.242.861 464554 1.707.415

tsriggrrﬁ);ning da st dung dé xr Ly rdi ro (172.028) (301) (172.329)

Chénh léch ty gia (28.085) (3.273) (31.358)

Ngay 31 thang 12 nam 2021 4.041.764 2.875.515 6.917.279
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12.

121

CHUNG KHOAN PAU TU'

Chitng khoan dau tu s&n sang dé ban

S6 cudi nam 6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Chitng khoan ng 27.890.168 34.041.928
Trai phiéu Chinh pht (a) 22.309.012 31.122.543
;rhé;tphhéili% \(/é)chfrng chitién gt do cac TCTD khac trong nudc 5 450,746 9902.165
Chitng khoan ng nuéc ngoai 130.410 17.220
Chitng khoan vén 6.171 6.152
Chirng khoan vén do cac t8 chirc kinh té trong nudc phat hanh 5.580 5.580
Chirng khoan vén nudc ngoai 591 572
27.896.339 34.048.080

Du phong rii ro chitng khoan dau tu sin sang dé ban (8.246) (9.080)
Du phong giam gia (8.246) (9.080)
27.888.093 34.039.000

(a) Pay la trai phiéu Chinh phi ¢ ky han tir 5 nam dén 15 nam va lai sudt tr 1,80%/nam dén
9,10%/nam, tién lai trd hang nam. Trong do, Ngan hang dang st dung mot so trai phiéu vai
téng gia tri ghi s6 (& 7.198.586 triéu dong dang luu ky tai Trung tam luu ky chirng khoan va S&
giao dich NHNN (ngay 31thang 12 nam 2021: 4.252.475 triéu dong) dé dam bao cho viéc cap han

mrc vay tai cac TCTD khac va NHNN Viét Nam.

(b) Pay la trai phiéu va chirng chi tién gl do cac TCTD trong nudc phat hanh co ky han tr 6 thang

dén 3 nam va lai suat tir 3,90%/nam dén 8,20%/nam, tién lai trd hang nam.
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
12. CHUNG KHOAN PAU TU (TIEP THEO)
121 Chitng khoan dau tu sin sang dé ban (ti€p theo)

Tinh trang niém yét cla cac chirng khoan dau tu san sang dé ban nhu sau:

S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Chirng khoan ng 27.890.168 34.041.928
D& niém yét 22.309.012 31.122.543
Chua niém yét 5.581.156 2.919.385
Chitng khoan vén 6.171 6.152
Chua niém yét 6.171 6.152
27.896.339 34.048.080
12.2  Chirng khoan dau tu gitr d&n ngay dao han
S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Chirng khoan ng
Trai phiu chinh pht (a) 31.037.245 17.922.385
;Lééitphh;ité \(/g)chtmg chitién gt do cac TCTD khac trong nudc 3.000.000 )
Trai phiu dic biét do VAMC phat hanh
Ménh gia trai phiéu dac biét (c) 21.514.587 23.727.969
Du phong trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh (14.639.238) (6.022.425)
40.912.594 35.627.929

(a) Pay la trai phiéu Chinh phd c6 ky han tr 5 nam dén 15 nam va lai sudt ti 0,80%/nam dén
8,90%/nam, tién ai trd hang nam. Trong do6, Ngan hang dang s dung mot so6 trai phiéu voi
téng gia tri ghi s6 & 10.424.522 triéu dong dang luu ky tai Trung tdm luu ky ching khoan va S&
giao dich NHNN (ngay 31 thang 12 nam 2021: 3.154.857 triéu dong) dé dam bao cho viéc cadp han
mrc vay tai cac TCTD khac va NHNN Viét Nam.

(b) Pay la trai phiéu va chirng chi tién glri do cac TCTD trong nuGc phat hanh o ky han tir 10 thang
dén 1 nam va lai sudt tir 4,90%/nam dén 5,80%/nam, tién lai trd cudi ky.

(c) Trai phiéu dac biét duoc Congty TNHH Mot thanh vién Quan Ly tai san cla cac T6 chirc tin dung
Viét Nam (“VAMC”) phat hanh nham muc dich mua lai cac khodn ng xdau ctia Ngan hang. Trai
phiéu co thoi han tr 5 nam dén 10 nam, ai sudt 0,00%/nam. Ménh gia trai phiéu phat hanh
la chénh léch gitta s6 du ng cla cho vay khach hang va du phong rii ro cu thé da trich chua
duoc st dung tai thoi diém mua.

2001 BAO CAO THUONG NIEN 2022

12.

12.2

12.3

CHUNG KHOAN DPAU TU (TIEP THEO)

Chirng khoan dau tu gilt d&n ngay dao han (tiép theo)

Bién dong gidm cua trai phiéu do VAMC phat hanh trong nam nhu sau:
Nam nay Nam trudc
Triéu dong Triéu dong
S6 dau nam 23.727.969 27.322.052
Tat toan trong nam (2.213.382) (3.594.083)
S6 cudi nam 21.514.587 23.727.969

Bao gdm trong s6 du trai phiéu do VAMC phat hanh tai ngay 31 thang 12 nam 2022 la cac trai phiéu
vOi tong gia tri la 15.666.584 triéu dong (ngay 31 thang 12 nam 2021: 17.000.584 triéu dong) phat sinh
tlr viéc ban cac khodn ng cho VAMC voi du ng gdc la 15.688.780 triéu dong (ngay 31 thang 12 nam
2021: 17.022.780 triéu dong) dang dugc trich lap du phong rdi ro dua trén nang luc tai chinh theo
cac van ban phé duyét, huéng dan thuc hién cda NHNN Viét Nam vé Dé an tai co cau sau sap nhap

va cac kién nghi cia Ngan hang tai Bé an tai co cau nhu trinh bay tai Thuyét minh 3.4.

Dy phong rdi ro chirng khoan dau tu

Bién dong du phong rli ro chirng khoan dau tu trong nam nhu sau:

Nam nay Nam trudc
Triéu dong Triéu dong
S8 dau nam
Ching khoan dau tu sdn sang dé ban 9.080 24326
Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh 6.022.425 4.369.358
6.031.505 4.393.684
S0 (hoan nhap)/trich lap trong nam
Ching khoan dau tu sdn sang dé ban (834) (15.246)
Trong do:
_ gﬁo%r';é\:/qégngsig;ns%fgcggré%Ifhodn ng da niém yét va chiing (834) (7.746)
- Dy phong chung chiing Rhodan no chua niém yét - (7.500)
Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh 8.623.938 1.653.067
8.623.104 1.637.821
S8 du phong da st dung dé xr 1y rii ro
Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh (7.125) -
S8 cudi nam
Ching khoan dau tu sdn sang dé ban 8.246 9.080
Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh 14.639.238 6.022.425
14.647.484 6.031.505
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

14.

141

14.2

AO TAI CHINH HOP NHAT (niée Theo)

TAI SAN CO PINH (TIEP THEO)

Tai san ¢6 dinh hiru hinh (tiép theo)

Cac thong tin khac vé tai san ¢ dinh (“TSCD”) hitu hinh nhu sau:

BO5/TCTD-HN

S0 cudi nam S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Gla tr! con £a| cua TSCD hitu hinh tam thaoi khong dugc st dung 126,204 129128
vao san xuat kinh doanh

Nguyén gia TSCP hitu hinh da khdu hao hét nhung van con sir dung 1.217.871 1.042.768
Tai san ¢6 dinh vo hinh

Quyén Phin mém TSCD )
str dung dat may vi tinh vo hinh khac Tong cong

Triéu dong

Triéu dong

Triéu dong

Triéu dong

Nguyén gia
S6 dau nam
Tang do mua mai va nang cap

K&t chuyén tir dau tu xay dung co
ban va mua sam tai san ¢d dinh

Thanh ly, nhugng ban
Chénh léch quy déi ty gia
S8 cubi nam

Gia trj hao mon liy k&
S6 dau nam

Hao mon trong nam
Thanh ly va nhugng ban
Chénh l&ch quy déi ty gia
S6 cubi nam

Gia trj con lai

S8 dau nam

S6 cudi nam

3.366.121 1.790.062 790 5.156.973
- 22.987 13 23.100

89.808 94.629 - 184.437
(830.265) (2.800) - (833.065)
(7.379) (1.649) - (9.028)
2.618.285 1.903.229 903 4.522.417
282.007 1.197.785 579 1.480.371
20.577 207.151 73 227.801
(238.797) (2.765) - (241.562)
- (2.075) - (2.075)

63.787 1.400.096 652 1.464.535
3.084.114 592.277 211 3.676.602
2.554.498 503.133 251 3.057.882

Cac thong tin khac vé tai san c¢6 dinh vo hinh nhu sau:

S6 cudi nam

S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Gla tr! con £a| cua TSCB vo hinh tam thai khong dugc st dung 394,065 743.090
vao san xuat kinh doanh
Nguyén gia TSCD v6 hinh da hao mon hét nhung van con st dung 880.969 825.346

2041 BAO CAO THUGNG NIEN 2022

15.

15.1

TAI SAN CO KHAC

Cac khoan phai thu

S6 cudi nam S0 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Chi phi xay dung co ban dé dang va mua sém tai san cd dinh (a) 654.772 487.281
Cac khoan phai thu khac (b) 32.061.561 24.387.683
32.716.333 24.874.964

(a) Tai khodn nay thé hién cac khodan chi phi xay dung co ban d& dang cac tru s& chi nhanh va
phong giao dich clia Ngan hang va cac cong ty con va cac khoan tam (ng dé mua sam tai san
c6 dinh. Bién dong tang/(giam) chi phi xay dung co ban d& dang va mua sam tai san ¢6 dinh
trong nam nhu sau:

Nam nay Nam trudc

Triéu dong Triéu dong

S6 dau nam 487.281 392.997
Tang trong nam 927.961 438581
Chuyén sang tai san c6 dinh hitu hinh (519.773) (136.292)
Chuyén sang tai san c6 dinh vo hinh (184.437) (172.121)
Chuyén sang chi phi chd phan b6 va chi phi hoat dong (56.231) (35.665)
Giam khac (29) (219)
S8 cudi nam 654.772 487.281

S& du chi phi xay dung co ban dd dang va mua sdm tai san c6 dinh tai thoi diém cudi nam nhu sau:

S6 cudi ndm S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Du an Ngan hang hop kénh OMNICHANNEL 87.470 -
Tru sé van phong tai Thi xa Tay Ninh, tinh Tay Ninh 71.062 71.062
Chi phi slra chira tai san cd dinh tai chi nhanh 54.533 15.368
Chi phi cong trinh xay dung tru sé chi nhanh 46.463 63.169
Du an Basel Il 40.974 62.383
Du an Treasury — Front to back 28.961 -
Vi dién t&r Sacombank Pay 17174 -
Dy an hgp nhat ha tang may chd CSDL - 128.684
Cac khoan xay dung co ban khac 270.526 109.006
654.772 487.281

Cac tai san trén da dugc Ngan hang va cac cong ty con ky hgp dong mua, thanh toan mét phan
hodc toan bd gia tri hgp dong. Bén ngay 31 thang 12 nam 2022, Ngan hang va cac cong ty con van
dang trong qua trinh xay dung va tién hanh cac thi tuc can thiét dé hoan tat viéc chuyén quyén
s& hitu theo quy dinh cla phap luat.
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15.  TAISAN CO KHAC (TIEP THEO) 15.  TAISAN CO KHAC (TIEP THEO)

151  Cac khoan phai thu (tiép theo) 151  Cac khoan phai thu (tiép theo)

(b) Cac khodn phdi thu khac bao gom:

(b) Cac khodn phdi thu Rhac bao goém (tiép theo):

Cac khodn phdi thu bén ngodi thudc Pé an tai co cdu:

am S6 dau nam
Triéu do y y B , . .. , N . C e ey s
ne ricu dong Bao gbm trong s du cac khoan phai thu la cac khoan phai thu bén ngoai (ii), (iii) va (iv) dang duagc
Phai thu noi bd 2.171.458 2.418.618 Ngan hang xu ly va thu hoi theo cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cia NHNN Viét Nam
Tam g d8 hoat dong nghiép vu 5164 853 2192940 vé Be an tai co cau sau sap nrlap va cac kién nghi clia Ngan hjang.tal Dé an tai co cau va trong qua
trinh thyc hién bé an tai co cau nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 3.4.
Tam (ng mua tda nha FICO (i) - 216.693 )
Chic 6605 9635 (ii) Cactai sdn nhan can trit ng nay dang trong giai doan hoan tat viéc chuyén quyén sé hitu hoac
' ' dang trong k& hoach xu ly dé thu hoi no, trong d6 bao gdm 1.973.810 triéu dong tai ngay 31
Phai thu bén ngoai 29.890.103 21.969.065 thang 12 nam 2022 (ngay 31 thang 12 nam 2021: 3.753.777 triéu dong) la cac tai san can trit ng
Phai thu lién quan dich vu trung gian va hd trg thanh toan dién td 20.194.449 9.538.737 tiép nhan tirviec sap nhap Ngan hang TMCP Phugng Nam.
Phai thu thu tin dung bodi hoan 3.070.515 2.336.642 (iii) Cac khoan phai thu nay lién quan dén cac hgp dong mua va cam két ban lai ching khoan dugc
Tai san nhan can trir no (if) 2180.932 3.961.719 Ngan hang ti€p nhan 1 vic sap hhdp Ngan hang TMCP Phuang Nam, dugc dam bao bdng ¢
] : N o . . o phiéu dugc Ngan hang dé xuat ban cho VAMC theo Bé an tai co cau sau sap nhap va cac kién
Cac khoan phai thu tir cac hgp dong mua va cam ket ban lai 967758 1106.039 nghi clia Ngan hang tai Be an tai co cdu dugc NHNN Viét Nam phé duyét. Cho dén ngay phat
chirng khoan (iii) hanh bao cao nay, cac thd tuc ban khoan phai thu cho VAMC chua dugc hoan tat va Ngan hang
Phai thu lien minh thé 799584 640.383 da thuc hién trich lap day di du phong cho cac khodn phai thu nay.
Phai thu Cong ty C8 phan Vang bac da quy Phuong Nam (iv) 503.639 503.639 (iv) Khodn phai thu nay lién quan dén hoat dong mua ban vang gilta Cong ty C6 phan Vang bac
Tam (ng thué 350116 298262 dé quy Phuong Nam va l}lgén [Témg TMCP Phuaong Nam phat sinh trudc khi sap nhap dugc dér}j
L . . . ) bao bdng cd phiéu. Khoan phai thu nay dugc Ngan hang dé xuat ban cho VAMC theo Dé an tai
Ky quy cho giao dich tuong lai hang hoa 321.756 112.026 O cdu sau sap nhap va cac kién nghi cia Ngin hang tai Bé an tai co cau dugc NHNN Viét Nam
Phai thu dat coc thué van phong 230.442 162122 phé duyét. Cho dén ngay phat hanh bao cao nay, cac thi tuc ban khoan phai thu cho VAMC chua
Phai thu tif ban mot phan téa nha FICO (vi) 158,204 158.204 dugc hoan tat va Ngan hang da thuc hién trich lap day du du phong cho khoan phai thu nay.
Phai thu ti hoat dong dich vu dai ly bao hiém 150.000 100.000 Cac khodn phdi thu bén ngodi khac:
Phai thu lién quan dén hoat dong chi tra kiéu hoi 89.196 87.126 (v) Cac khoan phai thu nay lién quan dén viéc chuyén nhuong tai san dam bdo tai Khu cong
Phai thu tir ban tai san nhan can trir ng (v) ) 2125.800 nghiép‘DL’rc Héq 1, tinh Long An da QUQC Ng?n hang th}uc hién ddu gia fthénh cdng va ky hop
N L o ) ) dong vai cac doi tac vao ngay 29 thang 12 nam 2017. Tong gia tri hogp dong la 9.200.000 triéu
Phai tEEJ tien ban tra|hph|eu chuyén doi cua CTCP Chirng khoan 41.000 41.000 dong, trong do 90% gia tri hop dong dugc thanh toan trd cham trong vong 7 nam ké tir ngay ky
Ngan hang Sai Gon Thuong Tin hop dong, an han 2 nam dau, phi trd cham 7,50%/nam. Khoan phai thu nay da dugc tit toan
Phai thu Ngan sach Nha nudc vé hd trg lai suat 27.744 27.535 toan bd trong nam 2022.
Ky quy, thé chdp va cam c6 18.607 52639 (vi) Khoan phai thu nay lién quan dén viéc Ngan hang TMCP Phuong Nam ban mot phan toa nha
Khac (vii) 786.161 787.192 FICO tai s6 927 Tran Hung Pao, Quan 5, Thanh phd H6 Chi Minh cho mot déi tac lam tru sé
chinh. Tai ngay phat hanh bao cao nay, Ngan hang dang trong qua trinh hoan thién cac thi tuc
32.061.561 24.387.683

Cac Rhoan phai thu ndi bé:

(i) Pay la khodn tam ng d€ mua mot phan tda nha FICO tai s6 927 Tran Hung Bao, Quan 5, Thanh
phd HO6 Chi Minh dugc Ngan hang tiép nhan tir viéc sap nhap Ngan hang TMCP Phuong Nam.
Trong nam, Ngan hang da chuyén nhuong tai san nay va tat toan khoan tam ing.

206 | BAO CAO THUGNG NIEN 2022

chuyén quyén s& hitu cho d6i tac theo quy dinh cla phap luat.

(vii)Bao gdbm trong cac khoan phai thu bén ngoai khac tai ngay 31thang 12 nam 2022 la khoan phai
thu lién quan dén viéc co quan thi hanh an dang tién hanh x& ly tai sdn nhan can trir ng voi
gia tri ghi 6 & 505.292 triéu dong dé hoan trd cho Ngan hang theo phan quyét clia tdoa an. Dén
ngay phat hanh bao cao nay, Ngan hang dang tiép tuc phdi hop voi ca quan thi hanh an dé xur
ly tai san thu hoi khoan phai thu nay.
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15.

15.2

15.3

TAI SAN CO KHAC (TIEP THEO)

Cac khoan lai, phi phai thu

S6 cudi nam 6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Lai tor cho vay khach hang (*) 3.370.271 8.522.981
Lai tir hoat dong dau tu 1.500.503 1.367.416
Lai phai thu tr giao dich phai sinh tién té 170.043 42.960
Lai tlr tién gl tai va cho vay cac TCTD khac 27.822 12.047
Lai phai thu tr cho thué tai chinh 10.335 5.812
5.078.974 9.951.216

(*) Bao gom trong khodan lai du thu cho vay khach hang tai ngay 31 thang 12 nam 2021 la s6

lai du thu voi s6 tién 5.677.852 triéu ddong dudc khoanh lai va phan bd dan vao chi phi
hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang theo nang luc tai chinh trong thdi han t6i da 10 nam
theo cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién cia NHNN Viét Nam vé Dé an tai co cau sau
sap nhap va cac kién nghi ciia Ngan hang tai Bé an tai co cau nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh
3.4. Trong nam 2022, Ngan hang da phan bd toan bo khoan (& du thu cho vay khach hang nay.

Tai sdn Co khac

S0 cudi nam S0 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Tai san nhan can trr no (i) 41.034 41.034
Trong do:
- C6 phiéu 41.034 41.034
Chi phi chd phan bé (ii) 1.036.142 866.947
Phai thu tir hoat dong Uy thac dau tu (iii) 51.500 51.500
Pau tu vao cac thiét bi cho thué tai chinh 22.832 64.283
Tai san Co khac 75.225 40.524
1.226.733 1.064.288

(i) Pay la cac tai san thé chdp cta khach hang vay duoc gan ng cho Ngan hang dé can trir cac

khodn no kho doi bao gdm no tién vay va cac khoan phai thu khac. Ngan hang da hoan tat cac
thl tuc chuyén giao quyén sd hitu cac tai san trén cho Ngan hang va dang tiép tuc thuc hién
XU ly cac tai san nay theo quy dinh cla NHNN Viét Nam.

(i) Chi phi chd phan b6 chl y&u bao gdbm chi phi thué tai san, chi phi bdo tri va stta chita tai san

va lai trd trudc chd phan bé trong thoi han tir 1 nam dén 50 nam.

(iii) Khoan phai thu nay lién quan dén hoat dong Uy thac dau tu clia Ngan hang TMCP Phuong Nam

vao mot cong ty phat sinh trudc khi sap nhap véi Ngan hang. Khoan phai thu nay dugc Ngan
hang dé xuat ban cho VAMC theo D& an tai co cau sau sap nhap va cac kién nghi cia Ngan hang
tai Pé an tai co cdu dugc NHNN Viét Nam phé duyét. Cho dén ngay phat hanh bao cao nay, cac
thi tuc ban khodn phai thu nay cho VAMC chua dugc hoan tat va Ngan hang da trich lap day
dd du phong cho khoan phai thu nay.
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15.

15.4

TAI SAN CO KHAC (TIEP THEO)
Du phong rdi ro cho cac tai san C6 ndi bang khac

Chi tiét du phong rii ro cho cac tai san Co ndi bang khac bao gom:

$6 cudi nam $6 dau nam
S6 du S6 du
san co Du phong tai san co Du phong

dong Triéu dong

Triéu dong Triéu dong

Cac khoan phai thu tir cac hgp dong mua

V2 cam K&t bin lai chiima khoan 967.758 967.758 1106.039 1106.039
Tai san nhan can trit ng 1.050.802 659.176 1480380 1006515
Phai thu CTCP Thudng mai Vang bac da 503.639 503.639 503.639 503.639
quy Phuong Nam
Tai san Co khac 303.767 303488 469351 460.229
2.825.966 2,434,061 3.559.409 3.076.422
Trong do: Cac khoan dugc xut 1y theo be 2.532.665 2.155.619 3.100.524 2648114
an tai co cau
- Cdc Rhodn phdi thu tir cac hop déng mua
v6 cam KE: ban lai chiing kvodn (* 967.758 967.758 1106.039 1.106.039
- Tdi sdn nhdn cn trir no (**) 1.009.768 632.722 1439346 986.936
- Phai thu CTCP Thuong mai Vang bac da 503.639 503.639 503.639 503.639
quy Phuong Nam (*)
- Phai thu tir hogt dong Uy thac 51.500 51.500 51.500 51.500

dau tu (%)

(*) Pay la cac tai san dang dugc Ngan hang xt ly theo cac van ban phé duyét, hudng dan thuc
hién cda NHNN Viét Nam vé Pé an tai co cau sau sap nhap va cac kién nghi clia Ngan hang tai

P& an tai co cau nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 3.4.

(**) Ngay 18 thang 12 nam 2020, NHNN Viét Nam da ban hanh Cong van s& 1010/ NHNN-TTGSNH

huéng dan thuc hién cac dé xuat, kién nghi b6 sung clla Ngan hang tai bao cao két qua thuc
hién Dé an tai co cau sau sap nhap. Theo do, cac kién nghi clia Ngan hang lién quan tdi tai san
nhan can tri ng dugc dé cap tai k&t ludn thanh tra s6 04/KLTT-TTGSNH.m sé dugc NHNN Viét
Nam xem xét va tra &i bang van ban riéng. Trong thdi gian chd hudng dan tr NHNN Viét Nam,
Ngan hang thuc hién trich lap du phong theo két luan thanh tra.

Bién dong gidm du phong cho cac tai sdn Co ndi bang khac trong nam nhu sau:

Nam nay Nam truéc

Triéu dong Triéu dong

S6 dau nam 3.076.422 3.083.107
S0 hoan nhap du phong rdi ro tai san C6 khac trong nam (642.361) (6.685)
S6 cudi nam 2.434.061 3.076.422
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16.  CAC KHOAN NQ CHINH PHU VA NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

BO5/TCTD-HN

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Vay theo ho so tin dung 41,956 73.499
Vay chiét khau, tai chiét khdu cac gidy td co gia (*) 9.859.252 449244
Khac 1 2
9.901.209 522.745

(*) Pay la khoan vay NHNN Viét Nam co ky han tr 7 ngay dén 3 thang, lai suat tir 6,00%/nam dén
7,05%/nam va dang dugc dam bao bang mot s6 trai phiéu Chinh phd vai téng gia tri ghi s6 a
12.598.721 triéu dong dang luu ky tai S& giao dich NHNN (ngay 31 thang 12 nam 2021: 497.780

triéu dong).
17. TIEN GUI VA VAY CAC TCTD KHAC

171 Tién gli cha cac TCTD khac

S6 cudi nam

S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Tién gl khdng ky han 4.572.634 2.045.127
Bang VND 4.567.652 2.040.310
Bang ngoai té 4,982 4.817
Tién gl co ky han 17.157.043 7.146.020
Bang VND 16.574.700 4.700.000
Bang ngoai té 582.343 2.446.020
21.729.677 9.191.147

MUc lai sudt ndm cac khodn tién guti clia cac TCTD khac nhu sau:

S6 cudi nam

S6 dau nam

%/nam %/nam
Tign gl co ky han bang VND 0,00 - 8,40 1,00 - 2,00
Tién gt co ky han bang ngoai té 3,00 - 4,50 0,20 - 5,10
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17.
17.2

18.

18.1

TIEN GU1 VA VAY CAC TCTD KHAC (TIEP THEO)

Vay cac TCTD khac

S6 cudi nam
Triéu dong

S0 dau nam
Tridu dong

Vay cac TCTD trong nudc bang VND

Vay cac TCTD trong nudc va ngoai nudc bang ngoai té

Mirc l&i suat nam cac khodn vay cac TCTD khac nhu sau:

3.277724 1.503.018
3.423.047 4.534.934
6.700.771 6.037.952

S6 cudi nam

S0 dau nam

%/[nam %/nam
Bang VND 2,00 - 10,19 1,50 - 4,74
Bing ngoai té 0,75 - 10,15 0,75 - 12,60
TIEN GU'I CUA KHACH HANG
Thuyé&t minh theo loai hinh tién gt
S6 cudi ndm S6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Tién glti khong ky han 85.825.175 95.975.596
Tién gt khong ky han bang VND 79.350.872 89.706.058
Tien gli khong ky han bang ngoai té 6.195.382 5.990.199
Tién gli tiét kiém khong ky han bang VND 37.569 85.965
Tién gli tiét kiém khong ky han bang ngoai té 241352 193.374
Tién gt ¢6 ky han 367.417.223 329.870.273
Tién gui c6 ky han bang VND 62.935.601 65.819.819
Tién gl co ky han bang ngoai té 5.161.207 5.765.618
Tién gli tiét kiém co ky han bang VND 295.763.083 254.436.652
Tién gt tiét kiém co ky han bang ngoai té 3.557.332 3.848.184
Tién ky quy 535.160 749.951
Tien gl ky quy bang VND 504300 685.197
Tién gl ky quy bang ngoai té 30.860 64.754
Tién glti vén chuyén ding 350.563 444,599
Tién g vén chuyén dung bang VND 103.044 95.722
Tién gl vén chuyén ding bang ngoai té 247.519 348.877
Tién glri dam bao thanh toan khac 612.375 346.353
Tién glii ddm bdo thanh toan khac bang VND 611.511 345.585
Tién gri ddm bdo thanh toan khac bang ngoai té 864 768
454.740.496 427.386.772
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18.

18.1

18.2

AO TAI CHINH HOP NHAT (niée Theo)

TIEN GU'1 CUA KHACH HANG (TIEP THEO)

Thuyé&t minh theo loai hinh tién gtri (tiép theo)

MUc lai sudt nam cla cac khoan tién gt clia khach hang nhu sau:

BO5/TCTD-HN

S0 cudi nam S6 dau nadm

%/nam %/nam

Tign glii khong ky han bang VND 0,00 - 1,20 0,00 - 0,20
Tign gui tiét kiém khong ky han bang VND 0,00 - 0,10 0,00 - 0,30
Tién gl khong ky han bang ngoai té 0.00 - 3,00 0,00 - 3,00
Tién gii tiét kiém khong ky han bdng ngoai té 0,00 0,00
Tign gti 6 ky han bang VND 0,02 - 12,80 0,01 - 9,00
Tién glri tiét kiém co6 ky han bang VND 0,01 - 13,00 0,00 - 12,00
Tién gt co ky han bang ngoai té 0,00 - 7,77 0,00 - 7,77
Tign gui tiét kiém co ky han bing ngoai té 0,00 - 1,50 0,00 - 1,50

PO vai tién gl co ky han, trong trudng hop khach hang rit trude han, lai suat nhan dugc sé ap

dung theo ai sudt khong ky han.

Thuyét minh theo ddi tugng khach hang va loai hinh doanh nghiép

S0 cudi nam

S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Tién glti clia t8 chirc kinh té 78.145.909 84.052.407
Cong ty trach nhiém hiru han khac 23.875.726 30.092.143
Cong ty 6 phan khac 22.310.121 24171187
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 16.494.562 14.394.651
Cong ty Nha nudc 4.034.533 4.980.325
Cong ty c6 phan c6 von c6 phan cla Nha nudc chiém trén 50%
v6n diéu lé hodc tdng s6 b phan co quyén bidu quyét; hoac Nha 3.965.539 4.173.125
nudc gilt quyén chi phdi ddi vai cong ty trong didu Lé cla cong ty
?Sgi E/yéarédcigunlgiém hiru han 1 thanh vién do Nha nudc s hitu 5 110,547 1388.775
Doanh nghiép tu nhan 407.708 637.442
Hop tac xa va lién hiép hgp tac xa 347.807 248.047
HO kinh doanh, ca nhan 159.409 189.472
C(:)ng t;(trégh nfliém hfrud harLZ tf)énkl vién\trc’) [én ;f) ph?in vﬁ'n géE 54770 66.354
cUa Nha nudc trén 50% von diéu lé hoac Nha nudc gitr quyén chi phoi
Cong ty hgp danh 21.980 91.918
Pon vi hanh chinh su nghiép, Bang, Poan thé va hiép hoi 14.722 16.879
Khac 4.348.485 3.602.089
Tién glri cda ca nhan 376.594.587 343.334.365

454.740.496 427.386.772
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19.  VON TAI TRQ, UY THAC PAU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO

S6 cudi nam

So6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Von nhan tai trg, Gy thac dau tu, cho vay bang ngoai té 239.837 278.940
20.  PHAT HANH GIAY TG CO GIA
S6 cudi nam S0 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Chirng chi tién gfri 18.520.307 16.103.779
Dudi 12 thang 304.654 1.822.241
T 12 thang dén duGi 5 nam 4.849.570 5.903.855
TU 5 nam tré én 13.366.083 8.377.683
Trai phigu ghi danh do TCTD phat hanh 7.300.000 5.000.000
Tw 12 thang dén dudi 5 nam 7.300.000 5.000.000
25.820.307 21.103.779
MUc lai sudt nam cda gidy td co gia nhu sau:
S0 cudi nam S8 dau nam
%/nam %/[nam
Dudi 12 thang 4,00 - 11,00 2,80 - 5,50
TU 12 thang dén dudi 5 nam 3,50 - 12,00 2,90 - 6,30
TUr 5 nam trd én 6,72 - 8,88 6,72 - 8,88
21.  CAC KHOAN NQ KHAC
21.1  Cac khoan lai, phi phai tra
S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Lai phai tra tign glri tiét kiém bang VND 5.156.236 4115218
Lai phai tra tién gl cla khach hang va cac TCTD bang VND 1.214.825 877.406
Lai phai trd cho cac gidy t& co gia bang VND 774.711 637.022
Lai phai tra tr giao dich phai sinh tién té 142.191 112.189
Lai phai tra tién g cla khach hang va cac TCTD bang ngoai té 111.400 130.487
Lai phai trd tién vay NHNN va cac TCTD khac bang VND 82.155 1.819
Lai phai tra tién vay cac TCTD khac bang ngoai té 32.546 6.521
Lai phai tra cho vén tai trg, Uy thac dau tu, cho vay bang ngoai té 2.021 2.410
Lai phai trd tién gui tiét kiém bang ngoai té 485 492
7.516.570 5.883.564
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21.  CAC KHOAN NGO KHAC (TIEP THEO)

21.2  Cac khoan phai tra va cong ng khac

BO5/TCTD-HN

S6 cudi nam 6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Phai trd ndi bo 3.327.030 2.624.887
Cac khoan phai trd nhan vién 1.715.954 1.376.983
Quy khen thudng, phic loi (*) 1,553.182 1.161.864
Cac khoan phai tra khac 57.894 86.040
Phai trd bén ngoai 23.246.944 13.689.580
(F;ihééni H}é lién quan dich vu trung gian va hd trg thanh toan 15.719.558 8.636.682
Thu chi ho gilta cac té chirc tin dung 2.923.166 921272
Cac khoan phai tra trong dich vu thanh toan thé 1.867.410 1.101.806
Cac khoan phai tra khach hang 722.233 134.884
Phai tra cong ty kiéu héi nudc ngoai 482 844 630.040
Lai phai tra tién gri dén han thanh toan 357.747 582.587
Thué va cac khodn phai ndp Nha nudc 311.593 334.773
Khodn dat coc mua tai san 314.756 591.600
Doanh thu chd phan b6 139.705 82.633
Chuyén tién phai tra 19.994 84735
Phai tra 6 tic 8.578 8.751
Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé 4.039 4.039
Cac khoan phai tra trong nghiép vu xtr ly ng 16 299.745
Khac 375.305 276.033
26.573.974 16.314.467

(*) Bién dong tang/(giam) clia Quy khen thudng, phic lgi trong nam nhu sau:
Nam nay Nam truéc
Triéu dong Triéu dong
S6 dau nam 1.161.864 759.414
Trich lap Quy trong nam 404.737 430.717
St dung Quy trong nam (13.419) (28.267)
S6 cudi nam 1.553.182 1.161.864
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22.

221

TiNH HINH THU'C HIEN NGHIA VU VG1 NGAN SACH NHA NU'GC

Phat sinh trong nam

i ngp S6dandp Diéuchinhkhac S8 cudinam
éu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong

Thué thu nhap

doanh nghiép 20.147 1.168.567 (1.426.196) (5.115) (242.597)

Thué gia trj gia tang 38.171 785.473 (691.040) - 132.604

Cac loai thué khac 48193 600.272 (576.995) - 71.470
106.511 2.554.312 (2.694.231) (5.115) (38.523)

Trong do:

Tam (ng thué (228.262) (350.116)

Thué va cac khodn 334.773 311593

phadi nép Nha nudc
Thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN”) hién hanh

Ngan hangva cac congty con & Viét Nam c6 nghia vu nop thué thu nhdp doanh nghiép la 20% trén
téng lgi nhuan chiu thué trong nam hién hanh (2021: 20%). Ngan hang C6 phan hiu han Sai Gon
Thuong Tin Campuchia co nghia vu ndp thué TNDN (& gia tri cao hon clia 20% trén téng loi nhuan
chiu thué va 1% trén doanh thu tinh thué tai Campuchia. Ngan hang TNHH MTV Sai Gon Thuong Tin
Lao cd nghia vu ndp thué TNDN a 20% trén téng loi nhuan chiu thué tai Lao (2021: 24%).

Cac bao cao thué clia Ngan hang va cac cong ty con sé chiu su kiém tra clia cd quan thué. Do viéc
ap dung ludt va cac quy dinh vé thué déi voi cac loai nghiép vu khac nhau co thé dugc gidi thich
theo nhiéu cach khac nhau, s thué dugc trinh bay trén bao cao tai chinh hop nhat c6 thé sé bi
thay d6i theo quyét dinh cudi cling clia co quan thué.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué trong
nam. Thu nhap chiu thué khac véi thu nhap dugc bao cao trong bao cao két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat vi thu nhap chiu thué khong bao gbm cac khoan muc thu nhap dugc tinh thué
hay chi phi dugc khau trir trong cac nam trudce do c6 su khac biét gitra viéc ghi nhan theo chinh
sach k& toan clia Ngan hang va cac cong ty con va cac quy dinh thué hién hanh, va cling khong bao
gdm cac khodn muc khong phai chiu thué hay khong dugc khdu trir cho muc dich tinh thué. Thué
thu nhap doanh nghiép hién hanh phai trd cla Ngan hang va cac cong ty con dugc tinh theo thué
sudt da ban hanh dén ngay két thic ky ké toan nam.
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22.  TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VOI NGAN SACH NHA NU'GC (TIEP THEO) 22.  TINH HINH THU'C HIEN NGHIA vy VOI NGAN SACH NHA NU'GC (TIEP THEO)
221  Thu@ thu nhdp doanh nghiép (“TNDN”) hién hanh (tiép theo) 22.2  Thu& TNDN hoan lai
DuGi day la déi chiéu chi phi thué TNDN hién hanh va két qua cuta loi nhuan ké toan trudc thué Thay d&i tai san thué TNDN hoan lai va anh hudng dén két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
nhan voi thué suat thué TNDN: trong nam cla Ngan hang va cac cong ty con nhu sau:
Nam nay Nam trudc Anh huéng dén
Triéu dong Triéu dong Bao co tinh hinh tai chinh Bao cao két qua hoat dong
. i . B - hop nhat hop nhat
Tong lgi nhuan ké toan trudc thué 6.339.072 4.400.026
Diéu chinh loi nhudn k& toan do hgp nhat bao cao tai chinh 197.657 364.753 S0 cuol flam S0 ﬁau fam .l\!am‘flay Nam truoc
Trieu dong Trieu dong Trieu dong Trieu dong
Téng lgi nhuan ké toan trudc thué trudc dieu chinh do hap .
nhat bao cao tai chinh 6.536.729 4.764.779 Tai san thu€ TNDN hoan lai
Thu@ TNDN theo thué sudt 20% ap dung cho Ngan hang va cac Dy phong tai san Co khac va cac
cong ty con 1.307.346 952.956 khoan dau tu dai han 233.896 346.169 (112.273) (13.528)
Cac khodn diéu chinh tang: e P
e g L0 €0 thé st dung dé bu trur voi thu 7615 36279 (28.664) (38.399)
- Du phong tai sdn €6 khac va cac khodn dau tu dai han 53.908 1458 nhap chiu thué trong tuong lai
- Cac khoan chi phi khong dugc khau tru 29.519 25.864 gginq lecgr:]tmh thué tam thoi cua ) 8.661 (8.661) (469)
- Pidu chinh chénh léch ty gia hdi doi - 18.152 sy
- L8 chua st dung Cong ty con chuyén sang nam sau 4226 2778 Chi phi khau hao 1.336 13.897 (12.561) 6.948
Cac khodn diéu chinh giam: 242.847 405.006 (162.159) (45.448)
- Thu nhap 8 tirc khéng chiu thué (51.572) (318) Thu& TNDN hodn lai phai tra
- Hoan nhap du phong tai san C6 khac va cac khoan dau tu o L ,
dai han (167.200) (46.877) Chénh léch chi phi khdu hao cla (694) (672) (22) 6
cong ty con
- Thu nhap ti chuyén nhugng quyén sit dung dat (331.346) (34.284) Chanh Lach Wi lia 5
énh léch tam thai lién quan du
- Giam khac (1.072) - (29.460) (28.418) (1.042) (2.875)
Chi phi thué TNDN udc tinh trong nam 814.622 892.291 N , 3 3
] ) _ ] Biéu chinh nam trudc (35.560) -
Thué chuyén nhugng quyén st dung dat 331.346 34.284 .
NOp bd sung thué cac nam trudc 22.599 14.457 Anh hudng quy doity gia 2169 (819)
Chi phi thué TNDN hién hanh trong nm 1.168.567 941,026 Chi phi thu& TNDN hoan lai tinh vao (129.810) (47.504)

Bao cao k&t qua hoat ddng hop nhat
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HUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT g THeo)

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

23.  VON CHU SO HOU

23.1  Tinh hinh thay d8i vén chi sé hitu

BO5/TCTD-HN

o Von dau tu XDCB _Thang du ) Chénh léch Lgi nhudn )
Vondiéulé vamuasamTSCP vén c6 phan Von khac Cac quy du trir ty gia hoi doai chua phan phai Tong cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
S6 dau nam 18.852.157 1121 1.747.651 653 3.715.274 37.363 9.907.117 34.261.336
Tang/(giam) trong nam - - - - - (206.855) 5.040.695 4.833.840
Trich lap cac quy cho nam trudc - - - - 519.055 - (519.055) -
Trich lap Quy khen thudng, phic loi - - - - - - (404.730) (404.730)
Hoan nhap quy - - - - (11.105) - 11.105 -
bieu chinh khac - - - - - - (63.450) (63.450)
S6 cudi nam 18.852.157 1.121 1.747.651 653 4.223.224 (169.492) 13.971.682 38.626.996
Trong nam, Ngan hang va cac cong ty con da trich lap cac Quy du phong tai chinh, Quy du tri bé
sung von diéu 1é va Quy khen thudng, phic lgi theo phé duyét cliia Nghi quyét Pai hoi dong co
dong s6 01/DH2022/NQ-DHDCD ngay 22 thang 4 nam 2022.
Tinh hinh thay d6i cac quy du trir cla Ngan hang va cac cong ty con trong nam dugc thé hién trong
bang dudi day:
Quy dau tuw Quy dv phong Quy du trir b3 sung ~ Quy khac )
phat trién tai chinh von diéu (& thugc von chi sé hiru Tong céng
Chi tiéu Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
S6 dau nam 118.539 2.280.434 1.305.196 11.105 3.715.274
Trich l@p cac quy cho nam trudc - 340.070 178.985 - 519.055
Hoan nhap quy - - - (11.105) (11.105)
S6 cudi nam 118.539 2.620.504 1.484.181 - 4.223.224
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TAl CHINH HOP NHAT (1iEp THEO) BOS/TCTD-HN
vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
23.  VON CHU SG HUU (TIEP THEO) 25.  THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU
23.1  Tinh hinh thay ddi vén chd sé hitu (tiép theo)
o ; Nam nay Nam trudc
Chi tiét co phiéu cia Ngan hang nhu sau: Triéu dong Triéu dong
T o T cho vay khach hang va cac TCTD khac 34.218.975 26.677.776
S0 cudi nam S0 dau nam oo -
€3 phiéu ¢8 phiéu Tu chirng khoan dau tu 1.492.415 1.734.037
- — — TUr tign glri tai cac TCTD khac 444,486 149.922
SO lugng co phiéu dugc phéep phat hanh 1.885.215.716 1.885.215.716 R o
; . A ] T cho thué tai chinh 336.344 258.295
50 lugng co phi€u da ban ra cong chung Tt nghiép vu bao lanh 295558 281308
S6 lugng 6 phiéu dang luu hanh T hoat dong tin dung khac 576.849 576.503
-C6 phiéu ph5 théng 1.885.215.716 1.885.215.716 37.390.848 29.690.736
232 Cotirc 26.  CHIPHI LAI VA CAC CHI PHi TUONG TU
Nam nay Nam trudc B B B
Triéu dong Triéu dong Nam nay Nam truoc
Triéu dong Triéu dong
CO thc phai tra dau nam 8751 8.840 Cho i tign gt cda khach hang va cac TCTD khac 17737.343 16.4699.277
Co tlc da tra trong nam (173) (89) Cho [&i phat hanh gidy t& co gia 1377.913 1.036.736
C8 tirc phai tra cudi nam 8.578 8.751 Cho Lai tién vay NHNN va cac TCTD khac 417.289 107.621
- > ~ ~ Cho hoat dong tin dung khac 711.169 82.615
24. LAl CO BAN TREN €O PHIEU FHdong hin aung
20.243.714 17.726.249
Lai co ban trén cd phiéu dugc tinh bang cach chia s6 loi nhudn thuan sau thué phan bé cho cac . . . .
c6 dong sé hitu ¢ phiéu phd thong clia Ngan hang (sau khi da dieu chinh cho viéc trich lap Quy 27.  LAITHUAN TU HOAT DONG DICH VU
khen thudng, phic loi) cho s6 lugng binh quan gia quyén cla s6 c6 phiéu phé thong luu hanh
trong nam. Nam nay Nam trudc
Thoéng tin st dung dé tinh ai co ban trén ¢ phiéu clia Ngan hang nhu sau: Trigu dong Trigu dong
Thu nhap tt hoat dong dich vu 8.329.935 6.430.648
Nam truoc Dich vu Oy thac va dai ly 3.019.954 1.865.216
Nam nay (trinh bay lai) Dich vu hoa hdng hop tac bao hiém 1.764.948 1.025.608
Loi nhuan sau thué (triéu dong) 5.040.695 3.411.496 Dich vu thanh toan 1.202.201 1.407.652
S6 phan b6 vao Quy khen thudng, phic loi (triéu dong) (*) - (404.730) Dich vungan quy 237.575 304.476
Lol A huAn AN b3 cho cae o8 done <6 My o8 oML ohé Dich vu thué kho 82.554 196.950
gl nhuan uan phan DO Cho cac Co dong SO huu co pnieu pno . Cr g ew e
thong cia Ngan hang (triéu dong) 5.040.695 3.006.766 Dich vu chi tra kiéu hoi 45356 47.096
Binh quan o an ciia 8 ¢8 phigu oh théne d wu hanh Dich vy khac 1.977.347 1.583.650
inh quan gia quyén cta so ¢ phiéu pho thong dang luu han - R .
trong nim (cé phiéu) 1.885.215.716 1.842.130.519 Chi phi hoat ddng dich vu (3.135.855) (2.088.129)
- T o Dich vu thanh toan (2.061.099) (1.406.644)
Lai ca ban trén moi cd phiéu (dong/co phiéu) 2.674 1.632 . ) R " ~
Cudc phi buu dién, mang vién thong (512.340) (485.260)
(*) Loi nhuan dung dé tinh Lai trén ¢ phiéu cho nam 2021 da duoc diéu chinh lai so vdi s6 liéu Dich vu tu van (125.358) (61.430)
da trinh bay trong bao cao tai chinh hgp nhat nam 2021 d€ phan anh khoan thuc trich Quy Hoa hong méi gidi (100.654) (43.824)
khen thudng, phic loi tir lgi nhudn gilt lai nam 2021 theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong s6 Dich vu ngn quy (36.101) (30714)
01/PH2022/NQ-DHPCH ngay 22 thang 4 nam 2022. Khoan trich ldp vao Quy khen thudng, phic Dich vﬁ Khac (300303) (60.257)
loi cho nam 2022 sé duagc thuc hién vao nam 2023 sau khi dugc théng qua tai Pai hoi dong cd T . .
ddng thudng nién. 5.194.080 4.342.519
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TAl CHINH HOP NHAT (Tiép THEO) BOS/TCTD-HN
vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay
28.  LAI THUAN TU HOAT PONG KINH DOANH NGOAI HOI 31.  THU NHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN
Nam nay Nam trudc Nam nay Nam trudc
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Thu nhap tir hoat ddng kinh doanh ngoai héi 1.566.481 1.109.261 C8 titc nhan ducgc trong ndm ti gop vén, mua c6 phan 12.466 2.129
Thu tt kinh doanh ngoai té giao ngay 1.135.408 877.942 - Tt chitng khodn vén dau tu 460 538
Thu tr cac cong cu tai chinh phai sinh tién té 277.489 166.614 - Tt g6p v6n, dau tu dai han 12.006 1591
Thu tirkinh doanh vang 126313 64.705 Lai thanh ly cac khodn dau tu dai han khac - 37.319
Lai danh gia lai ngoai té, vang va cac cong cu tai chinh 27.271 -
. . R 12.466 39.448
Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai hoi (504.237) (372.168)
Chi vé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (457.612) (293.817) 32. CHI PHI HOAT DC)NG
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (46.544) (37.873)
Chi vé kinh doanh vang (81) (5.702) N3m nay N3m trudc
L& danh gia lai ngoai t&, vang va cac cdng cu tai chinh - (34.776) Triéu dong Triéu déng
B . . 1.062.244 737.093 Chi ndp thug va cac khoan phi, [& phi 263.071 197.471
29.  (LO)/LAI THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU Chi phi cho nhan vién 6.882.923 6.025.532
»  Chi luong va phu cdp 6.273.445 5.408.656
Ném‘?ay NE}[“ trg&c »  Cac khoan chi dong gop theo luong 369.543 360.594
Triéu dong Triéu dong . )
- » Chitrgcap 186.399 201.388
Lai ti mua ban ching khoan dau tu 19.919 203.326 »  Chi trang phuc 53536 54 894
L6 v& mua ban chiing khoan dau tu (40.736) (47.408) Chi va tai sin 9.039.743 1.895.015
Hoan nhap du phong giam gia chimg khoan dau tu 834 7.746 »  Khau hao va hao mon tai san ¢d dinh 665.889 639.448
(19.983) 163.664 »  Chi phi thué tai san 682.739 634570
30. LAl THUAN TU HOAT PONG KHAC »  Bao dudng va slra chira tai san 552.453 528.348
o »  Mua sam cong cu lao dong 126.906 81.128
Nim nay Nim trudc »  Chibao hiém tai san 11.756 11,521
Triéu dong Triéu dong Chi phi hoat dong khac 1.657.413 1.200.322
Thu nhap tir hoat dng khac 2.874.203 865.198 »  Chixudt ban tai liéu, quang cao 711.307 451722
Thu thanh 1y tai san ¢ dinh 1.984.218 176.907 »  Chivat liéu, gidy to in 237.993 189.081
Thu tit no da xt ¥ rdi ro trudc day 364.589 246.373 »  Chi dién nudc, vé sinh co quan 193.055 190.734
Phi trd chdm hgp dong chuyén nhugng tai san 184.089 131.058 »  Chih6i nghi, [& tan, khanh tiét 131.089 86.754
Thu ban chirng khoan tra cham 113.276 27.051 »  Congtac phi 56.201 12.234
Thu tai tro trong hoat dong thé 65.855 126.348 »  Chi phi dao tao, hudn luyén 28.808 2299
Thu phi hgp dong tuong lai 61.924 69.014 »  Chi buu phiva dién thoai 28.581 27272
Thu nhap khac 100252 88.447 »  Cac khoan chi phi khac 270.379 240.226
Chi phi hoat ddng khac (128.854) (408.092) Chi ndp phi bdo hiém tién glri clia khach hang 550.889 541.336
Chi cong tac xa hoi (29.875) (368.577) (Hoan nhap)/Chi phi dy phong (473.322) (109.758)
Chi vé cac cong cu tai chinh phéai sinh khac (19.130) (20.192) »  Du phong gidm gia dau tu dai han 156 (103.075)
Chi phi khac (79.849) (19.323) »  Du phong rdi ro tai san Co6 khac (473.478) (6.683)
2.745.349 457.106 10.920.717 9.749.916
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JH HOP NHAT (TIEP THEO) BO5/TCTD-HN

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

33.

34,

35.

35.1

TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUGNG TIEN

Tién va cac khoan tuong duong tién thé hién trén bao cao luu chuyén tién té hop nhat bao gom
cac khoan trén bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat sau day:

S6 cudi nam 6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Tién mat, vang bac va da quy 7.849.898 8.222.365
Tién gl tai NHNN 12.286.117 12.169.867
Tién gl thanh toan tai cac TCTD khac 8.083.740 3.196.963
Tién gli tai cac TCTD khac ¢c6 ky han duGi 3 thang 16.884.540 4.481.430
45.104.295 28.070.625

TINH HiNH THU NHAP CUA CAN BO CONG NHAN VIEN
Nam nay Nam truoc
. T8ng s6 can bd, cong nhan vién binh quan (nguoi) 18.414 18.337

II. Thu nhap clia can b, cong nhan vién (Triéu dong)

1. T6ng quy luong va tam (ng tién luong 4.333.321 4.038.556
2. Tién thudng 1.408.000 1.296.189
3. Thu nhap khac 150 -
4. T8ng thu nhap (1+2) 5.7471.471 5.334.746
5. Tién luong binh quan thang (triéu déng/ngudi) 19,61 18,35
6. Thu nhap binh quan thang (triéu déng/ngudi) 25,98 24,24

LOAI HiNH VA GIA TRI SO SACH TAI SAN THE CHAP
Tai san, gidy t& co gia nhan thé chdp, cam ¢d va chiét khau, tai chiét khau

Bang dudi day trinh bay gia tri s6 sach cla tai san thé chdp clia khach hang tai thai diém cudi nam:

S6 cudi nam $6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Bat dong san 717.098.250 648.518.335
Chimg tir ¢o gia 31.794.008 38.484.912
Phuong tién van chuyén 23.866.171 23.840.074
Hang hoa luu kho 3.983.754 5.186.404
May moc thiét bi 5.352.191 5.063.054
Tai san khac 40.634.493 36.539.340
822.728.867 757.632.119
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35.

35.2

36.

LOAI HiNH VA GIA TRI SO SACH TAI SAN THE CHAP (TIEP THEO)
Tai san, gidy t& co gia dua di thé chap, cam c6 va chiét khau, tai chiét khau
Chi tiét cac tai san tai chinh dang luu ky cla Ngan hang va cac cong ty con dugc st dung dé dam

bado cho viéc cdp han mic vay va thanh toan bl trir dién tl tai cac TCTD khac va NHNN Viét Nam
tai thai diém cudi nam nhu sau:

S0 cudi ndm S0 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Trai phiéu Chinh pht (thuy&t minh 12.1) 17.623.108 7.407.326
17.623.108 7.407.326

Tai ngay 31 thang 12 nam 2022, t6ng du ng vay cam c6, thé chdp tai NHNN Viét Nam la 9.859.252
triéu dong.

NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET DUA RA

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, Ngan hang va cac cong ty con thuc hién cac cong cu tai
chinh ghi nhan trong cac khoan muc ngoai bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat. Cac cong cu tai
chinh nay chl yéu bao gbm cac cam két bao lanh va thu tin dung. Cac cong cu nay clng tao ra
nhing ridi ro tin dung cho Ngan hang va cac cong ty con ngoai cac rui ro tin dung da dugc ghi nhan
trong noi bang.

RUi ro tin dung cla cac cong cu tai chinh ngoai bang dugc dinh nghia la khd nang mang dén rdi ro
tin dung cho Ngan hang va cac cong ty con khi mot trong cac bén lién quan dén cong cu tai chinh
d6 khong thuc hién cac diéu khoan cta hop dong.

Bao lanh tai chinh la cac cam két co diéu kién ma Ngan hang va cac cong ty con cdp cho khach
hang dé giao dich vai mot bén thir ba trong cac hoat déng vé bao lanh vay vén, bdo lanh thanh
toan, bao lanh thuc hién hgp dong va bao lanh du thau. Rai ro tin dung lién quan dén viéc cap
bdo lanh vé co ban giéng rdi ro cho vay khach hang.

Giao dich thu tin dung thuong mai trd ngay la loai giao dich trong doé Ngan hang va cac cong ty
con cung cap tai chinh cho khach hang cia minh, thong thudng bén yéu cau mé thu tin dung la
ngudi mua/nha nhap khau hang hoa va bén thu hudng la ngudi ban/nha xuat khau. Rdi ro tin
dung trong thu tin dung trd ngay thudng thap do hang hoéa nhap khau duoc ding dé thé chap cho
loai giao dich nay.

Giao dich thu tin dung trd cham sé phat sinh rdi ro khi hop dong da dugc thuc hién ma khach hang
khong thanh toan cho bén thu hudng. Cac thu tin dung trd cham khong dugc khach hang thanh
toan dugc Ngan hang va cac cong ty con ghi nhan la khoan cho vay bat budc va céng ng tuong ing
thé hién nghia vu tai chinh clia Ngan hang va cac cong ty con phai thanh toan cho bén thu hudng
va thuc hién nghia vu clia Ngan hang va cac cong ty con trong viéc bao lanh cho khach hang.

Cam két bdo lanh la cac cam két ma Ngan hang va cac cong ty con cap cho khach hang dé giao dich
vGi mot bén thit ba, bao gdm nhiéu loai nhu bao lanh vay von, bao lanh thanh toan, bao lanh thuc
hién hop dong, bao lanh du thau... RUi ro tin dung déi vai bao lanh vay vén, bao lanh thanh toan vé
€0 ban gidng vai rli ro cho vay khach hang, cac loai bdo lanh khac nhung mirc do rai ro thap hon.
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

36.

NGHIA VU NO TIEM AN VA CAC CAM KET BUA RA (TIEP THEO)

Rui ro d6i voi nghiép vu thu tin dung thudng thap, voi diéu kién Ngan hang va cac cong ty con co
thé kiém soat dugc hang hoa. Thu tin dung trd cham co thé tiém an rii ro cao hon thu tin dung
tra ngay. Khi Ngan hang va cac cong ty con thyc hién tra tién theo thu tin dung/cac cam két bao
lanh ma khach hang khong tién hanh thanh toan cho Ngan hang va cac cong ty con thi Ngan hang
va cac cong ty con co quyén cho vay bat budc theo thda thuan da ky két trude do clia Ngan hang
va cac cong ty con va khach hang.

Ngan hang va cac cong ty con thudng yéu cau khach hang ky quy dé dam bado cho cac cong cu tai
chinh co lién quan dén tin dung khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két
dugc cap, tly thudc vao mirc do tin cdy cla khach hang do Ngan hang va cac cong ty con danh gia.

Cam két giao dich hdi doai bao gdom cac cam k&t mua, ban ngoai té giao ngay va cac cam két giao
dich hoan dé&i. Cac cam k&t mua, ban ngoai té giao ngay la cac cam k&t ma Ngan hang va cac cong
ty con sé thuc hién viéc mua, ban ngoai té theo ty gia thoa thuan trong hop dong va thuc hién
thanh toan trong vong hai (2) ngay k& tir ngay giao dich. Cam két giao dich hoan déi la cac cam két
mua va ban cling mot lugng ngoai té (chi ¢ hai dong tién dugc sir dung trong giao dich) véi cling
mot doi tac, trong d6 mot giao dich ¢o thai han thanh toan giao ngay va mot giao dich ¢6 thdi han
thanh toan xac dinh trong tuong lai vai ty gia cla hai giao dich dugc xac dinh dong thdi tai thai
diém xac nhan giao dich giao ngay.

Chi tiét cac khodn cong ng tiém &n va cam két tai thai diém cudi nam nhu sau:

S0 cudi nam S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

Cam két giao dich hé&i doai 48.005.012 87.020.333
- Cam két mua ngoai té 983.192 865.668
- Cam két ban ngoai té 1.099.574 1.212.732
- Cam Rét giao dich hoan déi 45.922.246 84.941.933
Cam két trong nghiép vu thu tin dung 4.965.314 7.829.512
Bao l&nh vay vén 66.327 41546
Bao lanh khac 11.445.661 10.955.319
Cam két khac - 325
64.482.314 105.847.035

Tra: Tién ky quy (281.144) (620.510)
Nghia vu ng tiém &n va cac cam két dua ra 64.201.170 105.226.525

Tinh hinh phan loai cam két ngoai bang theo Thong tu 11 va theo chinh sach phan loai ng clia Ngan
hang va cac cong ty con nhu sau:

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong

No dd tiéu chudn 16.477.302 18.826.377
Trong dé:

- Cam Rét trong nghiép vu thu tin dung 4.965.314 7.829.512

- Bdo lanh vay vén 66.327 41.546

- Bdo lanh khac 11.445.661 70.955.319
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37.  LAICHO VAY VA PHi PHAI THU CHUA THU PUQC

S6 cudi nam 6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Lai cho vay chua thu dugc 29.253.619 24.379.535
Phi phai thu chua thu duac 6.778 10.464
29.260.397 24.389.999
38. NGO KHO POI DA XU LY

S6 cudi nam 6 dau nam
Triéu dong Triéu dong

Khodn ng da x{ ly rdi ro dang trong thai gian theo doi
- Ng gbc 3.837.940 2.365.777
- Ng lai 913.224 754.385
4.751.164 3.120.162

39.  TAISAN VA CHUNG TU KHAC

S6 cudi nam

S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Kim loai quy, da quy gitr ho 119.658 131.626
Tai san khac gitt ho 41.418.594 34.469.280
Tai san thué ngoai 28.082 25.250
Tai san bdo dam nhan thay thé& cho viéc thuc hién nghia vu cla
bén bao dam cha xt Ly 7123 7123
Cac chirng tir co gia tri khac dang bdo quan 28.676.094 16.542.915
70.249.551 51.176.194
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay
40.  GIAO DICH VGI1 CAC BEN LIEN QUAN 40.  GIAO DICH VOI CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)
Gjao dj\ch’véi Eéc bén lién quan la cac giaq Qicn duagc thug hiérj vélcéc’bén’cévlién quan vc:ﬂ Nga}n Chi tiét cac khoan phai thu/(phai tra) cac bén lién quan nhu sau:
hang va cac cong ty con. Cac bén dugc coi la lien quan néu mot bén co kha nang kiém soat hoac
c6 anh hudng dang ké ddi voi bén kia trong viéc ra quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat o o
déng. Mot bén dugc coi la bén ¢o lién quan vai Ngan hang va cac cong ty con néu: SO0 cuoi nam S0 dau nam
Triéu dong Triéu dong
a) Truc tiép hodc gian tiép qua mot hay nhiéu bén trung gian, bén nay: T
(a) Tr phoacs Pa i y g gianm, y Cac thanh vién cla Ban Cho vay 67.936 68.720
»  kiém soat hoac bi kiém soat hoac chiu s kiém soat chung b&i Ngan hang (bao gom cac cong lcaér;hcgr?g t’:‘/gcaoﬂnhaﬂg Y& \han tign gt (291.898) (200.127)
ty me, cong ty con); . e o
L. SN e e . e A . . Ching chi tién gli (460) (460)
»  cOvon gop (sG hitu tor 5% von diéu & hoac von ¢6 phan ¢6 quyén biéu quyét trg [én) vao Ngan ‘ ]
hang va do do c6 anh hudng dang k& tdi Ngan hang; Phai thu khac 11.990 53
»  cO quyén dong kiém soat Ngan hang. Phai tra khac (2.815) (1.442)
(b) Bén l|en.9uanA/la cEmgNty l|ezn doanhA,/ l|erlketAma l\vlganihanig va cac cong Ey co‘nila moEben lien Cic bén lién quan dén  Cho vay 101,619 71678
doanh, lién k&t (sd hitu trén 11% von diéu & hodc von ¢6 phan co quyén biéu quyét, nhung cac thanh vién cia Ban o
khéng phé“ la Céng ty Con); lanh d&_lO Ngéﬂ héﬂg va Nhaﬂ tien gui (203.017) (185665)
an [id A tha ‘AN 13 nha : 2 e A s PPN cac congty con 1 Ttien ol ) .
(c) Bén lién quan co thanh vién la nhan su chinh trong Ban Quan ly clia Ngan hang va cac cong ty con; &Y Chimg chitien guri (20210) (19.650)
o o L o L . Phai thu khac 1.051 1167
(d) Bén lién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh cla bat ky ca nhan nao da néu trong diém S
(a) hoic (c): hoic Phai trd khac (5.534) (2.844)
(e) Bén lién quan la mot don vi truc tiép hodc gian tiép chiu su kiém soat, dong kiém soat hoac 41.  MUC DO TAP TRUNG THEO KHU VUC DIA LY CUA CAC TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC
chiu &nh hudng dang ké, hoac co quyén bidu quyét bdi bat ky ca nhan nao dugc dé cap dén NGOAI BANG
trong diém (c) hoac (d).
Chi tiét giao dich l&n voi cac bén lién quan nhu sau: rong nugc Nudc ngoai Tong cong
Trieu dong Trieu dong Triéu dong
Tai san tai ngay 31thang 12 nam 2022
Namnay  Nam truoc Tign gi tai va cho vay cac TCTD khac 22.438.869 2.854.716 25.293.585
Triéu dong Triéu dong
- R — - Cac cong cu tai chinh phai sinh 27.973.777 - 27.973.777
Cac thanh vién Thu nhap lai cho vay 3.127 2.217
¥ 3 Cho vay khach hang - g0 432.489.056 6.138.721 438.627.777
ﬁl“%figéanvhéigi Chi phi tra (i tien gui (7.421) (5.500) y 8-sop
S 8 o ~ . Hoat dong mua ng - gop 124.710 - 124.710
congty con Thu nhap tr hoat dong dich vu 55 60 .
o . . Chirng khoan dau tu - gop 83.317.170 131.001 83.448.171
Chi phi hoat dong khac (5.397) - o A
R L, R o L GOp von, dau tu dai han - gop 97.014 - 97.014
Thu lao sau thué cla thanh vién HGi dong Quan tri (35.243) (36.340) ) R )
R L, R R L . Cong ng tai ngay 31thang 12 nam 2022
Thu lao sau thué cla thanh vién Ban Kiém soat (17.438) (14.295) ) o A
R . R - R B . Cac khoan ng Chinh pht va NHNN Viét Nam 9.901.209 - 9.901.209
Thu nhap sau thué cta thanh vién Ban Tong Giam déc (93.709) (84.733) o
Tién gt va vay cac TCTD khac 26.149.862 2.280.586 28.430.448
Cacbénliénquan  Thu nhap l&itién gli/cho vay 4.826 3.306 Tién gli cda khach hang 447.086.515 7.653.981 454.740.496
3%?1 ngcBart]hlgm Chi phi tra (& tien vay/tien gt (8797) (8308) V8N tai trg, ty thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro - 239.837 239.837
dao Nganhangva  Thu nhap tir hoat ddng dich vu 60 144 Phat hanh gidy t& co gia 25.820.307 - 25.820.307
cac congty con Chi phi hoat dong kha (2.049) (3.622) Cam k& i ba i ngay 31thang 12
' phihoat dong khac 049 36 am ket ngoai bang tai ngay 31thang 64.131.327 350.987 64.482.314
nam 2022 - gop
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

42, THONG TIN THEO B PHAN

421 Bao cao bo phan chinh yéu: theo khu vuc dia ly

Thong tin vé thu nhap, chi phiva cac khodan muc tai sdn, ng phai trd clia cac bo phan theo khu vuc
dia ly cia Ngan hang va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két

thic cing ngay nhu sau:

BO5/TCTD-HN

) ) ) ) Tong bo phan )
Mién Bac Mién Trung Mién Nam Lao Campuchia da bao cao Loai trir Tong cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Thu nhap lai va cac khodn thu nhap tuong tu 7.212.223 7.719.714 33.829.526 181.170 354.833 49.297.466 (11.906.618) 37.390.848
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu (4.825.314) (4.373.854) (22.696.006) (100.187) (154.971) (32.150.332) 11.906.618 (20.243.714)
Thu nhap lai thuan 2.386.909 3.345.860 11133520 80.983 199.862 17147134 - 17.147.134
Cac khodn thu nhap ngoai lai 245.931 194179 8.340.713 34.234 179.099 8.994.156 - 8.994.156
TONG THU NHAP HOAT DONG 2.632.840 3.540.039 19.474.233 115.217 378.961 26.141.290 - 26.141.290
TGNG CHI PHi HOAT BONG (1.093.334) (919.408) (8.617.744) (111.909) (178.322) (10.920.717) - (10.920.717)
;?]'l ZZ“EQJ:;?& trlé ?i?]a;jr?g”g kinh doanh truc chi 1539.506 2.620.631 10.856.489 3308 200.639 15220573 - 15220573
Chi phi dy phong rii ro tin dung - - (8.711.656) 17.808 (187.653) (8.881.501) - (8.881.501)
TONG LJI NHUAN TRUGC THUE 1.539.506 2.620.631 2.144.833 21.116 12.986 6.339.072 - 6.339.072
Téng chi phi thué thu nhdp doanh nghiép - - (1.248.221) - (50.156) (1.298.377) - (1.298.377)
LGOI NHUAN SAU THUE 1.539.506 2.620.631 896.612 21.116 (37.170) 5.040.695 - 5.040.695
TAI SAN
Tien mat, vang bac va da quy 1.005.204 1.038.350 5.481.957 41119 283.268 7.849.898 - 7.849.898
Tien glti tai NHNN 293315 552.098 10.077.050 529.088 834.566 12.286.117 - 12.286.117
Tien gt tai va cho vay cac TCTD khac 7.299 1,572 24.859.669 270775 154.270 25.293.585 - 25.293.585
Cho vay khach hang 61.323.355 80.531.043 285.935.196 1.292.155 3.915.844 432.997.593 - 432.997.593
Hoat dong mua ng - - 102.642 - - 102.642 - 102.642
Pau tu - - 68.758.498 130.410 591 68.889.499 - 68.889.499
Tai sdn khac 2375574 1.311.861 41.088.159 171.273 103.455 45.050.322 (561.961) 44488361
TONG TAI SAN 65.004.747 83.434.924 436.303.171 2.434.820 5.291.994 592.469.656 (561.961) 591.907.695
NG PHAI TRA
Cac khodn ng Chinh phi va NHNN Viét Nam - - 9.901.209 - - 9.901.209 - 9.901.209
Tien gt va vay cac TCTD khac 220.161 4.559 28.044.720 160.937 71 28.430.448 - 28.430.448
Tién glti cla khach hang 83.964.199 56.523.923 308.401.822 1.658.108 4192 444 454.740.496 - 454.740.496
Ng phai tra khac 6.597.196 3.617.036 50.120.023 338.349 97.903 60.770.507 (561.961) 60.208.546
TONG NG PHAI TRA 90.781.556 60.145.518 396.467.774 2.157.394 4.290.418 553.842.660 (561.961) 553.280.699
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

43.

CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHINH

RUi ro ludn ludn tiém an trong hoat dong cla Ngan hang va cac cong ty con, va dugc quan Ly thong
qua cac quy trinh phat hién, danh gia va kiém soat thudng xuyén tly thudc vao gidi han rii ro va cac
kiém soat khac. Quy trinh quan Ly rdi ro la then chét d6i vai kha nang sinh lgi clla Ngan hang va cac
cOng ty con va moi ca nhan trong Ngan hang va cac cong ty con c6 trach nhiém ngan chan cac rii ro
trong quy@n han cong viéc clia ho. Ngan hang va cac cong ty con déi mat vai cac loai rdi ro nhu: ri ro
tin dung, rdi ro thanh khoan, rdi ro thi truong (dugc phan loai thanh rdi ro kinh doanh va rdi ro khong
lién quan dén kinh doanh). Ngoai ra, Ngan hang va cac cong ty con ciing chiu rli ro hoat dong.

Quy trinh kiém soat rii ro doc lap khéng bao gdm cac rui ro kinh doanh chdng han nhu nhiing thay
déi cla mdi trudng, cong nghé va nganh nghé. Nhing rdi ro nay duagc kiém soat bdi quy trinh xay
dung k& hoach chién lugc cia Ngan hang va cac cong ty con.

(i) Co cdu quadn ly rdi ro

HOi ddng Quan tri la nhitng ngudi chiu trach nhiém cho viéc phat hién va kiém soat cac rii ro.
Tuy nhién, tng thanh vién riéng biét sé chju trach nhiém cho viéc theo doi va quan ly cac rdi ro.

(ii) H6i déng Quan tri

HOi dong Quan tri la nhing ngudi chiu trach nhiém giam sat quy trinh quan ly rdi ro téng quat
trong Ngan hang va cac cong ty con.

(i) Uy ban Qudn ly rdi ro
Uy ban Quan Ly rdi ro tham muu cho Hoi ddéng Quan tri trong viéc ban hanh cac quy trinh,
chinh sach thudc tham quyén cta HOi dong Quan tri lién quan dén quan ly rii ro trong hoat
dong Ngan hang va cac cong ty con.

Uy ban Quan ly rdi ro phan tich, dua ra nhitng canh bao vé mirc do an toan ctia Ngan hang
va cac cong ty con trudc nhing nguy co, tiém an rdi ro co thé anh hudng va bién phap phong
nglra d6i vai cac rui ro nay trong ngan han cling nhu dai han.

Uy ban Quan Ly rdi ro xem xét, danh gia tinh phi hop va hiéu qua clia cac quy trinh, chinh sach quan
tri rGi ro hién hanh cda Ngan hang va cac cong ty con dé dua cac khuyén nghi, dé xudt doi vai Hoi
déng Quan tri vé nhing yéu cau can thay déi quy trinh, chinh sach hién hanh, chién lugc hoat dong.

(iv) Ban Kiém soat

Ban Kiém soat chiu trach nhiém kiém soat quy trinh quan 1y rdi ro téng quat trong Ngan hang
va cac cong ty con.

(v) Kiém toan néi b

Theo k& hoach kiém toan ndi bdé hang nam, cac quy trinh hoat dong clia Ngan hang va cac cong
ty con sé dugc kiém toan bdi bd phan kiém toan nodi bé nham kiém tra tinh day du va tinh tudn
thd cla cac thl tuc. Kiém toan nodi bo thao luan két qua danh gia voi Ban Téng Giam déc va
bao cao nhitng phat hién va dé xuat [én Ban Kiém soat.

(vi) Hé théng bao cdo va do ludng rii ro

RUi ro cla Ngan hang va cac cong ty con dugc do ludng bang cach st dung phuang phap phan
anh ca nhitng t6n that du doan dudc gan nhu phat sinh trong cac trudng hop thong thudng
va nhing t6n that khéng du doan duoc ma chi la nhitng udc tinh nhitng t6n that thuc té sau
cung dua trén nhiing mo hinh thong ké.

Viéc theo ddiva quan Ly rdi ro chl yéu dugc thuc hién dua trén nhirng han mic dugc thiét lap
bGi Ngan hang va cac cong ty con va tuan thi cac quy dinh an toan cta NHNN. Nhirng han mic
nay phan anh chién lugc kinh doanh va méi trudng thi trudng cllia Ngan hang va cac cong ty
con cling nhu mac do rdi ro ma Ngan hang va cac cong ty con san sang chap nhan.
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44,

CHiNH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO)
(vi) Hé théng bao cao va do ludng rdi ro (tiép theo)

Cac thong tin k&t hgp tir hoat ddng kinh doanh dugc kiém tra va x(r ly dé nham phan tich,
kiém soat va phat hién sém hon cac rli ro. Thong tin nay dugc trinh bay va gidi thich cho
HOi ddng Quan tri, Ban Téng Giam déc va cac trudng phong ban. Bao cao bao gdom téng mic
rdi ro tin dung, du bao hé théng lugng hoa rdi ro tin dung, cac ngoai & han muc, cac chi so
thanh khoan va thay ddi hod so rii ro. Ban lanh dao sé danh gia tinh thich hop cla viéc lap du
phong cho nhirng tdn that tin dung hang quy. Ban lanh dao sé nhan duoc bao cao tdng hop
mdi quy cung cdp day du cac thong tin can thiét cho viéc danh gia va dua ra két luan vé rdi
ro clia Ngan hang va cac cong ty con.

D&i vai tat ca cac cap trong Ngan hang va cac cong ty con, cac bao cao rdi ro cu thé sé dugc
lap va phan phéi nham dam bao rang tat ca cac phong ban kinh doanh déu cap nhat tat ca
cac thong tin can thiét mot cach day du va kip thai.

(vii) Giam thiéu rdi ro

Ngan hang va cac cong ty con da chd dong sit dung cac tai san thé chdp nham gidm thiéu rai
ro tin dung.

(viii) Mirc dé tap trung ri ro

Su tap trung rui ro phat sinh khi mot sé lugng lon cac khach hang clia Ngan hang va cac cong
ty con cling lién quan dén mot hoat dong kinh doanh, hodc cac hoat dong kinh doanh cing
trén mot khu vuc dia ly, hodc co clng cac dac diém kinh té la nhing yéu t6 co thé anh hudng
dén nghia vu thanh toan hodc quyén lgi dugc thanh toan cla nhom khach hang khi nghia vu
dén han do dnh hudng clia cac thay déi vé kinh té&, chinh tri hoac cac yéu t6 khac.

Nhng mirc do tap trung trén phan anh cac mirc do nhay cdm cla hoat ddng Ngan hang va cac
cong ty con déi vai su phat trién clla mot khu vuc dia Ly hodc nganh nghé nhat dinh nao do.

D& co thé gidm thiéu cac rui ro tap trung, Ngan hang va cac cdng ty con da co cac chinh sach
va thl tuc can thiét bao gdm cac hudng dan cu thé nham da dang hoa cac danh muc hoat
dong. Theo d6 mirc do tap trung rii ro tin dung sé dudgc kiém soat va quan ly. Ngan hang va
cac cong ty con cling ap dung cac bién phap phong tranh rii ro c6 chon loc d6i vGi cac nganh
ngh@é va cac yéu to lién quan khac.

RUI RO TiN DUNG

RUi ro tin dung la khd nang xay ra tén that trong hoat dong ngan hang cla t6 chirc tin dung do
khach hang khong thuc hién hodc khong co kha nang thuc hién nghia vu clia minh theo cam két.

Ngan hang va cac cong ty con kiém soat va quan Ly rii ro tin dung bang cach thiét lap han muic
tin dung tuong (ng v&i mic do rdi ro ma Ngan hang va cac coéng ty con co thé chdp nhan duoc
ddéi vai mbi khach hang va déi vai mdi linh vuc dia ly, nganh nghé, va bang cach giam sat cac rui
ro theo nhirng han mirc do.

Ngan hang va cac cong ty con da thiét lap quy trinh soat xét chat lugng tin dung cho phép du bao
som nhing thay déi vé mic do tin cay cla khach hang, bao gom ca viéc ra soat tai san dam bao
thudng xuyén. Han mac tin dung doi vai mbi khach hang dugc thiét lap thong qua viéc st dung hé
thong xép hang tin dung, trong d6 moi khach hang dugc xép loai & mot mirc do rdi ro. Mc do rii
ro nay co thé dugc stra d6i, cap nhat thudng xuyén.

www.sacombank.com.vn | 235



P NHAT (1iép THEO) BO5/TCTD-HN

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

b,

441

44.2

RUI RO TiN DUNG (TIEP THEO)

Mirc rdi ro tin dung t8i da chua tinh dé&n tai san thé chap hodc cac bién phap giam thiéu rii ro
tin dung

MUrc rdi ro tin dung t8i da d6i voi mdi nhom tai sdn tai chinh bang vai gia tri ghi s6 gop clia nhom
tai san tai chinh do trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat dugc trinh bay nhu sau:

S6 cudi nam 6 dau nam
Triéu dong Triéu dong
RUi ro tin dung lién quan dé&n cac tai san noi bang
Tién gl tai NHNN 12.286.117 12.169.867
Tién gli tai va cho vay cac TCTD khac 25.293.585 8.353.579
Cac cong cu tai chinh phai sinh 109.858 -
Cho vay khach hang - gop 438.627.777 387.929.596
- Cho vay khach hang ca nhan 253.063.345 227.543.585
- Cho vay khdch hdng té chirc 185.564.432 160.386.011
Hoat dong mua ng - gop 124.710 285.967
Ching khoan dau tu - gop 83.442.000 75.692.282
- Chitng Rhoan ng - sén sang dé ban 27.890.168 34.041.928
- Chitng khoan ng - gilt dén ngay dao han 55.551.832 41.650.354
Tai san tai chinh khac - gop 32.466.269 27.765.519
RUi ro tin dung lién quan dé&n cac tai sdn ngoai bang - gop
Cac hgp déng bao lanh tai chinh 11.511.988 10.996.865
Cac cam két trong thu tin dung 4.965.314 7.829.512

Bang trén thé hién trudng hop xau nhat vai mic dd mat vén t6i da cla Ngan hang va cac cong ty
con tai ngay 31 thang 12 nam 2022 va ngay 31 thang 12 nam 2021, chua tinh dén bat ky cac tai san
thé chdp dugc ndm gitt hay cac bién phap gidm thiéu rui ro tin dung nao.

Cac tai san tai chinh chua qua han va chua bi giam gia

Cac tai san tai chinh chua qua han hay chua bi giam gia tri cia Ngan hang va cac cong ty con bao
gdm cac khodn ng nhom 1, theo quy dinh cla Thong tu 11 (bao gdm cac khodn ng nhom 1 Ngan
hang va cac cong ty con tu phan loai (loai trir cac khodn co cdu Covid - 19 ¢o trich du phong bo
sung theo Thong tu 01 va 03 va 14) va cac khoan ng co cau Covid duge phan loai nhom 1 sau khi
kéo theo CIC), cac chitng khoan, cac khoan phai thu va cac tai san tai chinh khac khong qua han va
khong phai trich lap du phong theo Thong tu s6 48/2019/TT-BTC slra d6i bai Thong tu s6 24/2022/
TT-BTC.

Ngan hang va cac cong ty con danh gia rang Ngan hang va cac cong ty con hoan toan c6 kha nang
thu hoi day dd va ding han cac tai san tai chinh nay trong tuong lai.
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44.3

45.1

RUI RO TiN DUNG (TIEP THEO)
Cac tai san tai chinh da qua han nhung khong bi giam gia

Tudi ng cla cac tai san tai chinh da qua han nhung khong bi gidm gia tai ngay 31 thang 12 nam
2022 dugc trinh bay dudi day:

an
1dén Trén i
ngay 360 ngay Tong cong

u dong Triéu dong Triéu dong

Cho vay khach hang 415.649 98.262 70.476 356.891 941.278

Cho vay khach hang da qua han nhung khong bj giam gia la cac khoan cho vay bi qua han nhung khong
phai trich lap du phong do Ngan hang va cac cong ty con dang nam gilr day dd cac tai san dam bao dudi
hinh thirc tién gl doi (ng, bat dong san, dong san, cac gidy t& co gia va cac loai tai san dam bao khac.

RUi ro lai suat

RUi ro lai sudt phat sinh do c6 nhitng thay d6i vé lai suat dnh hudng dén gia tri cla cac cong cu
tai chinh. Ngan hang va cac cong ty con sé co nguy co chiu rii ro lai sudt do su khong tuong xing
hay chénh léch gitra ngay dao han hoac ngay xac dinh lai lai suat cla tai san va ng phai trd va cac
cong cu ngoai bang trong mot giai doan nhat dinh. Ngan hang va cac cong ty con quan Ly rdi ro nay
thong qua viéc can ddi ngay xac dinh lai lai suat ca cac tai san va ng phai tra.

Phan tich tai sdn va ng phdi tra theo thai han dinh lai lai sudt thuc té
Thai han dinh lai lai suat thuc té la thdi han con lai tinh t& thoi diém két thic nam tai chinh cho

tai ky dinh lai lai sudt gan nhat hodc thai han dao han ctia cac khodn muc tai san va ng phai tra,
tuy theo y&u td nao dén sém hon.

Cac gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai han dinh lai lai sudt thuc té cla

cac tai san va cong ng clia Ngan hang va cac cong ty con:

»  Tién mat, vang bac va da quy, gop von, dau tu dai han, cac tai san co khac (bao gom tai san co
dinh, cong cu tai chinh phai sinh va tai san C6 khac) va cac khoan ng khac dugc phan loai la
nhiing khoan muc khong chiu lai;

»  Tién gl tai NHNN dugc xép loai tién gl thanh toan do do ky han dinh lai lai sudt thuc té dugc
x€p loai dén mot thang;

» Thai han dinh lai lai suat thuc té cla chiing khoan dau tu va ching khoan kinh doanh phu
thudc vao quy dinh vé (i suat cla td chitc phat hanh d&i vai ting loai ching khoan;

»  Thai han dinh lai l&i sudt thuc té clia cac khoan tién g tai va cho vay cac TCTD; cac khoan cho vay
khach hang; cac khoan ng Chinh phi va NHNN Viét Nam; cac khoan tién guti va vay cac TCTD, tién
gl cla khach hang va von tai trg Uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro dugc xac dinh nhu sau:
- Cac khoan muc o lai sudt ¢ dinh trong sudt thoi gian cla hgp dong: Thoi han dinh lai Lai

suat thuc té dya trén thdi gian con lai clia hgp dong tinh tir thdi diém két thic nam tai chinh.
- Cac khodn muc c6 lai sudt thd ndi: Thai han dinh lai l&i sudt thuc t& dua trén ky dinh lai lai
sudt gan nhat tinh tir théi diém két thic nam tai chinh.

»  Thai han dinh lai [&i suat thyc té cla khodan muc phat hanh gidy t& co gia dua trén ky han cta
tirng loai gidy td co gia.
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45,

451

AO TAI CHINH HOP NHAT (niée Theo)

RUI RO THI TRUONG (TIEP THEO)

RUi ro l&i suat (tiép theo)

BO5/TCTD-HN

Bang dudi day trinh bay thai han dinh lai lai sudt cla cac tai san va ng phai trd cla Ngan hang

va cac cong ty con tai ngay 31thang 12 nam 2022:

Thai han dinh lai lai sudt

) Tir 1dén Tir 3 dén Tir 6 dén Tir 1dén )
Qua han Khong chiu lai bén 1thang 3 thang 6 thang 12 thang 5nam Trén 5 nam Tong cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Tai san
Tién mat, vang bac va da quy - 7.849.898 - - - - - - 7.849.898
Tién glri tai NHNN - 529.088 11.757.029 - - - - - 12.286.117
Tién gui tai va cho vay cac TCTD khac - - 23.431.001 1.630.368 93.199 139.017 - - 25.293.585
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac - 109.858 - - - - - - 109.858
Cho vay khach hang - gop 9.780.036 - 157.496.055 261.499.563 1.028.138 946.489 3.051.109 4.826.387 438.627.777
Hoat ddng mua ng - gbp - - - - 124.710 - - - 124.710
Ching khoan dau tu - gop - 21.520.758 2.475.216 1.751.691 2.075.942 4.215.681 25.653.291 25.755.592 83.448.171
Gop von, dau tu dai han - gop - 97.014 - - - - - - 97.014
Tai san ¢d dinh - 7.547.677 - - - - - - 7.547.677
Tai san Co khac - gop 1.738.733 37.503.321 102 1.472 21.259 - - - 39.264.887
T6ng tai san 11.518.769 75.157.614 195.159.403 264.883.094 3.343.248 5.301.187 28.704.400 30.581.979 614.649.694
Ng phai tra
Cac khoan ng Chinh phd va NHNN Viét Nam - - 1.970.203 7.914.506 750 1.500 14.250 - 9.901.209
Tién gt va vay cac TCTD khac - - 21.984.340 5.217.100 856.231 372.777 - - 28.430.448
Tién gui cda khach hang - 990.337 170.365.997 72.604.851 105.179.090 92.307.352 13.275.776 17.093 454.740.496
VOn tai trg, Gy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rui ro - - - - - - 51.550 188.287 239.837
Phat hanh gidy t& c6 gia - - 674.700 3.325.01 4.836.416 11.677.058 5.307.122 - 25.820.307
Cac khodn ng khac - 34.148.402 - - - - - - 34.148.402
T6ng ng phaitra - 35.138.739 194.995.240 89.061.468 110.872.487 104.358.687 18.648.698 205.380 553.280.699
Mirc chénh nhay cam vé&i i sudt ndi bang 11.518.769 40.018.875 164.163 175.821.626 (107.529.239) (99.057.500) 10.055.702 30.376.599 61.368.995

Ngan hang va cac cong ty con chua thuc hién phan tich dé nhay doéi voi lai sudt tai ngay 31 thang

12 nam 2022 do chua co6 dd cac diéu kién vé hé théng co sé dir liéu va thong tin dau vao.
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

45,
45.2

RUI RO THI TRUONG (TIEP THEO)

RUi ro tién té

RUi ro tién té & rhi ro ma gia tri cla cac cong cu tai chinh bi thay d6i xudt phat tir nhing thay déi
Ve ty gia.

Ngan hang va cac cong ty con dugc thanh lap va hoat dong tai Viét Nam vGi dong tién bao cao la
VND, dong tién giao dich chinh clia Ngan hang va cac cong ty con clng la VND, mét phan a vang,
Do la My, EUR va cac ngoai té khac. Ngan hang va cac cong ty con da dua ra mot hé thong han mic
dé quan ly trang thai cla cac dong tién. Trang thai dong tién dugc quan Ly trén co s& hang ngay va
chién lugc phong nglra rdi ro dugc Ngan hang va cac cong ty con st dung dé ddm bdo rang trang
thai clia cac dong tién dugc duy tri trong han mirc da thiét lap. Ty gia cla cac loai ngoai té quan
trong tai th&i diém lap bao cao duac trinh bay tai Thuyét minh 49.

Phan loai tai san va cong no theo loai tién té da duoc quy déi sang VND tai ngay 31 thang 12 nam
2022 nhu sau:

EUR usb Van Cac ngoai té khac )
duoc quy doi duoc quy doi duoc quy doi duoc quy doi Tong cong
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Tai san
Tién mat, vang bac va da quy 241.4M 1.652.974 83.110 500.510 2.478.005
Tién gt tai NHNN 3214 1.376.648 - 390.753 1.770.615
Tién gui tai va cho vay cac TCTD khac 67.672 2.812.689 - 618.211 3.498.572
Cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac . 578.110 . 1 57811
Cho vay khach hang - gop - 11.123.989 19.261 1.586.237 12.729.487
Hoat dong mua ng - gop 124.710 - 124.710
Chitng khoan dau tu - gop - 5971 - 130.410 131.001
Tai san ¢d dinh - 52.044 - 119.333 171.377
Tai san Co khac - gop 2921 1.511.781 12 144132 1.658.846
Tf;ng tai san 315.218 19.233.536 102.383 3.489.587 23.140.724
Ng phai tra va vén chi sé hitu
Tién gl va vay cac TCTD khac 8 3.896.569 113.795 4.010.372
Tién gui cla khach hang 280.671 13.634.914 - 1.518.931 15.434.516
Cong cu tai chinh phai sinh va cac ng tai chinh khac 6.618 - - 246.513 253.131
Vén tai tro, Gy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rii ro - - - 239.837 239.837
Phat hanh gidy td co gia - 5 - - 5
Cac khoan ng khac 12.638 576.297 - 169.946 758.881
Téng ng phai trd va vén chi sé hitu 299.935 18.107.785 - 2.289.022 20.696.742
Trang thai tién té noi bang 15.283 1.125.751 102.383 1.200.565 2.443.982
Trang thai tién té ngoai bang (14.957) (19.610) - (81.815) (116.382)
Trang thai tién té ndi, ngoai bang 326 1.106.141 102.383 1.118.750 2.327.600
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45.

45.2

45.3

RUI RO THI TRUONG (TIEP THEO)

RUi ro tién té (tiép theo)

D6 nhay déi vai ty gia

Vi gid dinh la cac bién sd khac khaong thay ddi, bang dudi day thé hién anh hudng dén loi nhuan
sau thué va von chl s& hitu clia Ngan hang va cac cong ty con do cac thay doi co thé xay ra cla

ty gia. RUi ro do su thay ddi ty gia hoi doai vai cac loai ngoai té khac clia Ngan hang va cac cong
ty con a khong dang ké.

Anh huéng tang/(giam)
loi nhudn sau thué hgp nhat

Triéu dong
Tai ngay 31thang 12 nam 2022
EUR +2,00% 245
EUR -2,00% (245)
usD +2,00% 18.012
usb -2,00% (18.012)
SJC +5,00% 1.638
SJC -5,00% (1.638)

R0 ro thanh khodn

RUi ro thanh khodn la rdi ro Ngan hang va cac cong ty con gap khd khan trong viéc thuc hién
nhing nghia vu cho cac cong ng tai chinh. Rdi ro thanh khodn phat sinh khi Ngan hang va cac cong
ty con co thé khong dl kha nang thuc hién nghia vu trd ng khi nhiing khodn céng ng nay dén han
& nhitng thai diém binh thudng hoac kho khan. D& gidm thiéu rdi ro thanh khodn, Ngan hang va
cac cong ty con huy dong tir nhiéu ngudn da dang khac ngoai ngudn vén co ban clia Ngan hang
va cac cong ty con, dong thai Ngan hang va cac cong ty con co chinh sach quan ly tai san co tinh
thanh khodan linh hoat, theo doi dong tién tuong lai va tinh thanh khoan hang ngay. Ngan hang va
cac cong ty con cling danh gia dong tién du kién va kha ndng san co cla tai sdn dam bao hién tai
trong trudng hop can huy dong thém ngubn von.

Thai gian dao han cla cac tai san va cong ng thé hién thai gian con lai cla tai san va cong ng tinh
tlr ngay két thic nam tai chinh dén ngay thanh toan theo quy dinh trong hgp dong hoac trong
diéu khoan phat hanh.

Cac giad dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai gian dén han cla cac tai san va
cbng ng clia Ngan hang va cac cong ty con:

»  Tién gli tai NHNN dugc x&p loai vao tién gl thanh toan dén han trong mot (1) thang, trong do
bao gom tién gli du trir bat budc;

242 | BAO CAO THUGNG NIEN 2022

45,

45.3

RUI RO THI TRUGNG (TIEP THEO)
RUi ro thanh khoan (tiép theo)

»  Thdi gian dao han cla ching khoan dau tu - chirng khoan ng da niém yét dugc xac dinh kha
nang thanh khoan trong vong mot (1) thang do tinh thanh khoan cao ciia khodn muc nay trén
thi trudng; chitng khoan dau tu - chirng khoan vén dugc xac dinh kha nang thanh khodn trong
vong tor mot (1) dén ba (3) thang; ching khoan dau tu - ching khoan ng chua niém yét va
chiing khoan do VAMC phat hanh dugc tinh dya trén ngay dao han cla tiing loai chirng khoan;

»  Thai gian dén han cla cac khoan ng Chinh pht va NHNN Viét Nam; ngudn von tai trg, Uy thac
dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro; phat hanh gidy to co gia; cac khoan tién gui tai va cho vay cac
TCTD khac, cho vay khach hang dugc xac dinh dya vao ngay dén han cta hgp dong quy dinh.
Thoi gian dén han thuc té co6 thé thay d6i do cac khé udc cho vay duoc gia han;

»  Thai gian dén han cla cac khodn dau tu, gop vén mua c6 phan dugc coi l@ hon nam (5) nam
do cac khoan dau tu nay khong co thai gian dao han xac dinh;

»  Cac khodn tién gl va vay cla cac TCTD khac; cac cong cu tai chinh phai sinh, cac khoan ng
tai chinh khac va cac khodn tién gli cla khach hang dugc xac dinh dua vao tinh chat cla cac
khodn nay hoac thai gian dao han trén hgp dong. Tai khoan Vostro va tién gtri thanh toan dugc
thuc hién giao dich theo yéu cau cta khach hang va do d6 dugc xép loai khong ky han. Thai
gian dao han do6i vai cac khoan vay va tién gli ky han dugc xac dinh dua trén ngay dén han
theo hap dong. Trong thuc té, cac khoan nay c6 thé dugc quay vong va do do duy tri trong thoi
gian dai hon thoi gian dao han ban dau;

»  Thaoi gian dén han cla tai san c6 dinh dugc xac dinh dua vao thdi gian st dung hiru ich con
lai cla tai san.

Bang sau day trinh bay thai han dao han theo hgp dong clia cac tai san va ng phai tra clia Ngan
hang va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2022. Thai gian dao han thuc té co thé khac do
cac khodn muc nay co thé dugc thanh toan sém, gia han hoac tai tuc.
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vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cing ngay

45.  RUI RO THI TRUGNG (TIEP THEO)

453  R0i ro thanh khoan (tiép theo)

Qua han Trong han
) Pén 1 ) Tir 3 dén 12 ) Trén5 i
Trén 3 thang bén 3 thang thang Tir1dén 3 thang thang  Tir1dén5nam nam Tong cdng
Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong
Tai san
Tién mat, vang bac va da quy - - 7.849.898 - - - - 7.849.898
Tign glii tai NHNN - - 12.286.117 - - - - 12.286.117
Tién gii tai va cho vay cac TCTD khac - - 23.431.001 1.630.368 232.216 - - 25.293.585
Cac cobng cy tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac - - 109.858 - - - - 109.858
Cho vay khach hang - gop 4.298.834 5.481.202 26.140.503 86.190.092 151.892.201 67.779.173 96.845.772 438.627.777
Hoat ddong mua ng - gdp - - - - 124.710 - - 124.710
Ching khoan dau tu - gop - - 22.309.012 655.580 7.205.474 32.944.139 20.333.966 83.448.171
Gop vén, dau tu dai han - gop - - - - - - 97.014 97.014
Tai san ¢d dinh - - 5.829 521 38.961 1.027.811 6.474.555 7.547.677
Tai san Co khac - gop 1.737.671 1.062 28.355.095 2.310.092 3.334.914 3.394.296 131.757 39.264.887
T6ng tai san 6.036.505 5.482.264 120.487.313 90.786.653 162.828.476 105.145.419 123.883.064 614.649.694
No phai tra
Cac khoan ng Chinh pht va NHNN Viét Nam - - 1.970.203 7.896.996 14.710 17.050 2.250 9.901.209
Tién gt va vay cac TCTD khac - - 21.167.725 4.160.359 1.957.836 1.142.759 1.769 28.430.448
Tién gt cda khach hang - - 171.082.721 72.612.535 197.531.861 13.483.143 30.236 454.740.496
Vén tai trg, Uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro - - - - - 51.550 188.287 239.837
Phat hanh gidy td co gia - - 116.094 91.359 6.939.649 15.697.954 2.975.251 25.820.307
Cac khoan ng khac - - 26.261.327 1.986.363 5.468.842 250.647 181.223 34.148.402
TSng ng phaitra - - 220.598.070 86.747.612 211.912.898 30.643.103 3.379.016 553.280.699
Mirc chénh thanh khoan rong 6.036.505 5.482.264 (100.110.757) 4.039.041 (49.084.422) 74.502.316 120.504.048 61.368.995
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45,

45.4

45.5

46.

46.1

46.2

46.3

RUI RO THI TRUONG (TIEP THEO)
RUi ro gia ca thj truong khac

Ngoai trir cac khodn muc tai san, cong ng da dugc thuyét minh & phan trén, Ngan hang va cac cong
ty con khong co cac rdi ro gia ca thi trudng khac cé mic do rli ro chiém 5% lgi nhuan rong hoac
gia tri khodn muc tai san, cdng no chiém 5% téng tai san.

Nghiép vu phong ngtra rdi ro

Trong qua trinh quan Ly tai san va cac khoan ng, Ngan hang va cac cong ty con ¢ st dung cac
cdng cu tai chinh phai sinh cho muc dich phong nglra rii ro dé gidm thiéu rdi ro tin dung va rii ro
thi trudng. Nghiép vu phong nglra rii ro dugc thuc hién cho cac cong cu tai chinh cu thé, téng thé
danh muc cac cong cu tai chinh ¢o (@i sudt ¢ dinh cling nhu téng thé trang thai tai chinh.

Ngan hang va cac coéng ty con thuc hién phong nga rii ro gia tri hop ly dé gidm rli ro phat sinh
tl su thay d6i gia tri hop Ly cla tai san va ng phai trd tai chinh do cac bién ddng trong lai sudt va
ty gia. Cac cong cu tai chinh dugc phong ngtra rii ro lai sudt bao gobm cac khoan cho vay, ching
khoan ng sdn sang dé ban va gidy td co gia phat hanh. Cho muc dich phong ngita rii ro tién té,

Ngan hang va cac cong ty con st dung cac hgp dong hoan doi tién té.

CAM KET VON, THUE HOAT DONG VA TAI SAN GIT' HO

Cam két von

S6 cudi nam S0 dau nam
Triéu dong Triéu dong
Cac cam két von xay dung van phong lam viéc va mua sam thiét bj 615.281 166.338

Cam k&t thué hoat dong

S8 cudi nam

S6 dau nam

Triéu dong Triéu dong
Cac cam k&t thué hoat ddong 2.905.296 2.932.322
Trong do:
- P&n han trong 1 nam 458.012 431.451
- Dén han tr 1 dén 5 nam 1737.681 1.417.784
- Pén han sau 5 nam 709.603 1.083.087
Tai san gilt ho
S0 cudi nam S0 dau nam
Triéu dong Triéu dong
vang git ho 119.658 131.626
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47.

THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH

Ngay 6 thang 11 nam 2009, B6 Tai chinh da ban hanh Thong tu s6 210/2009/TT-BTC huéng dan ap
dung Chudn muc Bao cao Tai chinh Quéc té vé trinh bay bao cao tai chinh va thuyét minh thong
tin ddi vai cong cu tai chinh (“Théng tu 210”) ¢ hiéu luc cho cac nam tai chinh bat dau tir hoac
sau ngay 1thang 1 nam 2011.

Do Thong tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao cao tai chinh va thuy&t minh thong tin doi vai
coOng cu tai chinh, nén Ngan hang va cac cong ty con chi ap dung cac khai niém vé tai san tai chinh,
ng phai trd tai chinh va cac khai niém lién quan dé trinh bay théng tin b6 sung theo yéu cau cla
Thong tu 210. Cac khoan muc tai san, ng phai tra va von chd s& hru cia Ngan hang va cac cong ty
con van duoc ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh hién hanh cta cac Chuan muc ké toan Viét
Nam, Hé théng ké toan cac t6 chirc tin dung Viét Nam, cac van ban phé duyét, hudng dan thuc hién
cla Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé Pé an tai co cdu sau sap nhap va cac kién nghi ctia Ngan
hang tai Dé an tai co cau vé cac co ché va gidi phap dé xu Ly tai chinh d6i voi cac khoan ai du thu,
trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh, cac khoan ng xdu, cac tai san ton dong va cac khoan dau
tu gop vén mua c6 phan trong thdi gian thuc hién e an tai co cau va cac quy dinh phap Ly co lién
quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat.

Tai san tai chinh

Cac tai san tai chinh cia Ngan hang va cac cong ty con theo pham vi clia Thong tu 210 bao gom
tién mat, vang bac va da quy, cac khoan tién g tai NHNN va cac TCTD khac, cac khoan cho vay
khach hang va cac TCTD khac, cac khoan chiing khoan dau tu, cac khoan phai thu va cac tai san
theo cac hgp dong phai sinh tién té.

Theo Thong tu 210, tai san tai chinh dugc phan loai mot cach phu hop, cho muc dich thuyét minh
trong bao cao tai chinh hgp nhat, thanh mot trong cac loai sau:

»  Tai sdn tai chinh duoc ghi nhan theo gia tri hop ly théng qua bao cao két quad hoat déng:
La mot tai san tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

a) Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhom nam git dé kinh doanh. Tai san tai chinh duoc
phan loai vao nhom chitng khoan ndm gitr dé kinh doanh, néu:

Pugc mua hodc tao ra chd yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thdi gian ngan; hoac
Co6 bang ching vé viéc kinh doanh céng cu do nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trit cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh
@ mot hop dong bao lanh tai chinh hoac mot cong cu phong ngua rui ro hiéu qua).

»  Tai thai diém ghi nhan ban dau, Ngan hang va cac cong ty con xép tai san tai chinh vao nhom
phan anh theo gia tri hgp ly thong qua bao cao két qua hoat dong.

»  Cdac khodn ddu tu ndm gilt dén ngay dao han:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh voi cac khoan thanh toan cé dinh hodc co thé xac dinh
va c6 ky dao han c¢6 dinh ma Ngan hang va cac cong ty con co y dinh va co kha nang gilr dén
ngay dao han, ngoai trur:

a) Cac tai san tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da ducc xép vao nhém ghi nhan
theo gia tri hgp ly thong qua bao cao két qua hoat dong;

b) Cac tai san tai chinh da dugc x&p vao nhom san sang dé ban;

¢) CAac tai san tai chinh thda man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

www.sacombank.com.vn | 247



\T (TIEP THEO) BO5/TCTD-HN

vao ngay 31thang 12 nam 2022 va cho nam tai chinh két thic cling ngay

47.

THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH (TIEP THEO)
Tai san tai chinh (tiép theo)
»  Cac khodn cho vay kRhach hang va phai thu:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh vdi cac khoadn thanh toan ¢ dinh hodc co thé xac
dinh va khong dugc niém yét trén thi truong, ngoai tru:

a) Cac khoan ma Ngan hang va cac cong ty con ¢d y dinh ban ngay hoac sé ban trong tuong
lai gan duoc phan loai (& tai san nam gilr vi muc dich kinh doanh, va cling nhu cac loai ma
tai thai diém ghi nhan ban dau duoc Ngan hang va cac cong ty con xép vao nhom ghi nhan
theo gia tri hgp ly thong qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét;

b) Cac khodn dugc Ngan hang va cac cong ty con xép vao nhom sdn sang dé ban tai théi diém
ghi nhan ban dau;

c) Cac khodn ma Ngan hang va cac cong ty con co thé khong thu hoi dugc phan l6n gia tri
dau tu ban dau, khong phai do suy giam chat lugng tin dung, va dugc phan loai vao nhom
san sang dé ban.

»  Tdi sdn sén sang dé ban:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh (& sdn sang dé ban hoac khong duoc phan loai la:

a) Cac khoan cho vay va cac khoan phai thu;

b) Cac khoan dau tu gitr dén ngay dao han;

c) Cactaisan tai chinh ghi nhan theo gia tri hop ly thong qua bao cao két qua hoat dong hop nhat.
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47.

THUYET MINH BO SUNG VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH (TIEP THEO)

No phai tra tai chinh

No phai tra tai chinh cla Ngan hang va cac cong ty con theo pham vi clia Thong tu 210 bao gom
cac khoan ng Chinh phi va NHNN Viét Nam, tién gui tai va vay cac TCTD khag, tién gl clia khach
hang, von tai trg, Gy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro, cac khoan gidy to co gia phat hanh, cac
khoan phai tra va cac khoan ng phai trad theo cac hgp dong phai sinh tién té.

Theo Thong tu 210 ng phai tra tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong bao cao tai chinh haop
nhat, dugc phan loai mot cach pha hgp thanh:

»  Cac kRhodn no phdi trd tai chinh dugc ghi nhdn thong qua bao cao ket qud hoat déng hop nhdt
La mot khodn ng phai tra tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

a) Ng phai trd tai chinh dugc phan loai vao nhom nam gitr dé kinh doanh. Ng phai tra tai chinh
dugc phan loai vao nhém chitng khoan ném gitt dé kinh doanh, néu:
Puoc mua hodc tao ra chdi yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thdi gian ngan; hoac
Co bang chiing vé viéc kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac
Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trit cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh
la mot hop dong bao lanh tai chinh hoac mot cong cu phong ngura rii ro hiéu qua).

b) Tai thdi diém ghi nhan ban dau, Ngan hang va cac cong ty con xép nd phai trd tai chinh vao
nhom phan anh theo gia tri hgp Ly thong qua bao cao két qua hoat dong hop nhat.

»  Cac khodn no phdi trd tai chinh duoc xac dinh theo gia tri phdn bé
Cac khoan ng phai tra tai chinh khong dugc phan loai vao nhom dugc ghi nhan thong qua bao
cao két qua hoat dong hgp nhat sé dugc phan loai vao nhom cac khoan ng phai tra tai chinh
dugc xac dinh theo gia tri phan bé.
Bu trit cac tai san va ng phai tra tai chinh
Cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc bl trir va gia tri thuan sé dugc trinh bay trén
bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat néu, va chi néu, Ngan hang va cac cong ty con co quyén hop
phap thuc hién viéc bl trir cac gia tri da dugc ghi nhan nay va co v dinh bu trir trén co sé thuan,
hodc thu dugc cac tai san va thanh toan ng phai trd dong thai.

Xac dinh gia tri hgp ly cda cong cu tai chinh

Gia tri hop ly cla tién mat va tién giti ngan han tuong duong vai gia tri ghi s6 cla cac khoan muc
nay do nhitng cong cu nay co6 ky han ngan.
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