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�ģnh gƂi QuƊ Cổ đńngǾ QuƊ �hách hàng và QuƊ đối tácǾ

Nìm ǗǕǗǗǾ nĒn (inh tế �iĕt Nam phżc hōi 0au đại !ịch t/,ng �ối cðnh 
(hi (inh tế t,àn cầu đối mút vŔi nhƃng thách thƀc lŔnǾ lạm phát tìng 
ca,Ǿ 5ung đột chģnh t/ị giƃa Nga – �(/ain" (hiến đé làm ch, chuỗi 
cung ƀng �ị gián đ,ạnǾ giá !ầu thńǾ lương thƄcǾ thƄc phẩm và nhiĒu 
vật tưǾ ngu6ên liĕu đầu và, tìng mạnhǾ lạm phát tìng ca, Ŗ hầu hết 

các .uốc giaǽ
T/,ng �ối cðnh mńi t/ưŕng (inh !,anh t/,ng và ng,ài nưŔc gúp nhiĒu 

(hŃ (hìnǾ chúng tńi 5ác định phði đưa �5im�an( t/Ŗ lại vị thế vốn cŃ �an 
đầu của mĢnh – Một t/,ng nhƃng ngèn hàng TMCP hàng đầu tại �iĕt Namǽ Cż 

thē t/,ng nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( đé cŃ nhƃng �ưŔc phát t/iēn (hŖi 0ắc ấn tưŘng vĒ 
(ết .uð (inh !,anhǾ �ên cạnh đŃǾ hĕ thống mạng lưŔi gia, !ịch của ngèn hàng ngà6 càng mŖ /ộngǾ (hang t/angǾ 
hiĕn đại hơn đē phżc vż (hách hàngǽ 
Cż thēǾ lŘi nhuận t/ưŔc thuế của �5im�an( đạt ǘǽǜǕǞ tƏ đōng țvưŘt Ǚǚʢ (ế h,ạchȜǾ phần lŔn các mðng (inh !,anh 
của ngèn hàng đĒu cŃ léi tģch cƄc t/,ng nìm .uaǽ T/,ng đŃǾ ng,ài thu nhập léi thuần tìng 0, vŔi cùng (ƉǾ léi tƁ h,ạt 
động !ịch vż đạt ǚǖǙ tƏ đōngǾ tìng ǖǞʢǾ léi tƁ (inh !,anh ng,ại hối tìng ǚǙʢ lên ǛǕǛ tƏ đōngǽ �éi tƁ h,ạt động 
(hác țchủ 6ếu đến tƁ thu hōi 5Ƃ lƊ nŘȜ tìng Ǜǝʢ lên ǙǗǝ tƏ đōngǽ �éi tƁ h,ạt động mua �án chƀng (h,án đạt ǝǜ tƏ 
đōngǽ
Đē đạt đưŘc (ết .uð nà6Ǿ �ên cạnh thu nhập tƁ léi va6Ǿ �5im�an( đé đẩ6 mạnh tìng t/ưŖng các !ịch vż thanh t,ánǾ 
h,ạt động thu hōi nŘ và cắt giðm các chi phģ h,ạt động đē hỗ t/Ř (hách hàng vŔi .u6 mń ngà6 càng mŖ /ộngǽ
Bên cạnh đẩ6 mạnh các h,ạt động (inh !,anhǾ �5im�an( luńn chú t/Ŋng đðm �ð, !u6 t/Ģ tƏ lĕ an t,àn vốn vŔi hĕ 
0ố CA� Ŗ mƀc ǖǗ-ǖǘʢǾ đðm �ð, tuèn thủ các tĩ lĕ an t,àn vĒ thanh (h,ðn th", .u6 định của Ngèn hàng Nhà nưŔcǽ
Đúc �iĕt hơnǾ nìm ǗǕǗǗǾ u6 tģn thương hiĕu của �5im�an( đưŘc nèng ca, đáng (ē t/ên thị t/ưŕng t/,ng và ng,ài 
nưŔcǾ cż thēǾ các ngèn hàng t/,ng nưŔc đĒu !ành ch, �5im�an( các hạn mƀc ca, gia, !ịch t/ên thị t/ưŕng liên 
ngèn hàngǽ Đối vŔi các ngèn hàng nưŔc ng,àiǾ tổ chƀc tài chģnh .uốc tế țNgèn hàng Phát t/iēn Chèu 9 - ADBȜ cũng 
đĒu !ành ch, �5im�an( hạn mƀc ch, va6 ca, t/ên thị t/ưŕngǽ 
NhiĒu giði thưŖng u6 tģn cũng đưŘc các tổ chƀc t/,ng và ng,ài nưŔc t/a, túng ch, �5im�an( như Giði thưŖng Chất 
lưŘng thanh t,án .uốc tế 5uất 0ắc țP M,/ganȜȀ ȊNgèn hàng !ôn đầu tìng t/ưŖng !,anh 0ố chấp nhận thanh t,án 
.ua thďȋ và ȊNgèn hàng !ôn đầu 0ố lưŘng thď ghi nŘ CB đang lưu hành tƁ Tổ chƀc thď Quốc tế CB t/a, túngǾȁ 
Đúc �iĕt Ǿngà6 ǗǝȡǖǗȡǗǕǗǗ �5im�an( nhận �÷ng (h"n tƁ �BND TPHCM vĢ đé cŃ thành tģch 5uất 0ắc t/,ng cńng tác 
chĩ đạ,Ǿ .uðn lƊ thu và nộp Ngèn 0ách Nhà nưŔc t/ên địa �àn Thành phố nìm ǗǕǗǗǽ 
BưŔc 0ang nìm ǗǕǗǘǾ �5im�an( tiếp tżc tập t/ung đút t/Ŋng tèm đẩ6 mạnh (inh !,anh th", hưŔng chu6ēn đổi 0ố 
và đẩ6 mạnh các !ịch vż ngèn hàng 0ốȀ !u6 t/Ģ và phát t/iēn nĒn tðng (hách hàngȀ phát t/iēn các 0ðn phẩm !ịch vż 
mŔi t/ên nĒn tðng ngèn hàng 0ốȀ cði tiến các .u6 định nội �ộ t/,ng h,ạt động tģn !żng tại Hội 0Ŗ và đơn vị (inh 
!,anh th", hưŔng tin gŊnǾ nèng ca, hiĕu .uðȀ tiếp tżc 0ắp 5ếpǾ cði tạ,Ǿ 5è6 !ƄngǾ mŖ /ộng phát t/iēn mạng lưŔi 
gia, !ịch /ộng (hắp cð nưŔc nh÷m đưa thương hiĕu �5im�an( đến gần (hách hàng hơnǽ 
Một lần nƃaǾ tha6 mút Ban ĐiĒu hành cùng tập thē nhèn viên �5im�an(Ǿ tńi t/èn t/Ŋng cám ơn Cơ .uan �an ngànhǾ 
Ngèn hàng Nhà nưŔc tƁ t/ung ương đến địa phươngǾ QuƊ Cổ đńngǾ QuƊ �hách hàng cùng QuƊ Đối tác t/,ng và ng,ài 
nưŔc đé hỗ t/Ř tập thē �5im�an( chúng tńi h,àn thành nhiĕm vż của nìm ǗǕǗǗǽ Chúng tńi m,ng m,ng muốn 0Đ 
tiếp tżc nhận đưŘc 0Ƅ đōng hành và ủng hộ tƁ QuƊ vị đē �5im�an( h,àn thành các mżc tiêu đĒ /aǽ 
T/èn t/ŊngǾ

Tổng Giám Đốc
T�DN TCN ��C
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�.Ǘ.1. �hænh lõp
Ngèn hàng TMCP �uất Nhập �hẩu �iĕt Nam là một t/,ng nhƃng ngèn hàng thương mại cổ phần đầu 
tiên đưŘc thành lập tại �iĕt Nam và, ngà6 ǗǙȡǕǚȡǖǞǝǞ th", Qu6ết định 0ố ǖǙǕȡCT của Chủ tịch Hội 
đōng Bộ t/ưŖng vŔi tên gŊi �an đầu là Ngèn hàng �uất Nhập �hẩu �iĕt Namǽ
Ngèn hàng �uất Nhập �hẩu �iĕt Nam chģnh thƀc đi và, h,ạt động tƁ ngà6 ǖǜȡǕǖȡǖǞǞǕ và nhận đưŘc 
Giấ6 phćp h,ạt động 0ố ǖǖȡNH-GP (Ɗ ngà6 ǕǛȡǕǙȡǖǞǞǗ của Thống đốc Ngèn Hàng Nhà NưŔc �iĕt 
Nam ch, phćp Ngèn hàng h,ạt động t/,ng ǚǕ nìm vŔi 0ố vốn điĒu lĕ đìng (Ɗ là ǚǕ tƏ đōng țtương 
đương ǖǗǾǚ t/iĕu đń la MƐ tại thŕi điēm thành lập ngèn hàngȜ và cŃ tên mŔi là Ngèn hàng Thương 
Mại Cổ Phần �uất Nhập �hẩu �iĕt Nam țđưŘc gŊi tắt là Ȋ�5im�an(ȋȜǽ

�.Ǘ.Ǘ. �gænh nghĒ kinh !oanh
Các h,ạt động (inh !,anh của �5im�an( �a, gōm các lĥnh vƄc chủ 6ếuǿ Hu6 động vốn ngắnǾ t/ung 
và !ài hạn th", các hĢnh thƀc tiĒn gƂi tiết (iĕmǾ tiĒn gƂi thanh t,ánǾ chƀng chĩ tiĒn gƂiȀ tiếp nhận 
vốn ủ6 thác đầu tưȀ nhận vốn tƁ các tổ chƀc tģn !żng t/,ng và ng,ài nưŔcȀ ch, va6 ngắnǾ t/ung và 
!ài hạnȀ chiết (hấu thương phiếu và giấ6 tŕ cŃ giáȀ (inh !,anh ng,ại hốiȀ thanh t,án .uốc tếȀ đầu 
tư và, chƀng (h,án và các giấ6 tŕ cŃ giáȀ !ịch vż thanh t,án và phát hành thď nội địaǾ thď .uốc tế 
�i0aǾ Ma0t"/ca/!Ǿ CBȀ !ịch vż ngèn .uƐȀ !ịch vż tài chģnh t/Ŋn gŃi !ành ch, !u hŊc 0inhȀ !ịch vż tư 
vấn tài chģnhȀ mua t/ái phiếu !,anh nghiĕpȀ (inh !,anh mua �án vàng miếngȀ !ịch vż �ð, .uðn tài 
0ðnȀ các !ịch vż ngèn hàng (hácǾǽǽǽ

�.Ǘ.3. Wịa �æn hoạt động
�5im�an( cŃ t/ż 0Ŗ chģnh đút tại Tầng ǝǾ �ìn phłng 0ố �ǝ-Ǖǖ-ǖǖʭǖǛǾ tła nhà �inc,m C"nt"/Ǿ 0ố ǜǗ �ê 
Thánh TńnǾ Phưŕng Bến NghćǾ Quận ǖǾ TPǽHō Chģ MinhǾ �iĕt Namǽ Ngèn hàng cŃ một țǖȜ hội 0Ŗ 
chģnhǾ �ốn mươi �ốn țǙǙȜ chi nhánhǾ một t/ìm 0áu mươi �a țǖǛǘȜ phłng gia, !ịch và một țǖȜ vìn 
phłng đại !iĕn đút tại Hà Nộiǽ
Tģnh đến ngà6 ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗǾ �5im�an( cŃ ǗǕǜ điēm gia, !ịch hiĕn !iĕn tại ǗǗ tĩnh thành t/ên t,àn 
.uốcǾ �a, gōmǿ  Hà NộiǾ Hði PhłngǾ Nghĕ AnǾ Quðng NinhǾ Quðng NgéiǾ Quðng NamǾ Đà NùngǾ HuếǾ 
Nha T/angǾ �èm ĐōngǾ Đắc �ắcǾ BĢnh PhưŔcǾ BĢnh DươngǾ Đōng NaiǾ Bà �ịa – �ũng TàuǾ TPǽHō Chģ 
MinhǾ �,ng AnǾ An GiangǾ TiĒn GiangǾ Cần ThơǾ Bạc �iêu và �iên Giangǽ 

�.Ǘ.Ǚ. �iêm yđt
�5im�an( đưŘc �Ŗ Gia, Dịch Chƀng �h,án TPǽHō Chģ Minh chấp thuận ch, niêm 6ết (ē tƁ ngà6 
ǗǕȡǖǕȡǗǕǕǞ th", Qu6ết định 0ố ǖǗǝȡQĐ-�GDHCMǽ
Tên cổ phiếuǿ Cổ phiếu Ngèn hàng Thương Mại Cổ Phần �uất Nhập �hẩu �iĕt Namǽ
�,ại cổ phiếuǿ Cổ phiếu phổ thńngǽ
Mĕnh giáǿ ǖǕǽǕǕǕ đōngȡcổ phiếuǽ 
Tổng 0ố lưŘng niêm 6ếtǿ ǖǽǗǘǚǽǚǗǗǽǞǕǙ cổ phầnǽ
Tổng giá t/ị niêm 6ếtǿ ǖǗǽǘǚǚǽǗǗǞǽǕǙǕǽǕǕǕ đōng țth", mĕnh giáȜǽ

II.2 Quá trình hình thành và phát triển
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�.Ǘ.ǚ. �hƃng sự kiĕn nŎi �õt qua các nìm hoạt động
�ìm 1ǞǞ1, 1ǞǞǗǿ ĐưŘc Ngèn hàng Nhà nưŔc và Bộ Tài chģnh tģn 
nhiĕm gia, thƄc hiĕn một phần chương t/Ģnh tài t/Ř (hńng h,àn lại 
của Thż6 Điēn !ành ch, các !,anh nghiĕp �iĕt Nam cŃ nhu cầu 
nhập (hẩu hàng hŃa tƁ Thż6 Điēnǽ

�ìm 1ǞǞ3ǿ Tham gia hĕ thống thanh t,án điĕn tƂ của Ngèn hàng 
Nhà nưŔc �iĕt Namǽ

�ìm 1ǞǞǚǿ Tham gia tổ chƀc �4iƞ țTổ chƀc �iễn thńng Tài chģnh �iên Ngèn 
hàng T,àn cầuȜȀ 

ĐưŘc chŊn là ǖ t/,ng Ǜ ngèn hàng �iĕt Nam tham gia DƄ án hiĕn đại hŃa ngèn hàng !, 
Ngèn hàng Nhà nưŔc �iĕt Nam tổ chƀc vŔi 0Ƅ tài t/Ř của Ngèn hàng thế giŔi – �,/l! 
Ban(ǽ
�ìm 1ǞǞǜǿ T/Ŗ thành thành viên chģnh thƀc của tổ chƀc thď .uốc tế Ma0t"/ca/!ǽ
�ìm 1ǞǞǝǿ T/Ŗ thành thành viên chģnh thƀc của tổ chƀc thď .uốc tế �i0aǽ
�ìm ǗǕǕ3ǿ T/iēn (hai hĕ thống thanh t,án t/Ƅc tu6ến nội hàng t,àn hĕ thốngǽ
�ìm ǗǕǕǚǿ �à ngèn hàng đầu tiên tại �iĕt Nam phát hành thď ghi nŘ .uốc tế �i0a 
D"�itǽ
�ìm ǗǕǕǜǿ �Ɗ (ết hŘp tác chiến lưŘc vŔi ǖǜ đối tác t/,ng nưŔc và các đối tác đầu tư 
nưŔc ng,àiǾ đúc �iĕt là (Ɗ (ết thŋa thuận hŘp tác chiến lưŘc vŔi ngèn hàng �umit,m, 
Mit0ui Ban(ing C,/p,/ati,n ț�MBCȜ của Nhật Bðnǽ
�ìm ǗǕǕǝǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǜǽǗǗǕ tƏ đōngǽ
�ìm ǗǕǕǞǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǝǽǝǕǕ tƏ đōngǾ chģnh thƀc niêm 6ết cổ phiếu 
tại �Ŗ Gia, !ịch Chƀng (h,án TPǽHCMǽ
�ìm ǗǕ1Ǖǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǖǕǽǚǛǕ tƏ đōngǽ
�ìm ǗǕ11ǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǖǗǽǘǚǚ tƏ đōngȀ
�5im�an( đưŘc tạp chģ Th" Ban("/ chŊn và, �op 1.ǕǕǕ ngân hæng hæng đầu thđ giŔi 
và �op Ǘǚ ngân hæng cŃ tốc độ tìng trưởng tæi sản nhanh nhñt ǗǕ1Ǖ.
�ìm ǗǕ1Ǘǿ ĐưŘc tạp chģ A0iaM,n"6 t/a, giði thưŖng Ȋ�gân hæng nội địa tốt nhñt 
�iĕt �am nìm ǗǕ1Ǘȋ.

�5im�an( tiếp tżc đưŘc 5ếp hạng t/,ng �op 1.ǕǕǕ ngân hæng lŔn nhñt thđ giŔi nìm 
ǗǕ1Ǘ !, tạp chģ Th" Ban("/ �Ģnh chŊnǽ
�5im�an( chģnh thƀc /a mắt �ộ nhận !iĕn thương hiĕu mŔiǽ 
�ìm ǗǕ13ǿ ĐưŘc Tạp chģ A0ian Ban("/ t/a, giði thưŖng 
Ȋ�gân hæng đưŘc quản lý tốt nhñt tại �iĕt �am nìm ǗǕ13ȋ.

Tiếp tżc đưŘc 5ếp hạng t/,ng �op 1.ǕǕǕ ngân hæng lŔn nhñt 
thđ giŔi nìm ǗǕ13 !, tạp chģ Th" Ban("/ �Ģnh chŊnǽ 
�5im�an( là một t/,ng nhƃng ngèn hàng đầu tiên gia nhập thành viên 
phát hành thď .uốc tế mang thương hiĕu CB tại �iĕt Namǽ

�ìm ǗǕ1Ǚǿ ĐưŘc tạp chģ Th" Ban("/ 5ếp hạng và, �op 1.ǕǕǕ ngân hæng lŔn nhñt thđ giŔi nìm 
ǗǕ1Ǚ, �5im�an( vinh !Ƅ nhiĒu nìm liên tiếp đƀng t/,ng �ðng 5ếp hạng nhƃng ngèn hàng hàng đầu 
thế giŔiǽ
Tạp chģ �u/,M,n"6 t/a, giði thưŖng Ȋ�gân hæng tốt nhñt �iĕt �am nìm ǗǕ1Ǚȋ
�ìm ǗǕ1ǚǿ ĐưŘc tạp chģ A0ian Ban("/ t/a, giði thưŖng �gân hæng �æi trŘ �hưœng mại �ốt nhñt 
nìm ǗǕ1ǚ țB"0t T/a!" 	inanc" Ban(ȜȀ đưŘc Tạp chģ A0iam,n"6 – H,ng �,ng t/a, túng !anh hiĕu
ȊBest �ocal Cash �anagement Bank in �ietnam ǗǕ1ǚȋ țtạm !ịch là ȊNgèn hàng Quðn lƊ TiĒn 
mút Nội địa Tốt nhất �iĕt Nam nìm ǗǕǖǚȋȜ !, các !,anh nghiĕp .u6 mń nhŋ cŃ !,anh 0ố hàng nìm 
!ưŔi ǖǕǕ t/iĕu ��D �Ģnh chŊnǽ
�5im�an( và �n#,060 (Ɗ (ết t/iēn (hai giði pháp phần mĒm �n#,060 	inacl" C,/" Ban(ingǾ tạ, �ưŔc 
đột phá t/,ng viĕc (hai thác và phát t/iēn thêm nhiĒu 0ðn phẩm và !ịch vż ngèn hàng hiĕn đạiǽ 
�ìm ǗǕ1Ǜǿ  �5im�an( vinh !Ƅ nhận giði thưŖng ȊChñt lưŘng thanh toán quốc tđ 5uñt söc nìm 
ǗǕ1Ǜȋ !, Ngèn hàng PM,/gan țMƐȜ t/a, túngǽ
�ìm ǗǕ1ǜǿ  M"/c"!"0-B"n7 và 	��� chģnh thƀc /a mắt Dịch vż Tài chģnh Daiml"/ cùng ngèn hàng 
�5im�an( tại �iĕt Namǽ
�5im�an( chģnh thƀc /a mắt thď tģn !żng .uốc tế �5im�an( – CB Platinum T/av"l Ca0h Bac(ǽ
�5im�an( !ành ǖǽǕǕǕ tĩ đōng ch, chương t/Ģnh (ết nối Ngèn hàng – D,anh nghiĕp ǗǕǖǜǽ
Các giải thưởng �5im�ank 3inh !ự nhõn đưŘcǿ

�ìm ǗǕ1ǝǿ 
Tháng ǕǛȡǗǕǖǝǾ �5im�an( /a mắt thď �5im�an( �i0a Platinum Ca0h �ac(ǽ
Tháng ǖǕȡǗǕǖǝǾ �5im�an( /a mắt thď �5im�an( CB �,ungǽ
Tháng ǖǖȡǗǕǖǝǾ �5im�an( t/iēn (hai hĕ thống �ð, hiēm nhàȡcìn hộ ,nlin" țHĕ thống M"/im"nȜ

Các giải thưởng �5im�ank 3inh !ự nhõn đưŘc

SỰ KIỆN NỔI BẬT 
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�.Ǘ.ǚ. �hƃng sự kiĕn nŎi �õt qua các nìm hoạt động
�ìm 1ǞǞ1, 1ǞǞǗǿ ĐưŘc Ngèn hàng Nhà nưŔc và Bộ Tài chģnh tģn 
nhiĕm gia, thƄc hiĕn một phần chương t/Ģnh tài t/Ř (hńng h,àn lại 
của Thż6 Điēn !ành ch, các !,anh nghiĕp �iĕt Nam cŃ nhu cầu 
nhập (hẩu hàng hŃa tƁ Thż6 Điēnǽ

�ìm 1ǞǞ3ǿ Tham gia hĕ thống thanh t,án điĕn tƂ của Ngèn hàng 
Nhà nưŔc �iĕt Namǽ

�ìm 1ǞǞǚǿ Tham gia tổ chƀc �4iƞ țTổ chƀc �iễn thńng Tài chģnh �iên Ngèn 
hàng T,àn cầuȜȀ 

ĐưŘc chŊn là ǖ t/,ng Ǜ ngèn hàng �iĕt Nam tham gia DƄ án hiĕn đại hŃa ngèn hàng !, 
Ngèn hàng Nhà nưŔc �iĕt Nam tổ chƀc vŔi 0Ƅ tài t/Ř của Ngèn hàng thế giŔi – �,/l! 
Ban(ǽ
�ìm 1ǞǞǜǿ T/Ŗ thành thành viên chģnh thƀc của tổ chƀc thď .uốc tế Ma0t"/ca/!ǽ
�ìm 1ǞǞǝǿ T/Ŗ thành thành viên chģnh thƀc của tổ chƀc thď .uốc tế �i0aǽ
�ìm ǗǕǕ3ǿ T/iēn (hai hĕ thống thanh t,án t/Ƅc tu6ến nội hàng t,àn hĕ thốngǽ
�ìm ǗǕǕǚǿ �à ngèn hàng đầu tiên tại �iĕt Nam phát hành thď ghi nŘ .uốc tế �i0a 
D"�itǽ
�ìm ǗǕǕǜǿ �Ɗ (ết hŘp tác chiến lưŘc vŔi ǖǜ đối tác t/,ng nưŔc và các đối tác đầu tư 
nưŔc ng,àiǾ đúc �iĕt là (Ɗ (ết thŋa thuận hŘp tác chiến lưŘc vŔi ngèn hàng �umit,m, 
Mit0ui Ban(ing C,/p,/ati,n ț�MBCȜ của Nhật Bðnǽ
�ìm ǗǕǕǝǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǜǽǗǗǕ tƏ đōngǽ
�ìm ǗǕǕǞǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǝǽǝǕǕ tƏ đōngǾ chģnh thƀc niêm 6ết cổ phiếu 
tại �Ŗ Gia, !ịch Chƀng (h,án TPǽHCMǽ
�ìm ǗǕ1Ǖǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǖǕǽǚǛǕ tƏ đōngǽ
�ìm ǗǕ11ǿ �5im�an( tìng vốn điĒu lĕ lên ǖǗǽǘǚǚ tƏ đōngȀ
�5im�an( đưŘc tạp chģ Th" Ban("/ chŊn và, �op 1.ǕǕǕ ngân hæng hæng đầu thđ giŔi 

 �op Ǘǚ ngân hæng cŃ tốc độ tìng trưởng tæi sản nhanh nhñt ǗǕ1Ǖ.
�ìm ǗǕ1Ǘǿ ĐưŘc tạp chģ A0iaM,n"6 t/a, giði thưŖng Ȋ�gân hæng nội địa tốt nhñt 
�iĕt �am nìm ǗǕ1Ǘȋ
�5im�an( tiếp tżc đưŘc 5ếp hạng t/,ng �op 1.ǕǕǕ ngân hæng lŔn nhñt thđ giŔi nìm 
ǗǕ1Ǘ !, tạp chģ Th" Ban("/ �Ģnh chŊnǽ
�5im�an( chģnh thƀc /a mắt �ộ nhận !iĕn thương hiĕu mŔiǽ 
�ìm ǗǕ13ǿ ĐưŘc Tạp chģ A0ian Ban("/ t/a, giði thưŖng 
Ȋ�gân hæng đưŘc quản lý tốt nhñt tại �iĕt �am nìm ǗǕ13ȋ
Tiếp tżc đưŘc 5ếp hạng t/,ng �op 1.ǕǕǕ ngân hæng lŔn nhñt 
thđ giŔi nìm ǗǕ13 !, tạp chģ Th" Ban("/ �Ģnh chŊnǽ 
�5im�an( là một t/,ng nhƃng ngèn hàng đầu tiên gia nhập thành viên 
phát hành thď .uốc tế mang thương hiĕu CB tại �iĕt Namǽ

�ìm ǗǕ1Ǚǿ ĐưŘc tạp chģ Th" Ban("/ 5ếp hạng và, �op 1.ǕǕǕ ngân hæng lŔn nhñt thđ giŔi nìm 
ǗǕ1Ǚ, �5im�an( vinh !Ƅ nhiĒu nìm liên tiếp đƀng t/,ng �ðng 5ếp hạng nhƃng ngèn hàng hàng đầu 
thế giŔiǽ 
Tạp chģ �u/,M,n"6 t/a, giði thưŖng Ȋ�gân hæng tốt nhñt �iĕt �am nìm ǗǕ1Ǚȋ.

�ìm ǗǕ1ǚǿ ĐưŘc tạp chģ A0ian Ban("/ t/a, giði thưŖng �gân hæng �æi trŘ �hưœng mại �ốt nhñt 
nìm ǗǕ1ǚ țB"0t T/a!" 	inanc" Ban(ȜȀ đưŘc Tạp chģ A0iam,n"6 – H,ng �,ng t/a, túng !anh hiĕu 

ȊBest �ocal Cash �anagement Bank in �ietnam ǗǕ1ǚȋ țtạm !ịch là ȊNgèn hàng Quðn lƊ TiĒn 
mút Nội địa Tốt nhất �iĕt Nam nìm ǗǕǖǚȋȜ !, các !,anh nghiĕp .u6 mń nhŋ cŃ !,anh 0ố hàng nìm 
!ưŔi ǖǕǕ t/iĕu ��D �Ģnh chŊnǽ
�5im�an( và �n#,060 (Ɗ (ết t/iēn (hai giði pháp phần mĒm �n#,060 	inacl" C,/" Ban(ingǾ tạ, �ưŔc 
đột phá t/,ng viĕc (hai thác và phát t/iēn thêm nhiĒu 0ðn phẩm và !ịch vż ngèn hàng hiĕn đạiǽ 
�ìm ǗǕ1Ǜǿ  �5im�an( vinh !Ƅ nhận giði thưŖng ȊChñt lưŘng thanh toán quốc tđ 5uñt söc nìm 
ǗǕ1Ǜȋ !, Ngèn hàng PM,/gan țMƐȜ t/a, túngǽ
�ìm ǗǕ1ǜǿ  M"/c"!"0-B"n7 và 	��� chģnh thƀc /a mắt Dịch vż Tài chģnh Daiml"/ cùng ngèn hàng 
�5im�an( tại �iĕt Namǽ
�5im�an( chģnh thƀc /a mắt thď tģn !żng .uốc tế �5im�an( – CB Platinum T/av"l Ca0h Bac(ǽ
�5im�an( !ành ǖǽǕǕǕ tĩ đōng ch, chương t/Ģnh (ết nối Ngèn hàng – D,anh nghiĕp ǗǕǖǜǽ
Các giải thưởng �5im�ank 3inh !ự nhõn đưŘcǿ

�ìm ǗǕ1ǝǿ 
Tháng ǕǛȡǗǕǖǝǾ �5im�an( /a mắt thď �5im�an( �i0a Platinum Ca0h �ac(ǽ
Tháng ǖǕȡǗǕǖǝǾ �5im�an( /a mắt thď �5im�an( CB �,ungǽ
Tháng ǖǖȡǗǕǖǝǾ �5im�an( t/iēn (hai hĕ thống �ð, hiēm nhàȡcìn hộ ,nlin" țHĕ thống M"/im"nȜ

Các giải thưởng �5im�ank 3inh !ự nhõn đưŘc
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�ìm ǗǕ1Ǟǿ
Tháng 1/2019: �Ɗ  (ết vŔi T/angl, cùng phát t/iēn (ênh thanh t,án t/Ƅc tu6ến ch, (hách hàng 
nhận (iĒu hốiǽ
Tháng 11/2019: Chi nhánh �5im�an( HCM h,ạt động tại t/ż 0Ŗ mŔi - ǙB Tńn Đƀc ThắngǾ Phưŕng 
Bến NghćǾ Quận ǖǽ
�Ɗ (ết Biên �ðn Ghi nhŔ hŘp tác vŔi D,/"mingǽ
Tháng 12/2019: Tổ chƀc giði �5im�an( �i0a G,l# T,u/nam"nt ǗǕǖǞ tại Ninh BĢnh

�ìm ǗǕǗǕǿ
Tháng 4/2020 

Ngèn hàng Phát t/iēn chèu 9 țADBȜ cấp hạn mƀc tài t/Ř thương mại và hạn mƀc tģn !żng tuần h,àn 
ch, �5im�an( vŔi tổng giá t/ị lên tŔi ǘǖ t/iĕu ��D țtương đương ǜǗǚ tƏ đōngȜ
Tháng 9/2020

Héng đánh giá tģn nhiĕm .uốc tế �tan!a/! ǔ P,,/ȉ0 Gl,�al �ating0 cńng �ố mƀc tģn nhiĕm đối tác 
!ài hạn của �5im�an( đưŘc giƃ ngu6ên Bʭ vŔi t/iēn vŊng Ȋổn địnhȋǽ

�ìm ǗǕǗ1ǿ 
Tháng 01/2021ǿ Giði thưŖng ȊChất lưŘng Thanh t,án Quốc tế 5uất 0ắcȋ của P M,/ganǽ
Tháng 02/2021: Giði thưŖng ȊNgèn hàng nìng động nhất thị t/ưŕng ng,ại hối �iĕt Nam ǗǕǗǕȋ và 
ȊNhà tạ, lập thị t/ưŕng ng,ại hối tốt nhất �iĕt Nam ǗǕǗǕȋ tƁ �"#initiv țthuộc �Ŗ Gia, !ịch chƀng 
(h,án �,n!,n - �,n!,n �t,c( �5chang" G/,upȜǽ
Tháng 12/2021: Giði thưŖng ȊNgèn hàng !ôn đầu tìng t/ưŖng !,anh 0ố chấp nhận thanh t,án .ua 
thď nìm ǗǕǗǕȋ và ȊNgèn hàng !ôn đầu 0ố lưŘng thď ghi nŘ CB đang lưu hành nìm ǗǕǗǕȋ tƁ Tổ 
chƀc thď Quốc tế CB của Nhật Bðn

ǕǖȡǗǕǗǗǿ ȊNgèn hàng !ôn đầu tìng t/ưŖng !,anh 0ố chấp nhận thanh t,án .ua 
thď nìm ǗǕǗǕȋ và ȊNgèn hàng !ôn đầu 0ố lưŘng thď ghi nŘ CB đang lưu hành 
nìm ǗǕǗǕȋǽ 
Ngà6 ǗǗȡǕǛȡǗǕǗǗǾ Ngèn hàng P M,/gan-  một t/,ng nhƃng ngèn hàng .uốc tế 
hàng đầu đé t/a, giði thưŖng Chất lưŘng Thanh T,án Quốc Tế �uất �ắc țǗǕǗǖ 
�lit" Qualit6 �"c,gniti,n A4a/! �6 P M,/ganȜ ch, �5im�an(ǽ   

Ngà6 ǖǛȡǜȡǗǕǗǗǾ �5im�an( nhận !anh hiĕu ȊT,p ǗǕ nhén hiĕu hàng đầuǾ 0ðn phẩm �àng �iĕt Nam nìm 
ǗǕǗǗȋ vŔi ƀng !żng �5im�an( M,�il" Ban(ingǽ 
Ngà6 ǖǖȡǖǗȡǗǕǗǗ vƁa .uaǾ �5im�an( đưŘc vinh !anh tại �ễ t/a, chƀng nhận Nhén hiĕu nổi tiếng - Nhén 
hiĕu cạnh t/anh �iĕt Nam nìm ǗǕǗǗ !, Hội �Ŗ hƃu t/ģ tuĕ �iĕt Nam tổ chƀcǽ 
Ngà6 ǗǚȡǖǗȡǗǕǗǗǾ �5im�an( đưŘc vinh !anh !ạt !anh hiĕu T�P ǖǕ Ngèn hàng �iĕt Nam �uất 0ắc ǗǕǗǗ !, 
Hiĕp Hội Cńng nghiĕp Hỗ t/Ř �iĕt Nam chƀng nhậnǽ 
Ngà6 ǗǝȡǖǗȡǗǕǗǗǾ �5im�an( nhận �÷ng (h"n tƁ �BND TPHCM vĢ đé cŃ thành tģch 5uất 0ắc t/,ng cńng tác 
chĩ đạ,Ǿ .uðn lƊ thu và nộp Ngèn 0ách Nhà nưŔc t/ên địa �àn Thành phố nìm ǗǕǗǗ
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Bà �ương Thị Cẩm Tú     Chủ tịch Hội đōng Quðn t/ị

Bà �ê Hōng Anh     Thành viên 

Bà Đỗ Hà Phương    Thành viên 

Ông Ngu6ễn Hiếu      Thành viên

Ông Ngu6ễn Thanh Hùng    Thành viên 

Ông Đà, Ph,ng T/úc Đại    Thành viên Độc lập 

Ông Ng, T,n6     T/ưŖng Ban �iēm 0,át

Bà Phạm Thị Mai Phương   Thành viên

Ông T/ịnh Bð, Quốc    Thành viên

�.3.Ǘ. Cœ cñu �ộ máy quản lý

Ông T/ần Tấn �ộc    Tổng Giám đốc

Ông Đà, Hōng Chèu    PhŃ Tổng Giám đốc

Bà Đinh Thị Thu Thð,    PhŃ Tổng Giám đốc

Ông Ngu6ễn Hō H,àng �ũ   PhŃ Tổng Giám đốc 

Ông Ngu6ễn HưŔng Minh   PhŃ Tổng Giám đốc

�ǽǘǽǘǽ Cńng t6 c,n 
�5im�an( cŃ ǖ cńng t6 c,n là Cńng t6 TNHH Một thành viên Quðn lƊ nŘ và �hai thác tài 0ðnǽ 
Đến ngà6 ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǕǾ vốn điĒu lĕ đưŘc cấp là ǘǕǕ tƏ đōngǽ

15



I.4. HỆ THỐNG MẠNG LƯỚI 

�5im�an( hiĕn !iĕn tại ǗǗ tĩnhȡTp gōmǿ Hà NộiǾ Hði PhłngǾ Quðng NinhǾ Nghĕ AnǾ Quðng NgéiǾ Đà 
NùngǾ ThƁa Thiên HuếǾ Quðng NamǾ �hánh HłaǾ Đì( �ì(Ǿ �èm ĐōngǾ BĢnh DươngǾ Đōng NaiǾ BĢnh 
PhưŔcǾ Bà �ịa - �ũng TàuǾ Cần ThơǾ �,ng AnǾ An GiangǾ TiĒn GiangǾ Bạc �iêuǾ �iên Giang và TpǽHCMǽ

KHU VỰC

H,àng �a

T/ưŕng �a

:Vç[ BùP
:Vç[ T_b[T s T�f NTbf�[
:Vç[ ��[T NNZ Bã
:Vç[ T�f NNZ Bã
8Ub cÙP T=� HÝ CU� :V[U

9

8

4

7

16

44

40

22

16

16

69

163

49

30

20

13

85

207

CUV [U�[U =G1 Tß[T `Ú

Tß[T `Ú
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�.ǚ. Wịnh hưŔng phát triēn
�5im�an( tận !żng các cơ hội thị t/ưŕng đē !u6 t/Ģ tốc độ tìng t/ưŖng �Ēn vƃngǾ củng cố và mŖ 
/ộng nĒn tðng (hách hàngǾ nèng tầm vị thế và 5è6 !Ƅng �5im�an( t/Ŗ thành ngèn hàng thương 
mại cổ phần hiĕn đạiǾ là nơi các cổ đńngǾ nhà đầu tưǾ (hách hàng và các đối tác luńn 6ên tèm vĒ 
hiĕu .uð đầu tư và an t,àn vốnǾ là ngèn hàng cung cấp đa !ạng các 0ðn phẩmǾ !ịch vż tài chģnh 
ngèn hàng chất lưŘng ca,Ǿ là một thương hiĕu cŃ u6 tģn t/,ng lĥnh vƄc tài chģnh ngèn hàng và 
cŃ nhiĒu đŃng gŃp ch, cộng đōngǾ ch, 5é hộiǽ

Tầm nhìn
T/Ŗ thành Ngèn hàng thương mại chất lưŘng hàng đầu tại �iĕt Nam !ôn !ắt �Ŗi tģnh chu6ên 
nghiĕp và liêm chģnhǽ

Đáp ƀng (Ɖ vŊng (hách hàng �÷ng viĕc cung cấp !ịch vż và giði pháp tài 
chģnh vŔi mżc tiêu lấ6 (hách hàng làm t/Ŋng tèmǽ

Cung cấp giði pháp tài chģnh và 0ðn phẩm đa đạngǾ chất lưŘng ca,Ǿ ƀng 
!żng (Ɛ thuật cńng nghĕ tiên tiếnǽ

Tạ, mńi t/ưŕng làm viĕc nh÷m (hu6ến (hģch và (h"n thưŖng ch, nhƃng 
nhèn viên cŃ nìng lƄc và nhiĕt hu6ếtǽ

Tối ưu hŃa giá t/ị ch, tất cð các �ên liên .uan �a, gōm (hách hàngǾ cổ 
đńngǾ nhèn viên và cộng đōng thńng .ua tìng t/ưŖng ổn định t/,ng h,ạt 
động (inh !,anhǽ

Sứ mệnh

Giá trị cốt lõi

�hách hæng trên 
hđt 3æ �ịch 3ż 

tin cõy

Wạo đƀc
kinh !oanh 3æ

�inh �ạch

�áng tạo 3æ 
Cải tiđn

17



II. TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG
TRONG NĂM 2022
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Chỉ tiêu
�ìm
ǗǕ1Ǟ

Wœn 3ị
tģnh

ʢ �ìng/
giảm so 3Ŕi 

nìm ǗǕǗ1

1. Quy mń 3ốn

Tổng tài sản tỷ đồng 167.538 11,6%

tỷ đồng 15.749 15,2%

tỷ đồng 139.278 8,2%

tỷ đồng 113.555 13,0%

tỷ đồng 113.255 13,8%

tỷ đồng 2.543 13,3%

tỷ đồng 1.933 4,5%

-0,4%

-8,2%

tỷ đồng 3.220 58,7%

tỷ đồng 982 30,3%

% 2,25

% 1,71

tỷ đồng 12.355 0,0%

% 13,81

Vốn chủ sở hữu 

Trong đó: Vốn điều lệ

Tỷ lệ an toàn vốn (CAR) hợp nhất

Ǘ. �đt quả hoạt động

Huy động vốn từ các tổ chức
kinh tế và dân cư

Tổng dư nợ cấp tín dụng

Trong đó, dư nợ cho vay tổ chức
kinh tế và dân cư

Nợ quá hạn (nhóm 2-5)

Nợ xấu (nhóm 3-5)

Tỷ lệ nợ quá hạn/tổng dư nợ

Tỷ lệ nợ xấu/tổng dư nợ

3. �Ģnh hĢnh tæi chģnh

Thu nhập lãi thuần

Thu nhập ngoài lãi thuần

�ìm
ǗǕǗǕ

�ìm
ǗǕǗ1

160.435

16.819

133.918

102.019

100.767

3.313

2.534

3.314

926

3,29

2,52

12.355

11,81

165.832

17.785

137.374

115.590

114.675

3.253

2.247

3.524

931

2,84

1,96

12.355

12,29 19,1%

�ìm
ǗǕǗǗ

185.056

20.480

148.615

130.581

130.506

3.687

2.347

5.592

1.213

2,83

1.80

12.355

14,64

��.1. �Ģnh hĢnh hoạt động, tĢnh hĢnh tæi chģnh 3æ kđt quả kinh !oanh nìm ǗǕǗǗ
Một 0ố chĩ tiêu tài chģnh cơ �ðn
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TtNH HtNH H�AT Đ�NG T��NG N>M ǗǕǗǗ țtiếp th",Ȝ

tỷ đồng -690 -89,5%

tỷ đồng 1.095 207,8%

tỷ đồng -229 217,9%

176,1%

67,9%

-9,7%

183,9%

tỷ đồng 866 205,3%

% 5,65

% 0,54

%/năm 0

% 16,16

% 31,23

20,47

25,35

tỷ đồng 284 90,2%

tỷ đồng 4.486 54,8%

tỷ đồng -2.701 38,2%

tỷ đồng 1.785 73,7%

Thu nhập thuần từ hoạt động khác

Tổng thu nhập hoạt động
kinh doanh

Tổng chi phí hoạt động

Lợi nhuận thuần từ HĐKD trước
trích DPRR tín dụng

Chỉ tiêu
�ìm
ǗǕ1Ǟ

-668

1.340

-269

1.070

6,57

0,65

206

4.446

-2.439

2.007

�ìm
ǗǕǗǕ

-990

1.205

-240

965

5,58

0,59

254

4.709

-2.514

2.195

�ìm
ǗǕǗ1

-104

3.709

-763

2.946

15,40

1,68

20,87

18,72

483

7.288

-3.475

3.813

�ìm
ǗǕǗǗ

Wœn 3ị
tģnh

ʢ �ìng/
giảm so 3Ŕi 

nìm ǗǕǗ1

Lợi nhuận trước thuế

Chi phí dự phòng rủi ro

Thuế thu nhập doanh nghiệp

Lợi nhuận sau thuế

Tỷ lệ khả năng thanh toán ngay
(quy đổi VND)

Ǚ. �hả nìng sinh lŕi

ǚ. �hả nìng thanh khoản

Tỷ suất lợi nhuận/
Tổng tài sản (ROA)

Tỷ suất lợi nhuận/
Vốn chủ sở hữu (ROE)

Tỷ lệ nguồn vốn ngắn hạn 
được sử dụng để cho vay trung
và dài hạn

Ǜ. �Ə lĕ chi trả cŎ tƀc
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TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ
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�ng ��D� �C� ��C
�Ŏng 
iám đốc

II.2 TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ



BAN ĐIỀU HÀNH 

�ng Wæo Hồng Châu
PhŃ Tổng Giám đốc

Bæ Winh �hị �hu �hảo
PhŃ Tổng Giám đốc
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�ng �guyĔn Hồ Hoæng �ũ
PhŃ Tổng Giám đốc

�ng �guyĔn HưŔng �inh
PhŃ Tổng Giám đốc
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��ǽǗǽǗǽ Tha6 đổi thành viên Ban ĐiĒu hành

�5im�an( (hńng 0Ƅ tha6 đổi vĒ thành viên Ban điĒu hành t/,ng nìm ǗǕǗǗ

��ǽǗǽǘǽ TƏ lĕ 0Ŗ hƃu cổ phần của thành viên Ban ĐiĒu hành 

��� HŊ 3æ tên Chƀc 3ż tại �5im�ank
�Ə lĕ sở hƃu cŎ phần
cŃ quyĒn �iēu quyđt

țʢȜ

1

2 Ông Đào Hồng Châu Phó Tổng giám đốc 0,001 

3

Ông Trần Tấn Lộc Tổng giám đốc 0

4

Ông Nguyễn Hướng Minh Phó Tổng giám đốc 05

Bà Đinh Thị Thu Thảo Phó Tổng giám đốc 0,002 

Ông Nguyễn Hồ Hoàng Vũ Phó Tổng giám đốc 0,002 
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��.3. �Ģnh hĢnh đầu tư 3æo cńng ty Quản lý nŘ 3æ khai thác tæi sản ț�5im�ank ��CȜ

�hænh lõp
Cńng t6 TNHH Một thành viên Quðn lƊ nŘ và �hai thác tài 0ðn – Ngèn hàng TMCP �uất Nhập 
�hẩu �iĕt Nam đưŘc thành lập th", Qu6ết định 0ố ǖǚǜȡǗǕǖǕȡ��BȡQĐ-HĐQT ngà6 ǗǖȡǕǙȡǗǕǖǕ 
của Chủ tịch Hội đōng Quðn t/ịȀ Qu6ết định 0ố ǜǚǙȡQĐ-NHNN ngà6 ǕǖȡǙȡǗǕǖǕ của Ngèn hàng 
Nhà nưŔc �iĕt Nam và Giấ6 chƀng nhận đìng (Ɗ (inh !,anh 0ố ǕǘǖǕǗǝǕǞǜǙ ngà6 ǗǙȡǝȡǗǕǖǕ !, 
�Ŗ �ế h,ạch và Đầu tư TPǽ HCM cấpǽ

�gænh nghĒ kinh !oanh
Tiếp nhậnǾ .uðn lƊ các (h,ðn nŘ tōn đŊng của Ngèn hàng TMCP �uất Nhập �hẩu �iĕt Nam ț�a, 
gōmǿ NŘ cŃ tài 0ðn �ð, đðm và nŘ (hńng cŃ tài 0ðn �ð, đðmȜ và tài 0ðn �ð, đðm nŘ va6 țtài 0ðn 
thế chấpǾ cầm cốȀ tài 0ðn gán nŘȀ tài 0ðn Tła án gia, ngèn hàngȜ liên .uan đến các (h,ðn nŘ đē 
5Ƃ lƊǾ thu hōi vốn nhanh nhấtǽ Chủ động �án các tài 0ðn �ð, đðm nŘ va6 thuộc .u6Ēn định đ,ạt 
của Ngèn hàng TMCP �uất Nhập �hẩu �iĕt Nam th", giá thị t/ưŕng țgiá �án tài 0ðn cŃ thē ca, 
h,úc thấp hơn giá t/ị nŘ tōn đŊngȜ th", hĢnh thƀc 0auǿ TƄ �án cńng (hai t/ên thị t/ưŕngȀ Bán .ua 
T/ung tèm !ịch vż �án đấu giá tài 0ðnȀ Bán ch, Cńng t6 mua �án nŘ của Nhà nưŔc ț(hi đưŘc 
thành lậpȜǽ Cơ cấu lại nŘ tōn đŊng �÷ng các �iĕn phápǿ Gién nŘǾ miễn giðm léi 0uấtǾ đầu tư 
thêmǾ chu6ēn đổi nŘ thành vốn gŃpǽ �Ƃ lƊ tài 0ðn �ð, đðm nŘ va6 �÷ng các �iĕn pháp thģch hŘpǿ 
Cði tạ,Ǿ 0Ƃa chƃaǾ nèng cấp tài 0ðn đē �ánǾ ch, thuêǾ (hai thác (inh !,anhǾ gŃp vốnǾ liên !,anh 
�÷ng tài 0ðn đē thu hōi nŘǽ ThƄc hiĕn các h,ạt động (hác th", ủ6 .u6Ēn của Ngèn hàng TMCP 
�uất Nhập �hẩu �iĕt Nam th", .u6 định của pháp luậtǽ MuaǾ �án nŘ tōn đŊng của các tổ chƀc 
tģn !żng (hácǾ của các cńng t6 .uðn lƊ nŘ và (hai thác tài 0ðn của Ngèn hàng thương mại (hác 
th", .u6 định của pháp luậtǽ

�ốn điĒu lĕ
Giấ6 chƀng nhận đìng (Ɗ (inh !,anh 0ố ǕǘǖǕǗǝǕǞǜǙ ngà6 ǗǙȡǝȡǗǕǖǕ !, �Ŗ �ế h,ạch và Đầu tư 
TPǽ HCM cấp vŔi vốn điĒu lĕ đìng (Ɗ lần đầu là ǘǕǕ tƏ đōngǾ tha6 đổi lần thƀ hai ngà6 ǕǝȡǞȡǗǕǖǖǾ 
tha6 đổi lần thƀ �a ngà6 ǘǕȡǘȡǗǕǖǗǾȁ tha6 đổi lần thƀ chģn ngà6 ǕǗȡǙȡǗǕǖǙ vŔi vốn điĒu lĕ đìng 
(Ɗ là ǖǽǜǕǕ tƏ đōngǽ Tha6 đổi lần thƀ ǖǕ ngà6 ǖǝȡǕǝȡǗǕǖǜ vĒ ngưŕi đại !iĕn pháp luậtǽ Đến ngà6 
ǘǖȡǖǗȡǗǕǖǝǾ vốn điĒu lĕ đưŘc cấp là Ǟǚǚ tƏ đōngǽ Tha6 đổi lần thƀ ǖǖ ngà6 ǖǘȡǕǛȡǗǕǖǞ vĒ ngưŕi 
đại !iĕn pháp luậtǽ Tha6 đổi lần thƀ ǖǗ ngà6 ǖǙȡǕǝȡǗǕǖǞ vĒ vốn điĒu lĕ cłn ǘǕǕ tƏ đōngǽ
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TÓM TẮT TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG TÀI CHÍNH &

KẾT QUẢ KINH DOANH CỦA EXIMBANK AMC
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��� Chỉ tiêu
�ố tiĒn 

�ại 31/1Ǘ/ǗǕǗǗ

1 Tổng tài sản 344.990

2 Tiền gửi Ngân hàng 194.850

3 107.132

4 Tài sản cố định

Chi phí xây dựng cơ bản và mua sắm tài sản cố định

23.931

5

Phải thu dài hạn khác (từ Eximbank)

9.748

6 Vốn đầu tư của chủ sở hữu 300.000

7 Lợi nhuận kế toán trước thuế năm 2022 -2.923

8 Lợi nhuận kế toán sau thuế thu nhập doanh nghiệp -2.923
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��.Ǚ. �ố lưŘng cŎ phần 3æ cœ cñu cŎ đńng của �5im�ank

��ǽǙǽǖǽ �ố lưŘng cổ phần 

Chỉ tiêu
�ìm
ǗǕǗǗ

�ìng/giảm
so 3Ŕi nìm
ǗǕǗ1 țʭ/ȒȜ

ʢ �ìng/giảm
so 3Ŕi nìm
ǗǕǗ1 țʭ/ȒȜ

�. �Ŏng !oanh thu 6.734 Ǘ1,1ʢ

��. �Ŏng chi phģ 14.386 ǚǗ,Ǟʢ

���. �Ři nhuõn trưŔc thuđ țǜ.ǛǚǗȜ Ȓ1Ǜ1,ǝʢ

1. Doanh thu cho thuê (1.046) -11,2%

3. Doanh thu hoạt động tài chính (371) -3,9%

2. Doanh thu thù lao xử lý nợ

4. Thu nhập khác (64) -64,0%

1. Chi phí quản lý doanh nghiệp 14.348 52,8%

2. Chi phí khác

38.634

    41.557

ȒǗ.ǞǗ3

8.274

9.099

21.225 8.215 63,1%

36

41.511

46

�ìm
ǗǕǗ1

31.ǞǕǕ

    Ǘǜ.1ǜ1 

Ǚ.ǜǗǞ

9.320

9.470

13.010

100

27.163

8 38 475,0%

Tại thời điểm 31/12/2021,
số lượng cổ phần:

1.235.522.904 cp

Số lượng cổ phần tự do
chuyển nhượng:

1.221.458.831 cp

Số lượng cổ phần bị hạn chế
chuyển nhượng theo quy định 
tại khoản 1 Điều 56 - Luật Các tổ 
chức tín dụng 2010:

14.064.073 cp

Số liệu trên chưa kiểm toán của Công ty kiểm toán độc lập
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�ố lưŘng cŎ phần 3æ cœ cñu cŎ đńng của �5im�ank
��ǽǙǽǗǽ Cơ cấu cổ đńng

��� �anh mżc
�Ə lĕ sở hƃu
cŎ phần țʢȜ
/3ốn điĒu lĕ

�ố lưŘng
cŎ phần

1
Cổ đông lớn (sở hữu từ 5% vốn điều lệ trở lên) 185.329.207

1.050.193.697

525.549.484 

292.145.324 

233.404.160 

 709.973.420 

709.565.205 

408.215 

15,00

Cổ đông sở hữu dưới 5% vốn điều lệ 85,00 

2

42,54

- Trong nước 

- Trong nước 

- Nước ngoài

- Nước ngoài

23,65

Cổ đông tổ chức

18,89

Cổ đông cá nhân 57,46

57,43

3

0,03

1.001.710.529 Cổ đông trong nước 81,08

4

233.812.375 Cổ đông nước ngoài

Cổ đông nhà nước

18,92

62.375.308 5,05

Cổ đông khác 1.172.880.596 94,95

Cổ đông sáng lập

�Ŏng số cŎ phần

�umitomo �itsui
Banking
Corporation

Ngân hàng 1-2 Marunouchi
1-chome,
Chiyado-ku, Tokyo 
100-0005 Japan

185.329.207 15,000

0 0

1.Ǘ3ǚ.ǚǗǗ.ǞǕǙ 1ǕǕ

�hńng tin chi tiđt
cŎ đńng lŔn

�gænh nghĒ 
hoạt động

�ố lưŘng
cŎ phiđu

�Ə lĕ țʢȜ
/3ốn điĒu lĕ

Wịa chỉ
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��ǽǙǽǘǽ TĢnh hĢnh tha6 đổi vốn đầu tư của chủ 0Ŗ hƃuǿ �hńng cŃǽ
II.4.4.  Đến ngà6 ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗǾ 0ố lưŘng cổ phiếu .uƐ của �5im�an( là 
ǛǽǕǞǕǽǕǕǕ cổ phiếuǽ �5im�an( (hńng thƄc hiĕn gia, !ịch cổ phiếu .uƐ t/,ng nìm ǗǕǗǗǽ
��ǽǙǽǚǽ Các chƀng (h,án (hác 
�5im�an( (hńng phát hành chƀng (h,án (hác t/,ng nìm ǗǕǗǗǽ

��ǽǚǽǖǽ Tuèn thủ pháp luật vĒ �ð, vĕ mńi t/ưŕng
Nhận thƀc /Ņ �iĕt Nam là một t/,ng nhƃng .uốc gia chịu 0Ƅ tác động và ðnh hưŖng núng nĒ 
nhất của �iến đối (hģ hậuǾ �5im�an( nghiêm túc thƄc hiĕn Qu6ết định 0ố ǙǕǘȡQĐ-TTg ngà6 
ǗǕȡǕǘȡǗǕǖǙ của Thủ tưŔng Chģnh phủ vĒ viĕc phê !u6ĕt (ế h,ạch hành động .uốc gia vĒ tìng 
t/ưŖng 5anh giai đ,ạn ǗǕǖǙ – ǗǕǗǕǾ Chĩ thị 0ố ǕǘȡCT-NHNN ngà6 ǗǙȡǕǘȡǗǕǖǚ của Thống đốc 
NHNN vĒ thúc đẩ6 tìng t/ưŖng tģn !żng 5anh và .uðn lƊ /ủi /, mńi t/ưŕng và 5é hội và Thńng tư 
0ố ǘǞȡǗǕǖǛȡTT-NHNN ngà6 ǘǕȡǖǗȡǗǕǖǛ của Thống đốc Ngèn hàng Nhà nưŔc .u6 định vĒ h,ạt 
động ch, va6 của Tổ chƀc tģn !żngǾ chi nhánh ngèn hàng nưŔc ng,ài đối vŔi (hách hàng cũng 
như các .u6 định (hác cŃ liên .uan của pháp luật vĒ �ð, vĕ mńi t/ưŕng t/,ng h,ạt động cấp tģn 
!żng

�hi thẩm định cấp tģn !żng ch, các !Ƅ ánǾ �5im�an( đánh giá các /ủi /, mńi t/ưŕng và 5é hội 
tác động đến hiĕu .uð 0Ƃ !żng vốn và (hð nìng t/ð nŘ của (hách hàng và 6êu cầu chủ đầu tư 
các !Ƅ án đưŘc 5"m 5ćt cấp tģn !żng phði đáp ƀng các tiêu chuẩn vĒ �ð, vĕ mńi t/ưŕng và 5é 
hộiǽ �au đŃǾ Ngèn hàng định (Ɖ thưŕng 5u6ên (iēm t/a giám 0át viĕc .uðn lƊ /ủi /, mńi t/ưŕng 
và 5é hội đối vŔi các (h,ðn tģn !żng đé cấp ch, (hách hàngǽ �5im�an( chú t/Ŋng t/u6Ēn thńng 
vĒ t/ách nhiĕm .uðn lƊ /ủi /, mńi t/ưŕng của tổ chƀc tģn !żng đē tạ, 0Ƅ đōng thuậnǾ ủng hộ của 
(hách hàngǽ

��.ǚ. Báo cáo tác động liên quan đđn mńi trưŕng 3æ 5é hội
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��ǽǚǽǗǽ Chģnh 0ách liên .uan đến ngưŕi la, động

Tổng 0ố nhèn 0Ƅ của �5im�an( tģnh đến ngà6 ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗ là ǚǽǚǜǗ ngưŕiǾ tìng ǙǞǕ ngưŕi țtương 
đương ǞǾǛʢȜ 0, vŔi cuối nìm ǗǕǗǖǽ T/,ng đŃǾ Cán �ộ nhèn viên nƃ chiếm ǚǞǾǛʢȀ Cán �ộ nhèn 
viên cŃ t/Ģnh độ đại hŊc t/Ŗ lên chiếm ǝǚʢǾ Cán �ộ nhèn viên cŃ t/ên Ǖǚ nìm (inh nghiĕm làm 
viĕc tại �5im�an( chiếm ǚǕǾǝʢ và Cán �ộ .uðn lƊ tƁ cấp PhŃ phłng t/Ŗ lên chiếm ǖǙǾǜʢǽ

40,40%

6,4%
5,2%

10,1%

59,60%

Phân chia theo giới tính

Phân theo trình ¼ộ

2.251 người

357 người

Trên Đại học

288 người

564 người

NỮ 3.321 người

Đại học Lao �ộng phổ thông 

Cao �ẳng, Trung cấp

NAM

78,3%
4.363 người

Ghi chú: Số liệu nhân sự bao gồm Công ty con của Eximbank
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��ǽǚǽǗǽǗ Chģnh 0ách thu hút và lưu giƃ nhèn 0Ƅǿ
�5im�an( luńn 5"m viĕc thu hút và lưu giƃ nhèn 0Ƅ giŋi là 6ếu tố .uan tèm hàng đầuǿ

Chģnh 0ách t/ð lương của �5im�an( đưŘc 5è6 !Ƅng !Ƅa t/ên Hĕ thống cấp �ậc cńng viĕc            
țP,0iti,n Cla00 – PCȜ và đưŘc thưŕng 5u6ên cập nhật th", giá t/ị thị t/ưŕngǽ �iĕc điĒu chĩnh 
lương th", (ết .uð đánh giá hiĕu .uð cńng viĕc đưŘc thƄc hiĕn th", định (Ɖ hàng nìmǾ gŃp 
phần ca, mƀc độ gắn (ết và (hð nìng thu hút nhèn tài t/ên thị t/ưŕng la, độngǽ
T/,ng nìm ǗǕǗǗ �5im�an( đé cði thiĕn chģnh 0ách phúc lŘi ch, nhèn viên nhưǿ Phż cấp t/ang 
điēm ch, nhèn viên nƃȀ thêm phż cấp ìn ca ch, nhèn viên thƂ viĕcǾ hŊc viĕcȀ phż cấp hỗ t/Ř tģn 
!żngȀ phż cấp ch, nhèn 0Ƅ tham gia !Ƅ ánǽǽǽ
Ng,ài /aǾ �5im�an( đé đẩ6 mạnh viĕc ƀng !żng cńng nghĕ t/,ng cńng tác .uðn t/ị nhèn 0Ƅ 
thńng .ua t/iēn (hai áp !żng phần mĒm .uðn lƊ nhèn 0Ƅ iH�PǾ hĕ thống chấm cńng nhận !iĕn 
�÷ng (huńn mút Hi 	ac"ǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( đé t/iēn (hai nhiĒu h,ạt động nh÷m cði thiĕn hiĕu .uð cńng tác thu 
hút nhèn tài như chu6ēn đổi hĢnh thƀc thi tu6ēn �nlin"Ǿ chương t/Ģnh tu6ēn !żng TT� ț�-     
T/ain""ȜǾ đẩ6 mạnh các h,ạt động .uðng �áǾ 5è6 !Ƅng hĢnh ðnh thương hiĕu tu6ēn !żngǾ tạ, 
nguōn ƀng viênǾȁ .ua đŃ đé gŃp phần giúp thu hút đưŘc ǗǞǽǕǕǕ hō 0ơ ƀng tu6ēnǾ tu6ēn chŊn 
và 0àng lŊc đưŘc ǖǽǛǝǚ ƀng viên và Ȋ�hð, 0át t/ði nghiĕm nhận viĕc tại �5im�an(ȋ đạt (ết .uð 
tģch cƄc lên đến ǝǙǽǛǗʢǽ

Ban lénh đạ, �5im�an( luńn .uan tèm 0èu 0ắc đến cńng tác đà, tạ, vŔi ngèn 0ách đà, tạ, lŔnǾ 
các h,ạt động đà, tạ, đưŘc thƄc hiĕn chĩn chuǾ nghiêm túcǾ tƁng �ưŔc chuẩn hŃa chương t/Ģnh 
đà, tạ, các vị t/ģ tại ngèn hàngǽ
�5im�an( (hu6ến (hģch và tạ, mŊi điĒu (iĕn đē nhèn viên tham !Ƅ các lŔp huấn lu6ĕn đà, tạ, 
nghiĕp vżǾ phát t/iēn nghĒ nghiĕp của �ðn thènǽ �ố giŕ đà, tạ, �Ģnh .uèn của Ǖǖ cán �ộ nhèn 
viên �5im�an( t/,ng nìm ǗǕǗǗ là Ǜǖ giŕǾ tìng ǖǚʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǽ T/,ng đŃǿ 
ș Đà, tạ, Giám đốc Đ��Dǿ ǗǛ lŔp
ș Tập huấn nghiĕp vżǿ Ǘǖǘ lŔp
ș Đà, tạ, (Ɛ nìng mĒmǿ ǖǗǘ lŔp
�5im�an( cũng đúc �iĕt .uan tèm đến viĕc 
tu6ên t/u6ĒnǾ đà, tạ, �ộ chuẩn mƄc đạ, 
đƀc nghĒ nghiĕpǾ .u6 tắc ƀng 5ƂǾ chất 
lưŘng phżc vż (hách hàngǾ đưa nội !ung 
(iēm t/a vĒ ȇChuẩn mƄc đạ, đƀc và ƀng 5Ƃ 
của cán �ộ ngèn hàngȇ thành ǖ nội !ung 
�ắt �uộcǾ thƄc hiĕn định (Ɖǽ Quản lý Nghiệp vụ Kỹ năng

26

213

Các (hŃa đà, tạ, nìm ǗǕǗǗ

123
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Tiếp nối t/u6Ēn thống tƁ nhƃng ngà6 đầu thành lập đến na6Ǿ t/,ng nìm ǗǕǗǗ �5im�an( vôn 
luńn (hu6ến (hģchǾ tạ, điĒu (iĕn ch, cán �ộ nhèn viên tham gia đŃng gŃp và, các chương 
t/Ģnh thiĕn ngu6ĕnǾ an 0inh 5é hội như thƄc hiĕn chương t/Ģnh hiến máu nhèn đạ,Ǿ tiếp tżc 
chìm l, đŕi 0ống ch, các h,àn cðnh (hŃ (hìn 0au (hi t/éi .ua đại !ịch C,vi!-ǖǞǾ vǽvǽvǽǽ

�Ŕi mżc tiêu 5u6ên 0uốt là hưŔng tŔi một ngèn hàng 5anhǾ phát t/iēn �Ēn vƃng vĢ cộng đōngǾ 
h,ạt động an 0inh 5é hội của �5im�an( (hńng ngƁng đưŘc đẩ6 mạnh vŔi nhiĒu chương t/Ģnh 
thiết thƄcǾ cŃ Ɗ nghĥaǾ đŃng gŃp và, 0Ƅ phát t/iēn chung của cộng đōngǾ 5é hộiǽ Chuỗi h,ạt 
động an 0inh 5é hội đưŘc �5im�an( t/iēn (hai 0uốt nhiĒu nìm .ua vŔi 0Ƅ tham gia tģch cƄc tƁ 
t/ż 0Ŗ chģnh đến các chi nhánh t/ên t,àn .uốcǾ mżc tiêu của các h,ạt động (hńng n÷m ng,ài 
viĕc chia 0ď (hŃ (hìn và nèng ca, chất lưŘng đŕi 0ống !èn nghĆ, tại nhƃng địa phương cłn 
nhiĒu (hŃ (hìn t/ên cð nưŔcǽ Nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( đé !ành hơn Ǘ tƏ đōng ch, cńng tác an 
0inh 5é hộiǽ 
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��ǽǚǽǘǽ Bá, cá, liên .uan đến t/ách nhiĕm đối vŔi cộng đōng địa phươngǽ

H,ạt động an 0inh 5é hội luńn đưŘc �5im�an( .uan tèm chú t/Ŋng vŔi phương chèm               
�5im�an( đōng hành cùng 0Ƅ phát t/iēn cộng đōngǾ �ên cạnh viĕc (hu6ến (hģch cán �ộ nhèn 
viên tham gia thĢ �5im�an( cũng phát động các ph,ng t/à, gŃp phần ch, 0Ƅ phát t/iēn 
(hńng chĩ các (hu vƄc �5im�an( cŃ mút mà cłn cð các (hu vƄc (hác mà �5im�an( m,ng 
muốn 0ď chiaǾ gŃp 0ƀcǽ Một 0ố h,ạt động tiêu �iēu �5im�an( đé thƄc hiĕn như 0auǿ

Tham gia chương t/Ģnh  nìm ǗǕǗǗǿ Ëng hộ .uƐ 
t/ung ương và an 0inh 5é hội nìm ǗǕǗǗ

Tham gia chương t/Ģnh  (hu 
vƄc đōng �÷ng 0ńng CƂu �,ng nìm ǗǕǗǗǽ

Ëng hộ QuƐ phłng chŃng tội phạm T/ung Íơngǽ

Đōng hành cùng chương t/Ģnh 

Đōng hành vŔi Bá, Thanh niên thƄc 
hiĕn chương t/Ģnh 

 - �ð, t/Ř t/ď mō cńi !, đại 
!ịch C,vi!-ǖǞ t/,ng vłng Ǘ nìmǽ 



III. BÁO CÁO VÀ ĐÁNH GIÁ
CỦA BAN ĐIỀU HÀNH
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Nìm ǗǕǗǗǾ múc !ù (inh tế t,àn cầu đé lấ6 lại đà phżc hōi và phát t/iēn 0au !ịch �ĕnh C,vi!-ǖǞǾ tu6 
nhiên viĕc gián đ,ạn chuỗi cung ƀngǾ (hủng h,ðng nìng lưŘng và lương thƄcǾ tìng t/ưŖng chậm 
lại là nhƃng ȇđám mè6 đ"nȇ phủ �Ńng lên �ƀc t/anh (inh tế t,àn cầu nìm ǗǕǗǗǽ Hàng l,ạt !iễn 
�iến �ất ổn đé (hiến (inh tế thế giŔi Ȋmất đàȋ (ē tƁ giƃa nìm ǗǕǗǗǾ th", QuƐ tiĒn tĕ .uốc tế ț�M	ȜǾ 
tìng t/ưŖng (inh tế t,àn cầu nìm ǗǕǗǗ chĩ đạt ǘǾǙʢ vŔi mƀc lạm phát (Ə lżc ǝǾǝʢǽ
T/,ng nưŔcǾ nìm ǗǕǗǗǾ nĒn (inh tế �iĕt Nam tiếp tżc phżc hōi 0au hai nìm tổn thương !, đại !ịch 
C,vi!-ǖǞǾ tĢnh hĢnh (inh tế vĥ mń ổn địnhǾ lạm phát đưŘc (iēm 0,átǽ Tìng t/ưŖng GDP cð nìm ǗǕǗǗ 
đạt ǝǾǕǗʢ 0, vŔi nìm t/ưŔc - mƀc tìng ca, nhất (ē tƁ nìm ǗǕǖǖȀ chĩ 0ố giá tiêu !ùng țCP�Ȝ �Ģnh 
.uèn tìng ǘǾǖǚʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǾ đạt mżc tiêu Quốc hội đĒ /aȀ cán cèn thương mại đạt 5uất 0iêu 
t/ên ǖǖǾǗ tƏ ��DȀ vốn 	D� thƄc hiĕn đạt (Ə lżc ǗǗǾǙ tƏ ��DȀ 0Ƅ ổn định tƏ giá ��Dȡ�ND đưŘc chú 
t/Ŋng và là ưu tiên hàng đầu t/,ng các .u6ết định của chģnh 0áchǽ 
Nìm ǗǕǗǗǾ Ngèn hàng Nhà nưŔc �iĕt Nam țNHNNȜ điĒu hành chủ độngǾ linh h,ạt chģnh 0ách tiĒn 
tĕ một cách vń cùng hiĕu .uðǾ phối hŘp chút chĐ vŔi chģnh 0ách tài (hŃa và các chģnh 0ách vĥ mń 
(hác hỗ t/Ř phżc hōi (inh tếǾ thị t/ưŕng tiĒn tĕǾ ổn định thị t/ưŕng ng,ại hối cơ �ðnǽ Mút �÷ng léi 
0uất hu6 động và léi 0uất ch, va6 tìng tương đối nhĎ t/,ng �ối cðnh chịu áp lƄc lŔn tƁ viĕc tìng 
mạnh léi 0uất của các nưŔc t/ên thế giŔiǽ Tģnh đến ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗǾ tìng t/ưŖng tģn !żng t,àn ngành 
đạt ǖǙǾǖǝʢ 0, vŔi cuối nìm ǗǕǗǖǾ hu6 động vốn tìng ǜǾǞǝʢ 0, vŔi cuối nìm ǗǕǗǖǾ tổng phương 
tiĕn thanh t,án tìng ǛǾǖǚʢ 0, vŔi đầu nìmǾ tƏ lĕ nŘ 5ấu t,àn hĕ thống đưŘc (iēm 0,át Ŗ mƀc 
ǖǾǞǗʢǽ
T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ vŔi tĢnh hĢnh (inh tế hōi phżc tốt 0au đại !ịchǾ nhu cầu vốn t/,ng nĒn (inh tế lŔnǾ 
t,àn hĕ thống �5im�an( đé tập t/ung nỗ lƄc đẩ6 mạnh (inh !,anhǾ nắm �ắt đưŘc nhiĒu cơ hội và 
đạt đưŘc mốt 0ố (ết .uð chģnh như 0auǿ

ǖǽ Tổng tài 0ðn đạt ǖǝǚǽǕǚǛ tƏ đōngǾ tìng ǖǖǾǛʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǾ đạt ǖǕǘʢ (ế h,ạchǽ
Ǘǽ Tổng nguōn vốn hu6 động tƁ tổ chƀc (inh tế và !èn cư đạt ǖǙǝǽǛǖǚ tƏ đōngǾ tìng ǝǾǗʢ đạt 
ǖǕǖʢ (ế h,ạchǽ
ǘǽ Tổng !ư nŘ tģn !żng ț�a, gōm !ư nŘ ch, va6 và t/ái phiếu !,anh nghiĕpȜ đạt ǖǘǕǽǚǝǖ tƏ đōng 
țt/,ng đŃǾ !ư nŘ ch, va6 đạt ǖǘǕǽǚǕǛ tƏ đōngȜǾ tìng ǖǘʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǾ đạt ǖǕǘʢ (ế h,ạchǽ
Ǚǽ TƏ lĕ nŘ 5ấuȡ!ư nŘ ch, va6 là ǖǾǝǕʢǾ giðm ǕǾǖǛʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖ țnìm ǗǕǗǖǿ ǖǾǞǛʢȜǽ
ǚǽ �Ři nhuận t/ưŔc thuế đạt ǘǽǜǕǞ tƏ đōngǾ tìng ǗǕǜǾǝʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǾ đạt ǖǙǝʢ (ế h,ạchǽ

���. B9� C9� �8 W9�H 
�9 CỦ� B�� W�d� H8�H
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- ĐiĒu hành cơ cấu nguōn vốn - 0Ƃ !żng vốn hŘp lƊǾ đạt hiĕu .uð ca, và đðm �ð, an t,àn hĕ 
thốngǽ

- Qu6 mń tìng t/ưŖng và đạt mżc tiêu (ế h,ạch đĒ /aǽ
- Giðm mạnh !anh mżc đầu tư t/ái phiếuǾ đúc �iĕt t/ái phiếu !,anh nghiĕpǾ ưu tiên vốn ch, va6 

phżc vż tiêu !ùng thiết 6ếuǾ 0ðn 5uất (inh !,anh đé giúp ch, ngèn hàng tìng hiĕu .uð (inh 
!,anhǾ gŃp phần an t,àn thanh (h,ðnǾ hạn chế đưŘc /ủi /, đánh giá lại tài 0ðn đầu tư (hi léi 
0uất tìng nhanh

- Cơ cấu !anh mżc ch, va6 tập t/ung tìng t/ưŖng và, phèn (húc (hách hàng �M�Ǿ cá nhènǾ 
ch, va6 nhu cầu 0ðn 5uất (inh !,anhǾ tiêu !ùngǽ �iēm 0,át chút chĐ !anh mżc ch, va6 th", 
định hưŔng giðm !ần hạn mƀc các (h,ðn va6 (hńng cŃ tài 0ðn �ð, đðmǾ giðm tƏ t/Ŋng nhŃm 
/ủi /, ca,ǽ

- Hu6 động vốn tƁ tổ chƀc (inh tế ǔ !èn cư đưŘc điĒu hành tìng t/ưŖng Ŗ mƀc hŘp lƊǾ phù hŘp 
vŔi định hưŔng tìng t/ưŖng tģn !żng và đðm �ð, an t,àn thanh (h,ðn t/,ng tƁng thŕi (Ɖ

- Chất lưŘng tģn !żng đưŘc (iēm 0,át tốtǽ 
- �iēm 0,át tốt các chĩ 0ố an t,àn t/,ng h,ạt độngǾ đðm �ð, tuèn thủ các tƏ lĕ an t,ànǽ

- Ngèn hàng thưŕng 5u6ên /à 0,átǾ cði tiến .u6 t/ĢnhǾ .u6 định nội �ộ phżc vż t/,ng h,ạt động tģn 
!żng nh÷m tìng cưŕng cńng tác .uðn t/ị /ủi /, t/,ng h,ạt động tģn !żngǽ

- T/iēn (hai các cńng cż .uðn lƊ /ủi /, thị t/ưŕngǾ .uðn lƊ /ủi /, th", TTǖǘǽ
- Nèng ca, Ɗ thƀcǾ vai t/ł t/ách nhiĕm cńng tác .uðn lƊ /ủi /, tại đơn vị thńng .ua các �uổi đà, 

tạ,Ǿ t/u6Ēn thńng hưŔng !ônǾ cńng tác t/iēn (hai .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động của cán �ộ Ngèn 
hàng.

- �iēm 0,át tốt ngèn 0áchǿ tƏ lĕ chi phģ h,ạt động t/ên thu nhập tiếp tżc đưŘc cði thiĕn tốt tƁ mƀc 
ǚǘǾǘǞʢ nìm ǗǕǗǖ 5uống ǙǜǾǗǞʢ nìm ǗǕǗǗǽ

�y tģn thưœng hiĕu của �5im�ank đưŘc nâng cao 
đáng kē trên thị trưŕng trong nưŔc 3æ ngoæi 
nưŔc

Các ngèn hàng t/,ng nưŔc đĒu !ành ch,                   
�5im�an( các hạn mƀc ca, gia, !ịch t/ên thị 
t/ưŕng liên ngèn hàngǽ Đối vŔi các ngèn hàng nưŔc 
ng,àiǾ tổ chƀc tài chģnh .uốc tế țADBȜ đĒu !ành 
ch, �5im�an( hạn mƀc ch, va6 ca, t/ên thị 
t/ưŕngǽ Tổ chƀc ���A Quốc tế đé (Ɗ (ết hŘp tác 
chiến lưŘc vŔi �5im�an(ǽ
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�ģn !żng cá nhân
H,ạt động tģn !żng cá nhèn của ��B nìm ǗǕǗǗ cŃ 0Ƅ tìng t/ưŖng (hð .uan và /ủi /, tģn !żng 
đưŘc (iēm 0,átǽ Tốc độ tìng t/ưŖng !ư nŘ (hách hàng cá nhèn đạt ǗǞǾǛʢǾ tìng t/ưŖng cð !ư nŘ 
ngắn hạn và !ư nŘ t/ung !ài hạnȀ tƏ lĕ NP� tģn !żng cá nhèn !u6 t/Ģ Ŗ mƀc (iēm 0,át đưŘcǽ
��B tiếp tżc tập t/ung đẩ6 mạnh tìng tƏ t/Ŋng ch, va6 phżc vż h,ạt động 0ðn 5uất (inh !,anh 
ngắn hạn t/,ng tổng cơ cấu !ư nŘ va6 (hách hàng cá nhènǽ Ch, va6 Bất động 0ðn và Tiêu !ùng 
tập t/ung và, nhu cầu �ất động 0ðn đē ŖǾ tģch lũ6Ǿ tiêu !ùng phżc vż đŕi 0ống và (iēm 0,át h,ạt 
động ch, va6 (inh !,anh BĐ� th", đúng định hưŔng của NHNNȋǽ

Huy động 3æ !ịch 3ż cá nhân trong nưŔc
�5im�an( luńn đáp ƀng nhu cầu ngà6 càng ca, của (hách hàngǾ (ịp thŕi t/iēn (hai các chģnh 
0ách hu6 động vốnǾ thu hút nguōn nhàn /ỗiǾ ổn định tƁ !èn cưǾ phù hŘp vŔi định hưŔng của 
Ngèn hàng Nhà nưŔc và vŔi 5u hưŔng thị t/ưŕngǽ Bên cạnh đŃǾ �5im�an( tģch cƄc t/iēn (hai các 
chương t/ĢnhǾ 0ðn phẩmǾ cńng nghĕ mŔi hưŔng đến đáp ƀng nhu cầu của (hách hàngǾ nh÷m gia 
tìng nĒn tðng (hách hàng và đạt đưŘc 0Ƅ hài lłng của (hách hàng (hi gia, !ịch tại �5im�an(ǽ
Điēm 0áng t/,ng cńng tác phát t/iēn 0ðn phẩm ǗǕǗǗ là �5im�an( đé t/iēn (hai đẩ6 mạnh phát 
t/iēn các 0ðn phẩm phù hŘp vŔi thị hiếu (hách hàngǿ
Bên cạnh !ịch vż chu6ēn tiĒn t/,ng nưŔc ng,ài hĕ thống th", (ênh t/u6Ēn thốngǾ �5im�an( đé 
tập t/ung mŖ /ộng (ết nối các ngèn hàng tham gia Dịch vż chu6ēn tiĒn nhanh ǗǙȡǜ nh÷m tìng 
tốc độ 5Ƃ lƊ lĕnh chu6ēn tiĒn ch, (hách hàngǽ Nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( đé (ết nối !ịch vż chu6ēn 
tiĒn nhanh vŔi ǚǗ ngèn hàngǾ hạn mƀc chu6ēn tiĒn lên đến !ưŔi ǚǕǕ t/iĕu đōngȡgia, !ịchǽ
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�ịch 3ż kiĒu hối 3æ chuyēn tiĒn đi nưŔc ngoæi
�5im�an( đé (hńng ngƁng nỗ lƄc và nèng ca, chất lưŘng !ịch vż đē đáp ƀng nhu cầu và 0Ƅ (Ɖ 
vŊng của (hách hàngǽDịch vż chu6ēn tiĒn đi nưŔc ng,ài tại �5im�an( đé cŃ 0Ƅ tìng t/ưŖng vưŘt 
�ậcǽ 
TƁ nhƃng thế mạnh t/,ng viĕc cung ƀng !ịch vż chu6ēn tiĒn đi nưŔc ng,àiǾ nìm ǗǕǗǘ �5im�an( 
0Đ tiếp tżc nghiên cƀu cði tiến hĕ thốngǾ mŖ /ộng các (ênh chu6ēn tiĒn mŔiǾ nèng ca, chất 
lưŘng !ịch vż mang đến ch, (hách hàng !ịch vż chu6ēn tiĒn Quốc tế chu6ên nghiĕpǾ nhanh 
chŃngǾ nhiĒu tiĕn ģch và đáng tin cậ6

Hoạt động thď
Cùng vŔi định hưŔng phát t/iēn chung của t,àn hĕ thốngǾ !ịch vż thď cũng là một 0ðn phẩm mũi 
nhŊnǽ�Ŕi định hưŔng phát t/iēn t,àn !iĕnǾ !ôn đầu 5u thếǾ �ên cạnh mŖ /ộngǾ !u6 t/Ģ hŘp tác vŔi 
các tổ chƀc thďǾ các !,anh nghiĕpǾ đối tác t/ung gian thanh t,ánǾ �5im�an( đé (hńng ngƁng 
0áng tạ,Ǿ phát t/iēn 0ðn phẩmǾ !ịch vż mŔi và luńn chú t/Ŋng đến viĕc nèng ca, chất lưŘng 0ðn 
phẩmȡ!ịch vż hiĕn hƃuǾ 0ðn phẩmȡ!ịch vż thď mŔi nh÷m đáp ƀng nhu cầu (hách hàngǽ
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T/ưŔc �ối cðnh (inh tế - 5é hội phżc hōi 0au đại !ịch C,vi!-ǖǞǾ tĢnh hĢnh (inh tế t,àn cầu lạm phát 
tìng nhanhǾ 	�D liên tżc tìng léi 0uất ��D và các Ngèn hàng T/ung ương các nưŔc phði đưa /a các 
giði pháp (iēm chế lạm phát và ổn định tiĒn tĕǾ các !,anh nghiĕp h,ạt động 0ðn 5uất (inh !,anh 
chịu ðnh hưŖng �Ŗi chi phģ vốn tìng ca,Ǿ �5im�an( đé phði chủ động t/iēn (hai các giði pháp (inh 
!,anh phù hŘpǾ mðng (hách hàng !,anh nghiĕp đé nổ lƄc phát hu6 lŘi thế và đé đạt (ết .uð (inh 
!,anh tương đối (hð .uan t/,ng nìm ǗǕǗǗǾ tạ, nĒn tðng vƃng chắc ch, 0Ƅ phát t/iēn t/,ng nìm 
ǗǕǗǘǽ

�hát triēn khách hæng �H��
�Ŕi chiến lưŘc phát t/iēn (inh !,anh th", hưŔng tìng t/ưŖng an t,àn và hiĕu .uðǾ �5im�an( liên 
tżc tối ưu hŃa vị thế cạnh t/anh và nguōn lƄc và !ịch chu6ēn !ần cơ cấu nĒn tðng (hách hàng th", 
hưŔngǿ

țiȜ Tập t/ung phát t/iēn phèn (húc �HDN �M�0 nh÷m tìng hiĕu .uð và phù hŘp vŔi tiĒm lƄc tài 
chģnh của �5im�an(Ȁ 
țiiȜ Tiếp tżc !u6 t/Ģ các (hách hàng t/u6Ēn thống và (hai thác các �HDN là các Tập đ,ànǾ Tổng 
Cńng t6Ǿ các D,anh nghiĕp lŔn cŃ nìng lƄc tài chģnh và ngành nghĒ đa !ạng đē hŘp tác t,àn 
!iĕnǽ
țiiiȜ Phát t/iēn �HDN cŃ vốn đầu tư nưŔc ng,ài ț	D�Ȝ phù hŘp vŔi 5u thế chung của nĒn (inh tế 
vŔi 0ố lưŘng (hách hàng 	D� hàng nìm tìng mạnhǾ đè6 là lƄc lưŘng (hách hàng cŃ tiĒm nìng 
(hai thác đ"m lại thu nhập ch, ngèn hàngǽ

Hoạt động tģn !żng �H��
�Ŕi áp lƄc lạm phátǾ léi 0uất tìng ca, ðnh hưŖng nghiêm t/Ŋng đến h,ạt động 0ðn 5uất (inh 
!,anhǾ các !,anh nghiĕp phði đối mút vŔi nhiĒu (hŃ (hìn thách thƀc lŔnǾ đłi hŋi �ên cạnh viĕc 
tìng cưŕng .uðn t/ị /ủi /, cłn phði đưa /a các chģnh 0ách linh h,ạt đáp ƀng nhu cầu (inh !,anhǾ 
tĢm (iếm các giði pháp tài chģnh phù hŘp vŔi (hách hàng và đōng hành chia 0ď các (hŃ (hìn của 
(hách hàng

țiȜ Ban hành các 0ðn phẩm Ȋma6 đ,ȋ ch, �HDN �M�0 chu6ên �iĕt th", tƁng ngành như tiêu 
!ùng nhanhǾ !ưŘc phẩmǾ 6 tếǾ (inh !,anh 5ìng !ầuǾ ngành nhƄa và �a, �Ģ ǽǽǽǽ Nhƃng 0ðn phẩm 
đúc thù nà6 thē hiĕn 0Ƅ linh h,ạt và thấu hiēu của �5im�an( đối vŔi nhu cầu của thị t/ưŕng và 
nhận đưŘc 0Ƅ đŃn nhận tƁ nhiĒu (hách hàng đang gia, !ịch vŔi �5im�an(Ȁ
țiiȜ Đa !ạng hŃa các l,ại hĢnh cấp tģn !żng và gia tìng tƏ lĕ 0Ƃ !żng 0ðn phẩm !ịch vż của �HDN 
�Ŕn như �ð, lénhǾ tài t/Ř thương mạiǾ các l,ại hĢnh �ȡC ǽǽǽcủng cố 0Ƅ tin tưŖng của các �HDN �Ŕn 
t/,ng viĕc lƄa chŊn �5im�an( đē hŘp tác và đōng hành cung cấp các giði pháp tài chģnhǽ
țiiiȜ Tìng cưŕng hŘp tác t,àn !iĕn vŔi �HDN �Ŕn đē phát t/iēn hĕ 0inh thái (hách hàngȡ Chuỗi 
cung ƀngǾ và các tiĕn ģch của ngèn hàng 0ố tiếp tżc phát hu6 vai t/ł là mðng !ôn !ắt và tạ, chuỗi 
(hai thác (hách hàng �M�0ȡ �hách hàng cá nhènǽ
țivȜ T/iēn (hai các chương t/Ģnh chia 0ď cùng (hách hàng vưŘt .ua (hŃ (hìn !, ðnh hưŖng C,vi! 
th", Nghị định ǘǖ và Thńng tư Ǖǘ của NHNN vĒ hỗ t/Ř léi 0uất ch, (hách hàngǽ �5im�an( 
(hu6ến (hģch (hách hàng đìng (Ɗ và đưa /a các giði pháp hỗ t/Ř phù hŘp vŔi (hách hàng đē cŃ 
thē tiếp cận chương t/Ģnh hỗ t/Ř léi 0uấtǽ
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Hoạt động �hanh toán quốc tđ/ �æi trŘ thưœng mại
Tận !żng thế mạnh của �5im�an( t/ên thị t/ưŕng t/,ng !ịch vż thanh t,án .uốc tế và tài t/Ř 
thương mại t/u6Ēn thốngǾ �5im�an( đé (hńng ngƁng phát t/iēn các 0ðn phẩm thanh t,án .uốc tế 
và tài t/Ř thương mại mŔiǾ hŘp tác vŔi các ngèn hàng .uốc tế đ"m lại các 0ðn phẩm tối ưu ch, 
(hách hàngǾ thúc đẩ6 h,ạt động 5uất nhập (hẩu như các 0ðn phẩmǾ chương t/Ģnhǿ Chiết (hấu �ộ 
chƀng tƁ 5uất (hẩuǾ Tài t/Ř 5uất (hẩu t/ưŔc gia, hàngǾ �ȡC t/ð chậm thanh t,án t/ð nga6 – �PA�Ǿ 
C,m�, �ð, hiēm tƏ giá (hi thanh t,án �N�Ǿ C,m�, �uất (hẩu – C,m�, Nhập (hẩuǾ ȁǽ

Hoạt động �ịch 3ż �H��
�,ng 0,ng vŔi phát t/iēn các !ịch vż t/u6Ēn thống vĒ thanh t,án �N�Ǿ �5im�an( đé tập t/ung đầu 
tư cńng nghĕ phát t/iēn các 0ðn phẩm !ịch vż 0ố tìng tiĕn ģch ch, (hách hàng phù hŘp vŔi 5u 
hưŔng cńng nghĕ 0ố t/,ng h,ạt động ngèn hàngǽ 

țiȜ Đa !ạng các (ênh gia, !ịchǾ chú t/Ŋng các (ênh gia, !ịch ,nlin"Ǿ đáp ƀng tối ưu nhu cầu 
thanh t,án và .uðn lƊ !łng tiĒn của !,anh nghiĕp và đúc �iĕt !ịch vż �nt"/n"t Ban(ing ț�BȜ 0Ŗ 
hƃu tốc độ 5Ƃ lƊ gia, !ịch nhanh chŃng tiĕn lŘi giúp �HDN h,àn t,àn cŃ thē thƄc hiĕn các gia, 
!ịch gƂi tiĒnǾ chu6ēn (h,ðnǾ thanh t,án hŃa đơnǾ thanh t,án !ư nŘ thďǾ ȁ 
țiiȜ T/iēn (hai !ịch vż phát hành �C ,nlin"Ǿ TT� ,nlin"Ǿ và t/iēn (hai !Ƅ án M,�il" �an(ing tạ, 
thêm (ênh gia, !ich tiĕn ģch ch, (hách hàngǽ
țiiiȜ �iên tżc t/iēn (hai các chương t/Ģnh nh÷m (hu6ến (hģch (hách hàng 0Ƃ !żng các !ịch vż của 
ngèn hàng nhưǿ Chương t/Ģnh �"activ" Acc,unt – Íu đéi vưŘt t/ộiǾ Chương t/Ģnh Thanh t,án 
�nlin" - thêm nhiĒu ưu đéiǾ GŃi chi lương ưu đéi và tài (h,ðn 0ố đĎpǾ ȁ

Hoạt động Huy động 3ốn �H��
TƁ giƃa nìm ǗǕǗǗ cńng tác hu6 động �HDN gúp nhiĒu (hŃ (hìn !, tác động của lạm phátǾ léi 0uất 
��D tìng mạnhǾ tƏ giá cũng tìng và tĢnh hĢnh /,,m tģn !żng hạn chế gè6 (hŃ (hìn ch, �HDN 
t/,ng viĕc va6 vốn và tận !żng mŊi nguōn vốn đē !u6 t/Ģ h,ạt động (inh !,anhǾ nhiĒu (hách hàng 
/út vốn lŔnǾ các ngèn hàng phði điĒu chĩnh léi 0uất hu6 động đē giƃ vốnǽ Tu6 nhiên �5im�an( cũng 
đé nổ lƄc đưa /a các 0ðn phẩmǾ chương t/Ģnh như C,m�, h,án đổi ng,ại tĕ (Ćm tiĒn gƂi cŃ (Ɖ hạnǾ 
C,m�, đðm �ð, nguōn ng,ại tĎ thanh t,ánǾ nh÷m thúc đẩ6 tìng t/ưŖng hu6 động vốn �HDN phù 
hŘp vŔi định hưŔng (inh !,anh của ngèn hàngǾ đúc �iĕt chú t/Ŋng tìng cưŕng hu6 động vốn 
(hńng (Ɖ hạn nh÷m giðm chi phģ vốn và tìng thu nhập ch, ngèn hàngǽ
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�inh !oanh ngoại tĕ
Nìm ǗǕǗǗ (hćp lại đánh !ấu một nìm cƄc (Ɖ 0ńi động của thị t/ưŕng ng,ại hối t/ên t,àn thế giŔi 

t/,ng đŃ cŃ thị t/ưŕng �iĕt Namǽ �Ŕi (ết .uð chĩ tiêu thu tƁ (inh !,anh ng,ại tĕ t/,ng nìm ǗǕǗǗ 

tìng ǚǙʢ 0, ǗǕǗǖ đé minh chƀng ch, tģnh hiĕu .uðǾ 0Ƅ nìng động của h,ạt động (inh !,anh 

ng,ại tĕ tại �5im�an(ǽ B÷ng nhiĒu nỗ lƄc t/,ng viĕc điĒu chĩnh chiến lưŘc (inh !,anh phù hŘp 

!iễn �iến thị t/ưŕngǾ đōng thŕi liên tżc đưa /a các 0ðn phẩm t/Ŋn gŃiǾ �5im�an( đðm �ð, đáp ƀng 

mŊi nhu cầu (hách hàng nga6 cð t/,ng điĒu (iĕn thị t/ưŕng thiếu thanh (h,ðn nhấtǽ
Giữ vững vai trò nhà tạo lập trên thị trường ngoại hối Việt Nam, Eximbank vinh dự được trao tặng 

giði thưŖng ȊT,p Nhà tạ, lập thị t/ưŕng chà, giá gia, !ịch 	5 �4ap tốt nhất ǗǕǗǖȋ țD, �i"tnam 
B,n! Ma/("t A00,ciati,n t/a, túngȜ và giði thưŖng ȊT,p �,lum" T/a!"! ǗǕǗǖȋ țD, �Ŗ Gia, !ịch 
chƀng (h,án �uèn Đńn - ���G t/a, túngȜǾ ghi nhận thế mạnh t/u6Ēn thống của �5im�an( t/ên thị 
t/ưŕng liên ngèn hàng t/,ng nhiĒu nìm liĒnǽ

�inh �oanh �ốn
Múc !ù mńi t/ưŕng (inh !,anh đầ6 �iến động nhƃng nìm gần đè6 tạ, /a nhiĒu thách thƀc đối vŔi 
hiĕu .uð h,ạt động nŃi chung và mðng (inh !,anh liên ngèn hàng nŃi /iêngǾ nhưng vŔi chiến lưŘc 
linh h,ạtǾ thģch ƀng nhanh nhạ6 t/ưŔc các tha6 đổi chģnh 0ách của Ngèn hàng Nhà nưŔc cũng như 
thị t/ưŕng tiĒn tĕǾ �ộ phận �inh D,anh �ốn tiếp tżc giƃ vai t/ł .uan t/Ŋng t/,ng đðm �ð, thanh 
(h,ðn và lŘi nhuận của �5im�an(Ǿ (hńng ngƁng đổi mŔi và h,àn thiĕn t/,ng h,ạt động .uðn lƊ 
và (inh !,anh vốnǽ
Đē cŃ đưŘc 0Ƅ tìng t/ưŖng ca, t/,ng .u6 mń gia, !ịch thị t/ưŕng liên ngèn hàngǾ �5im�an( đéǿ

- Tìng cưŕng củng cố và thiết lập mŔi các .uan hĕ gia, !ịch vŔi các đối tác t/ên thị t/ưŕng t/,ng 
và ng,ài nưŔcǾ đưa hạn mƀc gia, !ịch vốn đưŘc cấp cũng như u6 tģn của �5im�an( lŔn mạnh 
hơnǽ
- �ận !żng đa !ạng các hĢnh thƀc và l,ại hĢnh gia, !ịchǾ vƁa giúp tối ưu hŃa chi phģ hu6 động 
vốn đầu và, ch, hĕ thốngǾ vƁa tìng cưŕng 0ƀc ðnh hưŖng của �5im�an( t/ên thị t/ưŕng liên 
ngèn hàngǽ

Qu6 mń gia, !ịch vốn liên ngèn hàng t/,ng nìm ǗǕǗǗ của �5im�an(ǿ

2022 2021

460.905 +117,5%

%

1.002.568

1.030.916 +83,2%1.888.318

KHỐI ĐẦU TƯ TÀI CHÍNH

�oanh số
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Ngà6 ǗǞȡǖǖȡǗǕǗǗǾ �5im�an( đưŘc Ngèn hàng Nhà nưŔc �iĕt Nam chấp thuận �ổ 0ung nội !ung 
h,ạt động Gia, !ịch h,án đổi tiĒn tĕ chć, țC/,00 Cu/"nc6 �4apȜ và, giấ6 phćp h,ạt động th", 
.u6ết định 0ố ǗǕǕǝȡQĐ-NHNNǽ Đè6 là vinh !Ƅ của �5im�an( t/,ng 0ƀ mĕnh đa !ạng hŃa 0ðn phẩm 
ng,ại hối và các 0ðn phẩm phái 0inh ch, (hách hàngǾ mŖ /a cơ hội ch, viĕc gia tìng !anh mżc 
(hách hàngǾ đúc �iĕt là các gia, !ịch va6 vốn ng,ại tĕ t/ên thị t/ưŕng .uốc tế țCác gia, !ịch 
	D�ȡ	��Ǿ cńng t6 đa .uốc giaǾ cńng t6 chƀng (h,ánǾ .uƐ đầu tưǽǽǽȜ nh÷m giúp (hách hàng (iēm 0,át 
hiĕu .uð !łng tiĒnǾ giðm thiēu /ủi /, �iến động tƏ giá và léi 0uất t/,ng t/ungǾ !ài hạnǽ

Nìm ǗǕǗǗǾ giá vàng .uốc tế chƀng (iến cột mốc lịch 0Ƃ (hi chạm mƀc giá ca, nhất mŊi thŕi đại tại 
ǗǽǕǜǕ ��Dȡ,7ǽ Giá vàng tìng ca, !, tác động 5ung đột .uèn 0Ƅ Nga - �(/ain" t/,ng �ối cðnh Cżc 
!Ƅ t/ƃ liên �ang MƐ 	"! liên tżc tìng léi 0uấtǽ Tại thị t/ưŕng t/,ng nưŔcǾ giá vàng miếng �C đŃng 
cƂa nìm ǗǕǗǗ tìng ǝǾǗʢǽ T/ưŔc nhƃng �iến động vĒ (inh tế chģnh t/ịǾ vàng đưŘc 5"m là một t/,ng 
nhƃng tài 0ðn t/ú ẩn an t,ànǽ
�Ŕi viĕc luńn chú t/Ŋng 5è6 !ƄngǾ củng cố nĒn tðng (hách hàngǾ đa !ạng hŃa 0ðn phẩm !ịch vżǾ 
�5im�an( tiếp tżc là một t/,ng nhƃng đơn vị chiếm thị phần lŔn nhất vĒ (inh !,anh vàng miếng 
�C t/,ng cð nưŔcǽ
Nìm ǗǕǗǘǾ �5im�an( t/iēn (hai �ênh gia, !ịch vàng miếng �C t/Ƅc tu6ến vŔi mżc tiêu mang lại 
0Ƅ thuận tiĕn và an t,àn ch, (hách hàng (hi gia, !ịchǽ �hách hàng cŃ thē mua vàng t/Ƅc tu6ến 
0au đŃ đến �5im�an( đē nhận vàngǽ

Bên cạnh các h,ạt động chģnh của ngèn hàng là hu6 độngǾ ch, va6Ǿ !ịch vż thanh t,ánǾ gia, !ịch 
ng,ại tĕǾ tài t/Ř thương mạiȁ thĢ đầu tư tài chģnh cũng là một h,ạt động (inh !,anh .uan t/Ŋng 
nh÷m tối đa hŃa hiĕu .uð nguōn vốn của ngèn hàngǽ

31/12/2021 31/12/2022

3.500

512

1.000

512

7.93111.378

�oanh số
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- Nhận định léi 0uất t/,ng nìm ǗǕǗǗ �iến động vŔi 5u hưŔng tìngǾ �5im�an( đé chủ động giðm 

!anh mżc đầu tư tài chģnh đē hạn chế /ủi /,Ǿ t/,ng đŃ giðm nhiĒu nhất là các l,ại giấ6 tŕ cŃ giá !, 

TCTD tģn !żng (hác phát hành �a, gōm t/ái phiếu và chƀng chĩ tiĒn gƂiǽ

- �ố !ư t/ái phiếu Chģnh phủ giðm ǖǝʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǾ !u6 t/Ģ Ŗ mƀc ǜǽǕǘǖ tĩ đōngǾ đè6 là tài 0ðn 

cŃ tģnh thanh (h,ðn ca, phżc vż ch, viĕc !Ƅ t/ƃ thanh (hŋanǾ đōng thŕi đáp ƀng các chĩ tiêu an 

t,àn vốn !, Ngèn hàng Nhà nưŔc .u6 địnhǽ

�Ři nhuận tƁ h,ạt động đầu tưǾ (inh !,anh chƀng (h,án t/,ng nìm đạt ǝǝ tĩ đōngǾ giðm nhĎ ǖǖʢ 
0, vŔi nìm t/ưŔcǾ ngu6ên nhèn chủ 6ếu !, léi 0uất thị t/ưŕng �iến động �ất lŘiǾ �5im�an( chủ 
động hạn chế gia, !ịch đē giðm thiēu /ủi /,ǽ

�5im�an( cŃ .uan hĕ đại lƊ vŔi hơn ǛǕǕ ngèn hàngȡchi nhánh ngèn hàng tại ǜǕ .uốc gia t/ên t,àn 
thế giŔiǾ �5im�an( tiếp tżc tìng cưŕng hơn nƃa h,ạt động .uốc tế của mĢnh đē ngà6 càng (høng 
định và nèng ca, vị thếǾ thương hiĕu �5im�an(ǽ  
Ngèn hàng Phát t/iēn chèu 9 țADBȜ và nhiĒu ngèn hàng lŔn đé và đang cấp hạn mƀc tài t/Ř thương 
mại và hạn mƀc tģn !żng tuần h,àn ch, �5im�an(Ǿ tạ, điĒu (iĕn ch, �5im�an( nèng ca, đáng (ē 
0ƀc mạnh đối vŔi h,ạt động thanh t,án .uốc tếǾ tài t/Ř thương mại và đáp ƀng nhu cầu tài t/Ř 
thương mại ngà6 càng đa !ạng của (hách hàngǽ   
Ngà6 ǖǘȡǕǞȡǗǕǗǗ �ǔP Gl,�al cńng �ố cập nhật tģn nhiĕm đối tác !ài hạn của �5im�an( đưŘc giƃ 
ngu6ên Ŗ mƀc Bʭ, ngön hạn B, triēn 3Ŋng Ŏn địnhǽ �ết .uð 5ếp hạng nà6 phðn ánh u6 tģn và tĢnh 
hĢnh (inh !,anh (hð .uan của �5im�an(ǽ

20222021

8899

Hiĕu quả đầu tư tæi chģnh
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HOẠT ĐỘNG KHỐI VẬN HÀNH 

Bên cạnh viĕc ƀng !żng cńng nghĕ và 0ố hŃa đối vŔi các h,ạt động (inh !,anhǾ t/,ng nìm ǗǕǗǗ 

�5im�an( đé đẩ6 mạnh 0ố hŃa đối vŔi mðng vận hành tập t/ungǿ !ịch vż vận hành (hách hàngǾ 

thanh t,ánǾ tiếp .uƐǾ .uðn lƊ và lưu t/ƃ tài 0ðn đðm �ð,ȁMột t/,ng nhƃng điēm nổi �ật đŃ là 

(hńng ngƁng cði tiến .u6 t/Ģnh và đẩ6 mạnh ƀng !żng cńng nghĕ 5Ƃ lƊ tƄ động �÷ng /,�,t ț�PAȜ 

đối vŔi nhiĒu .u6 t/Ģnh vận hànhǽ D, vậ6 các h,ạt động vận hành t/,ng nìm ǗǕǗǗ đé đạt đưŘc 

nhƃng mżc tiêu hiĕu .uð vĒ tìng nìng 0uất la, độngǾ tiết (iĕm chi phģǾ giðm thiēu 0ai 0Ńt và nèng 

ca, chất lưŘng phżc vż (hách hàngǾ hưŔng đến mżc tiêu lấ6 (hách hàng làm t/Ŋng tèmǽ Ng,ài /aǾ 

�5im�an( đé cði tiến và mŖ /ộng áp !żng Cam (ết chất lưŘng !ịch vż ț��AȜ đối vŔi hầu hết nghiĕp 

vż phát 0inh tại các đơn vị vận hành tại Hội 0Ŗ nh÷m đẩ6 nhanh tốc độ 5Ƃ lƊ hō 0ơ cũng như nèng 

ca, nìng 0uất làm viĕcǾ đáp ƀng (ịp thŕi h,ạt động (inh !,anh của Ngèn hàngǽ

Bên cạnh đŃǾ viĕc �ð, đðm .u6 định vĒ tuèn thủ và .uðn lƊ /ủi /, tác nghiĕp đối vŔi mðng vận 

hành luńn đưŘc �5im�an( thƄc hiĕn 5u6ên 0uốtȀ các cńng tác (iēm t/aǾ giám 0át tƁ 5a đối vŔi h,ạt 

động của các cżm vận hành tập t/ung như T�BĐǾ �iēm 0,át 0auǾ Ngèn .uƐȁluńn đưŘc chú t/Ŋng 

đē đðm �ð, tģnh tuèn thủǾ (ịp thŕi phát hiĕn và chấn chĩnh các vi phạm nh÷m đðm �ð, an t,àn tài 

0ðn ch, Ngèn hàngǽ

 T/,ng thŕi gian tŔi �5im�an( vôn 0Đ tiếp tżc t/iēn (hai các cði tiến .uan t/Ŋng liên .uan mðng vận 

hành như các !Ƅ án vận hành vận t/ungȀ 0ố hŃa �iēu môu !ịch vż (hách hàngȀ tìng cưŕng cńng 

nghĕ 0ố hŃa và, h,ạt động vận hành như giði pháp �PAǾ �C�Ǿ ƀng !żng Da0h�,a/! đē đ, lưŕng 

hiĕu 0uất và cði tiến .u6 t/Ģnh ȁǾ hưŔng tŔi t/Ŗ thành một ngèn hàng hiĕn đại và phát t/iēn t,àn 

!iĕnǽ

HOẠT ĐỘNG KHỐI CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 
Nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( ưu tiên phát t/iēn 0ðn phẩm !ịch vżǾ hĕ thống CNTT cŃ hàm lưŘng cńng nghĕ 

ca,Ǿ chú t/Ŋng nèng ca, chất lưŘng !ịch vż và t/ði nghiĕm (hách hàngȀ �5im�an( đé nèng cấp 

t,àn !iĕn và đưa và, (hai thác ngèn hàng t/Ƅc tu6ến gōmǿ t/iēn (hai thành cńng và /a mắt �5im-

�an( �Digi – Ngèn hàng 0ố hŘp (ênh các nĒn tðng /iêng lď t/ên �nt"/n"t Ban(ing và M,�il" Ban(ing 

mang đến t/ði nghiĕm tài chģnh đa !ạngǾ nhanh chŃngǾ thuận tiĕn ch, ngưŕi !ùngȀ tiếp tżc nèng 

cấp và �ổ 0ung chƀc nìngȡtiĕn ģch mŔi t/ên hĕ thống �nt"/n"t Ban(ingǾ M,�il" Ban(ing t/ên nĒn 

tðng hĕ thống 5ác thƄc hiĕn đại và an t,àn �ð, mậtǽ 

�Ŕi định hưŔng nìm ǗǕǗǗ là nìm �ðn lĒǾ tạ, �ưŔc ng,úc vĒ chu6ēn đổi 0ốǾ �5im�an( đé đầu tư 

mạnh mĐ và, lĥnh vƄc CNTT nh÷m mżc tiêu țiȜ tƁng �ưŔc (iĕn t,ànǾ ổn định hĕ thống CNTT và    țiiȜ 

tạ, nĒn tðng 0ùn 0àng ch, tìng tốc phát t/iēn (inh !,anhȀ 0ố hŃa đē giðm thŕi gian 5Ƃ lƊ gia, 

!ịchȁ cż thē �5im�an( đé và đang t/iēn (hai thành cńng các !Ƅ án nổi �ật như 0auǿ 
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- T/iēn (hai hĕ thống �hŖi tạ, (h,ðn va6 và .uðn lƊ .u6 t/Ģnh (inh !,anh ț��� và BPMȜȀ hĕ thống 

�h, !ƃ liĕu và thńng tin .uðn lƊ țData 4a/"h,u0" và M��ȜȀ

- �hách hàng !,anh nghiĕp của �5im�an( cŃ thē 0Ƃ !żng �nt"/n"t Ban(ing mŔi th", hưŔng Ȋlấ6 

(hách hàng làm t/Ŋng tèmȋ vŔi các tģnh nìng ph,ng phú giúp !,anh nghiĕp cŃ thē cá nhèn hŃa 

gia, !iĕn th", tƁng chƀc !anhȀ linh h,ạt t/,ng viĕc điĒu chĩnh các chƀc nìng phê !u6ĕt nhiĒu cấpǾ 

nhiĒu hạng mƀcȁ phù hŘp vŔi các 6êu cầu (hác nhau của mỗi !,anh nghiĕpǽ Phát t/iēn ƀng !żng 

M,�il" Ban(ing (hách hàng !,anh nghiĕp vŔi nhiĒu tģnh nìng tiĕn ģch nổi t/ộiǽ

- T/iēn (hai hĕ thống vìn phłng điĕn tƂ - �-�ƛic" hỗ t/Ř 0ố hŃa vìn �ðn và hỗ t/Ř điĒu hành tác 

nghiĕp t/Ƅc tu6ếnǾ nèng ca, hiĕu .uð t/,ng h,ạt động vận hành h÷ng ngà6ǽ

- Tiếp tżc t/iēn (hai mŖ /ộng hĕ thống tƄ động hŃa .u6 t/Ģnh vận hành – �PA ț�,�,tic P/,c"00 

Aut,mati,nȜ hỗ t/Ř nèng ca, hiĕu .uð h,ạt động vận hành tập t/ungǽ

- Nh÷m đáp ƀng nhu cầu phát t/iēn (inh !,anh và chuẩn �ị cơ 0Ŗ hạ tầng ch, các ƀng !żng CNTT 

hiĕn đạiǾ �5im�an( đé /à 0,át và nèng cấp hĕ thống hạ tầng vƃng mạnh nh÷m gia tìng độ ổn địnhǾ 

giðm gián đ,ạn !ịch vż ț!,4ntim"Ȝ các hĕ thống CNTTǾ đōng thŕi đé tổ chƀc !iễn tập !Ƅ phłng 

thðm hŊa țD�PȜ định (Ɖ đē nèng ca, nìng lƄcǾ mƀc độ 0ùn 0àng các hĕ thống t/Ŋng 6ếu 5Ƃ lƊ gia, 

!ịch (hách hàngǽ

- T/iēn (hai các hĕ thống an t,àn �ð, mậtǿ hĕ thống chống tấn cńng DD��Ǿ hĕ thống .uðn lƊǾ (iēm 

0,át chģnh 0ách țp,lic6Ȝ t/ên thiết �ị �ð, mậtȀ đang t/iēn (hai hĕ thống đầu tư thiết �ị chống tấn 

cńng cŃ chủ đģch țAPTȜ nh÷m tìng cưŕng �ð, vĕ đðm �ð, an t,àn �ð, mật ch, các !ịch vż t/Ƅc 

tu6ến cũng như h,ạt động vận hành hàng ngà6 của ngèn hàngǽ
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Nh÷m đðm �ð, !u6 t/Ģ 0Ƅ an t,ànǾ �Ēn vƃng t/,ng h,ạt động (inh !,anh của ngèn hàngǾ                  

�5im�an( luńn chú t/Ŋng cńng tác nèng ca, nìng lƄc .uðn t/ị /ủi /,Ǿ nghiên cƀuǾ áp !żng các mń 

hĢnhǾ phương pháp đáp ƀng 6êu cầuǾ định hưŔng của các Cơ .uan .uðn lƊǾ các chuẩn mƄc .uốc tế 

vĒ .uðn t/ị /ủi /, t/ên cơ 0Ŗ phù hŘp vŔi thƄc tế h,ạt động của ngèn hàngǽ Bên cạnh đŃǾ cńng tác 

đà, tạ,Ǿ t/u6Ēn thńng và các chế tài 5Ƃ lƊǾ (h"n thưŖng cũng ngà6 càng đưŘc chú t/Ŋng đē tƁng 

�ưŔc 5è6 !ƄngǾ phát hu6 vìn hŃa .uðn t/ị /ủi /, t/,ng t,àn hĕ thống hàngǽ

�5im�an( thiết lập cơ cấu hĕ thống .uðn t/ị /ủi /, vŔi Ǖǘ tu6ến �ð, vĕ độc lập vŔi các chƀc nìng 

đðm �ð, tuèn thủ 6êu cầu của NHNN tại Thńng tư ǖǘȡǗǕǖǝȡTT-NHNNǽ Bên cạnh đŃǾ �5im�an( 

cũng đé thành lập Ë6 �an Quðn lƊ /ủi /,Ǿ Hội đōng /ủi /, đē hỗ t/ŘǾ tham mưu ch, Hội đōng .uðn 

t/ịǾ Tổng Giám đốc t/,ng giám 0át của .uðn lƊ cấp ca, vŔi h,ạt động .uðn t/ị /ủi /, của ngèn hàngǽ 

Đōng thŕiǾ �5im�an( cũng tìng cưŕngǾ nèng ca, vai t/ł của các Đơn vị đầu mối t/iēn (hai chģnh 

0ách .uðn t/ị /ủi /, của ngèn hàng như Bộ phận Quðn lƊ /ủi /,Ǿ Bộ phận Tuèn thủȁ .ua đŃ giúp 

nèng ca, hiĕu .uð (iēm 0,át /ủi /,Ǿ đōng thŕi hỗ t/Ř tģch cƄc ch, h,ạt động (inh !,anh nh÷m đ"m 

lại hiĕu .uð tốt nhất ch, Ngèn hàngǽ

�5im�an( cũng chú t/Ŋng t/,ng đầu tư 5è6 !Ƅng các cńng cżǾ mń hĢnh đ, lưŕng /ủi /, th", các 

phương pháp tiên tiến t/ên cơ 0Ŗ các nội !ung tư vấn của các Cńng t6 u6 tģn t/,ng lĥnh vƄc như 

�PMGǾ �/n0t ǔ �,ungǽ Đōng thŕiǾ t/,ng thŕi gian .uaǾ �5im�an( cũng đé 5è6 !Ƅng các lộ t/ĢnhǾ (ế 

h,ạch đầu tưǾ nèng cấp các hĕ thống cńng nghĕ thńng tin hỗ t/Ř đē đáp ƀng tốt nhất 6êu cầu .uðn 

t/ịǽ

Tổng tài 0ðnǿ ǖǝǚǽǕǚǛ tƏ đōngǾ tìng ǖǖǾǛʢ 0, 
vŔi nìm ǗǕǗǖǾ đạt ǖǕǘʢ (ế h,ạchǽ

Hu6 động vốn tƁ tổ chƀc (inh tế và !èn cưǿ 
ǖǙǝǽǛǖǚ tƏ đōngǾ tìng ǝǾǗʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖǾ 
đạt ǖǕǖʢ (ế h,ạchǽ

Tổng !ư nŘ cấp tģn !żng ț�a, gōm !ư nŘ ch, 
va6 (hách hàng và t/ái phiếu !,anh nghiĕpȜǿ 
đạt ǖǘǕǽǚǝǖ tƏ đōngǾ tìng ǖǘʢ 0, vŔi nìm 
ǗǕǗǖǾ đạt ǖǕǘʢ (ế h,ạchǽ

Lợi nhuận 
trước thuế ¼ạt

3.709 tỷ ¼ồng
tăng 207,8%

so với năm 2021

TƏ lĕ nŘ 5ấuȡ!ư nŘ ch, va6ǿ ǖǾǝǕʢ giðm ǕǾǖǛʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǖ țnìm ǗǕǗǖǿ ǖǾǞǛʢȜǽ
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T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( tiếp tżc !u6 t/Ģ tĩ lĕ an t,àn vốn tối thiēuǾ tƏ lĕ an t,àn đðm �ð, t/,ng 

h,ạt động ngèn hàng đáp ƀng vŔi (hẩu vị /ủi /, cũng như ngưŗng .u6 định của pháp luậtȀ t/iēn 

(hai h,ạt động .uðn lƊ các l,ại /ủi /, t/Ŋng 6ếu đáp ƀng 6êu cầu th", chģnh 0áchǾ chiến lưŘc .uðn 

lƊ /ủi /, mà Ngèn hàng đé 5è6 !Ƅngǽ Đōng thŕiǾ �5im�an( đé t/iēn (hai Qu6 t/Ģnh đánh giá nội �ộ 

vĒ mƀc đủ vốn ț�CAAPȜ th", Ba0"l ��Ǿ .ua đŃ đðm �ð, ngèn hàng cŃ thē chủ động đáp ƀng các 6êu 

cầu vĒ vốn nga6 cð t/,ng các điĒu (iĕn h,ạt động �ất lŘiǽ Bên cạnh đŃǾ �5im�an( cũng đang 

nghiên cƀuǾ chuẩn �ị các điĒu (iĕn cần thiết cũng như /à 0,átǾ nèng ca, chất lưŘng !ƃ liĕu của 

ngèn hàng đē cŃ tiĒn đĒ tiến đến đáp ƀng Ba0"l �� th", phương pháp nèng ca, h,úc Ba0"l ��� th", 

chủ t/ương của Chģnh PhủǾ Ngèn hàng Nhà nưŔc �iĕt Nam tại đĒ án cơ cấu lại ngèn hàng gắn vŔi 

5Ƃ lƊ nŘ 5ấu ch, giai đ,ạn đến ǗǕǗǚǽ

�5im�an( đé thiết lập và t/iēn (hai (hung .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động đðm �ð, tuèn thủ .u6 định của 

Ngèn hàng Nhà nưŔc �iĕt Nam tại Thńng tư ǖǘȡǗǕǖǝȡTT-NHNN và th", tiêu chuẩn Ba0"l �� th", 

phương pháp cơ �ðnǽ T/,ng đŃǾ �a, gōm viĕc 5è6 !ƄngǾ t/iēn (hai chiến lưŘcǾ mń hĢnhǾ cơ cấu tổ 

chƀcǾ hĕ thống các .u6 địnhǾ .u6 t/Ģnh và hưŔng !ôn đối vŔi cńng tác .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động 

țgōm các phương pháp đ, lưŕng /ủi /, h,ạt động thńng .ua viĕc lưŘng hŃa tổn thất như thu thập 

!ƃ liĕu tổn thất ț�DCȜǾ Chĩ 0ố /ủi /, t/Ŋng 6ếu ț���Ȝ và TƄ đánh giá (iēm 0,át /ủi /, h,ạt động 

ț�C�AȜȀ t/iēn (hai .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động t/,ng h,ạt động thuê ng,àiǾ ƀng !żng CNTTȀ t/iēn (hai 

.uðn lƊ (inh !,anh liên tżc țBCMȜȜȀ thiết lập và giám 0át hạn mƀc /ủi /, h,ạt độngȁ 

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ cńng tác .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động của �5im�an( tiếp tżc đưŘc chú t/Ŋng và tìng 

cưŕng vŔi mżc tiêu giðm thiēu tổn thất /ủi /, h,ạt động ch, ngèn hàngǾ cổ đńng và (hách hàngǽ 

Th", đŃǾ cńng tác .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động đưŘc t/iēn (hai hiĕu .uð t/ên phạm vi t,àn hĕ thống 

thńng .ua các cńng cż như hĕ thống �DCȀ �C�A țđánh giá t/ên một 0ố .u6 t/Ģnh t/Ŋng 6ếu của ngèn 

hàng như tiĒn gƂiǾ tģn !żngǾ thanh t,ánȁtại các Đ��DȜȀ th", !Ņi ǗǗ chĩ 0ố ��� đưŘc thiết lậpȀ tiếp 

tżc /à 0,átǾ h,àn thiĕn viĕc phèn tģch tác động và 5è6 !Ƅng (ế h,ạch (inh !,anh liên tżc tại các 

Đơn vị t/,ng hĕ thống �5im�an(Ȁ tham gia /à 0,átǾ đánh giá /ủi /, đối vŔi mŊi chģnh 0áchǾ .u6 

địnhǾ 0ðn phẩmǾ !ịch vż mŔiǾ h,ạt động thuê ng,àiȁ .ua đŃ hỗ t/Ř hiĕu .uð viĕc nhận !ạngǾ đ, 

lưŕngǾ th", !Ņi và (iēm 0,át /ủi /, h,ạt động t/,ng mŊi h,ạt động của Ngèn hàngǽ

Bên cạnh các �iĕn pháp phłng ngƁaǾ phát hiĕn và giðm thiēu /ủi /, h,ạt độngǾ �5im�an( cũng đé 

5è6 !Ƅng chģnh 0ách chu6ēn gia, /ủi /, h,ạt động thńng .ua các gŃi �ð, hiēm /ủi h,ạt động đối 

vŔi tài 0ðn của ngèn hàng như một �iĕn pháp �ổ 0ungǾ giúp �ð, vĕ ngèn hàng t/,ng t/ưŕng hŘp 

phát 0inh các tổn thất nghiêm t/Ŋngǽ

Ng,ài /aǾ �5im�an( cũng (hńng ngƁng tập t/ung nèng ca, vìn hŃa .uðn lƊ /ủi /, h,ạt động thńng 

.ua cńng tác đà, tạ,Ǿ t/u6Ēn thńng cũng như t/iēn (hai áp !żng các chế tài 5Ƃ phạtǾ chģnh 0ách 

(h"n thưŖng phù hŘpǽ
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�ủi /, léi 0uất thị t/ưŕng đưŘc .uðn lƊ thńng .ua viĕc (iēm 0,át giá t/ị P�ǕǖǾ một phương pháp 

đ, lưŕng mƀc độ nhạ6 cðm của một cńng cżȡ 0ðn phẩm (hi léi 0uất tha6 đổi ǖ�pǾ và chĩ áp !żng 

ch, các chƀng (h,án cŃ thu nhập cố địnhǽ P�Ǖǖ càng ca,Ǿ độ nhạ6 cðm vŔi tha6 đổi léi 0uất của 

!anh mżcȡcńng cż càng lŔnǽ Ng,ài /aǾ /ủi /, léi 0uất thị t/ưŕng cłn đưŘc .uðn lƊ thńng .ua giá 

t/ị chịu tổn thất tối đa ưŔc tģnh ț�a�Ȝ và (iēm t/a 0ƀc chịu đƄng ț�t/"00"! �a�Ȝ ch, các !anh 

mżcȡcńng cż thuộc 0ổ (inh !,anh chịu /ủi /, léi 0uất thị t/ưŕngǽ

�ủi /, ng,ại hối đưŘc .uðn lƊ thńng .ua viĕc giám 0át nghiêm ngút viĕc tuèn thủ các .u6 định 

vĒ hạn mƀcǾ �a, gōm hạn mƀc gia, !ịchǾ hạn mƀc !Ɓng lỗǾ hạn mƀc thẩm .u6ĒnǾ hạn mƀc đối 

tácǾ hạn mƀc vĒ tổng t/ạng thái cuối ngà6Ǿȁǽ đðm �ð, Ngèn hàng luńn tuèn thủ nghiêm ngút 

các .u6 định của cơ .uan nhà nưŔc và .u6 định nội �ộǽ Ng,ài /aǾ Ngèn hàng cłn t/iēn (hai các 

mń hĢnh đ, lưŕng đánh giá /ủi /,Ǿ định giá các cńng cż tài chģnh hàng ngà6 đē ưŔc lưŘng tổn thất 

nh÷m (iēm 0,át /ủi /, n÷m t/,ng (hẩu vị mà Ngèn hàng cŃ thē chấp nhận đưŘcǽ Bên cạnh đŃǾ 

Ngèn hàng cłn 0Ƃ !żng các 0ðn phẩm phái 0inh nh÷m mżc đģch ngìn chún và phłng ngƁa /ủi /, 

tƏ giá cŃ thē phát 0inhǽ

Đē .uðn lƊ /ủi /, giá đầu tưǾ �5im�an( đé t/iēn (hai các phương pháp đ, lưŕngǾ đánh giá !anh 

mżc đầu tư th", giá thị t/ưŕngǾ thiết lập các giŔi hạn /ủi /, giá đầu tư țhạn mƀc đầu tư t/ái phiếuǾ 

hạn mƀc !Ɓng lỗǾ ȁȜ phù hŘp vŔi .u6 định của NHNN và mżc tiêuǾ chiến lưŘc (inh !,anh của 

ngèn hàng t/,ng tƁng thŕi (Ɖǽ

Đē ngìn ngƁa và 5Ƃ lƊ các vấn đĒ vĒ /ủi /, thanh (h,ðnǾ �5im�an( đé 5è6 !Ƅng một hĕ thống các 

.u6 địnhǾ .u6 t/Ģnh nội �ộ đầ6 đủ vĒ .uðn lƊ /ủi /, thanh (h,ðn �ắt (ịp vŔi tiêu chuẩn chung của 

t,àn ngànhǾ tuèn thủ .u6 định của cơ .uan nhà nưŔcǽ Cńng tác .uðn lƊ /ủi /, thanh (h,ðn đưŘc 

thƄc hiĕn hàng ngà6 thńng .ua viĕc đ, lưŕngǾ th", !ŅiǾ giám 0át viĕc tuèn thủ các giŔi hạnǾ tƏ lĕ 

đðm �ð, an t,àn thanh (h,ðn t/,ng h,ạt động của Ngèn hàng th", .u6 định của Ngèn hàng Nhà 

nưŔc țNHNNȜ và .u6 định nội �ộ của Ngèn hàng t/ên cơ 0Ŗ tham mưuǾ đĒ 5uất của Hội đōng Quðn 

lƊ Tài 0ðn NŘ - Tài 0ðn CŃ țHội đōng A�C�ȜȀ ng,ài /aǾ /ủi /, thanh (h,ðn cłn đưŘc đ, lưŕng thńng 

.ua cńng tác đánh giá và th", !Ņi (h" hŖ chênh lĕch !łng tiĒn hàng ngà6Ǿ đưŘc thƄc hiĕn ch, các 

!łng tiĒn và,Ǿ /a th", (Ɖ hạn hŘp đōng và th", hành vi thƄc tế của (hách hàng nh÷m đ, lưŕng 

mƀc độ thúng !ư h,úc thèm hżt /łng của !łng tiĒn tģch lũ6 tại các (Ɖ hạn (hác nhauǽ Bên cạnh 

đŃǾ Ngèn hàng thƄc hiĕn (iēm t/a 0ƀc chịu đƄng vĒ thanh (h,ðn ț�t/"00-t"0tȜ nh÷m đánh giá (hð 

nìng chịu đƄng của ngèn hàng đối vŔi ��T� t/,ng các (ịch �ðn (hác nhauǾ t/ên cơ 0Ŗ đŃǾ Ngèn 

hàng 5"m 5ćt đưa /a các phương án 5Ƃ lƊ !Ƅ phłng tối ưu nhất đē đðm �ð, an t,àn thanh (h,ðn 

ch, Ngèn hàngǽ
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Ngèn hàng .uðn lƊ /ủi /, nà6 thńng .ua viĕc phèn tģch t/ạng thái chênh lĕch (Ɖ định lại léi 0uất của 

tài 0ðn cŃ nhạ6 léi ț��AȜ và nŘ phði t/ð nhạ6 léi ț���ȜȀ Thiết lập các hạn mƀc vĒ tƏ lĕ chênh lĕch tģch 

lũ6 țcủa ��A-���Ȝȡtổng tài 0ðn tại các (Ɖ hạn t/,ng thang (Ɖ hạnȀ Phèn tģch 0Ƅ tha6 đổi của thu 

nhập léi thuần ț˃N��Ȝ và 0Ƅ tha6 đổi của giá t/ị (inh tế của vốn chủ 0Ŗ hƃu ț˃���Ȝ đē đánh giá tổn 

thất vĒ thu nhập và giá t/ị vốn (inh tế của Ngèn hàng th", các (ịch �ðn léi 0uất (hác nhau t/,ng 

(h,ðng thŕi gian đ, lưŕng nhất định țthńng thưŕng là một nìmȜǽ Ng,ài /aǾ Ngèn hàng cłn thƄc 

hiĕn (iēm t/a 0ƀc chịu đƄng ����T�NH th", các (ịch �ðn cú 0ốc léi 0uất (hác nhau đē đánh giá 

mƀc tác động țtổn thất lŔn nhất cŃ thēȜ lên thu nhập và giá t/ị vốn (inh tế của Ngèn hàng đē Ngèn 

hàng cŃ các �iĕn pháp điĒu chĩnh (ịp thŕi các (h,ðn mżc T�CǾ T�N nhạ6 léi tại các thang (Ɖ hạn 

(hác nhau nh÷m tối ưu hŃa thu nhập và hạn chế tổn thất țnếu cŃȜ ch, Ngèn hàngǽ

Nhận thƀc đưŘc vai t/łǾ t/ách nhiĕm của h,ạt động ngèn hàng t/,ng cńng tác phłng chống /Ƃa 

tiĒnǾ tài t/Ř (hủng �ố và tài t/Ř phổ �iến vũ (hģ hủ6 !iĕt hàng l,ạt țgŊi tắt là ȊPC�TȋȜǾ .ua đŃ gŃp 

phần �ð, vĕ lŘi ģch của .uốc giaǾ các tổ chƀc và cá nhèn t/,ng nĒn (inh tếǾ gŃp phần tìng cưŕng 

0Ƅ ổn địnhǾ �ð, đðm an ninhǾ an t,ànǾ thúc đẩ6 tìng t/ưŖng (inh tếǽ Đōng thŕi cũng nh÷m ngìn 

ngƁa các tổn thất tài chģnhǾ /ủi /, liên .uan đến u6 tģnǾ /ủi /, pháp lƊ phát 0inh liên .uan đến PC�T 

cŃ thē ðnh hưŖng đến h,ạt động của �5im�an(ǽ

�5im�an( đé 5è6 !Ƅng và tƁng �ưŔc h,àn thiĕn cơ chế chģnh 0ách nội �ộ của ngèn hàng t/,ng 

gia, !ịch vŔi (hách hàng đðm �ð, tuèn thủ các .u6 định liên .uan của pháp luật và thńng lĕ .uốc 

tế vĒ PC�Tǽ Bên cạnh đŃǾ �5im�an( cũng chú t/Ŋng .uan tèmǾ đầu tư nguōn lƄc nh÷m đðm �ð, 

t/iēn (hai hiĕu .uð cńng tác PC�T tại ngèn hàngǾ t/,ng đŃ thành lập các Đơn vị đầu mối tổ chƀc 

t/iēn (hai và giám 0át cńng tác PC�T gōm Ban PC�T tại Hội 0ŖǾ các tổ PC�T tại Đ��DȀ tập t/ung 

cńng tác đà, tạ,Ǿ nèng ca, nìng lƄcǾ nhận thƀc của cán �ộ nhèn viên vĒ PC�T țđà, tạ, �ắt �uộc 

đối vŔi ǖǕǕʢ các cán �ộǾ nhèn viên tèn tu6ēnȜȀ đầu tư hĕ thống cńng nghĕ thńng tin chu6ên !żng 

vĒ PC�T như hĕ thống giám 0át gia, !ịch t/Ƅc tu6ếnǾ hĕ thống giám 0át gia, !ịch th", (ịch �ðn và 

thƄc hiĕn nèng cấpǾ mua 0ắm các gŃi thńng tin !ƃ liĕu vĒ !anh 0ách đ"nǾ !anh 0ách cðnh �á, tƁ 

các tổ chƀc .uốc tế cŃ u6 tģn t/,ng lĥnh vƄc PC�T đē cập nhật và, hĕ thống cńng nghĕ thńng tin 

của ngèn hàngǾ tƁ đŃ gŃp phần phát hiĕnǾ ngìn chún các gia, !ịch vi phạm !anh 0ách liên .uan 

đến cấm vậnǾ t/Ɓng phạt h,úc các gia, !ịch cŃ !ấu hiĕu đáng ngŕ liên .uan đến h,ạt động /Ƃa 

tiĒnǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( cũng đé tiếp tżc thƄc hiĕn các chế độ �á, cá, tuèn thủ th", 6êu cầu 

của NHNN ț�á, cá, 	ATCAǾ �á, cá, gia, !ịch cŃ giá t/ị lŔnǾ gia, !ịch chu6ēn tiĒn điĕn tƂȁȜǾ thƄc 

hiĕn Ǘǜ �á, cá, gia, !ịch đáng ngŕ đến Cżc PC�Tǽ
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�5im�an( đé thành lập và t/iēn (hai �ộ phận (iēm t/aǾ (iēm 0,át nội �ộ t/Ƅc thuộc tu6ến �ð, vĕ 

thƀ hai đē thƄc hiĕn cńng tác (iēm t/aǾ giám 0át viĕc tuèn thủ pháp luật và các chģnh 0áchǾ .u6 

chếǾ .u6 t/ĢnhǾ .u6 định nghiĕp vżǾ .u6 định nội �ộ của �5im�an( tại các Đơn vị (inh !,anhǾ Đơn 

vị nghiĕp vż tại Hội 0Ŗǽ Th", đŃǾ cńng tác (iēm t/aǾ (iēm 0,át đưŘc thƄc hiĕn t/Ƅc tiếp tại các Đơn 

vị h,úc thńng .ua cńng tác giám 0át !ƃ liĕu tƁ 5a vŔi các (ịch �ðn giám 0át đưŘc nghiên cƀuǾ 5è6 

!Ƅng và cập nhật t/ên cơ 0Ŗ hiĕn t/ạng h,ạt động của ngèn hàng țT/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Bộ phận (iēm 

t/aǾ (iēm 0,át nội �ộ cũng đé thƄc hiĕn cńng tác (iēm t/a tuèn thủ t/Ƅc tiếp tại ǞǘȡǗǕǜ Đ��D t/,ng 

hĕ thống và phối hŘp cńng tác (iēm (ê (h, .uƐǾ tài 0ðn định (ƉȜ

Thńng .ua các h,ạt động (iēm t/aǾ (iēm 0,át đé (ịp thŕi phát hiĕn các thiếu 0Ńt t/,ng .uá t/Ģnh 

tác nghiĕp của các Đơn vị h,úc các �ất cậpǾ (hńng phù hŘp t/,ng .u6 t/Ģnh vận hành nghiĕp vżǾ 

đē tƁ đŃ cŃ các (iến nghị điĒu chĩnh và tổ chƀc giám 0átǾ đńn đốt 5Ƃ lƊ (hắc phżc nhanh chŃng 

nh÷m ngìn ngƁaǾ hạn chế các /ủi /, ðnh hưŖng đến h,ạt động của ngèn hàng cũng như cði tiếnǾ 

nèng ca, hiĕu .uð hĕ thống (iēm 0,át nội �ộǽ 

�5im�an( cũng chú t/Ŋng t/,ng viĕc đà, tạ,Ǿ �ōi !ưŗngǾ nèng ca, nìng lƄc ch, các cán �ộ (iēm 

t/aǾ (iēm 0,át nội �ộ thńng .ua các chương t/Ģnh đà, tạ, nội �ộǾ đà, tạ, �ên ng,ài đưŘc tổ chƀc 

thưŕng 5u6ên ț�a, gōm các chương t/Ģnh đà, tạ, cập nhật .u6 định liên .uan của pháp luậtǾ đà, 

tạ, nhận �iết chƀng tƁ giðǾ đà, tạ, (Ɛ nìng (iēm t/aǾ (iēm t,ánȁȜȀ 5è6 !Ƅng các cơ chế hỗ t/ŘǾ đéi 

ngộ phù hŘp nh÷m giúp các nhèn 0Ƅ cŃ thē 6ên tèm cńng tácǽ

�Ŕi định hưŔng phát t/iēn �Ēn vƃng là 0Ƅ (ết hŘpǾ cèn �÷ng giƃa ǘ vấn đĒ lŔnǿ (inh tếǾ 5é hội và mńi 

t/ưŕngǽ Ø thƀc /Ņ vai t/ł của mĢnh t/,ng tiến t/Ģnh đŃǾ �5im�an( đé và đang tģch cƄc hưŖng ƀng các 

h,ạt động đŃng gŃp tìng t/ưŖng (inh tếǾ chung ta6 �ð, vĕ mńi t/ưŕng và thúc đẩ6 0Ƅ phát t/iēn 

cộng đōng một cách cż thē và thiết thƄcǽ

Phát hu6 nhƃng thế mạnh của cńng nghĕ và liên tżc cập nhật th", 5u hưŔng hiĕn đạiǿ Nìm ǗǕǗǗ 

là một nìm nhiĒu thách thƀc đối vŔi nĒn (inh tế �iĕt Nam cũng như ngành Ngèn hàng nŃi chung 

và �5im�an( nŃi /iêngǽ Nhận thƀc đưŘc điĒu đŃǾ �5im�an( đé t/iēn (hai nhiĒu !Ƅ án hỗ t/Ř ch, 

viĕc (inh !,anh và vận hànhǾ nỗ lƄc đē đ"m lại nhƃng giá t/ị tģch cƄc ch, (hách hàng cũng như 

ƀng !żng cńng nghĕ thńng tin đē tối ưu và tìng nìng 0uất vận hànhǽ  

Cńng nghĕ - nhèn lƄc là thế mạnh (hńng ngƁng đưŘc phát t/iēn cùng h,ạt động (inh !,anhǽ �5im-

�an( 0Đ phát t/iēn .u6 mńǾ gia tìng thị phầnǾ nèng ca, nìng 0uất và hiĕu 0uất tại tƁng điēm gia, 

!ịchǽ Tối ưu hŃa hiĕu .uð h,ạt động và các chĩ 0ố tài chģnh th", hưŔng an t,ànǾ phù hŘpǾ cði thiĕn 

mạnh mĐ các tƏ 0uất 0inh lŕiǾ .uðn lƊ chi phģ gắn liĒn vŔi hiĕu .uð mang lạiǽ Tìng cưŕng 5Ƃ lƊ nŘ 

5ấu và tài 0ðn tōn đŊngǾ lành mạnh hŃa !anh mżc tài 0ðnǾ tìng nguōn vốn phżc vż (inh !,anhǾ cði 

thiĕn các chĩ 0ố an t,ànǾ tuèn thủ .u6 định NHNN t/,ng tƁng thŕi (ƉǾ tiến tŔi áp !żng các thńng lĕ 

và chuẩn mƄc .uốc tếǽ TƁng �ưŔc nèng tầm vị thếǾ 5è6 !Ƅng �5im�an( t/Ŗ thành ngèn hàng hiĕn 

đại - nìng độngǾ u6 tģn t/ên thị t/ưŕng tài chģnh t/,ng và ng,ài nưŔcǽ
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�Ŕi phương chèm Ȋ�hách hàng là t/Ŋng tèmȋǾ �5im�an( 0Đ chú t/Ŋng mŖ /ộng và nèng ca, chất 

lưŘng !ƃ liĕu (hách hàngǾ nghiên cƀu thị hiếu cũng như lắng ngh" nhu cầu của (hách hàngǾ �ắt 

(ịp 5u hưŔng tiêu !ùng mŔiǽ TƁ đŃǾ ngèn hàng hiĕn đại hŃa �PD�Ǿ 5è6 !Ƅng hĕ 0inh tháiǾ đa tiĕn 

ģchǾ đðm �ð, an t,àn �ð, mậtǾ gia tìng t/ði nghiĕm và gŃp phần tìng mƀc độ hài lłng của (hách 

hàngǽ Đōng thŕiǾ tiếp tżc tinh gŊn .u6 t/ĢnhǾ vìn �ðn th", hưŔng ngắn gŊnǾ hiĕu .uðǽ

Các tiêu chuẩn 5é hộiǿ Cńng tác đà, tạ, luńn đưŘc �5im�an( .uan tèm và ưu tiên hàng đầu nh÷m 

5è6 !Ƅng nguōn nhèn lƄc cŃ (Ɛ nìng chu6ên mńn ca,Ǿ tuèn thủǾ đút (hách hàng làm t/Ŋng tèm và 

.u6 t/Ģnh nghiĕp vż thống nhất t/ên t,àn hĕ thốngǽ

�5im�an( (hu6ến (hģch và tạ, mŊi điĒu (iĕn đē nhèn viên tham !Ƅ các lŔp huấn lu6ĕn đà, tạ, 

nghiĕp vżǾ phát t/iēn nghĒ nghiĕp của �ðn thènȀ Mżc tiêu đà, tạ, phát t/iēn nìng lƄc nhèn viên 

đưŘc đưa và, �P�0 của tất cð các đơn vịǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ cńng tác đà, tạ, của �5im�an( đưŘc tập t/ung và, viĕc đẩ6 mạnh đà, tạ, nìng 

lƄc (inh !,anhǾ nìng lƄc .uðn t/ị �án hàng th", mżc tiêuǾ t/u6Ēn cðm hƀngǾ tạ, động lƄc đē tha6 

đổi tư !u6 của đội ngũ �án hàng và các cấp cán �ộ .uðn lƊǾ đúc �iĕt là đà, tạ, đội ngũ .uðn lƊ (ế 

cậnȀ Chuẩn hŃa tài liĕu đà, tạ, và ngèn hàng đĒ thi th", chƀc !anhǾ nèng ca, chất lưŘng và 0ố 

lưŘng đội ngũ giðng viên nội �ộǾȁ

Các tiêu chuẩn mńi t/ưŕngǿ Hàng nìmǾ �5im�an( luńn lập (ế h,ạch chi tiết vĒ viĕc tiêu thż và 0Ƃ 

!żng nìng lưŘngǾ vìn phłng phẩm th", định mƀc nh÷m giám 0át chút chĐ chi phģ 0Ƃ !żng nìng 

lưŘng như 0Ƃ !żng đĆn chiếu 0áng phù hŘp tại nơi làm viĕcǾ 0Ƃ !żng má6 điĒu hła nhiĕt độ hŘp 

lƊȁǽ  �hi cŃ 0Ƅ tha6 đổi đột �iếnǾ ngèn hàng luńn cŃ giði t/Ģnh đē đðm �ð, nắm /Ņ ngu6ên nhèn và 

đĒ /a giði pháp (hắc phżcǽ Đúc �iĕt t/,ng nìm ǗǕǗǗǾ t/ưŔc tĢnh t/ạng nhèn l,ại đang phði đối mút 

vŔi !ịch �ĕnh C,vi! -ǖǞ (ć, !àiǾ các tiêu chuẩn vĒ mńi t/ưŕng đưŘc �5im�an( chú t/Ŋng ca, nh÷m 

đáp ƀng tối đa cńng tác �ð, vĕ mńi t/ưŕngǾ 0ƀc (hŋ" của c,n ngưŕiǽ

Ngành ngèn hàng đŃng vai t/ł đúc �iĕt .uan t/Ŋng t/,ng viĕc !u6 t/Ģ tìng t/ưŖng (inh tế thńng .ua 

h,ạt động ch, va6 và .u6ết định nguōn vốn đầu tư ch, các !Ƅ án phát t/iēn (inh tế - 5é hộiǽ �iĕc 

tìng cưŕng .uðn lƊ /ủi /, mńi t/ưŕng - 5é hội là h,ạt động cấp thiết giúp các ngèn hàng hạn chế 

/ủi /,Ǿ �ð, t,àn đưŘc nguōn vốn ch, va6Ǿ hưŔng tŔi phát t/iēn �Ēn vƃng và nèng ca, u6 tģn tổ chƀcǾ 

gŃp phần giðm thiēu tác động tiêu cƄc đến mńi t/ưŕngǾ 5é hội và tối ưu hŃa viĕc 0Ƃ !żng tài 

ngu6ênǽ

Nhận thƀc đưŘc điĒu đŃǾ h,ạt động ch, va6 của �5im�an( đối vŔi (hách hàng ng,ài viĕc tuèn thủ 

các .u6 định của Ngèn hàng nhà nưŔcǾ .u6 định của pháp luật cŃ liên .uanǾ �5im�an( cłn chú 

t/Ŋng đến vấn đĒ �ð, vĕ mńi t/ưŕng của các !Ƅ án tài t/ŘǾ .ua đŃ �5im�an( đang tƁng �ưŔc 

nghiên cƀuǾ 5è6 !Ƅng hĕ thống .uðn lƊ /ủi /, mńi t/ưŕng và 5é hội t/,ng cấp tģn !żng thńng .ua 

cði thiĕn chģnh 0áchǾ nguōn lƄc và thủ tżc cấp tģn !żngǽ
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DƄ �á, nìm ǗǕǗǘǾ nĒn (inh tế �iĕt Nam phði đối mút vŔi nhiĒu (hŃ (hìnǾ thách thƀcǾ nhất là áp lƄc 
lạm phát gia tìngǽ �Ƅ 5uất hiĕn của các �iến chủng C,vi!-ǖǞ cùng vŔi h,ạt động (inh tế gián đ,ạn 
vôn là /ủi /, (hńng thē �ŋ .uaǽ 9p lƄc lạm phát và 0ƀc ćp thắt chút tiĒn tĕ mạnh hơnǾ nhất là tại MƐ 
và các nĒn (inh tế phát t/iēnǾ cŃ thē !ôn đến �iến động lŔn t/ên các thị t/ưŕng tài chģnh t,àn cầuǾ 
làm 0u6 giðm đà tìng t/ưŖng (inh tế của �iĕt Namǽ

�inh tế �iĕt Nam vŔi mżc tiêu nìm ǗǕǗǘ tiếp tżc giƃ vƃng ổn định (inh tế vĥ mńǾ (iēm 0,át lạm phátǾ 
thúc đẩ6 tìng t/ưŖngǾ �ð, đðm các cèn đối lŔn của nĒn (inh tếǾ mżc tiêu GDP đạt ǛǾǚʢǾ chĩ 0ố giá 
tiêu !ùng țCP�Ȝ  ǙǾǚʢǾ tổng (im ngạch 5uất nhập (hẩu tìng ǜ-ǝʢ 0, vŔi nìm ǗǕǗǗǾ cán cèn thương 
mại tiếp tżc thúng !ưǾ thu hút 	D� tìngǾ !Ƅ t/ƃ ng,ại hối !u6 t/Ģ Ŗ mƀc ǘ - Ǚ tháng nhập (hẩuǽ

Nìm ǗǕǗǘǾ NHNN điĒu hành chģnh 0ách tiĒn tĕ chắc chắnǾ chủ độngǾ linh h,ạtǾ hiĕu .uðǾ phối hŘp 
đōng �ộǾ chút chĐ vŔi chģnh 0ách tài (h,á và các chģnh 0ách vĥ mń nh÷m (iēm 0,át lạm phátǽ Định 
hưŔng tìng t/ưŖng tģn !żng ǖǙ-ǖǚʢǽ �iēm 0,át tìng t/ưŖng tģn !żng hŘp lƊǾ hưŔng nguōn vốn tģn 
!żng và, các lĥnh vƄc 0ðn 5uất (inh !,anh và lĥnh vƄc ưu tiênǾ (iēm 0,át chút chĐ tģn !żng các lĥnh 
vƄc tiĒm ẩn /ủi /,ǽ Thúc đẩ6 chu6ēn đổi 0ố t/,ng h,ạt động ngèn hàngǾ đðm �ð, an ninhǾ an t,àn 
cńng nghĕ thńng tin  và hĕ thống thanh t,ánǽ

Tổng tài 0ðn

Hu6 động vốn cuối (Ɖ

Dư nŘ cấp tģn !żng
ț�a, gōm TPDNȜ

TƏ lĕ nŘ 5ấu nội �ðng 
țnhŃm ǘ - nhŃm ǚȜ

�Ři nhuận t/ưŔc thuế

ǖǝǚǽǕǚǛ

148.615

ǖǘǕǽǚǝǖ
 

ǖǾǝǕʢ

ǘǽǜǕǞ

ǗǖǕǽǕǕǕ

ǖǛǚǽǕǕǕ

ǖǙǛǽǛǕǕ
 

ʳ ǖǾǛǕʢ

ǚǽǕǕǕ

24.944

16.385

ǖǛǽǕǖǞ
 

1.291

ǖǘǾǚʢ

ǖǖʢ

ǖǗǾǘʢ țȥȜ
 

ǘǙǾǝʢ

CH| ��Z�

���.ǚ. Wánh giá, phân tģch tĢnh hĢnh kinh tđ Ȓ �é hội 3æ hoạt động ngænh ngân hæng ǗǕǗ3
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���.Ǜ. �đ hoạch kinh !oanh nìm ǗǕǗ3
���.Ǜ.1. Chỉ tiêu kinh !oanh chģnh 



Nìm ǗǕǗǘǾ �5im�an( tiếp tżc đút t/Ŋng tèm !u6 t/Ģ và phát t/iēn nĒn tðng (hách hàng t/u6Ēn 
thốngǾ tĢm (iếm (hách hàng mŔiǾ gia tìng mƀc độ 0Ƃ !żng 0ðn phẩm !ịch vż và giá t/ị 0Ƃ !żng 0ðn 
phẩm t/ên ǖ (hách hàngȀ đẩ6 mạnh �án chć,Ȁ 5è6 !Ƅng chģnh 0ách chìm 0Ńc (hách hàng phù hŘp 
th", tƁng phèn (húcȀ 0Ƃ !żng thế mạnh !ịch vż ngèn hàng 0ố đē gia tìng nhanh nĒn tðng (hách 
hàngǾ đúc �iĕt là (hách hàng cá nhènǽ

T/Ŋng tèm 0ðn phẩm và giá đưŘc thiết (ế th", tƁng phèn (húcǾ đối tưŘng và địa �àn cż thēȀ phát 
t/iēn các 0ðn phẩm !ịch vż mŔi t/ên nĒn tðng ngèn hàng 0ốȀ các 0ðn phẩm !ịch vż mŔi phù hŘp 
th", đúc thù của tƁng địa �àn và tƁng phèn (húc (hách hàngȀ 5è6 !Ƅng gŃi 0ðn phẩm !ịch vż mang 
tģnh cạnh t/anh ca, t/ên thị t/ưŕngȀ phát t/iēn mạnh mĐ các chương t/ĢnhǾ 0ðn phẩm gia tìng CA�AǾ 
�ð, hiēm nhèn thŊ và phi nhèn thŊǾ h,ạt động thď tģn !żngǽ

Cði tiến các .u6 định nội �ộ t/,ng h,ạt động tģn !żng phù hŘp vŔi .u6 định của NHNNǾ 0Ƅ tha6 đổi 
t/,ng mń hĢnh tổ chƀc và h,ạt động của �5im�an(Ȁ t/iēn (hai hĕ thống 5ếp hạng tģn !żng nội �ộ 
mŔiȀ tƄ động hŃa các cðnh �á, /ủi /,Ȁ tiếp tżc t/iēn (hai và h,àn thiĕn các mń hĢnh tập t/ungȀ h,àn 
thiĕn các !Ƅ án cńng nghĕ đē (iēm 0,át /ủi /, và các cńng cż đ, lưŕng /ủi /,Ȁ tìng cưŕng đà, tạ, 
nèng ca, chu6ên mńn nghiĕp vż .uðn lƊ /ủi /, h,ạt độngǽ

Tập t/ung đẩ6 mạnh h,ạt động (inh !,anh th", hưŔng chu6ēn đổi 0ốǾ đẩ6 mạnh phát t/iēn các 
!ịch vż ngèn hàng 0ốȀ hỗ t/Ř h,ạt động điĒu hành và vận hành nghiĕp vżȀ củng cố và ổn định vận 
hành hĕ thốngȀ tìng cưŕng và đðm �ð, an t,àn �ð, mật và tuèn thủȀ tiếp tżc t/iēn (hai vận hành 
tập t/ungǽ

Tiếp tżc t/iēn (hai h,àn thiĕn mń hĢnh tổ chƀc tại Hội 0Ŗ và đơn vị (inh !,anh th", hưŔng tinh gŊnǾ 
nèng ca, hiĕu .uðȀ tập t/ung hŃa cńng tác vận hànhǾ tối ưu hŃa nhèn 0Ƅ ch, hĕ thốngǾ phát t/iēn 
cơ hội nghĒ nghiĕp và chế độ ch, CBN�Ȁ nèng ca, nìng lƄc của đội ngũ thúc đẩ6 (inh !,anhȀ tìng 
cưŕng t/iēn (hai các chương t/Ģnh đà, tạ, huấn lu6ĕn nội �ộǽ

�,ng 0,ng vŔi viĕc phát t/iēn 0ðn phẩm !ịch vżǾ tiĕn ģch mŔi ch, (hách hàngǾ cńng tác .uðng �á 
0ðn phẩm !ịch vżǾ ưu đéi !ành ch, (hách hàng phði đưŘc thƄc hiĕn 5u6ên 0uốt .ua nhiĒu (ênh đa 
!ạng vŔi mżc tiêu (hách hàng !ễ !àng tương tácǾ !ễ tiếp cậnǾ !ễ hiēuȀ tiếp tżc 0ắp  5ếpǾ cði tạ,Ǿ 5è6 
!ƄngǾ mŖ /ộng phát t/iēn mạng lưŔi gia, !ịch /ộng (hắp cð nưŔc nh÷m đưa thương hiĕu �5im�an( 
ngà6 gần vŔi (hách hàng hơnǽ

���.Ǜ.Ǘ. Các giải pháp thực hiĕn kđ hoạch kinh !oanh nìm ǗǕǗ3
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IV. ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
VỀ HOẠT ĐỘNG CỦA NGÂN HÀNG
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��.1 Wánh giá của Hội đồng Quản trị 3Ē các mút hoạt động của ngân hæng

STT Họ và tên Chức danh

Ông Yasuhiro Saitoh

Ông Nguyễn Quang Thông

Bà Lương Thị Cẩm Tú 

Ông Hoàng Tuấn Khải 

Ông Đặng Anh Mai

Ông Cao Xuân Ninh

Ông Lê Văn Quyết

Ông Ngô Thanh Tùng

Ông Lê Minh Quốc

Chủ tịch HĐQT

Phó Chủ tịch HĐQT

Thành viên HĐQT (*)

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT độc lập

1

2

3

4

5

6

7

8

9

�Ē cœ cñu tŎ chƀcǿ 
aǽ HĐQT nhiĕm (Ɖ �� țtƁ ngà6 ǖǚȡǖǗȡǗǕǖǚ và (ết thúc ngà6 ǖǚȡǕǗȡǗǕǗǗȜ  gōm cŃ Ǟ thành viênǾ 
đðm �ð, cơ cấu phù hŘp .u6 định pháp luật và ĐiĒu lĕ �5im�an(Ǿ cż thē như 0auǿ



STT Họ và tên Chức danh

Bà Lương Thị Cẩm Tú

Ông Võ Quang Hiển

Ông Đào Phong Trúc Đại

Ông Nguyễn Thanh Hùng 

Ông Nguyễn Hiếu

Bà Đỗ Hà Phương

Bà Lê Hồng Anh

Chủ tịch HĐQT (*)

Thành viên HĐQT (**)

Thành viên HĐQT độc lập

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

Thành viên HĐQT

1

2

3

4

5

6

7

�ǽ HĐQT nhiĕm (Ɖ ��� țǗǕǗǕ – ǗǕǗǚȜ tƁ ngà6 ǖǚȡǕǗȡǗǕǗǗ gōm cŃ ǜ thành viênǾ đðm �ð, cơ cấu 
phù hŘp .u6 định pháp luật và ĐiĒu lĕ �5im�an(Ǿ cż thē như 0auǿ
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H,ạt động giám 0át HĐQT đối vŔi Tổng giám đốc !Ƅa t/ên các .u6 định như 0auǿ țiȜ Qu6 định tại 
điĒu lĕ �5im�an(Ǿ țiiȜ Qu6 chế Quðn t/ị nội �ộ của �5im�an(Ǿ Qu6 chế Tổ chƀc và h,ạt động của 
HĐQTǾ țiiiȜ Các .u6 định cŃ liên .uan đến thẩm .u6ĒnǾ .uðn lƊ /ủi /,Ǿ các mżc tiêu (inh !,anhǾ chất 
lưŘng tģn !żngǾ chģnh 0ách đối vŔi Cán �ộ nhèn viênǾȁ

Cńng tác giám 0át thƄc hiĕn các Nghị .u6ếtȡQu6ết định !, HĐQT �an hành đưŘc t/iēn (hai th", 
đúng .u6 định vĒ tiến độ thƄc hiĕnǾ (ết .uð thƄc hiĕnǽ Tổng giám đốc đé �á, cá, viĕc t/iēn (hai 
nghị .u6ếtȡQu6ết định của HĐQT (ịp thŕi th", .u6 định nội �ộ của �5im�an(ǽ

Cńng tác giám 0át của HĐQT thńng .ua các thành viên của HĐQT tham gia các cuộc hŊp gia, �an 
t/,ng Ban điĒu hành đē nắm �ắt thńng tin điĒu hành h,ạt động (inh !,anh của �5im�an( và đŃng 
gŃp Ɗ (iến tham vấn ch, Ban điĒu hànhǽ �iĕc giám 0át (ết .uð h,ạt động .uðn t/ịǾ (inh !,anh của 
Ngèn hàng đưŘc thƄc hiĕn hàng tháng thńng .ua các chĩ tiêuǾ chĩ 0ố đé đưŘc HĐQT gia, (ế h,ạchǽ 

Cńng tác giám 0át tuèn thủ các chĩ đạ, của HĐQT đưŘc thƄc hiĕn nghiêm túc và đầ6 đủȀ Các Nghị 
.u6ếtǾ Qu6ết định của HĐQTȡChủ tịch HĐQT đưŘc giám 0át vĒ tiến độǾ và (ết .uð thƄc hiĕn của 
tƁng Nghị .u6ết !, HĐQT �an hànhǽ �iĕc �á, cá, thƄc hiĕn Nghị .u6ết của Ban điĒu hành đưŘc 
thƄc hiĕn đầ6 đủǾ (ịp thŕi th", .u6 định nội �ộ của �5im�an(ǽ 

Định (ƉǾ HĐQT thƄc hiĕn tổng (ếtǾ đánh giá viĕc thƄc hiĕn các chĩ đạ, của HĐQT đối vŔi các h,ạt 
động của ngèn hàngǾ t/ên cơ 0Ŗ đŃ đưa /a các định hưŔng giði pháp đối vŔi nhƃng vấn đĒ chưa thƄc 
hiĕn đầ6 đủ và (ịp thŕiǽ

Cńng tác giám 0át của HĐQT cũng đưŘc đẩ6 mạnhǾ tìng cưŕng thē hiĕn .ua Nghị .u6ết HĐQT đé 
đưŘc �an hành và đưŘc giám 0át chút chĐ vŔi các nội !ung th", tƁng lĥnh vƄc 0auǿ țiȜ Nhèn 0Ƅȡ 
�ươngȡ �h"n thưŖngȡ �Ə luậtȀ țiiȜ ĐHĐCĐȀ țiiiȜ Qu6 chếȡ Qu6 địnhȀ țivȜ H,ạt động .uðn lƊ /ủi /, 
ngèn hàngȀ țvȜ Tái cấu t/úc Ngèn hàngȀ țviȜ Tģn !żngȀ țviiȜ Chu6ēn đổi cơ cấu và phát t/iēn mạng 
lưŔiȀ țviiiȜ H,ạt động tại AMCȀ ți5Ȝ Bá, cá, gƂi cơ .uan chƀc nìngȀ ț5Ȝ H,ạt động (inh !,anhȀ ț5iȜ 
Đầu tưȡ 5è6 !Ƅngȡmua 0ắmȀ ț5iiȜ Cńng nghĕ thńng tinȀ ț5iiiȜ Quðn t/ị cńng t6 nh÷m đðm �ð, t/ách 
nhiĕm của các đơn vị cũng như tģnh thƄc thi t/,ng h,ạt động giám 0átǽ

��.Ǘ. Wánh giá của Hội đồng Quản trị 3Ē hoạt động �Ŏng 
iám đốc
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Nìm ǗǕǗǘ là nìm thƀ hai của HĐQT nhiĕm (Ɖ ��� țǗǕǗǕ-ǗǕǗǚȜȀ HĐQT cũng đé thành lập thêm Ǖǚ Hội 
đōngȡ Ë6 �anȡ Ban t/Ƅc thuộc HĐQT gōmǿ Ë6 �an Chiến lưŘc và tái cấu t/úcȀ Ban Quan hĕ cổ đńng 
và nhà đầu tưȀ Hội đōng đầu tư hĕ thống Cńng nghĕ thńng tinȀ Hội đōng đầu tư �è6 !Ƅng cơ �ðn và 
phát t/iēn mạng lưŔiȀ Hội đōng thi đuaǾ (h"n thưŖngǽ 
�Ŕi mżc tiêu 0Ŕm t/Ŗ lại t,p ǖǕ thuộc nhŃm các Ngèn hàng TMCP tại �iĕt NamǾ nìm ǗǕǗǘǾ HĐQT tiếp 
tżc đẩ6 mạnh cńng tác Tái cấu t/úc t/ên t,àn hĕ thống �5im�an(Ǿ mŖ /ộng mạng lưŔi đến các vùng 
(inh tế t/Ŋng điēm t/,ng cð nưŔcǾ cung cấp các !ịch vż ngèn hàng hiĕn đại phżc vż (hách hàng 
!,anh nghiĕp và cá nhènǾ phối hŘp cùng vŔi Ban điĒu hành t/iēn (hai các giði pháp cốt lŅi đē h,àn 
thành và h,àn thành vưŘt các chĩ tiêu (ế h,ạch (inh !,anh nìm ǗǕǗǘǾ tạ, tiĒn đĒ ch, nhƃng nìm 
tiếp th",ǽ 
HĐQT định hưŔng thƄc thi chiến lưŘc hành động vŔi một mżc đģch !u6 nhất là vĢ lŘi ģch ca, nhất 
ch, �5im�an(Ǿ ch, Cổ đńngǾ ch, �hách hàngǾ ch, Cán �ộ nhèn viênǾ !Ƅa t/ên ǖǕ h,ạt động t/Ŋng 
tèm như 0auǿ

Thúc đẩ6 h,ạt động (inh !,anh t/ên mŊi mútǾ gia tìng hiĕu .uð (inh !,anhǾ cði thiĕn các chĩ 
0ố tài chģnhǾ đạt và vưŘt (ế h,ạch tìng t/ưŖng đé đĒ /aǽ
Nèng ca, viĕc .uðn t/ị /ủi /,Ǿ đðm �ð, tìng t/ưŖng đi đńi vŔi (iēm 0,át chất lưŘng h,ạt độngǾ 
đúc �iĕt là chất lưŘng tģn !żngǽ
Nèng ca, nìng lƄc .uðn t/ị điĒu hànhǾ gia tìng hiĕu .uð h,ạt động t,àn hĕ thống t/ên cơ 0Ŗ 
(hai thác hiĕu .uð thế mạnh t/u6Ēn thống của Ngèn hàngǽ
Chĩ đạ, Ban điĒu hành t/iēn (hai các �iĕn pháp nèng ca, nìng lƄc tài chģnhǾ .uðn t/ị chi phģ 
hiĕu .uðǾ tối đa h,á các nguōn thuǾ nèng ca, hiĕu .uð h,ạt động (inh !,anh t,àn hĕ thốngǽ
ThƄc hiĕn tha6 đổi �ộ nhận !iĕn vĒ thương hiĕuǾ định vị t/ên t,àn hĕ thống ț�ðng hiĕuǾ t/ang 
phżcǾ hĢnh ðnh hiĕn đại chu6ên nghiĕpȜǾ làm mŔi lại hĢnh ðnh của �5im�an( th", tiêu chģ nìng 
động – 0áng tạ, và hiĕu .uðǽ 
Tha6 đổi tư !u6Ǿ nhận thƀcǾ phương pháp làm viĕcǾ mżc tiêu cńng viĕc của t,àn hĕ thống đē 
nèng ca, chất lưŘng nhèn 0Ƅ và cði thiĕn mńi t/ưŕng làm viĕcǽ
ThƄc hiĕn tối đa hŃa giá t/ị ch, cổ đńngǾ nhà đầu tưǾ (hách hàng và đối tácǾ tạ, tiĒn đĒ vƃng 
chắc ch, chiến lưŘc phát t/iēn của �5im�an( giai đ,ạn ǗǕǗǚ – ǗǕǘǕǽ
ThƄc hiĕn t/iēn (hai chiến lưŘc đầu tư vĒ Cńng nghĕ thńng tinȀ Tiếp tżc đầu tư nèng cấp hĕ 
thống Cńng nghĕ thńng tinȀ đúc �iĕt là phát t/iēn các 0ðn phẩm ngèn hàng 0ố hiĕn đạiǾ an t,àn 
và �ð, mậtǽ
Đẩ6 mạnh .uá t/Ģnh tái cấu t/úc đē thá, gŗ nhƃng �ất cập t/,ng cńng tác tổ chƀc (inh !,anhǽ
Nghiên cƀu tổ chƀc thƄc hiĕn viĕc lập .u6 h,ạch và lập �á, cá, đầu tư 5è6 !Ƅng t/ż 0Ŗ của 
�5im�an( tại 0ố Ǖǜ �ê Thị Hōng GấmǾ phưŕng Ngu6ễn Thái BĢnhǾ Quận ǖǾ Thành phố Hō Chģ 
Minh th", Nghị .u6ết của ĐHĐCĐǽ

Ng,ài /aǾ các Hội đōngȡË6 �an t/Ƅc thuộc HĐQT cũng đé 5è6 !Ƅng các mżc tiêuǾ định hưŔng nh÷m 
thƄc hiĕn tốt vai t/ł giám 0át và chƀc nìng tham mưu ch, HĐQTǽ

��.3. Các kđ hoạch, định hưŔng chģnh của Hội đồng quản trịǿ
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V. QUẢN TRỊ NGÂN HÀNG
�.1.1. �hænh 3iên 3æ cœ cñu của Hội đồng Quản trị
Hội đōng Quðn t/ị gōm Ǜ thành viênǿ 

ǖ Chủ tịch
ǚ thành viên
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Bæ �Í¢�
 �H} CE� �½
Chủ tịch Hội đōng Quðn t/ị



Ông

NG��fN THANH H¼NG

Thành viên HĐQT

Bà

�Z H�NG ANH

Thành viên HĐQT
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Ông

NG��fN H�c�

Thành viên HĐQT

Bà

Đ� H8 PHÍ¢NG

Thành viên HĐQT
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Ông

Đ8� PH�NG T�½C ĐA�

Thành viên HĐQT



STT HŊ và tên Chƀc vż
tại

�5im�an(

1 Chủ tịch
HĐQT

Thành viên
HĐQT

Thành viên
HĐQT

Thành viên
HĐQT

Thành viên
HĐQT

Thành viên
HĐQT

độc lập

Không có

Không có

Không có 13.799.399 1,117 - - -

0 0,000 - - -

0 0,000 - - -

0 0,000 - - -

0 0,000 - - -

0 0,000 - - -

13.799.399 1,117

2

3

Ông
Nguyễn Hiếu

Ông
Nguyễn

Thanh Hùng

4

5

Bà Lương
Thị Cẩm Tú

Bà
Lê Hồng Anh

Bà
Lê Hồng Anh

6
Ông

Đào Phong
Trúc Đại

�.1.Ǘ. �Ə lĕ sở hƃu cŎ phần của thænh 3iên HWQ�

�ố lưŘng chƀc 
!anh Thành viên 

HĐQT !, tƁng 
Thành viên HĐQT 

nắm giƃ tại các 
cńng t6 (hác

�ố lưŘng cổ 
phần của cá 
nhèn ngà6 
ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗ

TƏ lĕ 0Ŗ hƃu 
cổ phần cŃ 
.u6Ēn �iēu 

.u6ết của cá 
nhènțʢȜ

Tên cổ đńng 
là tổ chƀc 

mà mĢnh là 
đại !iĕn 
țnếu cŃȜ

�ố lưŘng cổ 
phần của tổ 

chƀc mà 
mĢnh là đại 
!iĕn ngà6 

ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗ

TƏ lĕ 0Ŗ hƃu 
cổ phần cŃ 
.u6Ēn �iēu 

.u6ết của tổ 
chƀc țʢȜ 

Thành viên 
HĐQT của Công 

ty CP Chứng 
khoán Rồng 

Việt

Tổng cộng

- Phó Chủ tịch 
HĐQT của Tập 
đoàn Bamboo 

Capital
- Phó Chủ tịch 

thường trực 
HĐQT của Công 
ty Cổ phần Đầu 

tư phát triển 
công nghiệp và 

vận tải (TRACODI)
- Chủ tịch HĐTV 
của Công ty liên 

danh khai thác và 
chế biến vật liệu 

xây dựng An 
Giang (Antraco)
- Chủ tịch HĐTV 
Eximbank AMC

Phó Chủ tịch 
HĐQT tại Công ty 

Cổ phần tập 
đoàn Thành 

Công
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V.1.3. Các Hội đồng/Ủy ban thuộc Hội đồng quản trị

Ủy ban nhân sự
1. Bà Lương Thị Cẩm Tú – Chủ tịch HĐQT – Chủ tịch
2. Bà Đỗ Hà Phương - Thành viên HĐQT - Thành viên 
3. Ông Nguyễn Hiếu  – Thành viên HĐQT – Thành viên
4. Ông Nguyễn Thanh Hùng – Thành viên HĐQT - Thành viên
5. Bà Lê Thị Mai Loan – Thành viên HĐQT – Thành viên

Hội đồng quản lý rủi ro

1. Bà Lương Thị Cẩm Tú – Chủ tịch HĐQT – Chủ tịch
2. Ông Nguyễn Thanh Hùng-  Thành viên HĐQT  - Thành viên
3. Bà Đỗ Hà Phương – Thành viên HĐQT – Thành viên
4. Ông Trần Anh Thắng – Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên
5. Ông Trần Tấn Lộc – Tổng Giám đốc – Thành viên

Ban chỉ đạo phòng chống tham nhũng, tiêu cực và tội phạm
1. Bà Lương Thị Cẩm Tú – Chủ tịch HĐQT – Chủ tịch
2. Bà Đỗ Hà Phương – Thành viên HĐQT – Thành viên
3. Bà Lê Thị Mai Loan - Thành viên HĐQT - Thành viên
4. Ông Trần Anh Thắng – Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên

Hội đồng đầu tư
1. Bà Lương Thị Cẩm Tú – Chủ tịch HĐQT – Chủ tịch
2. Ông Nguyễn Thanh Hùng – Thành viên HĐQT - Thành viên
3. Bà Đỗ Hà Phương - Thành viên HĐQT - Thành viên 
4. Ông Nguyễn Hiếu  – Thành viên HĐQT – Thành viên
5. Ông Trần Anh Thắng – Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên
6. Ông Trần Tấn Lộc – Tổng Giám đốc – Thành viên

Hội đồng thi đua, khen thưởng
1. Bà Lương Thị Cẩm Tú – Chủ tịch HĐQT – Chủ tịch
2. Ông Nguyễn Thanh Hùng – Thành viên HĐQT - Thành viên
3. Ông Nguyễn Hiếu  – Thành viên HĐQT – Thành viên
4. Bà Lê Thị Mai Loan - Thành viên HĐQT – Thành viên

Ủy Ban Quản lý rủi ro

1. Ông Nguyễn Thanh Hùng – Thành viên HĐQT – Chủ tịch
2. Ông Nguyễn Hiếu – Thành viên HĐQT – Thành viên
3. Ông Phạm Quang Dũng – Thành viên HĐQT – Thành viên
4. Ông Trần Anh Thắng – Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên

(Liệt kê các Hội đồng/Ủy ban thuộc Hội đồng quản trị và thành viên 
trong từng Hội đồng/Ủy ban). 
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�.1.3. Các Hội đồng/Ủy �an thuộc Hội đồng quản trị 

Ủy �an Chiđn lưŘc 3æ tái cñu trůc
ǖǽ Bà Đỗ Hà Phương - Thành viên HĐQT – Chủ tịch
Ǘǽ Ông Ngu6ễn Thanh Hùng – Thành viên HĐQT - Thành viên
ǘǽ Ông Ngu6ễn Hiếu – Thành viên HĐQT – Thành viên
Ǚǽ Ông Phạm Quang Dũng – Thành viên HĐQT – Thành viên

Ban Quan hĕ cŎ đńng 3æ nhæ đầu tư
ǖǽ Ông Ngu6ễn Hiếu – Thành viên HĐQT – Chủ tịch
Ǘǽ Bà Đỗ Hà Phương - Thành viên HĐQT – Thành viên
ǘǽ Bà �ê Thị Mai �,an - Thành viên HĐQT – Thành viên
Ǚǽ Ông T/ần Anh Thắng – Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên

Ban �riēn khai thực hiĕn ���� số ǙǛǛ1/��Ȓ��
��H
ǖǽ Ông Phạm Quang Dũng – Thành viên HĐQT – T/ưŖng Ban
Ǘǽ Ông Ng, T,n6 – T/ưŖng Ban �iēm 0,át – PhŃ T/ưŖng �an
ǘǽ Ông T/ần Tấn �ộc – Tổng Giám đốc – Thành viên
Ǚǽ Ông T/ần Minh Tuấn – Giám đốc �hối Q��� – Thành viên
ǚǽ Ông Ngu6ễn �ìn Thủ6 – T/ưŖng Phłng PC ǔ TT - Thành viên
Ǜǽ Bà T/ần Thị Minh �Ɗ – T/ưŖng Phłng Q���HĐ – Thành viên

Hội đồng Wầu tư �ây !ựng cœ �ản 3æ phát triēn mạng lưŔi
ǖǽ Ông Ngu6ễn Thanh Hùng - Thành viên HĐQT – Chủ tịch
Ǘǽ Bà Đỗ Hà Phương - Thành viên HĐQT – Thành viên
ǘǽ Ông Phạm Quang Dũng – Thành viên HĐQT – Thành viên
Ǚǽ Ông T/ần Anh Thắng -Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên
ǚǽ Ông Ngu6ễn Hō H,àng �ũ – PhŃ Tổng giám đốc – Thành viên
Ǜǽ Ông T/ần Thanh BĢnh – PhŃ Phłng Q�T� ǔ PTM� – Thành viên
ǜǽ Giám đốcȡQu6Ēn Giám đốcȡPhŃ Giám đốc phż t/ách �hu vƄc – Thành viên

Hội đồng đầu tư Hĕ thống Cńng nghĕ thńng tin
ǖǽ Ông Ngu6ễn Hiếu – Thành viên HĐQT – Chủ tịch
Ǘǽ Bà Đỗ Hà Phương - Thành viên HĐQT – Thành viên
ǘǽ Ông Phạm Quang Dũng – Thành viên HĐQT – Thành viên
Ǚǽ Ông T/ần Anh Thắng -Thành viên HĐQT độc lập – Thành viên
ǚǽ Ông Ngu6ễn HưŔng Minh – PhŃ Tổng giám đốc – Thành viên
Ǜǽ Ông �é Quang T/ung – �ế t,án t/ưŖng – Thành viên
ǜǽ Ông Dư �uèn �ũ – Giám đốc �hối CNTT – Thành viên
ǝǽ Ông �ũ Thế HiĒn – PhŃ Giám đốc �hối �H ǔ TC – Thành viên

(Liệt kê các Hội đồng/Ủy ban thuộc Hội đồng quản trị và thành viên 
trong từng Hội đồng/Ủy ban). 
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1. �đt quả hoạt động của HWQ�ǿ
Các thành viên HĐQT đé đưŘc phèn cńng nhiĕm vż cż thēǾ h,ạt động tģch cƄcǾ nỗ lƄc thƄc hiĕn nhiĕm 

vż đưŘc gia,Ǿ gŃp phần ch, viĕc !u6 t/Ģ và ổn định h,ạt động của �5im�an(Ǿ cż thēǿ

- H,àn thành cńng tác (iĕn t,àn nhèn 0Ƅ đĒ cƂ t/,ng viĕc �ầu làm thành viên HĐQTǾ thành viên Ban 

�iēm 0,át țȊB��ȋȜ nhiĕm (Ɖ ��� țǗǕǗǕ – ǗǕǗǚȜǽ

- Tổ chƀc thành cńng ĐHĐCĐ thưŕng niên nìm ǗǕǗǖ và, ngà6 ǖǚȡǕǗȡǗǕǗǗǾ ĐHĐCĐ thưŕng niên nìm 

ǗǕǗǗ và, ngà6 ǗǜȡǕǚȡǗǕǗǗ và (iĕn t,àn nhèn 0Ƅ HĐQT và B�� nhiĕm (Ɖ ���ǽ

- H,àn thành cńng tác t/Ģnh ĐHĐCĐ thńng .ua viĕc cập nhật và h,àn thiĕn hành lang pháp lƊ nội �ộ 

gōmǿ 0Ƃa đổi và �ổ 0ung ĐiĒu lĕȀ �an hành mŔi Qu6 chế .uðn t/ị nội �ộǾ Qu6 chế tổ chƀc và h,ạt động 

của HĐQTǾ Qu6 chế tổ chƀc và h,ạt động của B��ǽ

Ǘ. Hoạt động của tƁng thænh 3iên HWQ�ǿ
Các thành viên HĐQT đé đưŘc phèn cńng nhiĕm vżǾ h,ạt động tģch cƄcǾ nỗ lƄc thƄc hiĕn nhiĕm vż 

đưŘc gia,Ǿ gŃp phần ch, viĕc !u6 t/Ģ và ổn định h,ạt động của �5im�an(ǽ

Ng,ài viĕc thƄc thi các chƀc nìng nhiĕm vż chung của thành viên HĐQT th", .u6 địnhǾ các thành 

viên HĐQT cũng đưŘc phèn cńng tham gia và, các Hội đōngǾ �Ə Ban t/Ƅc thuộc HĐQT đē thƄc hiĕn 

vai t/ł định hưŔngǾ giám 0át và tham mưu các nội !ung thuộc thẩm .u6Ēnǽ

TƁng thành viên HĐQT đé thƄc hiĕn t/ách nhiĕmǾ nhiĕm vż của mĢnh th", .u6 định tại ĐiĒu lĕǾ .u6 

định của pháp luật và .u6 định nội �ộ của �5im�an( đē đðm �ð, (ết .uð h,ạt động chung của HĐQTǽ

3. Hoạt động của thænh 3iên Hội đồng quản trị độc lõp, hoạt động của các tiēu �an trong Hội 
đồng quản trịǿ 

 Ông �ê Minh Quốc là Thành viên HĐQT độc lậpǾ Ông �ê Minh 

Quốc đé thƄc hiĕn các chƀc nìngǾ nhiĕm vż th", .u6 định (hi là Chủ tịchȡThành viên tại các Hội 

đōngǾ Ë6 �an t/Ƅc thuộc HĐQT gōmǿ Thành viên Hội đōng 5Ƃ lƊ /ủi /,Ǿ PhŃ chủ tịch Ë6 �an nhèn 0ƄǾ 

Chủ tịch Ë6 �an .uðn lƊ /ủi /,ǽ

 Ông Đà, Ph,ng T/úc Đại là Thành viên HĐQT độc lậpǾ đé thƄc hiĕn 

các nhiĕm vż th", .u6 định của pháp luật và ĐiĒu lĕ �5im�an(ǽ Bên cạnh đŃǾ ńng Đà, Ph,ng T/úc Đại 

đé thƄc hiĕn tốt các chƀc nìngǾ nhiĕm vż th", .u6 định (hi là Thành viên tại các Hội đōngǾ Ë6 �an 

t/Ƅc thuộc HĐQT gōmǿ Ë6 �an Quðn lƊ /ủi /,Ǿ Ban Quan hĕ cổ đńng và nhà đầu tưǾ Hội đōng đầu tưǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ �5im�an( đé tuèn thủ chút chĐ .u6 định của NHNN t/,ng cńng tác phèn l,ại nŘǾ 

�.1.Ǚ Hoạt động của Hội đồng quản trịǿ
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t/ģch lập !Ƅ phłng /ủi /, và 0Ƃ !żng !Ƅ phłng /ủi /, th", .u6 định của Ngèn hàng Nhà nưŔcǾ cż thē 

Hội đōng đé tiến hành các phiên hŊp như 0auǿ

- Tổng 0ố phiên hŊp vĒ viĕc Phèn l,ại nŘ và t/ģch lập !Ƅ phłng /ủi /,ǿ ǖǛ phiên hŊpǽ

- Tổng 0ố phiên hŊp vĒ viĕc 0Ƃ !żng !Ƅ phłng cż thē đē 5Ƃ lƊ nŘǿ ǕǗ phiên hŊpǽ

Tổng 0ố DƄ phłng /ủi /, �5im�an( đé t/ģch và 0Ƃ !żng đến thŕi điēm ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗ là ǖǽǘǕǞ tƏ đōngǾ 

t/,ng đŃ !Ƅ phłng chung là ǞǛǛ tƏ đōngǾ !Ƅ phłng cż thē là ǘǙǗ tƏ đōngǽ Tổng 0ố DƄ phłng cż thē đé 

0Ƃ !żng đē 5Ƃ lƊ nŘ t/,ng nìm ǗǕǗǗ là ǖǛǛ tƏ đōngǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ë6 �an Chiến lưŘc và Tái cấu t/úc đé tổ chƀc ǗǙ phiên hŊp đē thð, luận và .u6ết 

định ǚǝ nội !ung liên .uan đến định hưŔng phát t/iēn Ngèn hàng t/,ng ngắn và t/ung hạnǾ tham mưu 

các phương ánǾ 0áng (iếnǾ tái cấu t/úc phù hŘp vŔi định hưŔng của �5im�an(ǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ë6 �an Quðn lƊ /ủi /, đé thƄc hiĕn ǕǗ lần lấ6 Ɗ (iến �÷ng vìn �ðn đối vŔi các thành 

viên Ë6 �an Quðn lƊ /ủi /,Ǿ đōng thŕi cũng đé tổ chƀc ǕǛ phiên hŊp nh÷m thð, luậnǾ 5Ƃ lƊ các vấn đĒ 

liên .uan đến cńng tác .uðn t/ị /ủi /, của ngèn hàng țgōm các !Ƅ ánǾ chương t/Ģnh nèng ca, nìng lƄc 

.uðn t/ị /ủi /,Ȁ /à 0,át thńng .ua viĕc cập nhậtȡđiĒu chĩnh chģnh 0ách .uðn lƊ /ủi /,Ǿ (hẩu vị /ủi /,Ǿ .u6 

định nội �ộ vĒ mƀc đủ vốn cùng (ết .uð đánh giá nội �ộ vĒ mƀc đủ vốn - �CAAP và một 0ố vấn đĒ 

(hácȜȀ giði .u6ết các 0Ƅ vż /ủi /, phát 0inh tại một 0ố Đơn vị (inh !,anh t/,ng hĕ thốngȀ /à 0,át một 

0ố vấn đĒ tōn đŊng t/,ng cńng tác (hắc phżc chĩnh 0Ƃa các (ết luận Thanh t/aǽ 

Thńng .ua các phiên hŊpǾ Ë6 �an Quðn lƊ /ủi /, cũng đé đưa /a ǜǜ (iến nghị đến Tổng giám đốc đē 

chĩ đạ, hĕ thống t/iēn (hai thƄc hiĕnǽ Bên cạnh đŃǾ Ë6 �an Quðn lƊ /ủi /, cũng tham mưuǾ đĒ 5uất đến 

HĐQT nh÷m thƄc hiĕn đầ6 đủ vai t/ł giám 0át của .uðn lƊ cấp ca, cũng như giúp HĐQT đưa /a các 

.u6ết định vĒ .uðn t/ị /ủi /, phù hŘp vŔi �ối cðnh h,ạt động của ngèn hàng cũng như t/ên cơ 0Ŗ tuèn 

thủ các .u6 định của pháp luậtǾ các chuẩn mƄc th", thńng lĕ .uốc tế vĒ .uðn t/ị /ủi /,ǽ

T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ë6 �an Nhèn 0Ƅ đé tổ chƀc Ǘǖ cuộc hŊp đē thð, luận đối vŔi ǖǚǖ nội !ung liên .uan 

đến cńng tác nhèn 0ƄǾ (ết .uð cŃ ǖǗǚ nội !ung thńng .ua và ǕǙ nội !ung Ë6 �an Nhèn 0Ƅ cŃ (ết luận 

(hácǾ ǗǗ nội !ung (hńng đưŘc thńng .ua !, nhèn 0Ƅ (hńng đáp ƀng các tiêu chuẩn th", 6êu cầu của 

�5im�an(ǽ

Ban Quan hĕ cổ đńng và nhà đầu tưu đé t/iēn (hai và h,àn thành các cńng viĕc 0auǿ

- �è6 !Ƅng Qu6 t/Ģnh và �ộ Cẩm nang Cńng �ố thńng tin đē hưŔng !ôn thƄc hiĕn cńng �ố thńng tin 

th", đúng các .u6 định của pháp luậtǽ
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- ThƄc hiĕn 5è6 !Ƅng Ǘ Bðn tin nhà đầu tư QuƊ Ǘ và ǘȡǗǕǗǗ th", đúng (ế h,ạch đē cung cấp thńng tin 

ch, cổ đńngǽ

- Phối hŘp và hỗ t/Ř ch, �ìn phłng HĐQTǾ �hối �ế h,ạch tài chģnh thƄc hiĕn h,àn tất các thủ tżc và 

hō 0ơ phát hành cổ phiếu đē t/ð cổ tƀc ch, cổ đńng nìm ǗǕǗǗǽ

- Phối hŘp và hỗ t/Ř ch, �ìn phłng HĐQTǾ các �ộ phận liên .uan 5è6 !Ƅng các tài liĕuǾ thủ tżc tổ chƀc 

các (Ɖ đại hội cổ đńng thưŕng niên và �ất thưŕng t/,ng nìm ǗǕǗǗǽ

- Ngà6 ǖǞȡǕǝȡǗǕǗǗǾ HĐQT �an hành Nghị .u6ết 0ố ǘǙǗȡǗǕǗǗȡ��BȡNQ-HĐQT vĒ viĕc t/iēn (hai phương 

án phát hành cổ phiếu đē t/ð cổ tƀc tƁ nguōn lŘi nhuận nìm ǗǕǖǜǾ ǗǕǖǝǾ ǗǕǖǞǾ ǗǕǗǕǾ ǗǕǗǖǽ Th", cńng 

vìn 0ố ǛǘǝǖȡNHNN-TTG�NH ngà6 ǕǞȡǕǞȡǗǕǗǗǾ Ngèn hàng Nhà nưŔc đé chấp nhận phương án tìng 

vốn điĒu lĕ thńng .ua t/ð cổ tƀc �÷ng cổ phiếu ch, �5im�an( vŔi tƏ lĕ ǗǕʢǽ HĐQT đé h,àn tất viĕc 

t/iēn (hai các thủ tżc th", .u6 địnhǽ

Ban chĩ đạ, Phłng chống tham nhũngǾ tiêu cƄc và tội phạm đé thńng .ua Ǖǝ cuộc hŊpȡlấ6 Ɗ (iếnǾ đé 

thńng .ua các nội !ung 0auǿ

- H,àn thiĕn Qu6 chế tổ chƀc và h,ạt động của Ban chĩ đạ, phłng chống tham nhũngǾ tiêu cƄc và tội 

phạm th", .u6 định của Ngèn hàng Nhà nưŔcǽ

- H,àn thiĕn (ế h,ạch thƄc hiĕn cńng tác phłng chống tham nhũngǾ tiêu cƄc và tội phạm nìm ǗǕǗǗ 

tại �5im�an(ǽ

- Thńng .ua Bá, cá, định (Ɖ của nìm ǗǕǗǗǽ

Thńng .ua Ǖǝ cuộc hŊpǾ Ban T/iēn (hai thƄc hiĕn (hắc phżc chĩnh 0Ƃa (ết luận thanh t/a đé thńng 

.ua các nội !ung 0auǿ

- T/iēn (hai viĕc (hắc phżcǾ chĩnh 0Ƃa các (iến nghị đé nêu tại �ết luận Thanh t/a 0ố 

ǙǛǛǖȡ��-TTG�NHǗ đến các �hốiȡPhłngȡBan tại Hội 0Ŗ và Đơn vị cŃ liên .uanȀ

- Thńng .ua nội !ung �á, cá, định (Ɖ tĢnh hĢnh (hắc phżcǾ chĩnh 0Ƃa các (iến nghị tại �ết luận Thanh 

t/a đē Ban điĒu hành (Ɗ �á, cá, gƂi Ngèn hàng Nhà nưŔc đúng thŕi hạn .u6 địnhȀ

- Bổ 0ung �énh đạ, Phłng Quðn lƊ /ủi /, h,ạt động và, thành phần Ban t/iēn (hai thƄc hiĕn �ết luận 

Thanh t/aǽ

Hội đōng Đầu tư hĕ thống cńng nghĕ thńng tin thành lập th", Nghị .u6ết HĐQT 0ố 

ǙǘǘȡǗǕǗǗȡ��BȡNQ-HĐQT ngà6 ǖǙȡǖǖȡǗǕǗǗǽ T/,ng nìm ǗǕǗǗ Hội đōng Đầu tư hĕ thống cńng nghĕ 

thńng tin đéǿ

- Ban hành Qu6 chế Tổ chƀc h,ạt động của Hội đōng Đầu tư hĕ thống cńng nghĕ thńng tinǽ
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- H,àn thiĕn tổ chƀcǾ phèn cńng nhèn 0Ƅ của Hội đōng đē thƄc hiĕn cńng viĕc và t/ách nhiĕm của Hội 

đōngǽ

- Hội đōng đé tổ chƀc hŊpǾ t/a, đổi vŔi các �ộ phận – nhèn 0Ƅ cŃ liên .uan đē nắm �ắt tĢnh hĢnhǾ hiĕn 

t/ạng t,àn �ộ hĕ thống Cńng nghĕ thńng tin của �5im�an(Ǿ 5"m 5ćt các !Ƅ án đầu tư Cńng nghĕ 

thńng tin và đĒ 5uất các ưu tiên đē t/iēn (hai t/,ng nìm ǗǕǗǘǽ

- Hội đōng Đầu tư hĕ thống cńng nghĕ thńng tin đé h,àn thiĕn �á, cá, chiến lưŘc Định hưŔng 5è6 

!Ƅng và phát t/iēn hĕ thống Cńng nghĕ thńng tin của �5im�an( giai đ,ạn ǗǕǗǘ – ǗǕǗǚ và tầm nhĢn 

ǗǕǘǕǽ 

Hội đōng Đầu tư �è6 !Ƅng cơ �ðn và Phát t/iēn mạng lưŔi đưŘc thành lập th", Nghị .u6ết 

ǙǘǙȡǗǕǗǗȡ��BȡNQ-HĐQT của HĐQT ngà6 ǖǙȡǖǖȡǗǕǗǗǽ T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Hội đōng Đầu tư �è6 !Ƅng cơ 

�ðn và Phát t/iēn mạng lưŔi đé tổ chƀc Ǖǘ cuộc hŊp vŔi ǖǙ nội !ung đưŘc thð, luậnǾ thńng .uaǽ 

Hội đōng Đầu tư đưŘc thành lập th", Nghị .u6ết 0ố ǗǚǙȡǗǕǗǗȡ��BȡNQ-HĐQT của HĐQT ngà6 

ǖǛȡǕǛȡǗǕǗǗǽ T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Hội đōng Đầu tư đé tổ chƀc Ǖǚ phiên hŊpǾ thńng .ua ǖǗ nội !ung và đưa 

/a ǗǙ (ết luậnȀ lấ6 Ɗ (iến và thńng .ua Ǖǖ nội !ung �÷ng vìn �ðnǽ

Các cuộc hŊpǾ lấ6 Ɗ (iến của Hội đōng Đầu tư liên .uan đến vấn đĒ .uðn lƊǾ đưa /a phương án nh÷m 

t/iēn (hai các !Ƅ án lŔn như DƄ án 0ố Ǖǜ �ê Thị Hōng GấmǾ Quận ǖǾ Thành phố Hō Chģ MinhǾ DƄ án 0ố 

ǖǕ Ngu6ễn �ìn �inh – Đà Nùng và các !Ƅ án (hácǽ
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V.2 BAN KIỂM SOÁT

�ng �
� ����
T/ưŖng Ban �iēm 0,át

Ông Ng, T,n6 0inh nìm ǖǞǜǖ tại �iĕt Namǽ Ông đé tốt nghiĕp CƂ nhèn 

HŃa phèn tģch - T/ưŕng Đại hŊc HuếȀ Thạc 0Ɛ Quðn t/ị (inh !,anh - 

N,/4ich �niv"/0it6 țH,a �ƉȜȀ Thạc 0Ɛ Tài chģnh đầu tư - Đại hŊc N,/th-

"a0t"/n țH,a �ƉȜȀ Chƀng chĩ 0au Đại hŊc chu6ên ngành �inh !,anh 

.uốc tế - T/ưŕng Đại hŊc Ma00achu0"tt0 Da/tm,uth țH,a �ƉȜǾ đang 

th", hŊc chương t/Ģnh đà, tạ, Tiến 0ĥ �inh tế tài chģnh - Đại hŊc �i�"/t6 

țH,a �ƉȜǽ

Ông đé tƁng làm Giám đốc �án hàng – CCB��ǽ�TDǾ Giám đốc (inh 

!,anh - N"0tl" �Nǽ�TDǾ Giám đốc điĒu hành - �lit" Bu0in"00 

�"/vic"0ǽǾDBAȀ Cố vấn chiến lưŘc - A!pha/c,ǽǾ�TDǾ Giám đốc chiến lưŘc 

- Davipha/mǽǾ�CȀ Chu6ên gia ca, cấp - Cńng t6 TNHH Aƛan �nt"/-

p/i0"ȡCńng t6 TNHH �� Acc,untanc6ǽ

Ông đưŘc ĐHĐCĐ �ầu làm Thành viên Ban �iēm 0,át �5im�an( nhiĕm 

(Ɖ ��� țǗǕǗǕ – ǗǕǗǚȜǾ đưŘc các thành viên Ban �iēm 0,át �ầu làm 

T/ưŖng Ban �iēm 0,át tƁ ngà6 ǖǚȡǕǗȡǗǕǗǗǽ



Bæ �hạm �hị �ai �hưœng
Thành viên Ban �iēm 0,át

Bà Phạm Thị Mai Phương 0inh nìm ǖǞǝǗ tại Nha T/angǽ Bà đé 

tốt nghiĕp CƂ nhèn (ế t,ánǾ CƂ nhèn �inh tế Đối ng,ạiǾ chƀng 

chĩ Bōi !ưŗng �ế t,án t/ưŖngǾ chƀng chĩ Giám đốc �inh !,anhǾ 

chƀng chĩ Giám đốc Tài chģnhǽ Bà đé tƁng làm nhèn viên (ế 

t,án tổng hŘp Cńng t6 �N� Thủ6 0ðn Thái BĢnh DươngȀ Chu6ên 

viên (ế t,án tổng hŘpǾ chu6ên viên C,/"�an(ingǾ Giám đốc 

T/ung tèm !ịch vż (hách hàngǾ Giám đốc PGD Bến ThànhǾ 

Chu6ên viên vìn phłng Ban Tổng giám đốcǾ Giám đốc T/ung 

tèm Dịch vż (hách hàng – Đúc phái viên Hội đōng Quðn t/ị 

Ngèn hàng TMCP Nam 9ǽ

Bà đưŘc ĐHĐCĐ �ầu làm Thành viên Ban �iēm 0,át �5im�an( 

nhiĕm (Ɖ �� țǗǕǖǚ-ǗǕǗǕȜ và nhiĕm (Ɖ ��� țǗǕǗǕ – ǗǕǗǚȜǽ

�ng �rịnh Bảo Quốc
Thành viên Ban �iēm 0,át

Ông T/ịnh Bð, Quốc 0inh nìm ǖǞǜǖ tại �iĕt Namǽ Ông đé tốt nghiĕp CƂ nhèn 

�inh vật hŊc và �Ƃ tại H,a �ƉǾ Thạc 0Ɛ Quðn t/ị �inh !,anh tại ĐH Cali#,/nia 

B"/("l"6Ǿ H,a �Ɖǽ Ông đé tƁng làm nhèn viên điĒu phối !Ƅ án – �� �i"t Nam 

T/a!" C,uncilȀ T/Ř lƊ luật 0ư và thńng !ịch viên – Cńng t6 �uật .uốc tế Ba("/ 

ǔ Mc�"n7i"Ȁ T/ưŖng phłng Tài chģnh ǔ Phèn tģch Đầu tư – Phú MƐ HưngǾ 

C"nt/al ǔ D"v"l,pm"nt G/,up țChủ đầu tư �C� Tèn ThuậnǾ Nhà má6 điĕn 

Hiĕp PhưŔcǾ �hu đń thị Phú MƐ HưngȜȀ Giám đốc – QM� C,/p,/at" G/,upȀ 

Giám đốc (iêm T/ưŖng đại !iĕn tại �N – Av"nu" Capital G/,upȀ Đōng 0áng 

lập ǔ nhà đầu tư – Cńng t6 Cổ phần Tư vấn ǔ Đà, tạ, �ummaȀ Tổng giám 

đốc – Cńng t6 Cổ phần Bất động 0ðn �ơn �imȀ Giám đốc điĒu hành (iêm 

Giám đốc đầu tư - Cńng t6 TNHH Thiên Hươngǽ

Ông đưŘc ĐHĐCĐ �ầu làm Thành viên Ban �iēm 0,át �5im�an( nhiĕm (Ɖ �� 

țǗǕǖǚ-ǗǕǗǕȜ và nhiĕm (Ɖ ��� țǗǕǗǕ – ǗǕǗǚȜǽ

76



ǗȜ Hoạt động của B��ǿ
T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ban �iēm 0,át đé tổ chƀc ǞǙ cuộc hŊp nội �ộ của Ban �iēm 0,át țgōm hŊp định 
(Ɖ thð, luận t/Ƅc tiếp và hŊp !ưŔi hĢnh thƀc lấ6 Ɗ (iến �÷ng vìn �ðnȜ nh÷m chĩ đạ, cńng viĕc ch, 
Ban �TNBǾ thƄc hiĕn cńng tác giám 0át cấp ca, đối vŔi �TNBǾ thống nhất vấn đĒǾ nội !ung thuộc 
chƀc nìngǾ nhiĕm vż của B��ǽ
B�� đé t/iēn (haiǾ thƄc hiĕn đầ6 đủ các nhiĕm vż th", .u6 định của �uật các TCTDǾ ĐiĒu lĕǾ Qu6 chế 
tổ chƀc và h,ạt động vŔi các nhiĕm vż t/Ŋng tèm 0auǿ

- Đē giám 0át viĕc tuèn thủ các .u6 định t/,ng cńng tác .uðn t/ịǾ điĒu hành ngèn hàng của HĐQTǾ 
BĐH �5im�an(Ǿ B�� đé tham gia đầ6 đủ các cuộc hŊp của HĐQTǾ các cuộc hŊp gia, �an hàng tháng 
của Ban ĐiĒu hành đē giám 0át viĕc tuèn thủ các .u6 định t/,ng .uðn t/ịǾ điĒu hành ngèn hàng của 
HĐQTǾ Ban điĒu hànhǽ Tại các cuộc hŊp nà6Ǿ Ban �iēm 0,át đé cùng thð, luậnǾ đŃng gŃp Ɗ (iếnǾ đưa 
/a (hu6ến nghịȡcðnh �á, vĒ nhƃng tōn tạiǾ /ủi /, t/,ng h,ạt động (inh !,anhǾ h,ạt động .uðn t/ịǾ 
điĒu hành nh÷m nèng ca, hiĕu .uð h,ạt độngǾ đðm �ð, tìng t/ưŖng an t,ànǾ �Ēn vƃngǽ
- Giám 0át chút chĐ cńng tác tổ chƀc ĐHĐCĐ �5im�an(ǽ
- Giám 0át tģnh t/ung thƄc (ết .uð h,ạt động tài chģnh thńng .ua viĕc phèn cńng nhèn 0Ƅ thƄc hiĕn 
thẩm định �á, cá, tài chģnh Ǜ tháng và hàng nìm ț�a, gōm cð �á, cá, tài chģnh đé đưŘc (iēm t,án 
�Ŗi cńng t6 (iēm t,án độc lậpȜǽ
- Giám 0át viĕc thƄc hiĕn (hắc phżc chĩnh 0Ƃa các (iến nghị nêu tại �ết luận của Thanh t/a Giám 0át 
Ngèn hàng Nhà nưŔcǾ (hu6ến nghị của B��Ǿ �TNBǽ
- ThƄc hiĕn th", .u6 định của �uật các TCTDǾ B�� đé thƄc hiĕn giám 0át và cập nhật (ịp thŕi !anh 
0ách cổ đńng lŔnǾ ngưŕi  cŃ  liên  .uan  của thành viên HĐQTǾ thành viên B��Ǿ TGĐ của �5im�an( 
đōng  thŕi  giám 0át viĕc cńng �ố thńng tin đối vŔi các tha6 đổi nà6ǽ

HŊ và tên

Chƀc vż
đang nắm

giƃ tại
TCTD

Ông
Ngo Tony

Trưởng ban
(Chuyên

trách)

0,00 0 - - -

Ông
Trịnh Bảo Quốc

Thành viên
(Không 
chuyên 

trách)

0,00 0 - - -

Bà Phạm
Thị Mai Phương

Thành viên
(Chuyên 

trách)

0,00 0 - - -

�anh sách �hænh 3iên B�� 3æ �Ə lĕ sở hƃu cŎ phần của �hænh 3iên Ban �iēm soátǿ

�ố lưŘng cổ 
phần của cá 
nhèn ngà6 
ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗ

TƏ lĕ 0Ŗ hƃu
cổ phần của 
cá nhèn țʢȜ

Tên cổ đńng 
là tổ chƀc 

mà mĢnh là 
đại !iĕn 
țnếu cŃȜ

�ố lưŘng cổ 
phần của tổ 

chƀc mà mĢnh 
là đại !iĕn ngà6 

ǘǖȡǖǗȡǗǕǗǗ

TƏ lĕ 0Ŗ hƃu 
cổ phần của 
tổ chƀc țʢȜ

1. �hænh 3iên 3æ cœ cñu Ban �iēm soát
Thńng .ua (ết .uð giám 0átǾ B�� đé (ịp thŕi ghi nhận nhƃng tōn tại t/,ng .uá t/Ģnh h,ạt độngǾ đưa 
/a nhƃng đĒ 5uấtǾ (iến nghị vŔi HĐQTǾ BĐH các �iĕn pháp tìng cưŕng (iēm 0,átǾ 0Ƃa đổiȡh,àn thiĕn 
.u6 t/ĢnhǾ .u6 định nội �ộǾȁ nh÷m hạn chếǾ giðm thiēu /ủi /,Ǿ đðm �ð, tuèn thủ các .u6 định của 
pháp luậtǾ nèng ca, chất lưŘng và hiĕu .uð h,ạt độngǽ

- �Ƅ phối hŘp của B�� vŔi HĐQTǾ BĐH luńn đðm �ð, ngu6ên tắc tuèn thủ .u6 định pháp luậtǾ ĐiĒu 
lĕ �5im�an( và vĢ lŘi ģch chung của ngèn hàngǽ Các phiên hŊp định (Ɖ của HĐQTǾ Hội đōngȡË6 �an 
thuộc HĐQTǾ BĐHǾ Hội đōng thuộc BĐH đĒu cŃ 0Ƅ tham !Ƅ của đại !iĕn B��  h,úc cƂ đại !iĕn Ban 
�TNB cùng tham gia
- Các (iến nghịǾ đĒ 5uất của B�� đưŘc HĐQTǾ BĐH 5"m 5ćtǾ chĩ đạ, các đơn vị liên .uan nghiêm túc 
thƄc hiĕnǽ Bá, cá, của B�� t/Ģnh ĐHĐCĐǾ �ế h,ạch �TNB hàng nìm đĒu cŃ tham (hð, .ua Ɗ (iến 
của HĐQTǾ TGĐǽ
- Ng,ài /aǾ B�� cłn phối hŘp vŔi HĐQTǾ BĐH t/,ng viĕc tổ chƀc ĐHĐCĐ hàng nìmǾ phối hŘp vŔi 
BĐHǾ Ban chĩ đạ, 5Ƃ lƊ (iến nghị thanh t/a th", !ŅiǾ đńn đốcǾ nhắc nhŖ các Đơn vị thƄc hiĕn (hắc 
phżc chĩnh 0Ƃa các 0ai phạm th", các ��TT th", đúng thŕi hạn .u6 địnhǾ đōng thŕi giám 0át viĕc 
5Ƃ lƊ nghiêm t/ách nhiĕm của tập thēȡcá nhèn cŃ hành vi cố Ɗ làm t/áiǾ vi phạm pháp luậtȡcác chģnh 
0ách tģn !żngǾ .uðn t/ị nội �ộ của �5im�an( và của Ngèn hàng Nhà nưŔcǽ
- B�� đưŘc HĐQTǾ BĐH cung cấp đầ6 đủ thńng tinǾ !ƃ liĕuǾ �á, cá, th", 6êu cầu đē B�� thƄc hiĕn 
nhiĕm vżǽ
NhĢn chungǾ 0Ƅ phối hŘp h,ạt động giƃa B�� vŔi HĐQTǾ BĐH và các cán �ộ .uðn lƊ (hác của �5im-
�an( t/,ng nìm ǗǕǗǗ đưŘc thƄc hiĕn thńng 0uốtǾ phù hŘp vŔi .u6 định pháp luậtǾ ĐiĒu lĕ và .u6 
định nội �ộ của �5im�an(ǽ

- B�� đé thưŕng 5u6ên chĩ đạ, �ộ phận �TNB t/iēn (hai h,ạt động th", chƀc nìng nhiĕm vż !, 
NHNN và �5im�an( .u6 định và thƄc hiĕn th", (ế h,ạch (iēm t,án nội �ộ đé 5è6 !Ƅng và �á, cá, 
NHNNǾ cż thēǿ T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ B�� đé chĩ đạ, Ban �TNB thƄc hiĕn Ǘǖ Đ,àn (iēm t,án h,àn thành 
ǖǕǕʢ (ế h,ạch (iēm t,án nìm ǗǕǗǗ th", phương pháp luận (iēm t,án th", /ủi /, đē tƁ đŃ phèn 
tģch �ðn chấtǾ ngu6ên nhèn của vấn đĒ và đưa /a (iến nghị phù hŘpǾ (hð thi và mang lại hiĕu .uð 
ch, ngèn hàngǽ Thńng .ua (ết .uð các đ,àn (iēm t,án đé h,àn thành t/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ban �TNB 
đé đưa /a ǖǽǞǕǖ (iến nghị đē các đơn vị đưŘc (iēm t,án (hắc phżcȡchĩnh 0Ƃaȡ�ổ 0ung các 0ai 0Ńt 
nh÷m hạn chế /ủi /, t/,ng h,ạt độngǽ Bá, cá, (iēm t,ánǾ (iến nghị của �TNB đĒu đưŘc gƂi đến 
�énh đạ, đơn vị đưŘc (iēm t,ánǾ cũng như Ban ĐiĒu hànhǾ HĐQTǽ �au (hi cŃ (ết .uð (iēm t,ánǾ Ban 
�TNB tiếp tżc th", !Ņi chút chĐ và đńn đốc .uá t/Ģnh (hắc phżc chĩnh 0Ƃa của Đơn vị đé đưŘc (iēm 
t,ánǾ hàng .uƊ cŃ �á, cá, ch, Ban �iēm 0,át cũng như Ban ĐiĒu hành nh÷m cŃ �iĕn pháp chấn 
chĩnh đối vŔi các Đơn vị chậm (hắc phżc chĩnh 0Ƃaǽ
- T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ B�� cũng đé th", !Ņi 0át 0a, và chĩ đạ, (ịp thŕi �TNB t/,ng viĕc thƄc hiĕn 0Ƃa 
đổi �ổ 0ung �hung chģnh 0ách đáp ƀng th", 6êu cầu Thńng tư ǖǘȡǗǕǖǝȡTT-NHNNǾ hưŔng tŔi đáp 
ƀng các thńng lĕ tiên tiến th", chuẩn mƄc (iēm t,án nội �ộ .uốc tếǽ
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ǗȜ Hoạt động của B��ǿ
T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ban �iēm 0,át đé tổ chƀc ǞǙ cuộc hŊp nội �ộ của Ban �iēm 0,át țgōm hŊp định 
(Ɖ thð, luận t/Ƅc tiếp và hŊp !ưŔi hĢnh thƀc lấ6 Ɗ (iến �÷ng vìn �ðnȜ nh÷m chĩ đạ, cńng viĕc ch, 
Ban �TNBǾ thƄc hiĕn cńng tác giám 0át cấp ca, đối vŔi �TNBǾ thống nhất vấn đĒǾ nội !ung thuộc 
chƀc nìngǾ nhiĕm vż của B��ǽ
B�� đé t/iēn (haiǾ thƄc hiĕn đầ6 đủ các nhiĕm vż th", .u6 định của �uật các TCTDǾ ĐiĒu lĕǾ Qu6 chế 
tổ chƀc và h,ạt động vŔi các nhiĕm vż t/Ŋng tèm 0auǿ

- Đē giám 0át viĕc tuèn thủ các .u6 định t/,ng cńng tác .uðn t/ịǾ điĒu hành ngèn hàng của HĐQTǾ 
BĐH �5im�an(Ǿ B�� đé tham gia đầ6 đủ các cuộc hŊp của HĐQTǾ các cuộc hŊp gia, �an hàng tháng 
của Ban ĐiĒu hành đē giám 0át viĕc tuèn thủ các .u6 định t/,ng .uðn t/ịǾ điĒu hành ngèn hàng của 
HĐQTǾ Ban điĒu hànhǽ Tại các cuộc hŊp nà6Ǿ Ban �iēm 0,át đé cùng thð, luậnǾ đŃng gŃp Ɗ (iếnǾ đưa 
/a (hu6ến nghịȡcðnh �á, vĒ nhƃng tōn tạiǾ /ủi /, t/,ng h,ạt động (inh !,anhǾ h,ạt động .uðn t/ịǾ 
điĒu hành nh÷m nèng ca, hiĕu .uð h,ạt độngǾ đðm �ð, tìng t/ưŖng an t,ànǾ �Ēn vƃngǽ
- Giám 0át chút chĐ cńng tác tổ chƀc ĐHĐCĐ �5im�an(ǽ
- Giám 0át tģnh t/ung thƄc (ết .uð h,ạt động tài chģnh thńng .ua viĕc phèn cńng nhèn 0Ƅ thƄc hiĕn 
thẩm định �á, cá, tài chģnh Ǜ tháng và hàng nìm ț�a, gōm cð �á, cá, tài chģnh đé đưŘc (iēm t,án 
�Ŗi cńng t6 (iēm t,án độc lậpȜǽ
- Giám 0át viĕc thƄc hiĕn (hắc phżc chĩnh 0Ƃa các (iến nghị nêu tại �ết luận của Thanh t/a Giám 0át 
Ngèn hàng Nhà nưŔcǾ (hu6ến nghị của B��Ǿ �TNBǽ
- ThƄc hiĕn th", .u6 định của �uật các TCTDǾ B�� đé thƄc hiĕn giám 0át và cập nhật (ịp thŕi !anh 
0ách cổ đńng lŔnǾ ngưŕi  cŃ  liên  .uan  của thành viên HĐQTǾ thành viên B��Ǿ TGĐ của �5im�an( 
đōng  thŕi  giám 0át viĕc cńng �ố thńng tin đối vŔi các tha6 đổi nà6ǽ

Thńng .ua (ết .uð giám 0átǾ B�� đé (ịp thŕi ghi nhận nhƃng tōn tại t/,ng .uá t/Ģnh h,ạt độngǾ đưa 
/a nhƃng đĒ 5uấtǾ (iến nghị vŔi HĐQTǾ BĐH các �iĕn pháp tìng cưŕng (iēm 0,átǾ 0Ƃa đổiȡh,àn thiĕn 
.u6 t/ĢnhǾ .u6 định nội �ộǾȁ nh÷m hạn chếǾ giðm thiēu /ủi /,Ǿ đðm �ð, tuèn thủ các .u6 định của 
pháp luậtǾ nèng ca, chất lưŘng và hiĕu .uð h,ạt độngǽ

- �Ƅ phối hŘp của B�� vŔi HĐQTǾ BĐH luńn đðm �ð, ngu6ên tắc tuèn thủ .u6 định pháp luậtǾ ĐiĒu 
lĕ �5im�an( và vĢ lŘi ģch chung của ngèn hàngǽ Các phiên hŊp định (Ɖ của HĐQTǾ Hội đōngȡË6 �an 
thuộc HĐQTǾ BĐHǾ Hội đōng thuộc BĐH đĒu cŃ 0Ƅ tham !Ƅ của đại !iĕn B��  h,úc cƂ đại !iĕn Ban 
�TNB cùng tham gia
- Các (iến nghịǾ đĒ 5uất của B�� đưŘc HĐQTǾ BĐH 5"m 5ćtǾ chĩ đạ, các đơn vị liên .uan nghiêm túc 
thƄc hiĕnǽ Bá, cá, của B�� t/Ģnh ĐHĐCĐǾ �ế h,ạch �TNB hàng nìm đĒu cŃ tham (hð, .ua Ɗ (iến 
của HĐQTǾ TGĐǽ
- Ng,ài /aǾ B�� cłn phối hŘp vŔi HĐQTǾ BĐH t/,ng viĕc tổ chƀc ĐHĐCĐ hàng nìmǾ phối hŘp vŔi 
BĐHǾ Ban chĩ đạ, 5Ƃ lƊ (iến nghị thanh t/a th", !ŅiǾ đńn đốcǾ nhắc nhŖ các Đơn vị thƄc hiĕn (hắc 
phżc chĩnh 0Ƃa các 0ai phạm th", các ��TT th", đúng thŕi hạn .u6 địnhǾ đōng thŕi giám 0át viĕc 
5Ƃ lƊ nghiêm t/ách nhiĕm của tập thēȡcá nhèn cŃ hành vi cố Ɗ làm t/áiǾ vi phạm pháp luậtȡcác chģnh 
0ách tģn !żngǾ .uðn t/ị nội �ộ của �5im�an( và của Ngèn hàng Nhà nưŔcǽ
- B�� đưŘc HĐQTǾ BĐH cung cấp đầ6 đủ thńng tinǾ !ƃ liĕuǾ �á, cá, th", 6êu cầu đē B�� thƄc hiĕn 
nhiĕm vżǽ
NhĢn chungǾ 0Ƅ phối hŘp h,ạt động giƃa B�� vŔi HĐQTǾ BĐH và các cán �ộ .uðn lƊ (hác của �5im-
�an( t/,ng nìm ǗǕǗǗ đưŘc thƄc hiĕn thńng 0uốtǾ phù hŘp vŔi .u6 định pháp luậtǾ ĐiĒu lĕ và .u6 
định nội �ộ của �5im�an(ǽ

- B�� đé thưŕng 5u6ên chĩ đạ, �ộ phận �TNB t/iēn (hai h,ạt động th", chƀc nìng nhiĕm vż !, 
NHNN và �5im�an( .u6 định và thƄc hiĕn th", (ế h,ạch (iēm t,án nội �ộ đé 5è6 !Ƅng và �á, cá, 
NHNNǾ cż thēǿ T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ B�� đé chĩ đạ, Ban �TNB thƄc hiĕn Ǘǖ Đ,àn (iēm t,án h,àn thành 
ǖǕǕʢ (ế h,ạch (iēm t,án nìm ǗǕǗǗ th", phương pháp luận (iēm t,án th", /ủi /, đē tƁ đŃ phèn 
tģch �ðn chấtǾ ngu6ên nhèn của vấn đĒ và đưa /a (iến nghị phù hŘpǾ (hð thi và mang lại hiĕu .uð 
ch, ngèn hàngǽ Thńng .ua (ết .uð các đ,àn (iēm t,án đé h,àn thành t/,ng nìm ǗǕǗǗǾ Ban �TNB 
đé đưa /a ǖǽǞǕǖ (iến nghị đē các đơn vị đưŘc (iēm t,án (hắc phżcȡchĩnh 0Ƃaȡ�ổ 0ung các 0ai 0Ńt 
nh÷m hạn chế /ủi /, t/,ng h,ạt độngǽ Bá, cá, (iēm t,ánǾ (iến nghị của �TNB đĒu đưŘc gƂi đến 
�énh đạ, đơn vị đưŘc (iēm t,ánǾ cũng như Ban ĐiĒu hànhǾ HĐQTǽ �au (hi cŃ (ết .uð (iēm t,ánǾ Ban 
�TNB tiếp tżc th", !Ņi chút chĐ và đńn đốc .uá t/Ģnh (hắc phżc chĩnh 0Ƃa của Đơn vị đé đưŘc (iēm 
t,ánǾ hàng .uƊ cŃ �á, cá, ch, Ban �iēm 0,át cũng như Ban ĐiĒu hành nh÷m cŃ �iĕn pháp chấn 
chĩnh đối vŔi các Đơn vị chậm (hắc phżc chĩnh 0Ƃaǽ
- T/,ng nìm ǗǕǗǗǾ B�� cũng đé th", !Ņi 0át 0a, và chĩ đạ, (ịp thŕi �TNB t/,ng viĕc thƄc hiĕn 0Ƃa 
đổi �ổ 0ung �hung chģnh 0ách đáp ƀng th", 6êu cầu Thńng tư ǖǘȡǗǕǖǝȡTT-NHNNǾ hưŔng tŔi đáp 
ƀng các thńng lĕ tiên tiến th", chuẩn mƄc (iēm t,án nội �ộ .uốc tếǽ
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Thù la, HĐQT nìm ǗǕǗǗ th", Nghị .u6ết của Đại hội đōng cổ đńngǿ
Th", ĐiĒu Ǘǜ và ĐiĒu Ǘǝ Nghị .u6ết của Đại hội đōng cổ đńng thưŕng niên nìm ǗǕǗǗ và, ngà6 
ǗǜȡǕǚȡǗǕǗǗ thńng .ua mƀc thù la, của HĐQT nìm ǗǕǗǗ là ǗǞǽǖǕǕ t/iĕu đōng țǖȜȀ t/ưŕng hŘp 
�5im�an( vưŘt chĩ tiêu lŘi nhuận đĒ /a th", (ế h,ạch thĢ mƀc thù la, của HĐQT nìm ǗǕǗǗ đưŘc 
�ổ 0ung thêm 0ố tiĒn là ǛǽǕǕǕ t/iĕu đōng țǗȜǽ
�Ři nhuận t/ưŔc thuế nìm ǗǕǗǗ đạt ǘǽǜǕǞǽǕǛǛ t/iĕu đōngǾ vưŘt ǖǙǝ ʢ (ế h,ạch lŘi nhuận nìm 
ǗǕǗǗ țǗǽǚǕǕ t/iĕu đōngȜǾ th", đŃǾ thù la, của HĐQT nìm ǗǕǗǗ đưŘc �ổ 0ung thêm 0ố tiĒn là 
ǛǽǕǕǕ t/iĕu đōng țǗȜǽ Tổng thù la, nìm ǗǕǗǗ của HĐQT țǖȜ ʭ țǗȜ là ǘǚǽǖǕǕ t/iĕu đōngǽ
ThƄc tếǾ (ết thúc nìm tài chģnh ǗǕǗǗ thù la, của HĐQT đé chi làǿ ǘǚǽǖǕǕ t/iĕu đōngȀ (hấu t/Ɓ 
thuế TNCN là ǘǽǚǖǕ t/iĕu đōngȀ 0ố tiĒn các thành viên HĐQT thƄc nhận làǿ ǘǖǽǚǞǕ t/iĕu đōngǽ

�.3. Các giao !ịch, thŮ lao 3æ các khoản lŘi ģch của Hội đồng Quản trị, Ban �iēm soát 3æ
Ban WiĒu hænh

STT Ngưŕi thƄc hiĕn
gia, !ịch

Quan hĕ vŔi ngưŕi
nội �ộ

1

�ố cổ phiếu 
0Ŗ hƃu đầu (Ɖ

�ố cổ phiếu 0Ŗ hƃu 
cuối (Ɖ

�Ɗ !, tìngǾ 
giðm țmuaǾ 
�ánǾ chu6ēn 

đổiǾ thưŖngǽǽǽȜ

Hợp tác xã
Cổ phần

Thành Công

2 Công ty Cổ phần
tập đoàn

Thành Công

44.716.859 3,619% 0 0% Bán

60.540.000 4,9% 0 0% Bán

Bà Lê Hồng Anh 
(TV HĐQT 

Eximbank) là em 
chồng của người 
quản lý Hợp tác 

xã Cổ phần 
Thành Công

Bà Lê Hồng Anh 
(TV HĐQT 

Eximbank) là Phó 
Chủ tịch HĐQT 
tại Công ty Cổ 
phần tập đoàn 

Thành Công

Số
cổ phiếu

Tỷ lệ Số
cổ phiếu

Tỷ lệ
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STT Ngưŕi thƄc hiĕn
gia, !ịch

Quan hĕ vŔi ngưŕi
nội �ộ

1

�ố cổ phiếu 
0Ŗ hƃu đầu (Ɖ

�ố cổ phiếu 0Ŗ hƃu 
cuối (Ɖ

�Ɗ !, tìngǾ 
giðm țmuaǾ 
�ánǾ chu6ēn 

đổiǾ thưŖngǽǽǽȜ

Nguyễn Thị
Hồng Ngọc

2 Công ty
Cổ phần

Phúc Thịnh

11.057.900 0,895% 0 0% Bán

12.355.229 1,0% 0 0% Bán

Bà Nguyễn Thị 
Hồng Ngọc là 

con gái ruột của 
Bà Lê Hồng Anh 

(TV HĐQT 
Eximbank)

Người quản lý 
công ty Cổ phần 
Phúc Thịnh là em 

rể của bà Lê 
Hồng Anh (TV 

HĐQT Eximbank)

Số
cổ phiếu

Tỷ lệ Số
cổ phiếu

Tỷ lệ

CA4940Sumitomo 
Mitsui 

Banking 
Corporation 
(SMBC) chi 

nhánh 
Singapore

SMBC là cổ 
đông lớn của 

Eximbank

1-2 
Marunouchi 

1-chome, 
Chiyoda-ku, 

Tokyo 
100-0005 

Japan

Tên tổ 
chƀcȡ 

cá nhèn

Mối .uan 
hĕ liên 

.uan vŔi 
cńng t6

�ố Giấ6 
N�HȥǾ 

ngà6 cấpǾ 
nơi cấp 

NSH

Địa chĩ 
t/ż 0Ŗ 
chģnhȡ 
Địa chĩ 
liên hĕ

Vào
tháng 7

và 
tháng 8

năm 2022

Nghị quyết số 
269/2022/EIB/

NQ-HĐQT 
ngày 

23/6/2022 của 
HĐQT

Chọn ngân hàng 
SMBC chi nhánh 

Singapore là 
ngân hàng phát 
hành SBLC cho 

Eximbank, người 
thụ hưởng tổ 

chức thẻ Visa và 
Mastercard giai 
đoạn năm 2022 
– 2023 với mức 
phí 1,2%/năm

Thŕi 
điēm 

gia, !ịch 
vŔi cńng 

t6

�ố Nghị 
.u6ếtȡ Qu6ết 

định của 
ĐHĐCĐȡ 

HĐQT thńng 
.ua țnếu cŃǾ 
nêu /Ņ ngà6 
�an hànhȜ

Nội !ungǾ 0ố 
lưŘngǾ tổng giá 

t/ị gia, !ịch

80



Cìn cƀ các .u6 định pháp luật hiĕn hành ț�uật D,anh nghiĕpǾ �uật các Tổ chƀc tģn !żngǾ 
Thńng tư ǖǗǖȡǗǕǖǗȡTT-BTC và các vìn �ðn (hác cŃ liên .uanȜǾ �5im�an( đé �an hành và thƄc 
hiĕn đúng và đầ6 đủ các .u6 định vĒ .uðn t/ị cńng t6ǽ
Cìn cƀ các vìn �ðn .u6 phạm pháp luật đé �an hành và cŃ hiĕu lƄcǾ �5im�an( 0Đ tiến hành 
/à 0,átǾ �á, cá, Đại hội đōng cổ đńng 5"m 5ćtǾ .u6ết định điĒu chĩnh .u6 định vĒ .uðn t/ị 
ngèn hàng ch, phù hŘpǽ
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NHỮNG SỰ KIỆN NỔI BẬT
TRONG NĂM 2022
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83

01/2022
ȊNgèn hàng !ôn đầu tìng t/ưŖng !,anh 0ố chấp nhận thanh t,án .ua 
thď nìm ǗǕǗǕȋ và ȊNgèn hàng !ôn đầu 0ố lưŘng thď ghi nŘ CB đang 
lưu hành nìm ǗǕǗǕȋǽ 

Ngèn hàng P M,/gan-  một t/,ng nhƃng ngèn hàng .uốc tế hàng đầu 
đé t/a, giði thưŖng Chất lưŘng Thanh T,án Quốc Tế �uất �ắc țǗǕǗǖ 
�lit" Qualit6 �"c,gniti,n A4a/! �6 P M,/ganȜ ch, �5im�an(ǽ   

�5im�an( nhận !anh hiĕu ȊT,p ǗǕ nhén hiĕu hàng đầuǾ 0ðn phẩm 
�àng �iĕt Nam nìm ǗǕǗǗȋ vŔi ƀng !żng �5im�an( M,�il" Ban(ingǽ 

�5im�an( đưŘc vinh !anh tại �ễ t/a, chƀng nhận Nhén hiĕu nổi tiếng 
- Nhén hiĕu cạnh t/anh �iĕt Nam nìm ǗǕǗǗ !, Hội �Ŗ hƃu t/ģ tuĕ �iĕt 
Nam tổ chƀcǽ 

�5im�an( đưŘc vinh !anh !ạt !anh hiĕu T�P ǖǕ Ngèn hàng �iĕt Nam 
�uất 0ắc ǗǕǗǗ !, Hiĕp Hội Cńng nghiĕp Hỗ t/Ř �iĕt Nam chƀng nhậnǽ 

�5im�an( nhận �÷ng (h"n tƁ �BND TPHCM vĢ đé cŃ thành tģch 5uất 
0ắc t/,ng cńng tác chĩ đạ,Ǿ .uðn lƊ thu và nộp Ngèn 0ách Nhà nưŔc 
t/ên địa �àn Thành phố nìm ǗǕǗǗ
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Ngân hàng Thương mại Cổ phần
Xuất Nhập Khẩu Việt Nam

BÁO CÁO
TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

Thông tin chung 

Bá, cá, của Ban Tổng Giám đốc   

Bá, cá, (iēm t,án độc lập  

Bá, cá, tĢnh hĢnh tài chģnh hŘp nhất  

Bá, cá, (ết .uð h,ạt động hŘp nhất  

Bá, cá, lưu chu6ēn tiĒn tĕ hŘp nhất  

Thu6ết minh �á, cá, tài chģnh hŘp nhất  
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91

92

95

96

98
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�
:� H8�


H�� W��
 Q�B� ��}

Chủ tịch țTƁ ngà6 ǖǜ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Chủ tịch țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên độc lập țTƁ ngà6 ǖǙ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǘȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǙ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǘȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǙ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǘȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên độc lập țTƁ ngà6 ǖǚȡǗȡǗǕǗǗ đến ngà6 ǖǙȡǗȡǗǕǗǘȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǚȡǗȡǗǕǗǗ đến ngà6 ǖǙȡǗȡǗǕǗǘȜ

Thành viên țTƁ ngà6 ǖǚȡǗȡǗǕǗǗ đến ngà6 ǖǘȡǞȡǗǕǗǗȜ

Thành viên độc lập țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

PhŃ Chủ tịch țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țĐến ngà6 ǖǜ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ 

Thành viên țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

HŊ 3æ tên Chƀc 3ż

THÔNG TIN CHUNG 
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B�� ��e� ��9�

HŊ 3æ tên Chƀc 3ż

B�� ���
 
�9� W�C, 
�9� W�C �8� CHu�H �8 �c ��9� ��Í¥�


�
Í¤� WA� ��g� �
:� H8�


��e� ��9� ��Z�

 

Tổng Giám đốc

PhŃ Tổng Giám đốc

PhŃ Tổng Giám đốc

PhŃ Tổng Giám đốc (iêm Giám đốc Tài chģnh

PhŃ Tổng Giám đốc

PhŃ Tổng Giám đốc țTƁ ngà6 Ǘǜ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǘȜ

PhŃ Tổng Giám đốc țTƁ ngà6 Ǘǜ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǘȜ

�ế t,án T/ưŖng 

T/ưŖng �an țTƁ ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên

Thành viên țĐến ngà6 ǖǙ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǘȜ

T/ưŖng �an țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ

Thành viên țĐến ngà6 ǖǚ tháng Ǘ nìm ǗǕǗǗȜ
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��9CH �H�g� CỦ� B�� ���
 
�9� W�C W�� �£� B9� C9� �8� CHu�H H§� �HC�

- 
- 
- 

- 

C��
 B� CỦ� B�� ���
 
�9� W�C

BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 
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BÁO CÁO KIỂM TOÁN ĐỘC LẬP

Ngà6 ǖǜ tháng ǘ nìm ǗǕǗǘ 
89



185.056.051 165.831.996

BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

5.584.541

ǗǛǽǕǙǛǽǝǕǗ

ǖǘǕǽǚǕǚǽǛǖǙ

țǖǽǘǕǞǽǙǙǛȜ

16.074.579

2.112.868

ǖǙǽǖǕǚǽǝǚǜ

țǖǙǙǽǖǙǛȜ

ǗǽǕǙǘǽǝǗǕ

țǖǽǘǙǕǽǗǛǕȜ

2.567.525

2.872.711

țǘǕǚǽǖǝǛȜ

1.298.858

982.699

ǗǕǽǚǙǝ

ǝǕǕǽǛǞǜ

țǙǛǚǽǞǜǖȜ

1.936.330

ǗǚǽǗǕǛǽǕǖǚ

113.308.080

ǖǖǙǽǛǜǙǽǛǘǕ

țǖǽǘǛǛǽǚǚǕȜ

15.880.578

7.354.411

8.652.217

țǖǗǛǽǕǚǕȜ

3.357.843

ǗǽǕǞǚǽǞǝǛ

țǖǽǘǖǜǽǖǖǝȜ

2.578.975

2.842.792

țǗǛǘǽǝǖǜȜ

ǖǽǘǛǕǽǘǛǗ

983.175

9.545

ǝǖǚǽǝǕǙ

țǙǗǗǽǞǜǞȜ

5

6

7.1

8

9

ǖǕǽǖ

11.1

ǖǖǽǗǾ ǖǖǽǘ

11.4

13.1

13.2

18.2

13.3

13.4

   TiĒn gƂi tại các TCTD (hác

    Ch, va6 (hách hàng

    DƄ phłng /ủi /, ch, va6 (hách hàng

    Chƀng (h,án đầu tư 0ùn 0àng đē �án

    Chƀng (h,án đầu tư giƃ đến ngà6 đá, hạn

    DƄ phłng /ủi /, chƀng (h,án đầu tư 

    

    Ngu6ên giá tài 0ðn cố định

    Ha, młn tài 0ðn cố định 

    

    Ngu6ên giá tài 0ðn cố định

    Ha, młn tài 0ðn cố định

    Các (h,ðn phði thu

    Các (h,ðn léiǾ phģ phði thu 

    Tài 0ðn thuế thu nhập !,anh nghiĕp h,én lại

    Tài 0ðn CŃ (hác

    DƄ phłng /ủi /, ch, các tài 0ðn CŃ nội �ðng (hác
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14

15

15.1

15.2

16

17.1

17.2

19.1

185.056.051

24.261

9.421.326

ǗǽǙǜǖǽǜǕǕ

148.614.571

2.489.667

1.554.626

164.576.151

12.355.229

15.396

156.322

țǜǝǽǗǜǘȜ

5.459.004

17.784.908

165.831.996

29.184

7.615.859

7.615.859

-

137.373.791

ǗǽǘǕǖǽǕǝǜ

727.167

148.047.088

12.355.229

15.396

156.322

țǜǝǽǗǜǘȜ

TiĒn gƂi và va6 Chģnh phủǾ NHNN

TiĒn gƂi của các TCTD (hác

�a6 các TCTD (hác

Các (h,ðn léiǾ phģ phði t/ð

Các (h,ðn phði t/ð và cńng nŘ (hác

�ốn điĒu lĕ

�ốn đầu tư 5è6 !Ƅng cơ �ðn và mua 0ắm tài 0ðn cố định

Thúng !ư vốn cổ phần

Cổ phiếu .uƐ
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BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

ǗǝǽǗǘǙǽǞǕǚ

ǖǽǞǜǚǽǝǕǗ
3.884.758

171.563

Cam (ết gia, !ịch hối đ,ái

Cam (ết t/,ng nghiĕp vż thư tģn !żng
Bð, lénh (hác
Các cam (ết (hác 

49.959.474

3.587.696

3.597.539

165.988

3Ǘ

Thành phố Hō Chģ MinhǾ �iĕt Nam
Ngà6 ǖǜ tháng ǘ nìm ǗǕǗǘ

CÁC CHỈ TIÊU NGOÀI BÁO CÁO TÌNH HÌNH HỢP NHẤT 

Nghĥa vż nŘ tiĒm ẩn và các cam (ết đưa /a ǘǙǽǗǛǜǽǕǗǝ ǚǜǽǘǖǕǽǛǞǜ

Lãi cho vay và phí phải thu chưa thu được
Nợ khó đòi đã xử lý
Tài sản và chứng từ khác

ǗǛǽǕǜǘǽǗǜǚ
ǖǗǽǝǕǙǽǖǜǖ

344.993

16.225.692

12.853.285

398.233

33

34

35

Ngưŕi lập

�ế t,án T/ưŖng 

Ngưŕi (iēm 0,át Ngưŕi phê !u6ĕt

Tổng Giám đốcPhŃ phłng 
�ế t,án Tổng hŘp ǔ Thuế
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Thu nhập léi và các (h,ðn thu nhập tương tƄ
Chi phģ léi và các chi phģ tương tƄ

�hu nhõp léi thuần
Thu nhập tƁ h,ạt động !ịch vż
Chi phģ h,ạt động !ịch vż

�éi thuần tƁ hoạt động !ịch 3ż

�éi thuần tƁ hoạt động kinh !oanh ngoại hối

�éi thuần tƁ mua �án chƀng khoán đầu tư
Thu nhập tƁ h,ạt động (hác
Chi phģ h,ạt động (hác

�éi thuần tƁ hoạt động khác

�hu nhõp tƁ gŃp 3ốn, mua cŎ phần

���
 �H� �HG� H�A� W��

Chi phģ ch, nhèn viên
Chi phģ (hấu ha, 
Chi phģ h,ạt động (hác

���
 CH� �Hu H�A� W��


�Ři nhuõn thuần tƁ hoạt động kinh !oanh trưŔc chi phģ 
!ự phòng rủi ro tģn !żng 
Chi phģ !Ƅ phłng /ủi /, tģn !żng

���
 �§� �H�G� ��Í£C �H�c
Chi phģ thuế thu nhập !,anh nghiĕp hiĕn hành
Thu nhậpȡțChi phģȜ thuế thu nhập !,anh nghiĕp h,én lại

�Ŏng chi phģ thuđ thu nhõp !oanh nghiĕp

�§� �H�G� ��� �H�c

�éi cœ �ản trên cŎ phiđu 

BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG HỢP NHẤT 

Thành phố Hō Chģ MinhǾ �iĕt Nam
Ngà6 ǖǜ tháng ǘ nìm ǗǕǗǘ

ǖǗǽǖǜǕǽǖǜǞ
țǛǽǚǜǝǽǗǕǝȜ

ǚ.ǚǞ1.Ǟǜ1
1.118.987
țǛǕǚǽǖǜǗȜ

513.815

ǛǕǛ.1ǕǙ

ǝǜ.ǚǚǕ
ǚǘǕǽǝǛǗ
țǙǜǽǝǝǕȜ

ǙǝǗ.ǞǝǗ

5.643

ǜ.Ǘǝǝ.ǕǛǚ
țǗǽǖǝǖǽǖǚǕȜ

țǖǙǕǽǕǚǛȜ
țǖǽǖǚǙǽǗǕǘȜ

ț3.Ǚǜǚ.ǙǕǞȜ

3.ǝ1Ǘ.ǛǚǛ
țǖǕǘǽǚǞǕȜ

3.ǜǕǞ.ǕǛǛ
țǜǜǙǽǘǖǜȜ

ǖǖǽǕǕǘ

țǜǛ3.31ǙȜ

Ǘ.ǞǙǚ.ǜǚǗ

Ǘ.3ǞǛ

21
22

Ǘ3

ǗǙ

Ǘǚ

ǗǛ
Ǘǜ

Ǘǝ

ǖǕ

18.2

18.1

ǗǕ

Ngưŕi lập

�ế t,án T/ưŖng 

Ngưŕi (iēm 0,át Ngưŕi phê !u6ĕt

Tổng Giám đốcPhŃ phłng 
�ế t,án Tổng hŘp ǔ Thuế
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BÁO CÁO LƯU CHUYỂN TIỀN TỆ HỢP NHẤT 

Thu nhập léi và các (h,ðn thu nhập tương tƄ nhận đưŘc
Chi phģ léi và các chi phģ tương tƄ đé t/ð
Thu nhập tƁ h,ạt động !ịch vż nhận đưŘc
Chênh lĕch 0ố tiĒn thƄc thu tƁ h,ạt động (inh !,anh chƀng (h,ánǾ 
vàngǾ ng,ại tĕ
Thu nhập (hác
TiĒn thu các (h,ðn nŘ đé đưŘc 5Ƃ lƊ 5,áǾ �ù đắp �÷ng nguōn !Ƅ phłng 
/ủi /,
TiĒn chi t/ð ch, nhèn viên và h,ạt động .uðn lƊǾ cńng vż
TiĒn thuế thu nhập thƄc nộp t/,ng nìm

GiðmȡțtìngȜ các (h,ðn vĒ (inh !,anh chƀng (h,án
țTìngȜȡgiðm các cńng cż tài chģnh phái 0inh và các tài 0ðn tài chģnh (hác
Tìng các (h,ðn ch, va6 (hách hàng
Giðm nguōn !Ƅ phłng đē �ù đắp tổn thất các (h,ðn țtģn !żngǾ chƀng 
(h,ánǾ đầu tư !ài hạnȜ
Giðm (hác vĒ tài 0ðn h,ạt động

Giðm các (h,ðn nŘ NHNN �iĕt Nam
Tìng các (h,ðn tiĒn gƂiǾ tiĒn va6 các TCTD
Tìng tiĒn gƂi của (hách hàng
TìngȡțgiðmȜ (hác vĒ nŘ phði t/ð h,ạt động
Chi tƁ các .uƐ

�Í� CH��e� ��d� �Ï H�A� W��
 WD� �Í
Mua 0ắm tài 0ðn cố định
TiĒn thu tƁ thanh lƊǾ nhưŘng �án tài 0ðn cố định
TiĒn thu cổ tƀc và lŘi nhuận đưŘc chia tƁ 
các (h,ðn đầu tưǾ gŃp vốn !ài hạn

3.ǝǝǜ.Ǜ3Ǟ

1Ǖ.3Ǟǜ.ǞǛǚ

ț1ǜǛ.ǕǝǚȜ

1.ǞǚǛ.ǙǗ3

țǜ.ǜ11.1ǛǙȜ

ț11ǚ.3ǜǜȜ

26

18

�Í� CH��e� ��d� �Ï H�A� W��
 ���H ����H
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BÁO CÁO LƯU CHUYỂN TIỀN TỆ HỢP NHẤT (tiếp theo)

Thành phố Hō Chģ MinhǾ �iĕt Nam
Ngà6 ǖǜ tháng ǘ nìm ǗǕǗǘ

-
�Í� CH��e� ��d� �Ï H�A� W��
 �8� CHu�H

-

29

Ngưŕi lập

�ế t,án T/ưŖng 

Ngưŕi (iēm 0,át Ngưŕi phê !u6ĕt

Tổng Giám đốcPhŃ phłng 
�ế t,án Tổng hŘp ǔ Thuế
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

1. THÔNG TIN NGÂN HÀNG

2. KỲ KẾ TOÁN, ĐƠN VỊ TIỀN TỆ SỬ DỤNG TRONG KẾ TOÁN

% 

100%
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3. CHUẨN MỰC VÀ CHẾ ĐỘ KẾ TOÁN ÁP DỤNG

THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

97



4. TÓM TẮT CÁC CHÍNH SÁCH KẾ TOÁN CHỦ YẾU

THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

NhŃm nŘ

1

0%

5%
2

Diễn giði
TƏ lĕ 

!Ƅ phłng 
cż thē

-

20%

3
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

NhŃm nŘ Diễn giði
TƏ lĕ 

!Ƅ phłng 
cż thē

50%

100%

3

4

5

- 

- 

100



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

Thŕi điēm

phát 0inh

(h,ðn nŘ

23/1/2020 23/1/2020

31/12/2021

31/12/2021

17/5/2021

31/12/2021

29/3/2020

10/6/2020

�h,ðng thŕi gian

phát 0inh

nghĥa vż t/ð nŘ

�h,ðng thŕi gian

phát 0inh .uá hạn

Ngu6ên tắc

giƃ ngu6ên nhŃm nŘ

TĢnh t/ạng .uá hạn

23/01/2020
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

Thŕi điēm
phát 0inh
(h,ðn nŘ

23/1/2020

23/1/2020

10/6/2020

23/1/2020

30/6/2022

29/3/2020

17/5/2021

30/6/2022

01/8/2021

�h,ðng thŕi gian
phát 0inh

nghĥa vż t/ð nŘ

�h,ðng thŕi gian
phát 0inh .uá hạn

Ngu6ên tắc
giƃ ngu6ên nhŃm nŘ

TĢnh t/ạng .uá hạn
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

103



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

    =
Y 

n
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

30%

50%

70%

100%
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

107



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

5. TIỀN MẶT VÀ VÀNG

3%

1%

8%

6%

1%

3%

1%

8%

6%

1%

6. TIỀN GỬI TẠI NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC VIỆT NAM

112



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

7.  TIỀN GỬI TẠI VÀ CHO VAY CÁC TỔ CHỨC TÍN DỤNG (“TCTD”) KHÁC

8. CÁC CÔNG CỤ TÀI CHÍNH PHÁI SINH VÀ CÁC TÀI SẢN TÀI CHÍNH KHÁC

113



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

9. CHO VAY KHÁCH HÀNG 

% %
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

819

% %

% %

193
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

9. CHO VAY KHÁCH HÀNG 

% %

118



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

819

% %

% %

193
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

10. DỰ PHÒNG RỦI RO TÍN DỤNG

% %

118



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

491
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

11. CHỨNG KHOÁN ĐẦU TƯ

120



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

491
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

12. TÀI SẢN CỐ ĐỊNH

661

122



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

13.  TÀI SẢN CÓ KHÁC

863
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

14. CÁC KHOẢN NỢ CHÍNH PHỦ VÀ NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC VIỆT NAM

15. TIỀN GỬI VÀ VAY CÁC TCTD KHÁC

391

29.184

390

24.261
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

16. TIỀN GỬI CỦA KHÁCH HÀNG

126



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

17. CÁC KHOẢN NỢ KHÁC 

126

68

94

136

82

524 585
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

18. TÌNH HÌNH THỰC HIỆN NGHĨA VỤ VỚI NGÂN SÁCH NHÀ NƯỚC 

213

574
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

239.913

391

�gæy 31 tháng 1Ǘ nìm ǗǕǗ1
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

130



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

20. LÃI CƠ BẢN TRÊN CỔ PHIẾU

21. THU NHẬP LÃI VÀ CÁC THU NHẬP TƯƠNG TỰ

22. CHI PHÍ LÃI VÀ CÁC KHOẢN CHI PHÍ
       TƯƠNG TỰ

787 919
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

23.  LÃI THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG DỊCH VỤ

24. LÃI THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG KINH
        DOANH NGOẠI HỐI

25. LÃI THUẦN TỪ MUA BÁN
       CHỨNG KHOÁN ĐẦU TƯ

513 444

132



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

27. THU NHẬP TỪ GÓP VỐN, MUA CỔ PHẦN

28. CHI PHÍ HOẠT ĐỘNG

125

26.  LÃI THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG KHÁC

133



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

29. TIỀN VÀ CÁC KHOẢN TƯƠNG ĐƯƠNG TIỀN 

30. TÌNH HÌNH THU NHẬP CỦA NHÂN VIÊN 

31. LOẠI HÌNH VÀ GIÁ TRỊ SỔ SÁCH TÀI SẢN THẾ CHẤP

30

31

694

21

22
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

32. NGHĨA VỤ NỢ TIỀM ẨN VÀ CÁC CAM KẾT ĐƯA RA 

3Ǚ.ǗǛǜ.ǕǗǝ ǚǜ.31Ǖ.ǛǞǜ

135



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

33. LÃI CHO VAY VÀ PHÍ PHẢI THU CHƯA THU ĐƯỢC

34. NỢ KHÓ ĐÒI ĐÃ XỬ LÝ

35. TÀI SẢN VÀ CHỨNG TỪ KHÁC

36.  GIAO DỊCH VỚI CÁC BÊN LIÊN QUAN

136



THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

13

795

283

13

56

140

138

827

113

23

4

9

226

22

137



693

138



37. MỨC ĐỘ TẬP TRUNG THEO KHU VỰC ĐỊA LÝ CỦA CÁC TÀI SẢN, CÔNG NỢ
VÀ CÁC KHOẢN MỤC NGOẠI BẢNG

139



38. THÔNG TIN THEO BỘ PHẬN 

149

140



39. CHÍNH SÁCH QUẢN LÝ RỦI RO TÀI CHÍNH

 

141



40. RỦI RO TÍN DỤNG

142



41. RỦI RO THỊ TRƯỜNG

- 

- 

- 

- 

143



60

144



145



+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

+ 

EUR USD 

546

32

50 7

33

146



42. CAM KẾT THUÊ HOẠT ĐỘNG 

184

60

4

147



43. TÀI SẢN GIỮ HỘ

44. THUYẾT MINH BỔ SUNG VỀ TÀI SẢN TÀI CHÍNH VÀ NỢ PHẢI TRẢ TÀI CHÍNH

* 

+ 

+ 

+ 

* 

* 

148



* 

* 

+ 

+ 

+ 

* 

149



-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

24.261

ǖǖǽǝǞǘǽǕǗǛ

148.614.571

ǘǽǗǙǕǽǛǚǞ

-

-

-

-

-

24.261

ǖǖǽǝǞǘǽǕǗǛ

148.614.571

ǘǽǗǙǕǽǛǚǞ

150



45. CÁC VỤ KHIẾU NẠI LỚN 

46. CÁC SỰ KIỆN SAU NGÀY KẾT THÚC NĂM TÀI CHÍNH 

151



Thành phố Hō Chģ MinhǾ �iĕt Nam
Ngà6 ǖǜ tháng ǘ nìm ǗǕǗǘ

47. TỶ GIÁ MỘT SỐ LOẠI NGOẠI TỆ SO VỚI VND
        VÀO THỜI ĐIỂM CUỐI NĂM TÀI CHÍNH 

179

685

198

688

Ngưŕi lập

�ế t,án T/ưŖng 

Ngưŕi (iēm 0,át Ngưŕi phê !u6ĕt

Tổng Giám đốcPhŃ phłng 
�ế t,án Tổng hŘp ǔ Thuế
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