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 d

ụn
g 

lợ
i t

h
ế 

về
 q

uy
 m

ô.
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 Ổ

n 
đị

nh
 tă

ng
 t

rư
ở

ng
 s

o
ng

 h
àn

h 
vớ

i P
há

t t
riể

n 
bề

n 
vữ

ng
81

Tr
iể

n 
vọ

ng
 v

à
kế

 h
oạ

ch
 p

há
t 

tr
iể

n 
tr

on
g 

tư
ơ

ng
 la

i

V
iệ

t 
N

am
 là

 q
uố

c 
gi

a 
có

 n
ền

 k
in

h 
tế

 h
ội

 
nh

ậ
p 

sâ
u 

rộ
ng

 v
ớ

i k
im

 n
gạ

ch
 x

u
ất

 n
hậ

p 
kh

ẩu
 g

ấp
 ~

2 
lầ

n 
G

D
P,

 F
D

I đ
ó

ng
 g

óp
 h

ơ
n 

20
%

 G
D

P,
 c

hi
ếm

 h
ơ

n 
70

%
 t

ổn
g 

gi
á

 t
rị 

xu
ất

 k
hẩ

u
, n

ên
 v

iệ
c 

ch
ịu

 t
ác

 đ
ộ

ng
 lớ

n 
từ

 k
hó

 k
hă

n 
to

àn
 c

ầu
 là

 k
hó

 tr
án

h 
kh

ỏ
i; 

đồ
ng

 t
hờ

i, 
n

hữ
ng

 b
ất

 ổ
n 

liê
n 

qu
an

 đ
ế

n 
th

ị t
rư

ờ
ng

 b
ất

 đ
ộn

g 
sả

n,
 th

ị t
rư

ờ
n

g 
vố

n
, 

tín
h 

th
an

h 
kh

o
ản

 c
ủa

 m
ột

 s
ố 

tổ
 c

hứ
c 

tín
 d

ụn
g…

th
ờ

i g
ia

n 
qu

a 
cũ

ng
 p

h
ần

 n
ào

 
ản

h 
hư

ở
ng

 đ
ến

 k
in

h 
tế

 t
ro

ng
 n

ướ
c.

 T
uy

 
nh

iê
n,

 V
iệ

t 
N

am
 v

ẫn
 đ

an
g 

là
 m

ột
 đ

iể
m

 
đế

n 
hấ

p 
dẫ

n
 đ

ối
 v

ớ
i c

ác
 d

òn
g 

vố
n

 F
D

I 

nh
ờ

 c
hi

 p
hí

 n
hâ

n 
cô

ng
 c

ạn
h 

tra
n

h,
 v

ị t
rí 

đị
a

 l
ý 

th
uậ

n 
lợ

i 
và

 t
ìn

h 
hì

n
h 

ki
n

h 
tế

 v
ĩ 

m
ô,

 c
hí

n
h 

trị
 ổ

n 
đị

nh
 c

ũ
ng

 n
hư

 v
iệ

c 
đi

ều
 

hà
nh

 c
ác

 c
hí

nh
 s

ác
h 

tiề
n 

tệ
, 

tà
i 

kh
óa

 
củ

a 
C

hí
nh

 p
hủ

 li
n

h 
ho

ạt
, k

ịp
 th

ờ
i v

à 
hi

ệ
u 

qu
ả 

(c
ác

 t
ập

 đ
o

àn
 c

ôn
g 

ng
hệ

 l
ớ

n 
tr

ê
n 

th
ế 

gi
ớ

i 
đặ

t 
m

ục
 t

iê
u 

đầ
u 

tư
 h

oặ
c 

m
ở

 
rộ

ng
 s

ản
 x

uấ
t 

tạ
i 

V
iệ

t 
na

m
 n

hư
 A

pp
le

, 
G

oo
gl

e,
 S

am
su

ng
, F

ox
co

n
n…

)

V
ớ

i 
cá

c 
ph

ân
 t

íc
h

 d
ự 

bá
o

 t
rê

n,
 n

ăm
 

20
23

, M
B 

tiế
p 

tụ
c 

bá
m

 sá
t P

h
ươ

ng
 c

hâ
m

 
C

h
iế

n 
lư

ợ
c 

là
:

N
ăm

 2
02

3 
đư

ợc
 d

ự
 b

áo
 ti

ếp
 tụ

c 
m

ột
 n

ăm
 k

há
 k

hó
 k

hă
n 

củ
a

 
Vi

ệt
 N

a
m

 tr
ư

ớ
c 

bố
i c

ản
h 

nề
n 

ki
nh

 t
ế 

to
àn

 c
ầu

 c
ó 

nh
iề

u 
bi

ế
n 

độ
ng

 n
ha

nh
, p

hứ
c 

tạ
p 

vớ
i n

h
iề

u 
bi

ến
 số

 p
hứ

c 
tạ

p,
 c

ă
ng

 th
ẳn

g 
đị

a
 c

hí
nh

 tr
ị, 

lạ
m

 p
há

t v
à 

lã
i s

uấ
t t

ăn
g 

m
ạn

h
 tạ

i n
hi

ề
u 

nư
ớ

c

Tă
ng

 tố
c 

số
H

ấp
 d

ẫn
 k

há
ch

 h
àn

g
H

iệ
p 

lự
c 

tậ
p 

đo
àn

A
n 

to
àn

 b
ền

 v
ữ

ng
”

“

hà
nh

 ổ
n 

đị
n

h,
 li

ên
 t

ục
. M

B 
tă

ng
 c

ườ
ng

 
qu

ản
 t

rị 
rủ

i r
o

 c
hặ

t 
ch

ẽ,
 m

ục
 t

iê
u 

ki
ểm

 
so

át
 n

ợ
 x

ấu
 ≤

2%
, 

trí
ch

 l
ập

 d
ự 

ph
òn

g 
đầ

y 
đủ

 th
eo

 q
uy

 đ
ịn

h.
 Đ

ồn
g

 th
ờ

i, 
M

B 
ch

ú 

tr
ọ

ng
 đ

ào
 tạ

o,
 b

ồ
i d

ưỡ
ng

 n
ân

g 
ca

o 
ch

ất
 

lư
ợ

ng
 n

gu
ồ

n 
nh

ân
 s

ự;
 t

riể
n 

kh
a

i c
hu

ỗi
 

ch
ươ

ng
 tr

ìn
h 

đà
o 

tạ
o

 n
ân

g 
ca

o 
nă

ng
 lự

c 
ch

iế
n 

lư
ợ

c 
và

 d
ẫn

 d
ắt

, s
ẵn

 s
àn

g 
ch

o 
cá

c 
ch

uy
ển

 d
ịc

h
 c

ủa
 h

ệ 
th

ốn
g.

và
 m

ục
 t

iê
u 

“T
op

 3
 t

hị
 t

rư
ờn

g 
về

 h
iệ

u 
qu

ả
, h

ư
ớ

ng
 đ

ến
 T

op
 đ

ầu
 C

hâ
u 

Á”
. M

B 
đị

n
h 

hư
ớ

ng
 x

ây
 

dự
ng

 c
ác

 c
hỉ

 
tiê

u 
kế

 
ho

ạc
h 

20
23

 p
hấ

n 
đấ

u 
ở

 c
ác

 m
ức

 h
iệ

u 
qu

ả 
hơ

n,
 g

ồ
m

: T
ăn

g 
tr

ưở
ng

 c
ác

 c
hỉ

 t
iê

u 

Q
u

y 
m

ô,
 H

iệ
u 

qu
ả 

ca
o 

hơ
n 

bì
nh

 q
uâ

n 
ng

àn
h;

 T
ổn

g 
tà

i 
sả

n 
tă

ng
 1

4%
; T

ín
 d

ụn
g 

tă
ng

 t
rư

ở
ng

 1
5%

; 
Lợ

i 
nh

uậ
n 

trư
ớ

c 
th

uế
 

tậ
p

 đ
oà

n
 tă

ng
 tr

ưở
ng

 15
%

/n
ăm

. M
B 

tă
ng

 

cư
ờ

ng
 n

ăn
g 

lự
c 

bá
n 

ch
éo

 c
ác

 c
ôn

g 
ty

, 
hi

ệp
 lự

c 
tậ

p
 đ

o
àn

 đ
ể 

m
ở

 r
ộ

ng
 q

u
y 

m
ô,

 
th

ị p
hầ

n 
và

 tă
ng

 s
ức

 c
ạn

h 
tr

a
nh

 c
ủa

 T
ập

 
đo

àn
. M

B 
vẫ

n 
tiế

p 
tụ

c 
tr

iể
n 

kh
ai

 d
ự 

án
 

nh
à 

m
áy

 s
ố,

 c
ác

 s
án

g 
ki

ến
 n

ền
 t

ản
g 

và
 

sá
ng

 k
iế

n 
dữ

 l
iệ

u 
đạ

t 
ch

ấ
t 

lư
ợ

ng
, 

tiế
n 

độ
; đ

ầu
 t

ư 
có

 h
iệ

u 
q

uả
 h

ệ 
th

ốn
g 

cô
ng

 
ng

hệ
 t

hô
ng

 t
in

, đ
ảm

 b
ảo

 h
ệ 

th
ốn

g
 v

ận
 

Đ
ể 

kh
ác

h 
hà

ng
 y

ên
 tâ

m
 v

à 
tin

 t
ưở

ng
 v

ớ
i 

sả
n 

ph
ẩm

 d
ịch

 v
ụ 

củ
a 

tậ
p 

đo
àn

 M
B,

 k
hô

ng
 

ch
ỉ r

iê
ng

 M
B 

kh
ẳn

g 
đị

nh
 c

hấ
t 

lư
ợ

ng
, v

ị t
hế

 
tr

on
g 

ng
àn

h 
m

à 
M

B 
cũ

ng
 y

êu
 c

ầu
 v

à 
cá

c 
cô

ng
 ty

 th
àn

h 
vi

ên
 c

ủa
 M

B 
đề

u 
là

 c
ác

 cô
ng

 
ty

 h
oạ

t 
độ

ng
 a

n 
to

àn
, h

iệ
u 

qu
ả 

gi
ữ 

nằ
m

 
tr

on
g 

nh
óm

 T
op

 đ
ầu

 c
ác

 d
oa

nh
 n

gh
iệ

p 

tr
on

g 
ng

àn
h 

về
 t

hị
 p

hầ
n/

 h
iệ

u 
qu

ả.
 V

iệ
c 

th
iế

t k
ế 

cá
c 

sả
n 

ph
ẩm

 b
án

 c
hé

o 
vớ

i m
ục

 
tiê

u 
đầ

u 
tiê

n 
là

 c
un

g 
cấ

p 
đư

ợ
c 

trọ
n 

bộ
 sả

n 
ph

ẩm
 d

ịch
 v

ụ 
tà

i c
hí

nh
 c

ho
 k

há
ch

 h
àn

g,
 từ

 
đó

 tố
i ư

u 
tr

ải
 n

gh
iệ

m
 v

à 
lợ

i íc
h 

củ
a 

kh
ác

h 

hà
ng

. Đ
ặc

 b
iệ

t, 
cá

c 
C

ôn
g 

ty
 th

àn
h 

vi
ên

 c
ủa

 
M

B 
ng

ày
 cà

ng
 kh

ẳn
g 

đị
nh

 đ
ượ

c 
vị 

th
ế 

tro
ng

 
từ

ng
 n

gà
nh

 h
oạ

t đ
ộn

g 
củ

a 
m

ìn
h 

từ
 c

hứ
ng

 
kh

oá
n, 

qu
ản

 lý
 q

uỹ
, b

ảo
 h

iể
m

,…
 g

iú
p 

m
an

g 
lạ

i l
ợi

 th
ế 

cạ
nh

 tr
an

h 
- 

vị
 th

ế 
tậ

p 
đo

à
n 

củ
a 

M
B 

m
à 

ch
ưa

 c
ó 

ng
ân

 h
àn

g 
nà

o 
ở

 V
iệ

t N
am

 
xâ

y 
dự

ng
 đ

ượ
c. 

Cá
c 

cô
ng

 ty
 c

on
 s

ẽ 
là

 n
ền

 
tả

ng
 đ

ể 
M

B 
ph

át
 tr

iể
n 

cá
c 

dị
ch

 v
ụ 

tà
i c

hí
nh

 
kh

ác
 m

ột
 c

ác
h 

m
ạn

h 
m

ẽ 
và

 to
àn

 d
iệ

n 
hơ

n.

Vớ
i c

ác
 m

ục
 t

iê
u 

ch
iế

n 
lư

ợ
c 

dà
i h

ạn
 5

 
nă

m
 t

iế
p 

th
eo

 t
há

ch
 t

hứ
c,

 k
há

t 
vọ

ng
 

vư
ơ

n 
tầ

m
 k

hu
 v

ự
c;

 t
ro

ng
 b

ối
 c

ản
h 

ki
nh

 
tế

 k
há

 b
iế

n
 đ

ộn
g

 v
à 

áp
 l

ực
 c

ạn
h 

tr
an

h 
rấ

t 
ga

y 
gắ

t 
kh

ôn
g 

đế
n 

từ
 đ

ố
i t

hủ
 t

ro
ng

 
ng

à
nh

 m
à 

cò
n 

cá
c 

đố
i t

hủ
 n

go
ài

 n
go

ài
 

ng
à

nh
, 

M
B 

và
 c

ác
 C

ôn
g 

ty
 t

hà
nh

 v
iê

n 
qu

yế
t t

âm
 c

ao
 t

riể
n 

kh
ai

 c
ác

 g
iả

i p
há

p 
lin

h 
ho

ạ
t, 

sá
ng

 t
ạo

 n
hư

ng
 b

ám
 s

át
 tô

n 
ch

ỉ 
th

ư
ợn

g 
tô

n 
ph

áp
 

lu
ật

, 
tu

â
n 

th
ủ 

ng
h

iê
m

 tú
c 

cá
c 

qu
y 

đị
nh

 c
ủa

 p
h

áp
 lu

ật
, 

qu
ả

n 
lý

 c
hặ

t 
ch

ẽ 
cá

c 
g

iớ
i 

hạ
n 

a
n 

to
àn

 
th

e
o 

qu
y 

đị
nh

, 
đả

m
 b

ảo
 s

ự
 p

há
t 

tr
iể

n 
bề

n 
vữ

ng
 v

à 
h

iệ
u 

qu
ả 

để
 ti

ếp
 tụ

c 
nâ

ng
 

ca
o 

ch
ất

 l
ượ

ng
 d

ịc
h 

vụ
, 

gi
a 

tă
ng

 t
rả

i 
ng

h
iệ

m
, v

à 
hấ

p 
dẫ

n 
kh

ác
h 

hà
ng

.

Bê
n 

cạ
nh

 v
iệ

c 
tr

iể
n 

kh
a

i 
C

h
iế

n 
lư

ợ
c 

ph
át

 t
riể

n 
th

eo
 lộ

 tr
ìn

h,
 t

ro
n

g 
gi

ai
 đ

o
ạn

 
tớ

i, 
M

B 
ư

u 
ti

ê
n 

tìm
 k

iế
m

 n
hữ

n
g 

kh
ô

ng
 

gi
a

n 
tă

n
g 

tr
ưở

ng
 m

ớ
i, 

cơ
 h

ội
 h

ợ
p 

tá
c 

m
ớ

i. 
M

B 
sẽ

 t
iế

p 
tụ

c 
ki

ệ
n 

to
à

n 
m

ô 
hì

nh
 

qu
ản

 t
rị 

tậ
p

 đ
o

àn
, b

ổ 
su

ng
 t

hê
m

 m
ột

 
số

 c
ôn

g 
ty

 t
hà

nh
 v

iê
n 

n
hư

 N
gâ

n 
hà

ng
 

liê
n 

do
a

nh
 t

ại
 C

am
p

uc
hi

a 
(tr

ên
 c

ơ
 s

ở
 

ch
uy

ển
 đ

ổ
i N

gâ
n 

hà
ng

 đ
ại

 c
hú

ng
 T

N
HH

 
M

B 
C

am
p

uc
hi

a 
vớ

i 1
00

%
 v

ốn
 c

ủa
 M

B)
 

để
 p

há
t 

tr
iể

n 
ph

ân
 k

hú
c 

ch
o 

va
y 

tiê
u 

dù
ng

, k
há

ch
 h

àn
g 

cá
 n

hâ
n

 v
à 

kh
ai

 th
á

c 
cá

c 
lợ

i t
hế

 c
ủa

 M
B 

tạ
i 

th
ị t

rư
ờ

ng
 n

ày
. 

Bê
n 

cạ
nh

 đ
ó

, M
B 

th
am

 g
ia

 t
ái

 c
ơ

 c
ấu

 
ng

ân
 h

àn
g 

yế
u 

ké
m

 v
ừa

 l
à 

nh
iệ

m
 v

ụ 
ch

ín
h 

tr
ị, 

vừ
a 

là
 c

ơ
 h

ội
 c

ủa
 M

B 
để

 t
iế

p 
tụ

c 
tă

n
g 

tr
ưở

ng
 q

u
y 

m
ô 

và
 m

ạn
g 

lư
ớ

i 
ho

ạt
 đ

ộ
ng

 c
ủa

 c
ả 

Tậ
p 

đo
àn

.
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H
iệ

u 
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ả 
vư

ợ
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rộ
i

nh
ờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữ

ng
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i

C
H

Ư
Ơ

N
G
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Tổ
ng

 q
ua

n 
về

 Q
uả

n 
tr

ị c
ôn

g 
ty

 tạ
i T

ập
 đ

oà
n 

M
B

TỔ
N

G
 Q

U
A

N
 C

H
U

N
G

 V
Ề

Q
U

Ả
N

 T
RỊ

 C
Ô

N
G

 T
Y

M
Ô

 H
ÌN

H
 Q

UẢ
N 

TR
Ị C

Ô
N

G
 T

Y 
M

AN
G

 T
ÍN

H 
B

ỀN
 V

Ữ
N

G

M
B 

ý 
th

ức
 rõ

 rằ
ng

 n
ền

 tả
ng

 đ
ể

 xâ
y

 d
ựn

g 
và

 t
ổ 

ch
ức

 q
uả

n 
trị

 c
ôn

g 
ty

 b
ền

 v
ữn

g 
sẽ

 b
ao

 g
ồm

 c
ác

 y
ếu

 t
ố 

về
 c

ấu
 t

rú
c 

sở
 

hữ
u

 ổ
n 

đị
n

h,
 h

iệ
u 

q
uả

; c
ấu

 t
rú

c 
qu

ản
 tr

ị 
ph

ù 
hợ

p 
qu

y 
đị

n
h 

ph
áp

 l
uậ

t 
và

 t
hô

ng
 

lệ
 t

ốt
, v

.v
. 

Tr
on

g 
nh

ữn
g 

nă
m

 q
ua

, 
M

B 
lu

ôn
 n

ỗ 
lự

c 
th

ực
 h

iệ
n 

cá
c 

ca
m

 k
ết

 v
ề 

th
ực

 h
àn

h 
qu

ản
 tr

ị c
ôn

g 
ty

 (“
Q

TC
T”

) p
hù

 
hợ

p 
qu

y 
đị

n
h 

ph
áp

 lu
ật

 V
iệ

t 
N

am
 h

iệ
n 

hà
nh

. T
ro

ng
 q

uá
 t

rìn
h 

th
ực

 h
à

nh
 Q

TC
T,

 

ch
ún

g 
tô

i t
ha

m
 c

hi
ếu

 v
à 

ng
hi

ên
 c

ứu
 á

p 
dụ

ng
 n

hữ
ng

 t
hô

ng
 lệ

 tố
t 

tro
n

g 
nư

ớc
 v

à 
qu

ốc
 tế

 đ
ượ

c 
cậ

p 
nh

ật
 t

ro
ng

 th
ực

 h
àn

h 
qu

ản
 t

rị 
nh

ư 
Th

ôn
g 

lệ
 t

ốt
 v

ề 
Q

TC
T 

củ
a 

V
iệ

t 
N

am
 -

 V
N

 C
G

 C
od

e 
và

 N
gu

yê
n 

tắ
c 

Q
TC

T 
củ

a 
O

EC
D,

 v
.v

. 
để

 h
ướ

ng
 t

ớ
i h

iệ
u 

qu
ả,

 m
in

h 
bạ

ch
, p

há
t t

riể
n 

bề
n 

vữ
ng

.

Đ
ồ

ng
 t

hờ
i 

vớ
i 

m
ục

 t
iê

u 
Q

uả
n 

trị
 P

há
t 

tr
iể

n 
bề

n 
vữ

ng
 (

PT
BV

) c
ho

 M
B,

 c
h

ún
g 

tô
i 

đã
 v

à 
đa

ng
 t

ừn
g 

bư
ớ

c 
ki

ện
 t

oà
n 

ho
ạt

 
độ

ng
 Q

uả
n

 t
rị 

cô
ng

 t
y 

tr
ên

 c
ác

 m
ặt

: 
tổ

 
ch

ức
, p

hâ
n 

cô
ng

 n
hi

ệm
 v

ụ 
tr

on
g 

H
Đ

Q
T 

có
 T

hà
nh

 v
iê

n/
 ủ

y 
ba

n 
ch

ịu
 t

rá
ch

 n
hi

ệm
 

cá
c 

vấ
n 

đề
 v

ề 
PT

BV
; h

oà
n 

th
iệ

n 
qu

y 
đị

nh
 

ch
ín

h 
sá

ch
 v

ề 
ES

G
, q

uy
 đ

ịn
h 

cụ
 th

ể 
va

i t
rò

 
tr

ác
h 

nh
iệ

m
 c

ủa
 H

Đ
Q

T 
tr

on
g 

vi
ệc

 g
iá

m
 sá

t 
tr

iể
n 

kh
a

i C
hi

ến
 lư

ợ
c 

th
ôn

g 
qu

a 
xâ

y 
dự

ng
 

và
 đ

án
h 

gi
á 

kế
t 

qu
ả 

th
ực

 h
iệ

n 
th

eo
 b

ộ 
ch

ỉ t
iê

u 
KP

I, 
đá

nh
 g

iá
 n

ăn
g 

lự
c 

liê
n 

qu
an

 
đế

n 
PT

BV
; g

iá
m

 s
át

 đ
ối

 v
ớ

i c
ôn

g 
bố

 th
ôn

g 
tin

 li
ên

 q
ua

n 
đế

n 
PT

BV
, k

iệ
n 

to
à

n 
cá

c 
qu

y 
đị

nh
 c

hứ
c 

nă
ng

, 
nh

iệ
m

 v
ụ 

và
 p

hố
i 

hợ
p 

ho
ạt

 đ
ộn

g 
gi

ữa
 H

Đ
Q

T,
 c

ác
 Ủ

y 
ba

n 
ch

uy
ên

 
tr

ác
h 

vớ
i B

an
 Đ

iề
u 

hà
nh

 t
ro

ng
 t

riể
n 

kh
ai

 
ch

iế
n 

lư
ợ

c 
liê

n 
qu

an
 đ

ến
 P

TB
V.

Tr
on

g 
nă

m
 2

02
2,

 M
B 

kh
ôn

g 
có

 s
ự 

th
ay

 đ
ổi

 v
ề 

cơ
 c

ấu
 v

à 
nh

ân
 s

ự 

H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

trị
 n

hi
ệm

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4;

 th
ay

 đ
ổ

i v
ề 

cơ
 c

ấu
 n

hâ
n

 
sự

 B
an

 K
iể

m
 s

oá
t đ

ã 
nê

u 
cụ

 th
ể 

tạ
i c

hư
ơ

ng
 n

ày
, p

hầ
n 

nộ
i d

un
g

 
“B

an
 K

iể
m

 s
oá

t”

Từ
 4

0-
 5

0

Từ
 5

0-
 6

0

Từ
 6

0
- 

70

C
ơ

 c
ấu

 đ
ộ 

tu
ổi

củ
a

 H
Đ

Q
T

và
 B

K
S 

40
%

20
%

4
0%

K
H

U
N

G
 P

H
Á

P 
LÝ

 V
Ề 

Q
UẢ

N
 T

R
Ị C

Ô
N

G
 T

Y 
Đ

Ư
Ợ

C
 H

O
À

N
 T

H
IỆ

N

• 
Đ

iề
u 

lệ
 

• 
Q

u
y 

ch
ế 

nộ
i b

ộ 
về

 q
uả

n 
tr

ị c
ôn

g
 ty

• 
Q

u
y 

ch
ế 

tổ
 c

hứ
c 

ho
ạt

 đ
ộn

g 
củ

a
 H

ội
 đ

ồn
g 

qu
ản

 tr
ị

• 
Q

u
y 

ch
ế 

tổ
 c

hứ
c 

ho
ạt

 đ
ộn

g 
củ

a
 B

an
 K

iể
m

 s
oá

t
• 

C
ác

 q
uy

 c
hế

 v
à 

tà
i l

iệ
u 

ph
áp

 lý
 c

hi
 ti

ết
 c

ho
 h

oạ
t đ

ộn
g 

Q
TC

T

N
ÂN

G
 C

AO
 V

A
O

 T
R

Ò
 G

IÁ
M

 S
Á

T 
C

Ủ
A

 H
Ộ

I Đ
Ồ

N
G

 Q
U

Ả
N

 T
R

Ị Đ
Ố

I V
Ớ

I V
Ấ

N
 Đ

Ề 
M

Ô
I T

R
Ư

Ờ
N

G
 &

 X
Ã

 H
Ộ

I

• 
Đ

ã
 x

ây
 d

ựn
g,

 ti
ếp

 tụ
c 

rà
 so

á
t, 

cậ
p 

nh
ật

 B
ộ 

qu
y 

tắ
c 

ứn
g

 x
ử 

• 
V

ận
 h

à
nh

 h
iệ

u 
q

uả
 c

hí
n

h 
sá

ch
 b

áo
 c

áo
 s

ai
 p

h
ạm

• 
G

iá
m

 s
át

 tí
nh

 a
n 

to
àn

, t
hâ

n 
th

iệ
n 

tr
on

g 
m

ôi
 tr

ườ
ng

 là
m

 v
iệ

c 
củ

a 
nh

ân
 v

iê
n

• 
G

iá
m

 s
át

 th
ực

 th
i t

rá
ch

 n
h

iệ
m

 x
ã 

hộ
i 

củ
a 

M
B

C
Ấ

U
 T

R
ÚC

 H
Ộ

I Đ
Ồ

N
G

 Q
UẢ

N
 T

R
Ị T

UÂ
N

 T
H

Ủ 
TH

EO
 Q

UY
 Đ

ỊN
H

 P
H

Á
P 

LU
ẬT

 V
À

 T
Ừ

N
G

 B
Ư

Ớ
C

 T
IẾ

P 
C

Ậ
N

 T
H

EO
 T

H
Ô

N
G

 L
Ệ 

TỐ
T

• 
C

ơ
 c

ấu
 T

hà
n

h 
vi

ên
 H

Đ
Q

T 
hư

ớ
ng

 tớ
i 

tín
h 

đa
 d

ạn
g 

về
 g

iớ
i, 

ch
uy

ên
 m

ô
n,

 
ng

hi
ệp

 v
ụ,

 c
ó 

th
àn

h 
vi

ên
 p

hụ
 t

rá
ch

 
vấ

n
 đ

ề 
PT

BV

C
hú

 tr
ọn

g 
tí

nh
 h

iệ
u 

qu
ả 

tr
on

g 
ho

ạt
 

độ
n

g 
củ

a 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
C

ác
 Ủ

y 
ba

n
 c

hu
yê

n 
trá

ch
 h

ỗ 
trợ

 
hi

ệu
 q

uả
 h

oạ
t đ

ộn
g 

gi
á

m
 sá

t t
hự

c 

th
i c

hi
ế

n 
lư

ợ
c 

ch
o 

H
Đ

Q
T

• 
C

ó
 c

ơ
 c

hế
 p

hố
i 

hợ
p 

ho
ạ

t 
độ

ng
 

hi
ệu

 q
u

ả 
gi

ữa
 t

hà
nh

 v
iê

n 
H

Đ
Q

T 
và

 g
iữ

a
 H

Đ
Q

T 
và

 B
an

 Đ
iề

u 
hà

nh
• 

Th
ực

 h
iệ

n 
cơ

 c
hế

 đ
án

h 
gi

á
 h

iệ
u 

qu
ả 

ho
ạt

 đ
ộ

ng
 c

ủa
 c

ác
 t

hà
n

h 
vi

ên
 H

Đ
Q

T 
dự

a 
tr

ên
 c

ác
 t

iê
u 

ch
í 

m
in

h 
b

ạc
h

Th
ự

c 
th

i h
iệ

u 
qu

ả 
cô

ng
 tá

c 
gi

ám
 sá

t 
ch

iế
n 

lư
ợ

c 
và

 t
hự

c 
hi

ện
 k

ế 
ho

ạ
ch

 
ho

ạ
t đ

ộn
g 

củ
a 

D
oa

nh
 n

gh
iệ

p

• 
Xá

c 
đị

nh
 rõ

 c
hi

ến
 lư

ợ
c, 

tầ
m

 n
hì

n 
và

 

sứ
 m

ện
h 

g
ắn

 v
ớ

i y
ếu

 tố
 p

há
t 

tri
ển

 
bề

n 
vữ

ng
• 

G
iá

m
 s

át
 h

iệ
u 

qu
ả 

ho
ạt

 đ
ộn

g 
củ

a 
Ba

n 
Đ

iề
u 

hà
nh

• 
G

iá
m

 s
át

 c
hi

ến
 lư

ợ
c 

cố
t 

lõ
i v

ề 
C

ôn
g 

ng
hệ

 th
ôn

g 
tin

, c
hu

yể
n 

đổ
i s

ố 
• 

G
iá

m
 s

át
 n

gu
ồn

 n
hâ

n 
lự

c 
dự

a 
trê

n 
tín

h 
hi

ệu
 q

uả
 đ

a 
dạ

ng
 v

à 
ba

o 
trù

m

Bả
o 

đả
m

 t
ín

h 
cô

ng
 k

ha
i, 

m
in

h 
bạ

ch
 

tr
on

g 
cô

ng
 b

ố 
th

ôn
g 

tin

• 
Xâ

y 
dự

ng
 k

hu
ng

 b
áo

 c
áo

 n
ội

 b
ộ 

và
 b

áo
 c

áo
 c

ôn
g 

kh
ai

 n
gà

y 
m

ột
 

ho
àn

 th
iệ

n
• 

H
Đ

Q
T 

th
ực

 
hi

ện
 

gi
ám

 
sá

t 
hi

ệu
 

qu
ả 

việ
c 

cô
ng

 b
ố 

th
ôn

g 
tin

; 
đa

 
dạ

ng
 h

óa
 v

à 
nâ

ng
 c

ao
 h

iệ
u 

qu
ả 

cá
c 

ph
ươ

ng
 th

ức
 th

ôn
g

 ti
n 

ch
o 

cổ
 

đô
ng

, n
hà

 đ
ầu

 tư

• 
Rà

 s
oá

t, 
cậ

p 
nh

ật
 t

rá
ch

 n
hi

ệm
, c

hứ
c 

nă
ng

 c
ủa

 c
ác

 U
B 

ch
uy

ên
 tr

ác
h 

hi
ện

 c
ó 

cá
c 

nh
iệ

m
 v

ụ 
liê

n 
qu

an
 đ

ến
 g

iá
m

 s
át

 
cá

c 
vấ

n 
đề

 tr
ọn

g 
yế

u 
củ

a 
M

B 
(U

B 
Q

LR
R,

 
UB

 N
hâ

n 
sự

, U
B 

Q
uả

n 
tr

ị c
ấp

 c
ao

)

• 
Đ

à
o 

tạ
o 

nâ
ng

 c
ao

 t
rìn

h 
độ

 c
hu

yê
n 

m
ôn

 n
gh

iệ
p 

vụ
, 

cá
c 

vấ
n 

đề
 

m
ớ

i 

m
an

g 
tín

h 
xu

 t
hế

 q
ua

n 
trọ

ng
 t

ro
ng

 
ho

ạt
 đ

ộn
g 

củ
a 

M
B



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
88

C
hư

ơn
g 

4:
 H

iệ
u 

qu
ả 

vư
ợt

 tr
ội

 n
hờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữn

g 
ch

ãi
89

H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị
H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị n
hi

ệm
 k

ỳ 
20

19
 -

 2
02

4 
gồ

m
 11

 th
àn

h 
vi

ên
; b

ao
 g

ồm
: 0

1 
C

hủ
 tị

ch
, 0

3 
Ph

ó
 

C
h

ủ 
tịc

h,
 0

6 
Th

àn
h 

vi
ên

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị v

à 
01

 T
hà

nh
 v

iê
n 

H
ội

 đ
ồ

ng
 Q

uả
n 

tr
ị đ

ộc
 lậ

p.
 

10
/1

1 
th

àn
h 

vi
ên

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
nh

. C
ơ

 c
ấu

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n

 t
rị 

có
 4

/1
1 

th
àn

h 
vi

ên
 là

 n
ữ 

(c
hi

ếm
 tỷ

 lệ
 ~

 3
6,

36
%

)

H
ộ

i đ
ồ

ng
 Q

uả
n 

trị
 n

hi
ệm

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4 

có
 c

ác
 n

hâ
n 

sự
 t

ừ 
nh

iệ
m

 k
ỳ 

tr
ướ

c 
và

 b
ổ 

su
ng

 m
ột

 s
ố 

nh
ân

 s
ự 

m
ớ

i l
à 

đạ
i 

di
ện

 c
ủa

 c
ác

 c
ổ 

đô
ng

 c
hi

ến
 lư

ợ
c 

(T
ập

 đ
o

àn
 C

ôn
g 

ng
hi

ệp
 v

à 
V

iễ
n 

th
ôn

g 
qu

ân
 đ

ội
 -

 V
ie

tt
el

, T
ổn

g 
Cô

n
g 

ty
 T

ân
 C

ản
g 

Sà
i G

òn
, T

ổn
g 

Cô
ng

 

ty
 T

rự
c 

th
ă

ng
 V

iệ
t 

N
am

, 
Tổ

ng
 c

ôn
g 

ty
 Đ

ầ
u 

tư
 v

à 
ki

nh
 d

oa
nh

 v
ốn

 N
hà

 n
ướ

c 
- 

SC
IC

).
C

h
ất

 lư
ợ

ng
 q

uả
n 

tr
ị đ

ạt
 ti

êu
 c

hu
ẩn

 c
ao

 n
hờ

 k
in

h 
ng

hi
ệm

 q
uả

n 
lý 

đa
 n

gà
nh

 từ
 c

ác
 th

àn
h 

viê
n 

H
Đ

Q
T 

ch
uy

ên
 tr

ác
h 

và
 c

ác
 th

àn
h 

vi
ên

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị l

à 
lã

nh
 đ

ạ
o 

cấ
p 

ca
o 

củ
a 

cá
c 

Do
a

nh
 n

gh
iệ

p,
 T

ập
 đ

oà
n

 lớ
n 

- 
cá

c 
cổ

 đ
ôn

g 
ch

iế
n 

lư
ợ

c 
củ

a 
M

B.

TH
À

N
H 

V
IÊ

N
 H

Ộ
I Đ

Ồ
N

G
 Q

UẢ
N 

TR
Ị

Ô
ng

 L
ưu

 T
ru

ng
 T

há
i (

si
nh

 n
ăm

 1
97

5)
, t

ốt
 n

gh
iệ

p 
Th

ạc
 s

ỹ 
Q

uả
n 

trị
 

Ki
nh

 d
oa

nh
 -

 Đ
ại

 h
ọc

 H
aw

ai
i 

- 
M

ỹ.
 Ô

ng
 T

há
i đ

ã 
có

 g
ần

 2
8 

nă
m

 
gắ

n 
bó

 v
ớ

i M
B 

và
 n

hi
ều

 n
ăm

 liề
n 

nắ
m

 g
iữ

 c
ác

 v
ị t

rí 
qu

an
 tr

ọn
g 

củ
a 

M
B 

nh
ư 

ph
ụ 

trá
ch

 T
ín

 d
ụn

g 
H

ội
 s

ở,
 G

iá
m

 đ
ốc

 C
hi

 n
há

nh
, G

iá
m

 đ
ốc

 
N

hâ
n 

sự
, P

hó
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ốc
. T

ừ 
nă

m
 2

01
1 đ

ến
 0

4/
20

14
, ô

ng
 đ

ượ
c 

gi
ao

 tr
ọn

g 
trá

ch
 C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồ
ng

 q
uả

n 
tr

ị k
iê

m
 T

ổn
g 

Gi
ám

 đ
ốc

 
C

ô
ng

 t
y 

C
P 

C
hứ

ng
 k

ho
án

 M
B 

(M
BS

) v
à 

để
 lạ

i n
hi

ều
 d

ấu
 ấ

n 
m

ạn
h 

m
ẽ 

tro
ng

 q
uá

 tr
ìn

h 
tá

i c
ơ

 c
ấu

 c
ôn

g 
ty

. N
gà

y 
24

/0
4/

20
13

, Ô
ng

 đ
ượ

c 

tín
 n

hi
ệm

 b
ầu

 là
m

 th
àn

h 
vi

ên
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 M
B 

nh
iệ

m
 k

ỳ 
20

09
 

- 
20

14
 v

à 
ch

ín
h 

th
ức

 đ
ượ

c 
g

ia
o

 n
hi

ệm
 v

ụ 
Ph

ó 
C

hủ
 t

ịc
h 

Hộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị t
ừ 

th
án

g 
09

/2
01

3.
 N

ăm
 2

01
7, 

ôn
g 

đư
ợ

c 
gi

ao
 tr

ọn
g 

trá
ch

 là
 

Ph
ó 

Ch
ủ 

tịc
h 

H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

trị
 k

iê
m

 Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ố
c 

M
B.

 V
ới

 n
hữ

ng
 

đó
ng

 g
óp

 c
ủa

 m
ìn

h,
 ô

ng
 đ

ượ
c 

Đ
ại

 h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
th

ườ
ng

 n
iê

n 
20

19
 ti

ếp
 tụ

c 
tín

 n
hi

ệm
 b

ầu
 th

am
 g

ia
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 n
hi

ệm
 k

ỳ 
20

19
 - 

20
24

 v
à 

đư
ợ

c 
Hộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

trị
 ti

ếp
 tụ

c 
tin

 tư
ở

ng
 g

ia
o 

vị 
trí

 
Ph

ó 
C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 k
iê

m
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ốc
 M

B.
 Ô

ng
 đ

ã 
đư

ợ
c 

Hộ
i đ

ồ
ng

 Q
uả

n 
tr

ị g
ia

o 
nh

iệ
m

 v
ụ 

là
 N

gư
ờ

i p
hụ

 tr
ác

h 
Q

uả
n 

trị
 

C
ô

ng
 t

y 
củ

a 
M

B;
 h

ỗ 
trợ

 H
Đ

Q
T, 

C
hủ

 tị
ch

 H
Đ

Q
T 

tro
ng

 c
ôn

g 
tá

c 
ch

ỉ 
đạ

o 
và

 g
iá

m
 s

át
 v

iệ
c 

lậ
p 

Bá
o

 c
áo

 P
há

t t
riể

n 
bề

n 
vữ

ng
 tạ

i M
B

Ô
n

g 
Lư

u 
Tr

un
g 

Th
ái

 

Ph
ó 

Ch
ủ 

tịc
h

 H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị 
- T

hà
nh

 v
iê

n
 đ

iề
u

 h
àn

h

Th
ượ

ng
 tư

ớ
ng

 L
ê 

H
ữu

 Đ
ức

 (s
in

h 
nă

m
 19

55
), n

gu
yê

n 
Th

ứ 
trư

ở
ng

 B
ộ 

Q
uố

c 
ph

òn
g,

 tố
t n

gh
iệ

p 
tiế

n 
sĩ

 tạ
i H

ọc
 v

iệ
n 

Q
uố

c 
ph

òn
g.

 Ô
ng

 c
ó

 
20

 n
ăm

 g
iữ

 c
ác

 c
hứ

c 
vụ

 c
hủ

 c
hố

t t
ại

 Q
uâ

n 
ch

ủn
g 

ph
òn

g 
kh

ôn
g 

- 
Kh

ô
ng

 q
uâ

n.
 L

à 
Ch

ủ 
tịc

h 
H

ội
 đ

ồ
ng

 Q
uả

n 
trị

 M
B 

từ
 n

ăm
 2

01
1 

đế
n 

na
y, 

đồ
ng

 h
àn

h 
cù

ng
 M

B 
qu

a 
3 

gi
ai

 đ
oạ

n
 C

hi
ến

 lư
ợ

c 
p

há
t 

tri
ển

 

qu
an

 tr
ọn

g,
 Ô

ng
 đ

ã 
g

hi
 d

ấu
 ấ

n 
đậ

m
 n

ét
 v

ề 
ch

ỉ đ
ạo

 x
ây

 d
ựn

g 
m

ô 
hì

nh
 q

uả
n 

tr
ị, 

đị
nh

 h
ướ

ng
 c

hi
ến

 lư
ợ

c 
và

 p
hư

ơn
g 

th
ức

 q
uả

n 
lý

 c
ủa

 
m

ìn
h 

tạ
i M

B.
 Đ

ồn
g 

th
ờ

i, 
Ô

ng
 đ

ã 
ch

ỉ đ
ạo

 q
uy

ết
 liệ

t h
oạ

t đ
ộ

ng
 tá

i c
ơ

 
cấ

u 
to

à
n 

di
ện

 v
à 

m
an

g 
lạ

i k
ết

 q
uả

 tí
ch

 c
ực

 c
ho

 c
ác

 c
ôn

g 
ty

 th
àn

h 
vi

ên
. Ô

ng
 c

ũn
g 

là
 n

gư
ờ

i c
ủn

g 
cố

 b
ản

 s
ắc

 q
uâ

n 
độ

i t
ro

ng
 v

ăn
 h

óa
 

do
a

nh
 n

gh
iệ

p 
M

B 
vớ

i p
hư

ơ
ng

 c
hâ

m
 “K

ỷ 
lu

ật
 n

gh
iê

m
 - 

Th
ượ

ng
 tô

n 
ph

áp
 lu

ật
 -

 H
iệ

u 
qu

ả 
- 

A
n 

to
àn

 -
 K

hô
ng

 sợ
 c

ạn
h 

tr
an

h 
- 

Có
 tr

ác
h 

nh
iệ

m
 v

ới
 xã

 h
ội

”. 
Dư

ớ
i s

ự 
dẫ

n 
dắ

t c
ủa

 Ô
ng

, M
B 

đã
 x

ây
 d

ựn
g 

đư
ợ

c 
độ

i n
gũ

 c
án

 b
ộ 

qu
ản

 lý
 c

ác
 c

ấp
 v

ữn
g 

và
ng

 v
ề 

ch
uy

ên
 m

ôn
, n

gh
iệ

p 
vụ

, n
ăn

g 
lự

c 
qu

ản
 lý

, t
ru

yề
n 

độ
ng

 lự
c 

ch
o 

C
BN

V
 t

ốt
 v

à 
sẵ

n 
sà

ng
 

nh
ận

 n
hi

ệm
 v

ụ,
 th

ử 
th

ác
h 

m
à 

tổ
 c

hứ
c 

gi
ao

 p
hó

Ô
n

g 
Lê

 H
ữu

 Đ
ứ

c 

C
hủ

 tị
ch

 H
ội 

đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị
- 

Th
àn

h 
vi

ên
 k

hô
ng

 đ
iề

u 
hà

n
h

Bà
 V

ũ 
Th

ị H
ải

 P
hư

ợn
g 

(s
in

h 
nă

m
 19

70
), 

tố
t n

gh
iệ

p 
Th

ạc
 s

ỹ 
Ki

nh
 tế

 
- 

Họ
c 

việ
n 

N
gâ

n 
hà

ng
. B

à 
là

 m
ột

 tr
on

g 
25

 c
án

 b
ộ 

đầ
u 

tiê
n 

củ
a 

M
B 

và
 đ

ã 
đả

m
 n

hi
ệm

 n
hi

ều
 v

ị t
rí 

qu
an

 t
rọ

ng
 n

hư
 G

iá
m

 đ
ốc

 C
N

 Đ
iệ

n 
Bi

ên
 P

hủ
 v

à 
Ph

ó 
Tổ

ng
 g

iá
m

 đ
ốc

 (k
iê

m
 G

iá
m

 đ
ốc

 K
hố

i K
há

ch
 h

àn
g 

lớ
n 

và
 K

hố
i M

ạn
g 

lư
ớ

i -
 p

hâ
n 

ph
ối

). 
Từ

 n
ăm

 2
01

4 
- 2

01
9,

 tr
ên

 c
ươ

ng
 

vị
 là

 T
rư

ở
ng

 B
an

 K
iể

m
 s

oá
t 

M
B,

 B
à 

Ph
ượ

ng
 đ

ã 
tổ

 c
hứ

c,
 c

hỉ
 đ

ạo
, 

xâ
y 

dự
ng

 h
ệ 

th
ốn

g 
ki

ểm
 s

oá
t 

nộ
i b

ộ,
 k

iể
m

 to
án

 n
ội

 b
ộ 

tạ
i M

B 
và

 
cô

ng
 ty

 th
àn

h 
vi

ên
 th

eo
 h

ướ
ng

 c
hu

yê
n 

ng
hi

ệp
, h

iệ
u 

qu
ả,

 ti
ệm

 c
ận

 
vớ

i t
hô

ng
 lệ

 q
uố

c 
tế

. Đ
ượ

c 
Hộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

trị
 tí

n 
nh

iệ
m

 g
iớ

i t
hi

ệu
, 

Bà
 đ

ã 
tr

ún
g 

cử
 v

ị t
rí 

Ph
ó 

C
hủ

 tị
ch

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị M

B 
nh

iệ
m

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4.

 H
iệ

n 
tạ

i, 
Bà

 P
hư

ợn
g 

đồ
ng

 th
ờ

i l
à 

C
h

ủ 
tịc

h 
Hộ

i đ
ồn

g 
Th

àn
h 

vi
ên

 -
 C

ôn
g 

ty
 tà

i c
hí

nh
 T

N
H

H
 M

B 
Sh

in
se

i (
M

C
re

di
t)

Bà
 V

ũ 
Th

ị H
ải

 P
hư

ợ
ng

 

Ph
ó 

Ch
ủ 

tịc
h

 H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị 
- T

hà
nh

 v
iê

n
 k

hô
ng

 đ
iề

u 
hà

n
h

Ô
ng

 Đ
ỗ 

M
in

h 
Ph

ươ
ng

 (s
in

h 
nă

m
 19

69
), 

tố
t n

g
hi

ệp
 c

ử 
nh

ân
 Đ

iệ
n 

tử
 

- 
Vi

ễn
 th

ôn
g 

và
 đ

ảm
 n

hi
ệm

 c
ác

 v
ị t

rí 
qu

an
 tr

ọn
g 

tạ
i V

ie
tte

l v
à 

cá
c 

cô
ng

 ty
 th

àn
h 

vi
ên

 c
ủa

 V
ie

tte
l n

hư
 G

iá
m

 đ
ốc

 C
ôn

g 
ty

 T
ru

yề
n 

hì
nh

 
- 

Tậ
p 

đo
àn

 C
ôn

g 
ng

hi
ệp

 -
 V

iễ
n 

th
ôn

g 
Q

uâ
n 

độ
i; 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ố
c 

- 
Tổ

ng
 C

ôn
g 

ty
 V

iễ
n 

th
ôn

g 
V

ie
tte

l; 
G

iá
m

 đ
ốc

 C
ô

ng
 ty

 T
N

HH
 M

TV
 

Th
ươ

ng
 m

ại
 v

à 
XN

K 
V

ie
tte

l; 
Ch

ủ 
tịc

h 
H

ội
 đ

ồ
ng

 q
uả

n 
trị

 T
ổn

g 
C

ôn
g 

ty
 C

ổ
 p

hầ
n 

Bư
u 

ch
ín

h 
V

ie
tt

el
. H

iệ
n 

na
y,

 Ô
ng

 là
 P

hó
 T

ổn
g 

G
iá

m
 

đố
c 

Tậ
p 

đo
à

n 
C

ôn
g 

ng
hi

ệp
 -

 V
iễ

n 
th

ôn
g 

Q
uâ

n 
độ

i. 
Ô

ng
 Đ

ỗ 
M

in
h 

Ph
ươ

ng
 đ

ượ
c 

Đạ
i h

ội
 đ

ồn
g 

cổ
 đ

ô
ng

 th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
19

 tí
n 

nh
iệ

m
 

bầ
u 

th
am

 g
ia

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

trị
 n

hi
ệm

 kỳ
 2

01
9 

- 2
02

4 
và

 đ
ượ

c 
Hộ

i 
đồ

ng
 Q

uả
n 

trị
 p

hâ
n 

cô
ng

 v
ị t

rí 
Ph

ó 
C

hủ
 tị

ch
 H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 M
B

Ô
n

g 
Đ

ỗ 
M

in
h 

Ph
ư

ơ
ng

 

Ph
ó 

Ch
ủ 

tịc
h

 H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị
- T

hà
nh

 v
iê

n
 k

hô
ng

 đ
iề

u 
hà

n
h

36
,3

6%
90

,9
%

4
10

th
àn

h 
vi

ên
là

 n
ữ

th
àn

h 
vi

ên
kh

ôn
g 

đi
ều

 
hà

nh

HỘ
I Đ

Ồ
N

G
 Q

UẢ
N 

T
RỊ

UỶ
 B

AN
Q

U
Ả

N
 T

RỊ
 C

Ấ
P

 C
AO

UỶ
 B

A
N

Q
UẢ

N
 LÝ

 R
ỦI

 R
O

U
Ỷ 

BA
N

N
H

Â
N 

S
Ự



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
90

C
hư

ơn
g 

4:
 H

iệ
u 

qu
ả 

vư
ợt

 tr
ội

 n
hờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữn

g 
ch

ãi
91

Bà
 N

gu
yễ

n 
T

hị
 T

hủ
y 

(s
in

h 
nă

m
 1

97
4)

, t
ốt

 n
gh

iệ
p 

Th
ạc

 s
ỹ 

Q
uả

n
 

tr
ị 

Ki
nh

 d
oa

nh
 -

 Đ
ại

 h
ọc

 K
ho

a
 h

ọc
 Ứ

ng
 d

ụn
g 

Tâ
y 

Bắ
c 

T
hụ

y 
Sỹ

. 
Bà

 T
hủ

y 
là

 m
ột

 tr
on

g 
nh

ữn
g 

cá
n

 b
ộ 

gắ
n 

bó
 lâ

u 
nă

m
 v

ớ
i M

B,
 là

 

ng
ườ

i q
uả

n 
lý

, x
ây

 d
ựn

g 
ch

i n
há

n
h 

Th
ăn

g 
Lo

ng
 t

rở
 t

hà
nh

 m
ột

 
tr

o
ng

 n
hữ

ng
 c

hi
 n

há
n

h 
hà

ng
 đ

ầu
 M

B,
 g

óp
 p

hầ
n 

đà
o 

tạ
o,

 p
há

t 
tr

iể
n 

ng
uồ

n 
nh

ân
 lự

c 
tố

t c
h

o 
hệ

 th
ốn

g 
M

B.
 B

à 
T

hủ
y 

đã
 th

am
 g

ia
 

H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị M

B 
từ

 n
ă

m
 2

01
4

 và
 ti

ếp
 tụ

c 
đư

ợ
c 

Đ
ại

 h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
th

ườ
ng

 n
iê

n 
20

19
 tí

n 
nh

iệ
m

 b
ầu

 là
 T

hà
nh

 v
iê

n 
Hộ

i đ
ồn

g 

Q
u

ản
 t

rị 
M

B 
ch

uy
ên

 tr
ác

h 
nh

iệ
m

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4.

 B
à 

Th
ủy

 h
iệ

n 
đồ

ng
 t

hờ
i l

à 
C

hủ
 t

ịc
h 

Hộ
i 

đồ
ng

 t
hà

nh
 v

iê
n 

C
ôn

g 
ty

 T
N

H
H 

Bả
o

 
hi

ểm
 n

hâ
n 

th
ọ 

M
B 

A
ge

as
 (M

B 
A

ge
as

 L
ife

) v
à 

là
 T

hà
n

h 
vi

ên
 H

ội
 

đồ
ng

 Q
uả

n 
tr

ị T
ổn

g 
C

ôn
g 

ty
 C

ổ 
ph

ần
 B

ảo
 h

iể
m

 Q
uâ

n 
độ

i (
M

IC
)

Bà
 N

gu
yễ

n 
T

hị
 T

hủ
y 

Th
à

nh
 v

iê
n 

H
ộ

i đ
ồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị

- T
hà

nh
 v

iê
n

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h

Ô
n

g 
Lê

 V
iế

t 
Hả

i (
si

nh
 n

ăm
 1

97
5)

, t
ốt

 n
gh

iệ
p 

Cử
 n

hâ
n 

Tà
i 

ch
ín

h 
- 

Tín
 d

ụn
g 

- 
Họ

c 
vi

ện
 N

g
ân

 h
àn

g,
 C

ử 
nh

â
n 

lu
ật

 -
 Đ

ại
 h

ọc
 L

uậ
t H

à
 

N
ội

 v
à 

Th
ạc

 sỹ
 Q

uả
n 

tr
ị k

in
h 

do
an

h 
- 

Đ
ại

 h
ọc

 C
al

ifo
rn

ia
 M

ira
m

ar
. 

Ô
n

g 
H

ả
i đ

ã 
gắ

n 
bó

 v
ớ

i M
B 

hơ
n 

28
 n

ăm
 v

à 
trả

i 
qu

a 
nh

iề
u 

vị 
tr

í 
lã

n
h 

đạ
o

 c
hủ

 c
hố

t c
ủ

a 
M

B 
nh

ư:
 G

iá
m

 đ
ốc

 C
hi

 n
há

nh
, G

iá
m

 đ
ốc

 
Kh

ối
 D

oa
nh

 n
gh

iệ
p 

vừ
a 

và
 n

hỏ
, G

iá
m

 đ
ốc

 K
hố

i 
Ki

ểm
 t

ra
 k

iể
m

 
so

át
 n

ộ
i b

ộ,
 C

há
nh

 V
ăn

 p
hò

n
g 

Hộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị. Ô
ng

 H
ả

i đ
ượ

c 

Đ
ạ

i h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
th

ườ
n

g 
ni

ên
 2

01
9 

tín
 n

hi
ệ

m
 b

ầu
 là

m
 T

hà
nh

 
viê

n 
H

ội
 đ

ồ
ng

 Q
uả

n 
tr

ị c
h

uy
ên

 tr
á

ch
 n

hi
ệm

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4.

 H
iệ

n 
tạ

i, 
Ô

ng
 H

ải
 đ

ồn
g 

th
ời

 là
 C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n
 tr

ị -
 C

ôn
g 

ty
 

C
ổ

 p
hầ

n
 C

hứ
ng

 k
ho

á
n 

M
B 

(M
BS

)

Ô
n

g 
Lê

 V
iế

t H
ải

 

Th
à

nh
 v

iê
n 

H
ội

 đ
ồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị 

- 
Th

àn
h 

vi
ên

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h

Bà
 N

gu
yễ

n 
Th

ị N
gọ

c 
(s

in
h 

n
ăm

 19
76

), 
 tố

t n
gh

iệ
p 

Cử
 n

hâ
n 

Lu
ật

, 
Th

ạc
 s

ỹ 
Q

uả
n 

tr
ị K

in
h 

do
an

h 
tạ

i Đ
ạ

i h
ọc

 C
al

ifo
rn

ia
 M

ira
m

ar
. B

à
 

N
gọ

c 
là

 m
ột

 tr
o

ng
 n

hữ
ng

 th
àn

h 
vi

ên
 g

ia
 n

hậ
p 

M
B 

từ
 n

hữ
ng

 n
gà

y 
đầ

u.
 B

à 
N

g
ọc

 đ
ã 

tr
ả

i q
ua

 n
hi

ều
 lĩ

nh
 v

ực
 c

ôn
g 

tá
c 

tạ
i M

B 
từ

 q
uả

n 

lý
 d

ự 
án

 đ
ầu

 t
ư,

 k
ế 

ho
ạ

ch
, p

há
p 

ch
ế 

và
 là

 n
gư

ờ
i l

ãn
h 

đạ
o

 V
ăn

 
ph

òn
g 

H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n

 t
rị 

từ
 k

hi
 t

hà
nh

 l
ập

 đ
ến

 n
ăm

 2
01

4.
 B

à 
N

gọ
c 

có
 n

hi
ều

 đ
ón

g 
gó

p 
tíc

h 
cự

c 
gi

úp
 h

o
ạt

 đ
ộn

g 
qu

ản
 tr

ị c
ôn

g 
ty

 
củ

a 
M

B 
tiê

n 
tiế

n,
 ti

ệm
 c

ận
 v

ớ
i t

hô
ng

 lệ
 q

uố
c 

tế
. B

à 
N

gọ
c 

đã
 th

am
 

gi
a

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

trị
 M

B 
từ

 n
ă

m
 2

01
4 

và
 t

iế
p 

tụ
c 

đư
ợc

 Đ
ại

 h
ội

 

đồ
ng

 c
ổ 

đô
ng

 th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
19

 tí
n 

nh
iệ

m
 b

ầu
 là

 T
hà

nh
 v

iê
n 

H
ộ

i 
đồ

ng
 Q

uả
n 

tr
ị M

B 
ch

uy
ên

 t
rá

ch
 n

hi
ệm

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4.

 B
à 

N
gọ

c 
hi

ện
 đ

ồn
g 

th
ờ

i l
à 

C
hủ

 t
ịc

h 
Hộ

i 
đồ

ng
 Q

u
ản

 t
rị 

C
ôn

g 
ty

 Q
uả

n 
lý

 
Q

u
ỹ 

đầ
u 

tư
 M

B 
(M

BC
ap

ita
l) 

và
 g

iữ
 v

ị t
rí 

C
hủ

 tị
ch

 C
ôn

g 
đo

àn
 M

B

Kh
ôn

g 
có

 th
ay

 đ
ổi

 C
h

ủ 
tịc

h 
H

ội
 đ

ồn
g 

q
uả

n 
tr

ị 
tr

on
g 

nă
m

Bà
 N

gu
yễ

n 
T

hị
 N

gọ
c 

Th
à

nh
 v

iê
n 

H
ội

 đ
ồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị

- 
Th

àn
h 

vi
ên

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h

Ô
n

g 
N

gô
 M

in
h 

T
hu

ấn
 (s

in
h 

nă
m

 19
71

), 
tố

t n
gh

iệ
p 

Th
ạc

 sỹ
 K

in
h 

tế
 

vậ
n

 tả
i, 

Đạ
i 

họ
c 

Hà
n

g 
hả

i V
iệ

t 
N

am
. Ô

ng
 T

hu
ấn

 g
ia

 n
hậ

p 
Tổ

ng
 

C
ô

ng
 ty

 T
ân

 C
ản

g 
Sà

i G
òn

 từ
 n

ăm
 19

94
 v

à 
gi

ữ 
ch

ức
 v

ụ 
Ph

ó 
Tổ

ng
 

G
iá

m
 đ

ốc
 T

ổn
g 

C
ôn

g 
ty

 T
ân

 C
ản

g 
Sà

i G
òn

 từ
 n

ăm
 2

00
9.

 H
iệ

n,
 

Ô
n

g 
là

 T
ổn

g 
G

iá
m

 đ
ốc

 T
ổn

g 
C

ô
ng

 t
y 

Tâ
n 

Cả
n

g 
Sà

i G
òn

. Ô
ng

 
Th

uấ
n 

đư
ợ

c 
Đạ

i h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
th

ườ
ng

 n
iê

n 
M

B 
tín

 n
hi

ệm
 b

ầu
 

là
 th

àn
h 

viê
n 

H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị n

hi
ệm

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4

Ô
n

g 
N

gô
 M

in
h 

Th
uấ

n 

Th
à

nh
 v

iê
n 

H
ội

 đ
ồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị

- 
Th

àn
h 

vi
ên

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h

Ô
n

g 
Tr

ầ
n 

Tr
un

g 
Tí

n
 (s

in
h 

nă
m

 19
56

), 
tố

t n
gh

iệ
p 

C
ử 

nh
ân

 N
gữ

 v
ăn

, 

Đ
ạ

i h
ọc

 Tổ
n

g 
hợ

p 
Hà

 N
ội

, C
ử 

nh
ân

 B
áo

 c
hí

, T
rư

ờ
ng

 s
ĩ q

ua
n 

Ch
ín

h 
tr

ị -
 Q

uâ
n 

sự
, C

ử 
nh

ân
 T

iế
ng

 A
nh

, Đ
ại

 h
ọc

 S
ư 

ph
ạm

 N
go

ạ
i n

gữ
 

H
à

 N
ội

, T
iế

n 
sỹ

 Q
uả

n 
lý

 k
in

h 
tế

 -
 H

ọ
c 

vi
ện

 C
hí

nh
 t

rị 
Q

uố
c 

gi
a 

H
ồ 

C
h

í M
in

h,
 h

ọc
 h

à
m

 P
h

ó 
G

iá
o 

sư
. Ô

ng
 từ

ng
 đ

ảm
 n

hi
ệm

 n
hi

ều
 c

hứ
c 

vụ
 q

ua
n 

tr
ọn

g 
tạ

i B
ộ 

Q
uố

c 
Ph

ò
ng

, đ
ồ

ng
 th

ờ
i 

Ô
ng

 là
 n

gư
ờ

i a
m

 

hi
ểu

 lĩn
h 

vự
c 

tà
i c

hí
nh

 v
à 

th
am

 g
ia

 n
gh

iê
n 

cứ
u,

 g
iả

n
g 

dạ
y 

bộ
 m

ôn
 

Tà
i C

hí
nh

 N
gâ

n
 h

àn
g 

tạ
i H

ọc
 v

iệ
n 

H
ậu

 C
ần

. T
ại

 Đ
ại

 h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 
đô

ng
 t

hư
ờn

g 
ni

ên
 2

01
9,

 Ô
ng

 T
rầ

n
 T

ru
ng

 T
ín

 đ
ượ

c 
tín

 n
hi

ệm
 b

ầu
 

là
 T

hà
nh

 v
iê

n 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 đ
ộc

 lậ
p

 M
B 

nh
iệ

m
 k

ỳ 
20

19
 - 

20
24

Ô
n

g 
Tr

ần
 T

ru
ng

 T
ín

 

Th
à

nh
 vi

ên
 H

ội
 đ

ồ
ng

 q
uả

n 
tr

ị đ
ộc

 lậ
p 

- T
hà

nh
 v

iê
n

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h

Ô
n

g 
Ki

ều
 Đ

ặn
g 

Hù
ng

 (s
in

h 
nă

m
 1

97
2)

, t
ốt

 n
gh

iệ
p,

 c
ử 

nh
ân

 Q
uả

n 

tr
ị k

in
h 

do
an

h 
- 

Đạ
i h

ọc
 M

ở
 T

P.
H

ồ 
C

hí
 M

in
h,

 Ô
ng

 K
iề

u 
Đặ

n
g 

H
ùn

g
 

gi
a

 n
hậ

p 
C

ôn
g 

ty
 B

ay
 d

ịch
 v

ụ 
m

iề
n 

N
am

 từ
 n

ă
m

 19
9

6 
và

 lầ
n

 lư
ợ

t 
gi

ữ 
cá

c 
ch

ức
 v

ụ 
Tr

ưở
ng

 p
hò

ng
 B

ảo
 đ

ả
m

 ch
ấ

t l
ượ

ng
 a

n
 to

à
n,

 P
hó

 
G

iá
m

 đ
ốc

 C
ôn

g 
ty

 T
rự

c 
th

ăn
g

 m
iề

n 
Bắ

c 
và

 C
ôn

g 
ty

 T
rự

c 
th

ăn
g 

ba
y 

m
iề

n 
N

a
m

, T
hà

nh
 v

iê
n 

H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị C
ô

ng
 t

y 
Đ

ào
 tạ

o 

ba
y 

V
iệ

t k
iê

m
 P

hó
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ốc
 -

 T
ổn

g 
C

ô
ng

 t
y 

Tr
ực

 T
hă

ng
 

V
iệ

t N
am

; v
à 

h
iệ

n 
là

 C
hủ

 tị
ch

 k
iê

m
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ố
c 

Tổ
ng

 C
ôn

g 
ty

 
Tr

ực
 th

ăn
g 

V
iệ

t N
am

. Ô
ng

 K
iề

u 
Đ

ặn
g 

Hù
ng

 đ
ượ

c Đ
ạ

i h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 
đô

ng
 th

ườ
ng

 n
iê

n 
M

B 
20

19
 tí

n 
nh

iệ
m

 b
ầu

 là
 T

hà
n

h 
vi

ên
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
u

ản
 tr

ị n
hi

ệm
 k

ỳ 
20

19
 -

 2
02

4

Ô
n

g 
K

iề
u 

Đặ
ng

 H
ùn

g 

Th
à

nh
 v

iê
n 

H
ội

 đ
ồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị

- 
Th

àn
h 

vi
ên

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h

Bà
 V

ũ 
Th

ái
 H

uy
ền

 (s
in

h 
nă

m
 19

76
), 

 tố
t n

gh
iệ

p 
cử

 n
hâ

n 
Kế

 to
á

n 
- 

Tr
ườ

ng
 Đ

ại
 h

ọc
 K

in
h 

tế
 q

u
ốc

 d
ân

. B
à 

có
 n

hi
ều

 k
in

h 
ng

hi
ệm

 tr
on

g 
lĩn

h 
vự

c 
tà

i c
hí

nh
, đ

ầu
 t

ư 
và

 k
ế 

to
á

n 
tổ

ng
 h

ợ
p.

 B
à 

Hu
yề

n 
từ

ng
 

gi
ữ 

vị
 t

rí 
C

h
ủ 

tịc
h

 H
ội

 đ
ồ

ng
 Q

uả
n 

tr
ị T

ổn
g 

C
ôn

g 
ty

 C
ổ

 p
hầ

n
 B

ảo
 

M
in

h 
đế

n 
04

/2
02

1 v
à 

Tr
ưở

ng
 B

an
 Đ

ầu
 tư

 1 
- S

C
IC

 đ
ến

 12
/2

02
1. 

Bà
 

là
 n

gư
ờ

i đ
ại

 d
iệ

n 
vố

n 
củ

a 
Tổ

ng
 C

ôn
g 

ty
 đ

ầu
 t

ư 
và

 k
in

h 
do

a
nh

 
vố

n
 N

hà
 n

ướ
c 

(S
C

IC
) t

ại
 M

B 
(th

ực
 h

iệ
n 

nh
iệ

m
 v

ụ 
ch

uy
ên

 tr
á

ch
 tạ

i 
M

B 
từ

 0
1/

20
22

) v
à 

đư
ợ

c 
Đ

ạ
i h

ội
 đ

ồn
g 

cổ
 đ

ôn
g 

th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
19

 
củ

a 
M

B 
tin

 tư
ở

ng
 b

ầ
u 

vị
 tr

í T
hà

nh
 v

iê
n 

Hộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị t
ại

 M
B

 

nh
iệ

m
 k

ỳ 
20

19
-2

02
4

Bà
 V

ũ 
Th

ái
 H

uy
ền

Th
à

nh
 v

iê
n 

H
ộ

i đ
ồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị

- T
hà

nh
 v

iê
n

 k
hô

ng
 đ

iề
u 

hà
n

h



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
92

C
hư

ơn
g 

4:
 H

iệ
u 

qu
ả 

vư
ợt

 tr
ội

 n
hờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữn

g 
ch

ãi
93

C
hứ

c 
vụ

K
in

h 
ng

hi
ệ

m
 c

hu
yê

n 
m

ôn
Ki

ến
 th

ứ
c 

ng
à

nh

Đ
iề

u 
h

àn
h

Tà
i

ch
ín

h
Ph

át
 tr

iể
n 

n
h

ân
 tà

i
C

ôn
g 

ng
hệ

Tà
i c

hí
nh

/
Tà

i c
hí

nh
ch

uy
ên

 n
gà

nh

Kế
 to

án
Q

uả
n 

tr
ị 

rủ
i r

o
Ki

nh
 

do
an

h 
qu

ốc
 tế

C
h

iế
n 

lư
ợ

c
M

ua
 b

á
n 

và
sá

p 
nh

ập

M
ar

k
et

in
g

L
u

ật
/

qu
y 

đị
nh

 
ph

áp
 lu

ật

Q
uả

n
 tr

ị 
cô

ng
 ty

ES
G

*

Ô
n

g 
Lê

 H
ữ

u
 Đ

ứ
c

• 
C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

qu
ản

 tr
ị

• 
C

hủ
 n

h
iệ

m
 Ủ

y 
ba

n 
Q

uả
n

 tr
ị c

ấ
p 

ca
o

• 
C

hủ
 n

h
iệ

m
 Ủ

y 
ba

n 
N

hâ
n 

sự
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

Ô
n

g 
Lư

u 
Tr

un
g 

Th
á

i 
• 

P
h

ó 
C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

qu
ản

 tr
ị

• 
Tổ

ng
 G

iá
m

 đ
ốc

• 
Th

àn
h 

viê
n 

Ủ
y 

ba
n 

Q
uả

n 
trị

 c
ấp

 c
a

o 
và

 Ủ
y 

ba
n

 N
hâ

n 
sự

 
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

Bà
 V

ũ
 T

hị
 H

ải
 P

hư
ợn

g 
• 

P
h

ó 
C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

qu
ản

 tr
ị

• 
C

hủ
 n

h
iệ

m
 Ủ

y 
ba

n 
Q

uả
n

 lý
 r

ủi
 ro

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x

Ô
n

g 
Đ

ỗ 
M

in
h 

Ph
ư

ơn
g

• 
P

h
ó 

C
hủ

 tị
ch

 H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị
• 

Th
àn

h 
viê

n 
Ủ

y 
ba

n 
Q

uả
n 

trị
 c

ấp
 c

a
o 

và
 Ủ

y 
ba

n
 n

hâ
n 

sự
 

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

Ô
n

g 
Lê

 V
iế

t H
ả

i 
• 

Th
àn

h 
viê

n 
H

ội
 đ

ồn
g

 q
uả

n 
tr

ị c
hu

yê
n 

trá
ch

• 
Th

àn
h 

viê
n 

Ủy
 b

an
 Q

uả
n

 tr
ị c

ấp
 c

ao
, 

Ủy
 b

an
 n

hâ
n 

sự
 v

à 
Ủ

y 
ba

n 
qu

ản
 lý

 rủ
i r

o
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x

Bà
 N

gu
yễ

n
 T

hị
 N

gọ
c 

• 
Th

àn
h 

viê
n 

H
ội

 đ
ồn

g
 q

uả
n 

tr
ị c

hu
yê

n 
trá

ch
• 

Th
àn

h 
viê

n 
Ủy

 b
an

 Q
uả

n
 tr

ị c
ấp

 c
ao

, 
Ủy

 b
an

 n
hâ

n 
sự

 v
à 

Ủ
y 

ba
n 

qu
ản

 lý
 rủ

i r
o

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

Bà
 N

gu
yễ

n
 T

hị
 T

hủ
y 

• 
Th

àn
h 

viê
n 

H
ội

 đ
ồn

g
 q

uả
n 

tr
ị c

hu
yê

n 
trá

ch
• 

Th
àn

h 
viê

n 
Ủy

 b
an

 Q
uả

n
 tr

ị c
ấp

 c
ao

, 
Ủy

 b
an

 n
hâ

n 
sự

 v
à 

Ủ
y 

ba
n 

qu
ản

 lý
 rủ

i r
o

x
x

x
x

x
x

x
x

x
x

Bà
 V

ũ
 T

há
i H

uy
ề

n
• 

Th
àn

h 
viê

n 
H

ội
 đ

ồn
g

 q
uả

n 
tr

ị c
hu

yê
n 

trá
ch

• 
Th

àn
h 

viê
n 

Ủ
y 

ba
n 

Q
uả

n 
trị

 c
ấp

 c
a

o 
và

 Ủ
y 

ba
n

 q
uả

n 
lý 

rủ
i r

o
x

x
x

x
x

x
x

Ô
n

g 
K

iề
u 

Đ
ặn

g 
H

ùn
g

• 
Th

àn
h 

viê
n 

H
ội

 đ
ồn

g
 q

uả
n 

tr
ị

x
x

x
x

x
x

x
x

Ô
n

g 
N

gô
 M

in
h 

Th
u

ấn
• 

Th
àn

h 
viê

n 
H

ội
 đ

ồn
g

 q
uả

n 
tr

ị
x

x
x

x
x

x
x

x
x

x

Ô
n

g 
Tr

ần
 T

ru
ng

 T
ín

• 
Th

àn
h 

viê
n 

H
ội

 đ
ồn

g
 q

uả
n 

tr
ị đ

ộc
 lậ

p
• 

Th
àn

h 
viê

n 
Ủ

y 
ba

n 
Ủ

y 
ba

n
 q

uả
n 

lý
 r

ủi 
ro

x
x

x
x

x
x

x
x

M
A

 T
RẬ

N
 K

Ỹ 
N

Ă
N

G
 Đ

Ố
I V

Ớ
I T

H
ÀN

H
 V

IÊ
N

 H
Đ

Q
T 

N
HI

Ệ
M

 K
Ỳ 

20
19

 �
 2

02
4

(*)
 M

ôi
 tr

ư
ờ

ng
, X

ã 
hộ

i v
à 

Q
u

ản
 tr

ị d
o

an
h 

ng
hi

ệp



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
94

C
hư

ơn
g 

4:
 H

iệ
u 

qu
ả 

vư
ợt

 tr
ội

 n
hờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữn

g 
ch

ãi
9

5

C
ác

 Ủ
y 

ba
n 

tr
ự

c 
th

uộ
c 

H
ội

 đ
ồn

g 
qu

ản
 tr

ị

C
H

Ứ
C

 N
Ă

N
G

 N
H

IỆ
M

 V
Ụ

C
H

Ứ
C

 N
Ă

N
G

 N
H

IỆ
M

 V
Ụ

Ủ
y 

ba
n

 Q
uả

n 
tr

ị c
ấp

 c
ao

 th
am

 m
ưu

, 
tư

 v
ấn

 c
ho

 H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị, 

C
hủ

 
tịc

h
 H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị 
cá

c 
vấ

n 
đề

 

th
uộ

c 
nh

iệ
m

 v
ụ,

 q
uy

ền
 h

ạn
 c

ủa
 H

ội
 

đồ
ng

 Q
uả

n
 t

rị,
 C

hủ
 t

ịc
h 

H
ội

 đ
ồ

ng
 

Q
u

ản
 tr

ị; g
iú

p 
H

ội
 đ

ồ
ng

 Q
uả

n 
trị

 g
iả

i 
qu

yế
t k

ịp
 th

ờ
i c

ác
 c

ôn
g 

vi
ệc

 v
à 

gi
ám

 
sá

t c
ủa

 q
uả

n
 lý

 c
ấp

 c
ao

Ủy
 b

an
 Q

uả
n 

lý 
rủ

i ro
 c

ó 
ch

ức
 n

ăn
g 

th
am

 
m

ưu
 c

ho
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị c
ác

 v
ấn

 đ
ề 

về
 h

ệ 
th

ốn
g 

Q
LR

R 
và

 tu
ân

 th
ủ 

củ
a 

Tậ
p 

đo
àn

, M
B,

 c
ô

ng
 t

y 
th

àn
h 

vi
ên

; g
iú

p 
vi

ệc
 

Hộ
i 

đồ
ng

 Q
uả

n 
trị

 t
hự

c 
h

iệ
n 

gi
ám

 s
át

 
củ

a 
qu

ản
 lý

 c
ấp

 c
ao

 v
ề 

hệ
 t

hố
ng

 k
iể

m
 

so
át

 n
ội

 b
ộ,

 h
ệ 

th
ốn

g 
Q

LR
R,

 tu
ân

 th
ủ 

và
 

đá
nh

 g
iá

 n
ội

 b
ộ 

về
 m

ức
 đ

ủ 
vố

n

C
H

Ứ
C

 N
Ă

N
G

 N
H

IỆ
M

 V
Ụ

Ủy
 b

an
 N

hâ
n 

sự
 c

ó 
ch

ức
 n

ăn
g 

th
am

 
m

ưu
, t

ư 
vấ

n 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

/C
hủ

 
tịc

h 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 c
ác

 vấ
n 

đề
 liê

n 
qu

an
 đ

ến
 t

ổ 
ch

ức
, n

hâ
n 

sự
, đ

ãi
 n

gộ
 

củ
a 

M
B 

và
 c

ác
 c

ôn
g 

ty
 t

hà
nh

 v
iê

n;
 

tr
ợ

 g
iú

p 
H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 t
hự

c 
h

iệ
n 

gi
á

m
 s

át
 c

ủa
 q

uả
n 

lý
 c

ấp
 c

ao
 v

ề 
cá

c 
vấ

n 
đề

 tổ
 c

hứ
c,

 n
hâ

n 
sự

, đ
ãi

 n
gộ

, v
.v.

Ủ
y 

b
an

 Q
uả

n 
tr

ị c
ấp

 c
ao

C
hủ

 n
hi

ệm
 Ủ

y 
ba

n 

Th
àn

h 
vi

ên
 Ủ

y 
ba

n 

Ô
n

g 
Lê

 H
ữu

 Đ
ức

, C
hủ

 tị
ch

 H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị 

• 
Ô

ng
 L

ưu
 T

ru
ng

 T
há

i, P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị, 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ốc
 

• 
Bà

 V
ũ 

T
hị

 H
ải

 P
hư

ợn
g,

 P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị

• 
Ô

n
g 

Đỗ
 M

in
h 

Ph
ươ

ng
, P

hó
 C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Bà

 N
gu

yễ
n 

Th
ị T

hủ
y, 

Th
àn

h 
vi

ên
 H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Bà

 N
gu

yễ
n 

Th
ị N

gọ
c, 

Th
àn

h 
viê

n 
H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Ô

n
g 

Lê
 V

iế
t H

ải
, T

hà
nh

 v
iê

n 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Bà

 V
ũ 

T
há

i H
uy

ền
, T

hà
n

h 
vi

ên
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị
   

  T
h

àn
h 

viê
n 

Ủ
y 

b
an

 (t
ừ

 0
5/

0
4/

20
22

)

Ủ
y 

b
an

 N
hâ

n 
sự

C
hủ

 n
hi

ệm
 Ủ

y 
ba

n 

Th
àn

h 
vi

ên
 Ủ

y 
ba

n 

Ô
n

g 
Lê

 H
ữu

 Đ
ức

, C
hủ

 tị
ch

 H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị 

• 
Ô

ng
 L

ưu
 T

ru
ng

 T
há

i, P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị, 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ốc

• 
Bà

 V
ũ 

T
hị

 H
ải

 P
hư

ợ
ng

, P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
ội

 đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị

• 
Ô

n
g 

Đỗ
 M

in
h 

Ph
ươ

ng
, P

hó
 C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Bà

 N
gu

yễ
n 

Th
ị T

hủ
y, 

Th
àn

h 
vi

ên
 H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Bà

 N
gu

yễ
n 

Th
ị N

gọ
c, 

Th
àn

h 
viê

n 
H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Ô

n
g 

Lê
 V

iế
t H

ải
, T

hà
nh

 v
iê

n 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Ô

n
g 

Tr
ần

 M
in

h 
Đ

ạt
, B

í T
hư

 Đ
ản

g 
ủy

 -
 P

hó
 T

ổn
g 

gi
ám

 đ
ốc

Ủ
y 

b
an

 Q
uả

n 
lý

 rủ
i r

o
C

hủ
 n

hi
ệm

 Ủ
y 

ba
n 

Th
àn

h 
vi

ên
 Ủ

y 
ba

n 

Bà
 V

ũ 
T

hị
 H

ải
 P

hư
ợ

ng
, P

hó
 C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Ô

ng
 L

ưu
 T

ru
ng

 T
há

i, P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
ộ

i đ
ồn

g 
Q

uả
n 

tr
ị, 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ốc

• 
Bà

 N
gu

yễ
n 

Th
ị T

hủ
y, 

Th
àn

h 
vi

ên
 H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Bà

 N
gu

yễ
n 

Th
ị N

gọ
c, 

Th
àn

h 
viê

n 
H

ộ
i đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Ô

n
g 

Lê
 V

iế
t H

ải
, T

hà
nh

 v
iê

n 
H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị

• 
Ô

n
g 

Tr
ần

 T
ru

ng
 T

ín
, T

hà
nh

 v
iê

n 
H

ội
 đ

ồ
ng

 Q
uả

n 
tr

ị đ
ộc

 lậ
p

• 
Bà

 P
h

ạm
 T

hị
 T

ru
ng

 H
à 

- 
Ph

ó 
Tổ

ng
 G

iá
m

 đ
ố

c 

• 
Bà

 V
ũ 

T
há

i H
uy

ền
, T

hà
nh

 v
iê

n 
H

ội
 đ

ồ
ng

 Q
uả

n 
tr

ị
   

  T
h

àn
h 

viê
n 

Ủ
y 

ba
n 

(t
ừ 

05
/0

4/
20

22
)



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
96

C
hư

ơn
g 

4:
 H

iệ
u 

qu
ả 

vư
ợt

 tr
ội

 n
hờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữn

g 
ch

ãi
97

Ô
n

g 
Đ

ỗ
 V

ăn
 H

ưn
g 

tố
t 

ng
hi

ệp
 c

ử 
nh

ân
 n

g
àn

h 
Tà

i c
hí

nh
 -

 N
gâ

n
 

hà
ng

 T
rư

ờ
ng

 Đ
ạ

i h
ọc

 K
in

h 
tế

 Q
uố

c 
dâ

n
 v

à 
cử

 n
hâ

n 
A

nh
 v

ăn
 

Tr
ườ

ng
 Đ

ại
 h

ọc
 N

go
ạ

i n
gữ

 H
à

 N
ội

. 
Ô

ng
 g

ia
 n

hậ
p 

M
B 

từ
 n

ăm
 

19
99

 v
à 

nh
iề

u 
n

ăm
 li

ền
 g

iữ
 c

ác
 v

ị t
rí 

qu
an

 t
rọ

ng
 c

ủa
 M

B 
nh

ư 
Tr

ưở
ng

 P
hò

ng
 T

ha
nh

 to
á

n 
qu

ốc
 tế

, T
rư

ở
ng

 K
hố

i T
ổ 

ch
ức

 -
 N

hâ
n 

sự
 - 

Hà
n

h 
ch

ín
h;

 P
hó

 T
ổn

g 
G

iá
m

 đ
ố

c 
ph

ụ 
tr

ác
h 

M
B 

kh
u 

vự
c 

ph
ía

 

Bắ
c,

 B
í t

hư
 Đ

ản
g 

ủy
 M

B.
 T

ừ 
ng

ày
 2

9/
03

/2
01

8,
 Ô

ng
 đ

ượ
c 

Đ
ại

 h
ội

 
đồ

ng
 c

ổ 
đô

ng
 th

ườ
ng

 n
iê

n 
20

18
 tí

n 
nh

iệ
m

 b
ầu

 là
 T

hà
nh

 v
iê

n 
Ba

n
 

Ki
ể

m
 so

át
 M

B 
nh

iệ
m

 k
ỳ 

20
14

 -
 2

01
9 

và
 ti

ếp
 tụ

c 
đư

ợ
c 

Đ
ại

 h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
th

ườ
ng

 n
iê

n 
20

19
 tí

n 
nh

iệ
m

 b
ầu

 là
 th

àn
h 

vi
ên

 B
an

 K
iể

m
 

so
át

 n
hi

ệ
m

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4

Ô
n

g 
Đ

ỗ 
V

ăn
 H

ư
n

g 

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Kiể
m

 s
oá

t

Bà
 Đ

ỗ
 T

hị
 Tu

yế
t M

ai
 tố

t n
gh

iệ
p 

C
ử 

nh
ân

 K
in

h 
tế

 - 
H

ọc
 v

iệ
n 

N
gâ

n
 

hà
ng

, T
hạ

c 
sỹ

 Q
uả

n 
tr

ị k
in

h 
do

an
h 

- 
Đ

ại
 h

ọc
 B

en
ed

ic
tin

e,
 C

hứ
ng

 
ch

ỉ C
M

A
 A

us
tra

lia
, C

PI
A

 A
us

tra
lia

. B
à 

là
 T

rư
ở

ng
 K

iể
m

 to
á

n 
nộ

i b
ộ 

củ
a 

M
B 

từ
 2

00
9 

đế
n 

20
19

, d
ẫn

 d
ắt

 C
ơ

 q
ua

n 
ki

ểm
 to

án
 n

ội
 b

ộ 
đạ

t 

nh
iề

u 
th

àn
h 

tíc
h 

tr
o

ng
 h

oạ
t 

độ
ng

. B
à 

Đ
ỗ 

T
hị

 T
uy

ết
 M

ai
 h

iệ
n 

là
 

Th
àn

h 
viê

n 
Ba

n
 K

iể
m

 so
át

 n
hi

ệm
 k

ỳ 
20

19
 -

 2
02

4

Bà
 Đ

ỗ 
Th

ị T
uy

ết
 M

ai
 

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Ki
ểm

 s
oá

t
Bà

 L
ê 

T
hị

 L
ợ

i t
ốt

 n
g

hi
ệ

p 
Ti

ế
n 

sỹ
 T

ài
 c

h
ín

h 
ng

ân
 h

à
ng

, c
ó 

nh
iề

u 
nă

m
 k

in
h 

ng
hi

ệm
 t

ro
ng

 l
ĩn

h 
vự

c 
tà

i 
ch

ín
h 

kế
 t

oá
n.

 B
à 

Lợ
i 

th
am

 g
ia

 M
B

 từ
 n

hữ
ng

 n
gà

y 
đầ

u
 th

à
nh

 lậ
p

 v
à 

có
 n

hi
ều

 đ
ó

ng
 

gó
p 

và
o 

sự
 p

há
t 

tr
iể

n 
củ

a 
M

B;
 t

ừn
g 

gi
ữ 

cá
c 

vị
 t

rí 
q

ua
n 

tr
ọn

g
: 

Tr
ưở

ng
 P

hò
ng

 K
ế 

to
á

n/
Ph

ó 
G

iá
m

 đ
ố

c 
C

hi
 n

há
nh

 M
B 

Đi
ệ

n 
Bi

ên
 

Ph
ủ,

 G
iá

m
 đ

ố
c 

Tà
i c

hí
nh

 M
B 

và
 là

 P
h

ó 
Tổ

ng
 G

iá
m

 đ
ố

c 
ki

ê
m

 
G

iá
m

 đ
ố

c 
Tà

i c
hí

n
h 

M
B 

từ
 n

ăm
 2

01
4 

đế
n 

th
án

g 
4/

20
19

. H
iệ

n,
 

Bà
 là

 T
rư

ở
ng

 B
an

 K
iể

m
 s

oá
t M

B 
nh

iệ
m

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4

Bà
 L

ê 
Th

ị L
ợ

i

Tr
ưở

ng
 B

a
n 

Ki
ểm

 s
oá

t

Bà
 P

hạ
m

 T
hu

 N
gọ

c 
tố

t n
gh

iệ
p 

C
ử 

nh
ân

 K
in

h 
tế

 - 
Đạ

i h
ọc

 Tà
i c

hí
nh

 
Kế

 to
á

n 
H

à 
N

ội
, T

hạ
c 

sĩ
 K

in
h 

tế
, Đ

ạ
i h

ọc
 N

an
te

s 
- 

C
ộn

g 
hò

a 
Ph

áp
, 

C
h

ứn
g 

ch
ỉ C

M
A

 A
us

tr
al

ia
. G

ia
 n

hậ
p 

M
B 

từ
 n

hữ
ng

 n
gà

y 
đầ

u 
th

àn
h 

lậ
p

, B
à 

N
gọ

c 
đã

 đ
ảm

 n
hi

ệm
 n

hi
ều

 v
ị t

rí 
qu

an
 tr

ọn
g 

nh
ư 

Ph
ó 

G
iá

m
 

đố
c 

C
hi

 n
há

nh
 H

oà
ng

 Q
uố

c 
V

iệ
t; 

Ph
ó 

G
iá

m
 đ

ốc
 K

hố
i T

ài
 c

hí
nh

 K
ế 

to
án

 (M
B)

 k
iê

m
 T

hà
nh

 v
iê

n 
HĐ

Q
T 

Tổ
ng

 C
ôn

g 
ty

 B
ảo

 h
iể

m
 Q

uâ
n

 
độ

i (
M

IC
). 

Bà
 đ

ượ
c 

Đ
ại

 h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
M

B 
20

19
 tí

n 
nh

iệ
m

 b
ầu

 

là
m

 T
hà

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Ki
ểm

 s
oá

t n
hi

ệm
 k

ỳ 
20

19
 -

 2
02

4;
 v

à 
đư

ợ
c 

Đ
ạ

i 
hộ

i đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
M

B 
20

22
 th

ôn
g 

qu
a 

vi
ệc

 m
iễ

n 
nh

iệ
m

 v
ị t

rí 
Th

àn
h 

vi
ên

 B
an

 K
iể

m
 so

át
 th

eo
 n

gu
yệ

n 
vọ

ng
 c

á 
nh

ân

Bà
 P

hạ
m

 T
hu

 N
gọ

c 

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Ki
ểm

 s
oá

t
(đ

ã 
th

ôi
 là

 T
hà

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Ki
ểm

 
so

á
t M

B 
từ

 2
5/

04
/2

02
2)

Tố
t n

g
hi

ệp
 T

iế
n 

sỹ
 K

in
h 

tế
 -

 c
hu

yê
n 

ng
àn

h 
Tà

i 
ch

ín
h 

Ng
ân

 h
àn

g 
tạ

i 
Đ

ạ
i h

ọc
 K

in
h 

tế
 Q

uố
c 

dâ
n

, B
à 

N
gu

yễ
n 

Th
ị A

n 
Bì

n
h 

đã
 c

ó 

27
 n

ăm
 k

in
h 

ng
hi

ệm
 t

ro
n

g 
lĩn

h 
vự

c 
ng

ân
 h

à
ng

 v
à 

gắ
n 

bó
 v

ớ
i 

M
B 

ng
ay

 t
ừ 

ng
ày

 đ
ầu

 t
hà

nh
 lậ

p.
 B

à 
Bì

nh
 đ

ảm
 n

hi
ệm

 v
ị t

rí 
Ph

ó
 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ố
c 

M
B 

tr
on

g 
11

 n
ăm

 (t
ừ 

nă
m

 2
00

9)
 v

à 
có

 n
hi

ều
 k

in
h 

ng
hi

ệm
, l

ã
nh

 đ
ạo

 c
ác

 m
ản

g 
ng

hi
ệp

 v
ụ 

q
ua

n 
trọ

ng
 c

ủa
 M

B 
nh

ư:
 

Ki
ể

m
 tr

a 
ki

ểm
 s

oá
t n

ội
 b

ộ;
 P

h
áp

 c
hế

, X
ây

 d
ựn

g 
cơ

 b
ản

. B
à 

đã
 c

ó 

nh
iề

u 
đó

ng
 g

óp
 tr

on
g 

ho
ạt

 đ
ộn

g 
C

ải
 c

ác
h 

hà
nh

 c
hí

nh
; t

ối
 ư

u 
hó

a 
vậ

n
 h

à
nh

; T
hi

ết
 k

ế, 
cả

i t
iế

n 
và

 t
ự 

độ
ng

 h
óa

 q
uy

 t
rìn

h 
ng

hi
ệ

p 
vụ

 
(B

PM
). 

Tạ
i Đ

ại
 h

ội
 đ

ồn
g 

cổ
 đ

ôn
g 

th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
20

, B
à 

Bì
nh

 đ
ượ

c 
cá

c 
cổ

 đ
ôn

g 
tín

 n
hi

ệm
 b

ầu
 v

ị t
rí 

Th
àn

h 
vi

ên
 B

an
 K

iể
m

 so
á

t n
hi

ệ
m

 

kỳ
 20

19
 -

 2
02

4.
 B

an
 K

iể
m

 so
á

t đ
ã 

bi
ểu

 q
uy

ết
 v

à 
nh

ất
 tr

í 1
00

%
 v

iệ
c 

bầ
u

 B
à 

gi
ữ 

ch
ức

 d
an

h 
Ph

ó 
Tr

ưở
ng

 B
an

 K
iể

m
 s

oá
t

Bà
 N

gu
yễ

n 
T

hị
 A

n 
Bì

nh
 

P
hó

 T
rư

ở
ng

 B
a

n 
Ki

ểm
 s

oá
t

Ba
n 

Ki
ểm

 s
oá

t

TH
À

N
H 

V
IÊ

N
 B

A
N

 K
IỂ

M
 S

O
Á

T

Đ
ạ

i h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ô

ng
 th

ườ
n

g 
ni

ên
 2

02
2 

củ
a 

M
B 

đã
 t

hô
ng

 q
u

a 
vi

ệc
 m

iễ
n 

n
hi

ệm
 

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n

 K
iể

m
 s

oá
t 

đố
i 

vớ
i 

Bà
 

Ph
ạm

 T
hu

 N
gọ

c 
(th

eo
 n

gu
yệ

n 
vọ

n
g 

cá
 

nh
â

n 
và

 s
ố 

lư
ợ

ng
 t

hà
nh

 v
iê

n 
Ba

n
 K

iể
m

 
so

á
t 

nh
iệ

m
 k

ỳ 
20

19
 -

 2
02

4 
là

 0
4 

th
à

nh
 

vi
ên

, 
tấ

t 
cả

 0
4 

th
àn

h 
vi

ên
 B

an
 K

iể
m

 

so
á

t 
là

 T
hà

nh
 v

iê
n 

ch
uy

ên
 t

rá
ch

. 
Th

eo
 

đó
, B

an
 K

iể
m

 s
oá

t 
M

B 
gồ

m
: 0

1 
Tr

ưở
ng

 
Ba

n,
 0

1 
Ph

ó 
Tr

ưở
ng

 B
an

 v
à 

02
 T

hà
n

h 
vi

ên
. 

C
ơ

 c
ấu

 B
an

 K
iể

m
 s

o
át

 g
ồm

 3
/4

 
th

àn
h 

vi
ên

 l
à 

nữ
 (c

hi
ểm

 tỷ
 lệ

 7
5%

)

Ba
n

 K
iể

m
 s

oá
t n

hi
ệm

 k
ỳ 

20
19

 -
 2

02
4 

đế
n 

25
/0

4/
20

22
 g

ồm
 0

5 
th

àn
h 

viê
n 

và
 tấ

t c
ả 

05
 t

hà
nh

 v
iê

n 
Ba

n 
Ki

ểm
 s

oá
t 

là
 T

hà
n

h 
viê

n 
ch

uy
ên

 t
rá

ch
; b

ao
 g

ồm
: 

01
 T

rư
ở

ng
 

Ba
n

, 0
1 P

hó
 T

rư
ở

ng
 B

an
 v

à 
03

 T
hà

nh
 v

iê
n 

Ba
n

 K
iể

m
 s

oá
t

Ba
n 

K
iể

m
 s

oá
t 

nh
iệ

m
 k

ỳ 
20

19
 -

 2
02

4 
gồ

m
 c

ác
 n

hâ
n

 s
ự 

có
 c

hu
yê

n 
m

ô
n 

sâ
u 

và
 n

hi
ều

 k
in

h 
ng

hi
ệm

 t
ro

ng
 lĩ

n
h 

vự
c 

tà
i 

ch
in

h,
 k

ế 
to

án
, k

iể
m

 to
án

, k
iể

m
 so

át
 n

ội
 

bộ
, q

u
ản

 l
ý 

- 
đi

ề
u 

hà
nh

 t
ro

ng
 t

ổ 
ch

ức
 

tà
i c

hi
n

h.
 C

ác
 th

àn
h 

vi
ên

 B
an

 K
iể

m
 so

á
t 

đư
ợ

c 
ph

ân
 c

ôn
g 

nh
iệ

m
 v

ụ 
p

hù
 h

ợ
p 

vớ
i 

nă
n

g 
lự

c
 t

rìn
h 

độ
 v

à 
ki

n
h 

nh
iệ

m
 t

he
o 

hư
ớ

ng
 g

ắn
 h

oạ
t 

độ
ng

 
gi

á
m

 s
át

 
vớ

i 
ho

ạt
 đ

ộ
ng

 q
uả

n 
lý

, k
in

h 
do

an
h 

củ
a 

M
B 

và
 c

ác
 c

ôn
g 

ty
 th

à
nh

 v
iê

n



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
98

C
hư

ơn
g 

4:
 H

iệ
u 

qu
ả 

vư
ợt

 tr
ội

 n
hờ

 n
ền

 tả
ng

 v
ữn

g 
ch

ãi
99

Ba
n 

Đ
iề

u 
hà

nh
Ô

n
g 

Lư
u 

Tr
un

g 
Th

ái
 s

in
h 

nă
m

 19
75

, t
ốt

 n
gh

iệ
p 

Th
ạc

 s
ỹ 

Q
uả

n 
tr

ị 
Ki

n
h 

do
an

h 
– 

Đ
ại

 h
ọc

 H
aw

ai
i –

 M
ỹ.

  Ô
ng

 T
há

i đ
ã 

có
 h

ơ
n 

26
 n

ăm
 

gắ
n

 b
ó 

vớ
i M

B 
và

 n
hi

ều
 n

ăm
 li

ền
 n

ắm
 g

iữ
 c

ác
 v

ị t
rí 

q
ua

n 
tr

ọn
g 

củ
a 

M
B 

nh
ư 

Ph
ụ 

tr
ác

h 
Tí

n 
dụ

ng
 H

ộ
i s

ở,
 G

iá
m

 đ
ố

c 
C

h
i n

há
nh

 
Đ

à
 N

ẵn
g,

 G
iá

m
 đ

ốc
 N

h
ân

 s
ự,

 P
hó

 T
ổn

g 
G

iá
m

 đ
ố

c. 
Từ

 n
ăm

 2
01

1 
đế

n 
04

/2
01

4,
 Ô

ng
 đ

ượ
c 

gi
ao

 t
rọ

n
g 

trá
ch

 C
hủ

 t
ịc

h 
H

Đ
Q

T 
kiê

m
 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ố
c 

C
ôn

g 
ty

 C
P 

C
hứ

ng
 k

ho
á

n 
M

B 
(M

BS
) v

à 
để

 lạ
i 

nh
iề

u 
dấ

u 
ấn

 m
ạn

h 
m

ẽ 
tro

ng
 q

uá
 t

rìn
h 

tá
i c

ơ
 c

ấu
 c

ôn
g 

ty
. N

gà
y 

24
/0

4/
20

13
, Ô

ng
 đ

ượ
c 

tín
 n

hi
ệm

 b
ầu

 là
m

 th
àn

h 
vi

ên
 H

Đ
Q

T 
M

B 
nh

iệ
m

 k
ỳ 

20
09

 -
 2

01
4 

và
 c

hí
nh

 t
hứ

c 
đư

ợ
c 

gi
ao

 n
hi

ệm
 v

ụ 
Ph

ó
 

C
h

ủ 
tịc

h 
H

ĐQ
T 

từ
 th

án
g 

09
/2

01
3.

 N
gà

y 
16

/0
1/

20
17

, Ô
ng

 đ
ượ

c H
ộ

i 
đồ

ng
 q

uả
n 

tr
ị t

ín
 n

hi
ệm

 b
ầu

 là
m

 P
h

ó 
C

hủ
 t

ịc
h 

HĐ
Q

T 
ki

êm
 T

ổn
g 

gi
á

m
 đ

ốc
 M

B.
 V

ới
 n

hữ
ng

 đ
ón

g 
gó

p 
củ

a 
m

ìn
h,

 tạ
i Đ

H
Đ

CĐ
 n

hi
ệm

 
kỳ

 2
01

9 
–

 2
02

4,
 Ô

ng
 ti

ếp
 tụ

c 
đư

ợ
c 

H
ĐQ

T 
gi

ớ
i t

hi
ệu

 v
à 

tr
ún

g
 c

ử 
vị

 
tr

í P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
Đ

Q
T 

ki
êm

 T
ổn

g 
gi

ám
 đ

ốc
 M

B

Ô
n

g 
Lư

u 
Tr

un
g 

Th
ái

P
hó

 C
hủ

 tị
ch

 H
ĐQ

T 
kiê

m
 

Tổ
ng

 g
iá

m
 đ

ốc

Bà
 P

h
ạm

 T
hị

 T
ru

ng
 H

à
 s

in
h 

nă
m

 19
75

, t
ốt

 n
g

hi
ệ

p 
Th

ạc
 s

ỹ 
Ki

nh
 

tế
 -

 Đ
ạ

i h
ọ

c 
K

in
h 

tế
 Q

uố
c

 D
â

n,
 B

à 
H

à
 c

ó 
hơ

n 
26

 n
ăm

 k
in

h 
ng

h
iệ

m
 là

m
 v

iệ
c 

tạ
i M

B.
 B

à 
từ

ng
 g

iữ
 n

hi
ều

 v
ị t

rí 
qu

an
 t

rọ
n

g 
tạ

i 

M
B 

nh
ư

 T
rư

ở
ng

 p
h

òn
g 

Q
u

ản
 lý

 tí
n

 d
ụn

g,
 G

iá
m

 đ
ốc

 K
hố

i Q
uả

n
 

trị
 rủ

i r
o.

 V
ới

 n
hữ

ng
 đ

ón
g 

gó
p 

xu
ất

 s
ắc

 c
ho

 s
ự 

ph
á

t t
riể

n 
ch

un
g 

củ
a 

M
B,

 từ
 th

án
g 

4/
20

11
, B

à 
đư

ợ
c 

bổ
 n

hi
ệ

m
 v

ào
 v

ị t
rí 

Ph
ó 

Tổ
n

g 
G

iá
m

 đ
ố

c.
 H

iệ
n 

na
y 

Bà
 đ

an
g 

ph
ụ 

tr
á

ch
 K

hố
i Q

uả
n

 t
rị 

rủ
i r

o,
 

Ba
n 

Ph
áp

 c
hế

 c
ủa

 M
B,

 v
à

 g
iữ

 v
ị t

rí 
G

iá
m

 đ
ốc

 r
ủi

 ro
 t

ập
 đ

o
àn

Bà
 P

hạ
m

 T
hị

 T
ru

ng
 H

à

P
hó

 T
ổn

g
 g

iá
m

 đ
ốc

Ô
n

g 
Tr

ầ
n 

M
in

h 
Đ

ạt
 s

in
h 

nă
m

 19
68

, t
ốt

 n
gh

iệ
p 

Th
ạ

c 
sỹ

 T
ài

 c
hí

nh
 -

 
Đ

ạ
i h

ọc
 K

in
h 

tế
 q

uố
c 

dâ
n 

và
 từ

ng
 g

iữ
 n

hi
ều

 v
ị t

rí 
qu

an
 tr

ọ
ng

 tạ
i 

M
B 

từ
 n

ăm
 2

00
8 

nh
ư

 G
iá

m
 đ

ốc
 C

hi
 n

há
nh

 H
ai

 B
à 

Tr
ưn

g,
 G

iá
m

 
đố

c 
C

hi
 n

há
nh

 Đ
iệ

n 
Bi

ên
 P

hủ
. T

há
ng

 11
/2

01
4,

 Ô
ng

 đ
ượ

c 
bổ

 n
hi

ệm
 

ch
ức

 v
ụ 

Ph
ó 

Tổ
ng

 G
iá

m
 đ

ố
c 

củ
a 

M
B.

 N
go

ài
 ra

 ô
n

g 
Đạ

t l
à

 B
í t

hư
 

Đ
ả

ng
 ủ

y 
M

B 
đồ

ng
 th

ờ
i l

à 
C

hủ
 T

ịc
h 

H
ội

 đ
ồn

g 
th

àn
h 

vi
ên

 –
 C

ô
ng

 
ty

 T
N

H
H 

Q
uả

n 
lý

 n
ợ

 v
à 

Kh
ai

 th
ác

 tà
i s

ản
 M

B

Ô
n

g 
Tr

ần
 M

in
h 

Đạ
t

P
hó

 T
ổn

g
 g

iá
m

 đ
ốc

Ô
n

g 
Hà

 
Tr

ọn
g 

K
hi

ê
m

 s
in

h
 n

ăm
 

19
73

, 
tố

t 
ng

hi
ệp

 T
hạ

c 
sỹ

 

ch
uy

ên
 n

gà
n

h 
Ki

n
h 

tế
 -

 Q
uả

n
 t

rị 
ki

nh
 d

oa
nh

 c
ủa

 T
rư

ờ
ng

 Đ
ạ

i 
họ

c 
KH

XH
 v

à 
N

hâ
n 

V
ăn

, Ô
n

g 
H

à
 T

rọ
ng

 K
hi

ê
m

 g
ia

 n
h

ập
 M

B 
từ

 
nă

m
 1

9
96

. T
ro

n
g 

gầ
n

 2
7 

nă
m

 c
ôn

g 
tá

c 
tạ

i 
M

B,
 ô

ng
 H

à
 T

rọ
ng

 
Kh

iê
m

 đ
ã 

nắ
m

 g
iữ

 n
h

iề
u 

vị
 t

rí 
qu

an
 t

rọ
n

g 
nh

ư 
G

iá
m

 đ
ố

c 
C

h
i 

nh
á

nh
 C

ần
 T

hơ
, G

iá
m

 đ
ốc

 C
h

i n
há

nh
 S

ài
 G

òn
, G

iá
m

 đ
ố

c 
ph

ụ
 

trá
c

h 
Ki

n
h 

d
oa

n
h 

Kh
u 

vự
c 

ph
ía

 N
am

. 
Ô

ng
 đ

ã 
có

 n
hi

ề
u 

đ
ón

g 
gó

p 
qu

an
 tr

ọn
g 

tr
on

g 
sự

 p
há

t t
riể

n 
ki

n
h 

do
an

h 
củ

a 
M

B
 tạ

i K
hu

 
vự

c 
ph

ía
 N

am
. T

ừ 
th

án
g 

3/
20

19
, Ô

ng
 đ

ượ
c 

gi
a

o 
vị

 tr
í P

hó
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ố
c 

M
B 

ki
êm

 G
iá

m
 đ

ố
c 

C
N

 S
ở

 g
ia

o 
dị

ch
 2

Ô
n

g 
H

à 
Tr

ọn
g 

K
hi

êm

Ph
ó 

Tổ
ng

 g
iá

m
 đ

ốc

Ô
n

g 
Lê

 Q
uố

c 
M

in
h 

si
nh

 n
ăm

 1
97

9,
 tố

t n
gh

iệ
p 

Ti
ến

 s
ỹ 

ng
à

nh
 T

ài
 

ch
ín

h 
– 

N
gâ

n 
hà

ng
 H

ọc
 v

iệ
n 

H
ậ

u 
cầ

n,
 Ô

ng
 L

ê 
Q

uố
c 

M
in

h 
đã

 c
ó 

nh
iề

u 
nă

m
 k

in
h 

n
gh

iệ
m

 là
m

 v
iệ

c 
tro

ng
 lĩ

n
h 

vự
c 

tà
i c

hí
nh

 -
 n

gâ
n

 
hà

ng
. T

ro
ng

 h
ơ

n 
17

 n
ăm

 c
ôn

g 
tá

c 
tạ

i M
B,

 ô
ng

 L
ê 

Q
uố

c 
M

in
h 

đã
 

nắ
m

 g
iữ

 n
hi

ều
 v

ị t
rí 

qu
an

 t
rọ

n
g 

nh
ư 

G
iá

m
 đ

ốc
 C

hi
 n

há
nh

 N
in

h 
Bì

nh
; 

Ph
ó

 G
iá

m
 đ

ố
c 

Kh
ối

 D
o

an
h 

ng
hi

ệp
 lớ

n 
và

 c
ác

 Đ
ịn

h 
ch

ế 
tà

i 
ch

ín
h;

 G
iá

m
 đ

ốc
 K

hố
i 

Kh
á

ch
 h

àn
g 

lớ
n.

 T
há

n
g 

11/
20

15
, ô

ng
 

Lê
 Q

uố
c 

M
in

h 
ch

ín
h 

th
ức

 đ
ượ

c 
gi

ao
 n

hi
ệm

 v
ụ 

P
hó

 T
ổn

g 
G

iá
m

 

đố
c 

M
B.

 H
iệ

n 
tạ

i, 
Ô

ng
 là

 P
hó

 T
ổn

g 
G

iá
m

 đ
ố

c 
M

B 
ph

ụ 
tr

ác
h 

Kh
ối

 
Th

ẩ
m

 đ
ịn

h,
 K

hố
i V

ận
 h

àn
h,

 B
an

 K
há

ch
 h

àn
g 

ch
iế

n 
lư

ợ
c

Ô
n

g 
Lê

 Q
uố

c 
M

in
h

Ph
ó 

Tổ
ng

 g
iá

m
 đ

ốc

Bà
 

N
gu

yễ
n 

M
in

h 
Ch

â
u 

sin
h 

nă
m

 
19

73
, 

tố
t 

ng
hi

ệp
 T

hạ
c 

sỹ
 

ch
uy

ên
 n

gà
nh

 N
gâ

n
 h

àn
g 

Tà
i c

h
ín

h 
Tr

ườ
ng

 Đ
ại

 h
ọc

 k
in

h 
tế

 P
ar

is
 

D
a

up
hi

ne
 (

Ph
áp

) v
à 

Tr
ườ

ng
 c

ao
 h

ọc
 q

u
ản

 lý
 k

in
h 

tế
 C

hâ
u 

Â
u 

ES
CP

 –
 E

A
P. 

Bà
 C

hâ
u 

có
 k

in
h 

ng
hi

ệm
 2

8 
nă

m
 tr

o
ng

 lĩn
h 

vự
c 

ng
ân

 
hà

ng
, n

gu
ồn

 v
ốn

 v
à 

ng
oạ

i h
ố

i. B
à 

ch
ín

h 
th

ức
 tr

ở
 th

àn
h 

th
àn

h 
vi

ên
 

củ
a 

M
B 

từ
 th

án
g 

11
/2

00
9

 v
ới

 v
ị t

rí 
Ph

ó 
Tổ

ng
 G

iá
m

 đ
ốc

, p
hụ

 tr
ác

h 
ho

ạt
 đ

ộn
g 

Kh
ối

 N
gu

ồn
 v

ốn
 v

à 
Ki

nh
 d

oa
nh

 t
iề

n 
tệ

Bà
 N

gu
yễ

n 
M

in
h 

C
hâ

u

Ph
ó 

Tổ
ng

 g
iá

m
 đ

ốc



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
10

0
C

hư
ơn

g 
4:

 H
iệ

u 
qu

ả 
vư

ợt
 tr

ội
 n

hờ
 n

ền
 tả

ng
 v

ữn
g 

ch
ãi

10
1

Ô
ng

 P
hạ

m
 N

hư
 Á

nh
 s

in
h 

nă
m

 1
98

0,
 tố

t 
ng

hi
ệp

 T
hạ

c 
sỹ

, c
hu

yê
n 

ng
àn

h 
Q

uả
n 

trị
 k

in
h 

do
an

h 
- C

la
rk

 U
ni

ve
rs

ity
 –

 M
ỹ.

 Ô
ng

 Á
nh

 c
ó 

hơ
n 

17
 n

ăm
 g

ắn
 b

ó 
và

 là
m

 v
iệ

c 
tạ

i M
B.

 Ô
ng

 t
ừn

g 
gi

ữ 
vị

 tr
í G

iá
m

 đ
ố

c 
C

hi
 n

há
nh

 B
ìn

h 
Đ

ịn
h,

 G
iá

m
 đ

ốc
 C

hi
 n

há
nh

 B
ắc

 S
ài

 G
òn

, G
iá

m
 đ

ốc
 

Kh
ối

 K
há

ch
 h

àn
g 

lớ
n 

(C
IB

) v
à 

nh
iề

u 
nă

m
 h

oà
n 

th
àn

h 
xu

ất
 s

ắc
 c

ác
 

nh
iệ

m
 v

ụ 
đư

ợ
c 

gi
ao

. V
ớ

i s
ự 

dẫ
n 

dắ
t c

ủa
 ô

ng
, K

hố
i k

há
ch

 h
àn

g 
lớ

n 
(C

IB
) l

uô
n 

là
 K

hố
i k

in
h 

do
an

h 
dẫ

n 
đầ

u 
về

 k
ết

 q
uả

 v
à 

hi
ệu

 q
uả

 h
oạ

t 
độ

ng
, h

oà
n 

th
àn

h 
vư

ợ
t m

ức
 k

ế 
ho

ạc
h,

 m
an

g 
lạ

i h
iệ

u 
qu

ả 
ch

o 
M

B.
 

Từ
 th

án
g 

08
/2

02
0,

 Ô
ng

 Á
nh

 đ
ượ

c 
bổ

 n
hi

ệm
 T

hà
nh

 v
iê

n 
Ba

n 
Đi

ều
 

hà
nh

 p
hụ

 tr
ác

h 
qu

ản
 lý

 h
oạ

t đ
ộn

g 
kin

h 
do

an
h 

to
àn

 b
ộ 

cá
c 

đơ
n 

vị
  

tạ
i K

hu
 v

ực
 p

hí
a 

N
am

 v
à 

Kh
ối

 K
há

ch
 h

àn
g 

lớ
n 

củ
a 

M
B

Ô
n

g 
Ph

ạm
 N

hư
 Á

nh

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Đi
ều

 h
àn

h

Ô
n

g 
Lê

 X
u

ân
 V

ũ 
si

nh
 n

ăm
 1

97
1, 

tố
t 

ng
hi

ệp
 T

hạ
c

 s
ỹ 

Q
uả

n
 t

rị 
Ki

nh
 d

oa
nh

 -
 Đ

ạ
i h

ọ
c 

N
or

th
ce

nt
ra

l -
 H

oa
 K

ỳ.
 Ô

ng
 c

ó 
hơ

n
 2

6 
nă

m
 k

in
h 

ng
h

iệ
m

 t
ro

ng
 n

gà
nh

 T
ài

 c
hí

n
h 

- 
N

gâ
n 

hà
ng

, 
đặ

c 
bi

ệt
 là

 lĩ
nh

 v
ực

 h
iệ

n 
đ

ại
 h

óa
 n

gâ
n

 h
àn

g 
và

 á
p 

dụ
ng

 c
ác

 c
hu

ẩn
 

m
ực

 q
u

ốc
 t

ế 
về

 c
ôn

g 
tá

c
 q

uả
n 

trị
 c

ác
 h

oạ
t 

độ
ng

 t
ài

 c
hí

nh
, 

ng
ân

 h
àn

g.
 N

ăm
 2

01
7,

 Ô
ng

 c
hí

nh
 t

hứ
c 

gi
a

 n
h

ập
 M

B 
vớ

i v
ị t

rí 
là

 t
hà

nh
 v

iê
n 

Ba
n

 Đ
iề

u 
hà

nh
. H

iệ
n 

Ô
n

g 
Lê

 X
uâ

n 
V

ũ 
là

 p
h

ó 
Ba

n
 

th
ườ

ng
 t

rự
c 

Ba
n 

tr
ù 

bị
 Đ

ề
 á

n 
S6

00

Ô
n

g 
Lê

 X
uâ

n 
V

ũ

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Đi
ều

 h
àn

h

Ô
ng

 V
ũ 

Th
àn

h 
Tr

un
g 

sin
h 

nă
m

 1
98

1, 
tố

t 
ng

hi
ệp

 T
hạ

c 
sỹ

 c
hu

yê
n 

ng
àn

h 
Q

uả
n 

tr
ị k

in
h 

do
an

h 
- 

Tr
ườ

ng
 Đ

ại
 h

ọc
 Q

uố
c 

tế
 N

hậ
t B

ản
. 

Ô
ng

 T
ru

ng
 đ

ã 
có

  
gầ

n 
13

 n
ăm

 c
ôn

g 
tá

c 
tạ

i 
Tậ

p 
đo

àn
 M

B.
 Ô

ng
 

Tr
un

g 
từ

ng
 là

 P
hó

 T
ổn

g 
G

iá
m

 đ
ố

c 
M

BC
ap

ita
l, 

Ph
ó 

G
iá

m
 đ

ố
c 

Kh
ối

 
Đ

ầ
u 

tư
, C

há
nh

 V
ăn

 p
hò

ng
 C

EO
. N

ăm
 2

01
7,

 Ô
ng

 T
ru

ng
 đ

ượ
c 

g
ia

o
 

tr
ọn

g 
trá

ch
 t

ổ 
ch

ức
 c

ác
 h

oạ
t 

độ
ng

 N
gâ

n 
hà

ng
 s

ố 
tạ

i 
M

B 
và

 là
 

G
iá

m
 đ

ố
c 

Kh
ối

 N
gâ

n 
hà

n
g 

số
, t

ừ 
th

án
g 

01
/2

01
9 

đồ
ng

 t
hờ

i l
à 

Ph
ó 

C
h

ủ 
tịc

h 
H

Đ
Q

T 
củ

a 
C

ôn
g 

ty
 M

BS
. D

ướ
i s

ự 
dẫ

n 
dắ

t c
ủa

 Ô
ng

 T
ru

ng
, 

Kh
ố

i N
gâ

n 
hà

ng
 s

ố 
đã

 li
ên

 t
ục

 p
há

t t
riể

n 
và

 r
a 

m
ắt

 n
hữ

ng
 t

ín
h 

nă
ng

 m
ớ

i, 
xâ

y 
dự

ng
 v

ị t
hế

 h
àn

g 
đầ

u 
củ

a 
nề

n 
tả

ng
 s

ố 
M

B 
tr

ên
 th

ị 
tr

ườ
ng

, c
ũn

g 
nh

ư 
tạ

o
 ra

 n
hữ

ng
 t

hà
nh

 c
ôn

g 
ba

n
 đ

ầu
 t

ro
ng

 v
iệ

c 
tr

iể
n 

kh
ai

 c
ác

 D
ự 

án
 v

ề 
ch

uy
ển

 đ
ổi

 s
ố 

tạ
i M

B.
 T

ừ 
th

án
g 

08
/2

02
0,

 

Ô
ng

 T
ru

ng
 đ

ượ
c 

b
ổ 

nh
iệ

m
 v

ị t
rí 

Th
àn

h 
vi

ên
 B

an
 Đ

iề
u 

hà
nh

, h
iệ

n 
Ô

ng
 đ

an
g 

ph
ụ 

tr
ác

h 
Kh

ối
 N

gâ
n 

hà
n

g 
Số

, K
hố

i K
há

ch
 h

àn
g 

cá
 

nh
ân

, B
an

 K
ế 

ho
ạc

h 
và

 M
ar

ke
tin

g 
củ

a 
M

B

Ô
n

g 
Vũ

 T
hà

nh
 T

ru
n

g

Th
àn

h 
viê

n 
Ba

n 
Đi

ều
 h

à
nh

Bà
 N

gu
yễ

n 
Th

ị T
ha

n
h 

N
ga

 s
in

h 
nă

m
 1

9
81

, 
tố

t 
ng

hi
ệp

 T
hạ

c 
sỹ

 
Q

u
ản

 lý
 k

in
h 

tế
 Đ

ại
 h

ọc
 K

in
h 

tế
 Q

uố
c 

dâ
n.

 B
à 

N
ga

 c
ó 

nh
iề

u 
nă

m
 

kin
h 

ng
hi

ệm
 t

ro
ng

 h
oạ

t 
độ

ng
 N

gâ
n 

hà
ng

 v
à 

từ
ng

 đ
ảm

 n
hi

ệm
 

nh
iề

u 
vị

 tr
í c

hủ
 c

hố
t v

à 
có

 n
hi

ều
 đ

ón
g 

gó
p 

vớ
i M

B 
nh

ư 
Ph

ó 
G

iá
m

 
đố

c 
Kh

ối
 Q

uả
n 

trị
 rủ

i r
o,

 P
hó

 G
iá

m
 đ

ốc
 K

hố
i T

hẩ
m

 đ
ịn

h 
và

 p
hê

 
du

yệ
t t

ín
 d

ụn
g,

 G
iá

m
 đ

ố
c 

Kh
ối

 Đ
ầu

 tư
. T

há
ng

 0
4/

20
19

 B
à 

N
ga

 
đư

ợ
c 

bổ
 n

hi
ệm

 G
iá

m
 đ

ố
c 

Tà
i c

h
ín

h 
ph

ụ 
tr

ác
h 

Kh
ối

 T
ài

 c
hí

nh
 K

ế 

to
á

n,
 th

ực
 h

iệ
n 

nh
iệ

m
 v

ụ 
G

iá
m

 đ
ốc

 T
ài

 c
hí

n
h 

tậ
p 

đo
àn

Bà
 N

gu
yễ

n 
T

hị
 T

ha
n

h 
N

ga

G
iá

m
 đ

ốc
 T

ài
 c

hí
nh

Ô
ng

 V
ũ 

Hồ
ng

 P
hú

 si
nh

 n
ăm

 19
83

, t
ốt

 n
gh

iệ
p 

Th
ạc

 sỹ
 c

hu
yê

n 
ng

àn
h 

Ki
nh

 t
ế 

Ng
ân

 h
àn

g 
và

 T
ài

 c
hí

nh
 -

 T
rư

ờ
ng

 Đ
H

 P
ar

is
 D

au
ph

in
e 

và
 

ES
CP

 E
U

RO
PE

. Ô
ng

 P
hú

 đ
ã 

có
 tr

ên
 14

 n
ăm

 là
m

 v
iệ

c 
tạ

i T
ập

 đ
oà

n 
M

B,
 Ô

ng
 đ

ượ
c 

g
hi

 n
hậ

n 
là

 n
hâ

n 
tố

 t
rẻ

 t
hự

c 
hi

ện
 x

u
ất

 s
ắc

 c
ác

 v
ị 

tr
í q

ua
n 

trọ
ng

 n
hư

 C
há

nh
 V

ăn
 p

hò
ng

 H
ĐQ

T 
M

B,
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ố
c 

C
ô

ng
 ty

 T
NH

H
 B

ảo
 h

iể
m

 n
hâ

n 
th

ọ 
M

B 
Ag

ea
s. 

H
oạ

t đ
ộn

g 
củ

a 
M

B 
A

ge
as

 L
ife

 d
ướ

i s
ự 

đ
iề

u 
h

àn
h 

củ
a 

Ô
ng

 V
ũ 

H
ồ

ng
 P

hú
 đ

ã 
 c

ó 
lã

i 

sa
u 

3 
nă

m
 h

oạ
t đ

ộ
ng

, g
iú

p 
nâ

n
g 

ca
o 

vị
 th

ế 
tậ

p 
đo

àn
 tà

i c
hí

nh
 đ

a
 

nă
ng

 c
ho

 T
ập

 đ
oà

n 
M

B.
 T

há
ng

 0
8/

20
20

 Ô
ng

 P
hú

 đ
ượ

c 
bổ

 n
hi

ệm
 

Th
àn

h 
vi

ên
 B

an
 Đ

iề
u 

hà
n

h 
ph

ụ 
tr

ác
h 

Kh
ối

 K
há

ch
 h

àn
g 

vừ
a 

và
 n

hỏ
 

củ
a 

M
B 

đồ
ng

 th
ờ

i l
à 

Ph
ó 

Ch
ủ 

tịc
h 

H
ĐT

V,
 T

ổn
g 

G
iá

m
 đ

ố
c 

C
ôn

g 
ty

 
TN

HH
 B

ảo
 h

iể
m

 n
hâ

n 
th

ọ 
M

B 
Ag

ea
s 

(M
B 

Ag
ea

s 
Li

fe
)

Ô
n

g 
Vũ

 H
ồ

ng
 P

hú
 

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Đi
ều

 h
àn

h

Bà
 T

rầ
n 

Th
ị B

ảo
 Q

uế
 s

in
h 

nă
m

 1
97

7, 
tố

t 
ng

hi
ệ

p 
Th

ạc
 s

ỹ 
Ki

nh
 t

ế 

ng
oạ

i 
th

ươ
ng

 -
 Đ

ại
 h

ọc
 N

go
ại

 t
hư

ơ
ng

. B
à 

là
 m

ột
 t

ro
ng

 n
hữ

ng
 

nh
ân

 s
ự 

đ
ượ

c 
M

B 
đà

o 
tạ

o 
từ

 k
hi

 c
òn

 t
rẻ

, t
rư

ở
ng

 t
hà

nh
 t

ừ 
m

ôi
 

tr
ườ

n
g 

củ
a

 M
B 

và
 c

ó 
nh

iề
u 

đó
ng

 g
óp

 c
ho

 M
B.

 B
à

 B
ảo

 Q
uế

 đ
ã 

có
 

hơ
n

 2
3 

nă
m

 g
ắ

n 
bó

 v
ớ

i M
B 

và
 n

hi
ều

 n
ăm

 li
ền

 n
ắm

 g
iữ

 c
ác

 v
ị t

rí 

qu
an

 tr
ọn

g 
tạ

i M
B 

nh
ư 

G
iá

m
 đ

ốc
 N

hâ
n 

sự
, L

ãn
h 

đạ
o 

Dự
 á

n 
đà

o 
tạ

o
. B

à 
đã

 t
hà

nh
 c

ôn
g 

tr
on

g 
việ

c 
gh

i d
ấu

 ấ
n 

tro
ng

 h
oạ

t 
độ

ng
 

tr
iể

n 
kh

ai
 c

ác
 D

ự 
án

 v
ề 

ch
uy

ển
 đ

ổi
, g

ắn
 k

ết
 s

ức
 m

ạn
h 

ng
uồ

n
 lự

c 
to

à
n 

M
B.

 T
há

ng
 0

2/
20

19
, B

à 
Q

uế
 đ

ượ
c 

bổ
 n

hi
ệm

 T
hà

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Đ
iề

u 
hà

nh
 p

hụ
 tr

ác
h 

Kh
ối

 M
ạn

g 
lư

ớ
i v

à 
Q

uả
n

 lý
 c

hấ
t l

ượ
ng

, K
hố

i 

H
à

nh
 c

hí
nh

, V
ăn

 p
hò

ng
 Đ

ại
 d

iệ
n 

N
ga

, C
hi

 n
há

n
h 

Là
o

Bà
 T

rầ
n 

Th
ị B

ảo
 Q

uế

Th
à

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Đi
ều

 h
àn

h

Ô
n

g 
N

gu
yễ

n 
Xu

ân
 H

ọc
 s

in
h 

nă
m

 19
80

, t
ốt

 n
gh

iệ
p 

Th
ạc

 s
ỹ 

Q
uả

n 
tr

ị k
in

h 
do

a
nh

 Đ
H 

Bá
ch

 K
ho

a 
H

à 
N

ội
. Ô

ng
 H

ọc
 c

ó 
19

 n
ăm

 g
ắn

 b
ó 

và
 là

m
 v

iệ
c 

tạ
i M

B.
 Ô

ng
 từ

n
g 

gi
ữ 

n
hi

ều
 v

ị t
rí 

qu
an

 tr
ọn

g 
tạ

i M
B 

nh
ư 

Tr
ưở

ng
 p

hò
n

g 
Ph

á
t t

riể
n 

C
BS

, T
rư

ở
ng

 p
h

òn
g 

Q
uả

n 
tr

ị C
ôn

g 
ng

hệ
 th

ô
ng

 ti
n 

(m
ô 

hì
nh

 2
01

2 
20

17
), 

Ph
ó 

G
iá

m
 đ

ốc
 T

ru
ng

 tâ
m

 V
ận

 
hà

nh
 v

à 
Hỗ

 t
rợ

 (m
ô 

hì
nh

 2
01

2 
- 

20
17

), 
Ph

ó 
G

iá
m

 đ
ố

c 
Kh

ối
 C

ôn
g 

ng
hệ

 th
ôn

g 
ti

n,
 G

iá
m

 đ
ố

c 
Kh

ối
 C

ôn
g 

n
gh

ệ 
th

ôn
g 

tin
 k

iê
m

 G
iá

m
 

đố
c 

C
ô

ng
 n

gh
ệ 

th
ôn

g 
tin

 t
ập

 đ
oà

n 
và

 n
hi

ều
 n

ăm
 h

oà
n 

th
àn

h 

xu
ất

 s
ắc

 c
ác

 n
hi

ệm
 v

ụ 
đ

ượ
c 

g
ia

o.
 T

ừ 
th

án
g 

03
/2

02
2, 

Ô
ng

 H
ọc

 
đư

ợ
c 

bổ
 n

hi
ệm

 T
hà

nh
 v

iê
n 

Ba
n 

Đi
ều

 h
àn

h 
ki

êm
 G

iá
m

 đ
ố

c 
C

ôn
g 

ng
hệ

 th
ôn

g 
tin

 T
ập

 đ
o

àn
, G

iá
m

 đ
ố

c 
V

ăn
 p

hò
ng

 c
hu

yể
n 

đổ
i

Ô
n

g 
N

gu
yễ

n 
Xu

â
n 

H
ọc

Th
à

nh
 vi

ên
 B

a
n 

Đi
ều

 h
àn

h
(đ

ượ
c 

bổ
 n

hiệ
m

 th
àn

h 
vi

ên
Ba

n 
Đi

ều
 h

àn
h 

từ
 th

án
g 

3/
20

22
)



Bá
o 

cá
o 

th
ư

ờn
g

 n
iê

n
 20

22
10

2
C

hư
ơn

g 
4:

 H
iệ

u 
qu

ả 
vư

ợt
 tr

ội
 n

hờ
 n

ền
 tả

ng
 v

ữn
g 

ch
ãi

10
3

Q
uy

 đ
ịn

h 
về

 q
uy

 tr
ìn

h 
đề

 c
ử

 v
à 

lự
a 

ch
ọn

 n
hâ

n 
sự

 c
ấp

 c
ao

 c
ủa

 
M

B 
đ

ư
ợ

c 
th

ự
c 

hi
ện

 p
hù

 h
ợp

 q
uy

 đ
ịn

h 
củ

a 
p

há
p 

lu
ật

, Đ
iề

u 
lệ

, 
Q

uy
 c

hế
 Q

uả
n 

tr
ị c

ô
ng

 ty
, c

á
c 

qu
y 

đ
ịn

h/
ch

ín
h 

sá
ch

 li
ên

 q
ua

n 
đế

n 
qu

ản
 lý

 n
hâ

n 
sự

 M
B

C
ác

 đ
iề

u 
ki

ện
, t

iê
u 

ch
uẩ

n 
đ

ối
 v

ớ
i H

Đ
Q

T,
 B

KS
, T

G
Đ

, P
TG

Đ,
 v

.v
. đ

ượ
c 

qu
y 

đị
n

h 
cụ

 th
ể 

và
 

cô
ng

 b
ố 

th
ôn

g 
tin

 (t
ại

 c
ác

 v
ăn

 b
ản

 q
uy

 đ
ịn

h 
tr

ên
 w

eb
si

te
 M

BB
, b

áo
 c

áo
 t

ại
 Đ

H
Đ

C
Đ 

và
 

cá
c 

C
Q

Q
LN

N
) p

hù
 h

ợ
p 

vớ
i l

uậ
t đ

ịn
h 

và
 y

êu
 c

ầu
 đ

ặc
 t

hù
 đ

áp
 ứ

ng
 h

oạ
t đ

ộn
g 

và
 p

há
t 

tr
iể

n 
củ

a 
M

B,
 đ

ồn
g 

th
ờ

i h
ướ

ng
 tớ

i c
ác

 y
ếu

 tố
 n

hư
 tí

nh
 đ

ộ
c 

lậ
p,

 m
ức

 đ
ộ 

đa
 d

ạn
g 

về
 g

iớ
i 

tín
h,

 d
ân

 tộ
c,

 n
gư

ờ
i y

ếu
 th

ế,
 k

hu
yế

t t
ật

, v
.v

., 
kh

ai
 th

ác
 h

iệ
u 

qu
ả 

th
ế 

m
ạn

h,
 ti

ềm
 n

ă
ng

 c
ủa

 
cá

c 
cá

 n
hâ

n.
 C

ùn
g 

vớ
i t

h
ực

 h
àn

h 
ca

m
 k

ết
 tr

o
ng

 c
hi

ến
 lư

ợ
c 

ph
át

 tr
iể

n 
gắ

n
 v

ới
 P

há
t t

riể
n 

bề
n 

vữ
ng

 M
B 

đa
ng

 tậ
p 

tr
ụn

g 
đặ

t r
a 

đi
ều

 k
iệ

n 
tiê

u 
ch

uẩ
n 

ca
o 

đố
i c

án
 b

ộ 
qu

ản
 lý

 c
ấp

 c
ao

 

liê
n 

qu
an

 đ
ến

 n
ăn

g 
lự

c 
cô

ng
 n

gh
ệ 

th
ôn

g 
tin

, c
hu

yể
n 

đổ
i s

ố,
 q

uả
n 

lý
 d

ữ 
liệ

u 
lớ

n,
 n

ăn
g 

lự
c 

liê
n 

qu
an

 đ
ến

 P
há

t t
riể

n 
bề

n 
vữ

ng
, v

.v.

Tạ
i M

B,
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị, 
Ba

n
 đ

iề
u 

hà
nh

 lu
ôn

 c
hú

 tr
ọn

g 
và

 đ
ặc

 b
iệ

t 
qu

an
 tâ

m
 đ

ầu
 tư

 
và

o 
co

n 
ng

ườ
i -

 tà
i s

ản
 v

ô 
gi

á 
và

 q
ua

n 
tr

ọn
g 

hà
ng

 đ
ầu

 v
ớ

i s
ự 

ph
át

 tr
iể

n 
bề

n 
vữ

ng
 c

ủa
 

M
B.

 C
hí

nh
 s

ác
h 

ph
át

 tr
iể

n 
n

gu
ồn

 lự
c 

đư
ợ

c 
xâ

y 
dự

ng
 n

ga
y 

từ
 g

ia
i đ

oạ
n 

đ
ầu

 M
B 

th
àn

h 
lậ

p
. Đ

ặc
 b

iệ
t, 

từ
 g

ia
i đ

oạ
n 

ch
iế

n 
lư

ợ
c 

20
17

 –
 2

02
1, 

cô
ng

 tá
c 

ph
át

 tr
iể

n 
nh

ân
 tà

i v
à 

độ
i n

gũ
 

kế
 c

ận
 đ

ã 
đư

ợ
c 

ho
ạc

h 
đị

nh
 c

hu
yê

n 
sâ

u 
và

 th
ực

 h
iệ

n 
bà

i b
ản

, t
iệ

m
 c

ận
 th

ôn
g 

lệ
 q

uố
c 

tế
. 

M
B 

lu
ôn

 đ
ặt

 t
âm

 h
uy

ết
 c

a
o 

nh
ất

 v
ớ

i m
on

g 
m

uố
n 

xâ
y 

dự
ng

 c
ác

 c
hí

nh
 s

ác
h 

ph
át

 tr
iể

n 
ng

uồ
n 

lự
c 

th
eo

 th
ôn

g 
lệ

 n
hư

ng
 v

ẫn
 m

an
g 

vă
n 

hó
a 

riê
ng

 M
B,

 tạ
o 

cơ
 h

ội
 p

h
át

 t
riể

n 
ng

hề
 

ng
hi

ệp
 đ

a 
di

ện
, c

hu
yể

n 
đ

ổi
 t

ư 
du

y 
tiế

p 
cậ

n 
để

 M
Be

rs
 c

hủ
 đ

ộn
g 

xâ
y 

dự
n

g 
lộ

 tr
ìn

h 
ph

át
 

tr
iể

n 
củ

a 
cá

 n
hâ

n
.

M
B 

xâ
y 

dự
ng

 c
ác

h 
th

ức
 p

há
t h

iệ
n 

nh
ân

 tà
i k

há
c 

bi
ệt

 d
ựa

 tr
ên

 ti
êu

 c
hu

ẩn
 4

C:

M
B 

đồ
ng

 th
ờ

i ư
u 

tiê
n 

nh
ân

 sự
 tr

ẻ,
 c

ó 
th

àn
h 

tíc
h 

xu
ất

 s
ắc

 tr
on

g
 c

ác
 C

hư
ơ

ng
 tr

ìn
h 

th
i đ

ua
, 

C
h

ươ
ng

 tr
ìn

h 
trọ

ng
 đ

iể
m

 c
ủa

 h
ệ 

th
ốn

g 
ho

ặ
c 

có
 S

án
g 

kiể
n 

nổ
i t

rộ
i t

ro
ng

 v
à 

ng
o

ài
 M

B.

Ph
ẩm

 c
hấ

t 
đạ

o 
đứ

c 
tố

t, 
ca

m
 k

ết
 c

ao
 

(C
om

m
itm

en
t) 

Th
àn

h 
tí

ch
đó

n
g 

gó
p

nổ
i t

rộ
i 

(C
on

tr
ib

u
tio

n)

N
ăn

g 
lự

c
tố

 c
hấ

t
xu

ất
 s

ắ
c 

nh
ất

 
(C

om
pe

te
nc

e)

Ph
ù 

hợ
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ợ
c,

vă
n 

hó
a 

M
B 

(C
ul

tu
re

) 

H
o

ạt
 đ

ộn
g 

ph
át

 t
riể
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 lự
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 c
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 c
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cá
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 c
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 tạ
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 c
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 D
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 d
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, c
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 lý

 t
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 b
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ợ
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 c
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 c
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cá
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cá
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 c
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 b
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 b
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 d
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củ
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 c
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 c
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 tờ
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i c
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 c
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 sâ
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 lạ
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 c
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, d
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cá
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i c
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 c
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ÊǸ
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À
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 D
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 c
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 t
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 m
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 t
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 lư
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dị
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 d
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ớ
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 d
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Á
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cá
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 c
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 c
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 tả
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 c
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 lự
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i c
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 b
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 d
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 t
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vị

 đ
ượ

c 
đồ

ng
 n

hấ
t, 

nh
a

nh
 c
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 c
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dụ
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 m
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ợ
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cự

c 
th

eo
 t

ừn
g 

th
ờ

i 
kỳ

. N
hữ

ng
 h

oạ
t 

độ
ng

 đ
ó 

đã
 g

óp
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 d
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bả

n 
R2

0 
TA

FJ
 

sẵ
n 

sà
ng

 h
ạ 

tầ
ng

 p
hụ

c 
vụ

 c
h

o 
30

 t
riệ

u 
kh

ác
h 

hà
ng

; T
íc

h 
cự

c 
ứn

g 
dụ

n
g 

và
 

ph
á

t t
riể

n
 c

ác
 c

ôn
g 

ng
hệ

 m
ớ

i n
hư

: R
PA

, M
Bo

t t
ro

ng
 c

ả
i t

iế
n 

qu
y 

tr
ình

 tă
ng

 
ch

ất
 lư

ợn
g 

trả
i n

gh
iệ

m
 c

ủa
 k

h
ác

h 
hà

n
g,

 rú
t n

gắ
n 

th
ờ

i g
ia

n 
gia

o 
dị

ch

• 
C

hấ
t 

lư
ợ

n
g,

 s
ự 

th
ân

 th
iệ

n,
 d

ễ 
tiế

p 
cậ

n,
 h

ướ
ng

 t
ới

 
cộ

n
g 

đồ
ng

 c
ủa

 sả
n 

ph
ẩm

 d
ịc

h 
vụ

• 
C

hi
 p

hí
 h

ấ
p 

dẫ
n

• 
Đ

a 
dạ

ng
 s

ản
 p

hẩ
m

 d
ịc

h 
vụ

 c
ho

 từ
ng

 p
hâ

n 
kh

úc
• 

Q
ua

n
 h

ệ 
kh

ác
h 

h
àn

g 
tố

t
• 

Th
ô

ng
 ti

n 
m

in
h

 b
ạ

ch
• 

Bả
o 

m
ật

 a
n 

to
àn

 th
ôn

g
 ti

n
 k

há
ch

 h
à

ng

• 
Tu

ân
 t

hủ
 q

u
y 

đị
nh

 p
há

p 
lu

ậ
t, 

ch
ín

h 
sá

ch
 b

á
n 

hà
ng

 đ
ảm

 b
ả

o 
hà

i 
hò

a 
lợ

i í
ch

 k
há

ch
 

hà
ng

 v
à 

do
an

h 
ng

hi
ệp

• 
C

am
 k

ết
 c

un
g 

cấ
p 

d
ịch

 v
ụ 

vớ
i c

h
ất

 lư
ợ

ng
 tố

t n
hấ

t, 
ch

i p
h

í c
ạn

h
 tr

a
nh

• 
M

ỗi
 n

hâ
n 

vi
ên

 lu
ô

n
 lắ

ng
 n

g
h

e 
và

 s
ẵn

 s
àn

g
 đ

á
p 

ứn
g

 n
h

u 
cầ

u 
kh

á
ch

 h
àn

g
• 

Tr
i â

n 
kh

á
ch

 h
à

ng
 q

ua
 c

ác
 h

ội
 n

g
hị

 k
h

ác
h 

hà
ng

, c
h

ươ
n

g
 tr

ìn
h 

kh
uy

ế
n 

m
ại

, c
hí

nh
 

sá
ch

 ư
u 

đã
i k

ết
 h

ợ
p 

vớ
i đ

ố
i t

ác
 ti

n 
cậ

y 
dà

nh
 ri

ên
g 

ch
o

 k
há

ch
 h

à
ng

 M
B

• 
C

ó 
cơ

 c
h

ế 
gi

ả
i q

uy
ế

t k
h

iế
u

 n
ại

G
ắn

 k
ết

 c
ác

 b
ên

 h
ữ

u 
qu

an
M

B 
tin

 rằ
n

g 
ph

ươ
ng

 p
h

áp
 đ

ối
 t

ho
ại

 v
à 

cộ
n

g 
tá

c 
m

an
g 

tín
h 

xâ
y 

dự
ng

 v
ớ

i c
ác

 b
ên

 li
ên

 q
ua

n 
gi

úp
 M

B 
tạ

o 
d

ựn
g 

cũ
ng

 n
hư

 d
uy

 tr
ì 

m
ối

 q
ua

n 
hệ

 g
ắn

 k
ết

 b
ền

 c
hặ

t 
và

 c
ùn

g 
có

 lợ
i. 

Sự
 đ

ồn
g 

hà
n

h,
 

tư
ơ

ng
 tá

c 
th

ườ
ng

 x
uy

ên
 c

ủa
 c

ác
 b

ên
 liê

n 
qu

an
 g

iú
p 

M
B 

nắ
m

 b
ắt

 
và

 ứ
ng

 p
hó

 k
ịp

 th
ờ

i v
ớ

i c
ác

 b
iế

n 
độ

ng
 tr

ên
 th

ị t
rư

ờ
ng

.

V
ớ

i t
in

h 
th

ầ
n 

tô
n 

tr
ọ

ng
 –

 lắ
ng

 n
gh

e 
– 

hợ
p 

tá
c 

– 
cù

ng
 p

há
t t

riể
n,

 
M

B 
lu

ôn
 c

hú
 tr

ọn
g 

vi
ệc

 ti
ếp

 n
hậ

n 
qu

an
 đ

iể
m

 v
à 

kỳ
 v

ọn
g 

củ
a 

cá
c 

bê
n 

liê
n 

qu
an

, b
ao

 g
ồm

 N
hà

 c
un

g 
cấ

p/
Đ

ối
 tá

c,
 C

ộn
g 

đồ
n

g,
 C

ổ 
đô

ng
/N

hà
 đ

ầu
 tư

, N
gư

ờ
i l

ao
 đ

ộn
g,

 C
hí

nh
 p

hủ
 v

à 
cá

c 
H

iệ
p 

hộ
i 

ng
àn

h,
 K

há
ch

 h
à

ng
/N

gư
ờ

i t
iê

u 
dù

ng
.
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Á
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Ứ
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nh
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ế 

g
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à 
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o
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ướ
c 

đ
ối
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ặt

 

vớ
i n

hi
ều

 t
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 t
há
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i 

đo
ạn

 s
au

 đ
ại

 
dị

ch
 C

ov
id

 1
9:

 k
hủ

ng
 h

o
ản

g 
lư

ơ
ng

 t
hự

c,
 

nă
ng

 lư
ợ

ng
, x

un
g 

độ
t N

ga
 -

 U
kr

ai
na

, c
ác

 
ng

ân
 h

àn
g 

Tr
un

g 
ươ

ng
 

trê
n 

to
à

n 
cầ

u 
tiế

p 
tụ

c 
th

ực
 h

iệ
n 

ch
ín

h 
sá

ch
 t

hắ
t 

ch
ặt

 

tiề
n 

tệ
, n

ân
g 

lã
i 

su
ất

 đ
ể

 k
iề

m
 c

hế
 lạ

m
 

ph
át

, 
tă

n
g 

ng
uy

 c
ơ

 c
ác

 n
ền

 k
in

h 
tế

 r
ơ

i 
và

o 
su

y 
th

oá
i.

Tr
iể

n 
vọ

ng
 th

ị t
rư

ờ
ng

 tr
á

i p
hi

ếu
 V

iệ
t N

am
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o

ng
 n

gắ
n 

hạ
n 

và
 t

ru
ng

 h
ạn

: T
hị

 tr
ườ

ng
 

tr
á

i p
hi

ếu
 d

oa
n

h 
ng

hi
ệp

 s
ẽ 

ch
ịu

 s
ự 
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ám

 
sá

t 
ch

ặt
 c

hẽ
 h

ơ
n 

từ
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ơ
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ua
n 
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 c
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ề 
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à
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bá

n,
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o 

dị
ch
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á

i p
hi

ếu
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iê
ng

 lẻ
 s

ẽ 
cả

i t
hi

ện
 t

ín
h 

m
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h 
bạ

ch
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ị t

rư
ờ

ng
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 d

ựn
g 
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i n

iề
m
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 c
ủa
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ầu
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u 
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ào
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n
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n
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 c
hú
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ượ
c 

dự
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áo
 

sẽ
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ôi
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ộ
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 h
ơ

n
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hấ
t 
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ở
i c

ác
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nh
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ệp

 c
ó 

nề
n 
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n
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nh
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ốt
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độ
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in
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bạ
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hô
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 c
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à 
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ản
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rị 
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a
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iệ

p 
tố

t. 
V

iệ
c 
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y 

độ
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ực
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ếp

 
từ
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ồn
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ốn
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g
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ó

 c
ó 

kê
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á

i p
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ếu
 d
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nh
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ếu
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ọ
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ể
 đ

ảm
 b
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g 
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in
h 

tế
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o 
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m
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3 
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 c

ác
 n

ă
m

 tớ
i đ

ây

Xu
 

hư
ớ

ng
 v

ề 
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n
g 

ng
hệ

 
ng

ày
 

cà
ng
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an
h 

và
 đ

a 
dạ

ng
, đ

ò
i h

ỏi
 c

ác
 t

ổ 
ch

ức
 

ph
ải

 đ
ầu

 tư
 n

hi
ều

 h
ơ

n 
ch

o
 đ

ổi
 m

ớ
i, 

sá
ng

 
tạ

o
 v

à 
có

 c
hi

ến
 lư

ợ
c 

th
íc

h 
ứn

g 
lin

h 
ho

ạ
t, 

hi
ệu

 q
uả
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ớ

i s
ự 

th
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 đ
ổi

. K
há

ch
 h

àn
g 

đò
i 
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i n
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ều
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ơ

n
, k

ỳ 
vọ

ng
 c
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 h

ơ
n 

về
 n

hữ
ng
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n 
ph

ẩm
 d

ịc
h 

vụ
 c

ó 
th

ể 
lin

h 
ho

ạ
t 

đi
ều

 

ch
ỉn

h 
th

eo
 s

ở
 t

hí
ch

, 
đi

ều
 k

iệ
n 

riê
ng

 c
ủa

 
m

ìn
h.

 M
ức

 đ
ộ 

kỳ
 v

ọn
g 

củ
a 

kh
ác

h 
hà

ng
 

ng
ày

 c
àn

g 
ca

o,
 tạ

o
 ra

 á
p 

lự
c 

lớ
n 

về
 c

ải
 

tiế
n 

ch
ất

 lư
ợn

g 
sả

n 
ph

ẩm
, d

ịc
h 

vụ
.

Tr
í t

uệ
 n

hâ
n 

tạ
o

 m
ột

 m
ặt

 m
an

g 
lạ

i 
nă

ng
 

su
ất
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o 

độ
ng

 c
ao

, n
hư

ng
 c

ũn
g 

đa
ng

 đ
ặt

 
ra

 m
ột

 th
ác

h 
th

ức
 rấ

t l
ớ

n 
ch

o 
cá

c 
tổ

 c
hứ

c 
kh

i đ
ội

 n
gũ

 n
hâ

n 
sự

 b
ị d

ôi
 d

ư 
kh

i m
ột

 s
ố 

ho
ặc

 n
hi

ều
 c

ôn
g 

đo
ạn

/q
uy

 t
rìn

h 
có

 t
hể

 
cu

ng
 c

ấp
 tự

 đ
ộ

ng
 h

oà
n 

to
àn

 th
ôn

g 
qu

a 
A

I.

A
n 

ni
n

h 
m

ạn
g 

và
 c

ác
 v

ấn
 đ

ề 
về

 q
uy

ền
 b

ảo
 

m
ật

 t
hô

ng
 ti

n 
cá

 n
hâ

n 
đa

ng
 là

 n
hữ

ng
 rủ

i 

ro
 m

ớ
i n

ổi
 tr

o
ng

 b
ối

 c
ản

h 
cô

ng
 n

gh
ệ 

số
 

ph
át

 tr
iể

n 
vớ

i t
ốc

 đ
ộ 

nh
an

h 
ch

ó
ng

. T
he

o 
đó

, s
ự 

gi
a 

tă
ng

 v
ề 

cá
c 

vụ
 t

ấn
 c

ôn
g 

lừ
a 

đả
o
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à 

xu
 h

ướ
ng

 t
ấn

 c
ôn

g 
m

ạn
g 

đư
ợ

c 

dự
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o
án
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ẽ 

tiế
p 

tụ
c 
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 m

ột
 t

ro
ng

 n
hữ

ng
 

vấ
n

 đ
ề 
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ọn

g 
yế

u 
tro

ng
 c

hu
yể

n 
đổ

i s
ố.
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i 

V
iệ
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N
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, 

G
D

P 
dự
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áo
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ăn

g 
6,

5%
, 

lạ
m

 p
há

t 
đư

ợ
c 

ki
ề

m
 c

hế
 d

ướ
i 

4,
5%

, 
că

ng
 t

hẳ
ng

 đ
ịa

 c
hí

nh
 t

rị 
tiế

p 
di

ễn
 ả

nh
 

hư
ở

ng
 đ

ến
 g

iá
 d

ầu
 t

ro
ng
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 c
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n
h 
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ủ 

đi
ề

u 
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ỉn
h 
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n

g 
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á 
đi

ện
 là

m
 tă
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 á

p 
lự

c 
lạ

m
 p

há
t. 

Xu
ất

 n
hậ

p 
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ẩ
u 

d
ự 

bá
o 

tă
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ở
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0

-15
%

, 
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câ
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ươ
ng
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ại
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tụ

c 
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ặ
ng

 d
ư.

 M
ặt
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ằn
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ất
 d

ự 
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o
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ỉn
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Q
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3
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ớ
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i c
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ă
m
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ỷ 
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á 
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ợ
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dự
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áo
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ng
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iê
n 

đ
ộ 
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%
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dự
 

đo
án

 sẽ
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ếp
 tụ

c 
có

 n
hữ

ng
 b

ất
 

ổn
 v

ớ
i 

rủ
i r

o 
ch

ín
h 

tr
ị, 

ch
uỗ

i 
cu

ng
 ứ

ng
 đ

ứ
t 

gã
y 

và
 c

hí
nh

 
sá

ch
 t

iề
n 

tệ
 t

hắ
t 

ch
ặ

t 
gâ

y 
ra

 
su

y 
th

oá
i k

in
h 

tế
 m

ứ
c 

độ
 n

hẹ
 

ở 
nh

iề
u 

qu
ốc

 g
ia

N
gà

nh
 n

gâ
n 

hà
ng

 ti
ếp

 tụ
c 

ch
iế

n 
lư

ợ
c 

tậ
p 

tr
un

g 
bá

n 
lẻ

 đ
ể 

tố
i 

ưu
 t

ro
ng

 c
ân

 b
ằn

g 
rủ

i r
o 

tín
 d

ụn
g/

tà
i 

sả
n 

và
 N

IM
; đ

ẩy
 m

ạn
h 

tiế
n 

tr
ìn

h 
ch

uy
ển

 đ
ổi

 s
ố,

 c
á 

nh
ân

 h
óa

 tr
ải

 

ng
hi

ệm
 n

gư
ờ

i d
ùn

g,
 c

ụ 
th

ể 
nh

ư 
cá

c 
cơ

 h
ội

 
đầ

u 
tư

 p
hù

 h
ợ

p 
ch

o 
từ

ng
 c

á 
nh

ân
; d

ịch
 v

ụ 
tư

 v
ấn

 q
uả

n 
lý 

tà
i c

h
ín

h/
đầ

u 
tư

 ri
ên

g 
b

iệ
t; 

gi
ả

i p
há

p 
ứn

g 
ph

ó 
tro

ng
 đ

iề
u 

kiệ
n 

kh
ó 

kh
ă

n.
 Đ

ịn
h 

hư
ớ

ng
 g

ắn
 k

ết
 k

há
ch

 h
àn

g 
đa

 

kê
nh

, g
ia

 tă
ng

 ti
ện

 íc
h, 

tậ
n 

dụ
ng

 tố
i đ

a 
cá

c 
sá

ng
 k

iế
n 

cô
ng

 n
gh

ệ 
để

 x
ây

 d
ựn

g 
lò

ng
 

tr
un

g 
th

àn
h 

lâ
u 

dà
i c

ủa
 k

há
ch

 h
àn

g.

M
ob

ile
 M

on
ey

 s
ẽ 

đe
m

 
lạ

i 
cô

ng
 n

gh
ệ 

th
an

h
 to

án
 

vư
ợ

t 
xa

 n
hữ

ng
 c

ác
h 

th
ức

 h
iệ

n 
tạ

i, 
tạ

o 
ra

 b
ướ

c 
ng

oặ
t 

ch
o

 ti
ến

 
trì

n
h 

ch
uy

ển
 đ

ổi
 s

ố
 q

uố
c 

gi
a

, 
th

úc
 đ

ẩy
 th

a
nh

 to
án

 k
hô

ng
 

dù
ng

 ti
ền

 m
ặt

 v
à 

ph
á

t t
riể

n 

tà
i 
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ín

h
 to

àn
 d

iệ
n

Tr
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u
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nh
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rti
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ia
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ge
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e 

- 
A
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đa
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 tá
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độ

ng
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n 

nh
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u 
kh
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 c

ạn
h 
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á
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au
 

củ
a 

cu
ộc
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ốn
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n
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gư
ờ
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tr

o
ng
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 c
ó 

lĩn
h 

vự
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ân

 h
àn

g

C
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n 

m
ực
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ớ
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 c
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ố
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ớ
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N
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n
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ỡ
ng

 v
à 

ph
át

 t
riể

n 
nh

ân
 

sự
 c

ấp
 c

ao
, n

hâ
n 

sự
 ti

ềm
 n

ă
ng

 
tạ

o
 n

gu
ồn

 lự
c 

ch
ất

 lư
ợ

ng
, p

hù
 

hợ
p 

vớ
i C

hi
ến

 lư
ợ

c 
ph

á
t 

tri
ển

 
củ

a 
Tậ

p 
đo

à
n,

 N
gâ

n 
h

àn
g 

và
 

cá
c 

cô
ng

 ty
 th

àn
h 

vi
ên

Ba
n

 K
iể

m
 s

oá
t t

h
ực

 h
iệ

n 
gi

ám
 s

át
 h

oạ
t đ

ộn
g 

qu
ản

 tr
ị, 

đi
ều

 h
àn

h,
 h

oạ
t đ

ộn
g 

ki
nh

 d
oa

nh
 

th
eo

 đ
ún

g 
qu

y 
đị

nh
 c

ủa
 P

há
p 

lu
ật

, Đ
iề

u 
lệ

, N
gh

ị q
uy

ết
 c

ủa
 Đ

ại
 h

ội
 đ

ồ
ng

 c
ổ 

đô
ng

 v
à 

ch
ịu

 
tr

á
ch

 n
hi

ệm
 tr

ướ
c 

Đ
ạ

i h
ội

 đ
ồn

g 
cổ

 đ
ôn

g 
tro

ng
 v

iệ
c 

th
ực

 h
iệ

n 
n

hi
ệm

 v
ụ,

 q
uy

ền
 h

ạ
n 

đư
ợ

c 

gi
a

o,
 v

.v.
 T

hô
ng

 q
ua

 h
o

ạt
 đ

ộn
g 

gi
ám

 s
át

, B
an

 K
iể

m
 s

oá
t đ

ề 
xu

ấ
t v

à 
ki

ến
 n

gh
ị H

ội
 đ

ồn
g 

Q
u

ản
 tr

ị, 
Ba

n 
Đ

iề
u 

hà
n

h 
cá

c 
nộ

i d
un

g 
nh

ằm
 n

ân
g 

ca
o

 h
ơ

n 
hi

ệu
 q

uả
 h

oạ
t đ

ộn
g.

Ba
n

 Đ
iề

u 
hà

nh
 c

ó 
va

i t
rò

 đ
ề 

xu
ất

, đ
iề

u 
hà

nh
 v

à 
tổ

 c
h

ức
 tr

iể
n 

kh
a

i c
ó 

hi
ệu

 q
uả

 c
ác

 c
hỉ

 

đạ
o

, n
gh

ị q
uy

ết
 c

ủa
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
tr

ị, 
C

hủ
 tị

ch
 H

ội
 đ

ồn
g 

Q
uả

n 
trị

 tr
on

g 
vi

ệc
 th

ực
 h

iệ
n 

cá
c 

kế
 h

o
ạc

h,
 c

hư
ơ

ng
 tr

ìn
h 

ph
át

 tr
iể

n 
bề

n 
vữ

ng
 c

ủa
 M

B 
th

eo
 p

hâ
n 

cấ
p 

th
ẩm

 q
uy

ền
 v

à 
nh

iệ
m

 v
ụ 

đư
ợ

c 
gi

ao

V
A

I T
RÒ

 V
À

 T
RÁ

C
H

 N
H

IỆ
M

C
Ủ

A
 B

A
N

 K
IỂ

M
 S

O
ÁT

V
A

I T
RÒ

 V
À

 T
RÁ

C
H

 N
H

IỆ
M

C
Ủ

A
 B

A
N

 Đ
IỀ

U 
H

À
N

H

VA
I T

RÒ
 V

À
 T

RÁ
C

H
 N

H
IỆ

M
 C

Ủ
A

 C
Á

C
 Ủ

Y 
BA

N
 T

RO
N

G
 V

IỆ
C 

HỖ
 T

R
Ợ

 H
Ộ

I 
ĐỒ

N
G 

Q
UẢ

N
 T

RỊ
 C

H
Ỉ Đ

ẠO
, Đ

ỊN
H 

H
Ư

Ớ
N

G
 T

Ổ
 C

H
Ứ

C
 T

HỰ
C

 H
IỆ

N 
C

H
IẾ

N
 L

Ư
Ợ

C
, K

Ế
 H

O
Ạ

CH
 P

H
Á

T 
TR

IỂ
N

 B
Ề

N
 V

Ữ
N

G
 C

ỦA
 M

B

Th
àn

h 
vi

ên
 p

hụ
 t

rá
ch

 
ho

ạt
 đ

ộn
g

 P
há

t t
riể

n 
bề

n 
vữ

ng

Ph
ó 

C
hủ

 tị
ch

 H
Đ

Q
T 

- 
Tổ

ng
 G

iá
m

 đ
ốc

 L
ưu

 T
ru

ng
 T

há
i t

rự
c 

tiế
p 

ch
ỉ đ

ạo
 h

oạ
t 

độ
ng

, c
ác

 
Th

àn
h 

vi
ên

 c
hủ

 c
hố

t k
há

c 
th

a
m

 g
ia

 th
eo

 c
hỉ

 đ
ạo

/đ
iề

u 
ph

ối
 từ

ng
 th

ờ
i k

ỳ
 tr

ên
 c

ơ
 s

ở
 p

hù
 

hợ
p 

vớ
i đ

ịn
h 

hư
ớ

ng
/m

ục
 ti

êu
 từ

ng
 g

ia
i đ

oạ
n:

M
ôi

 tr
ườ

ng
 là

m
 v

iệ
c

• 
Bà

 T
rầ

n 
Th

ị B
ảo

 Q
uế

 -
 T

hà
nh

 v
iê

n 
Ba

n 
Đi

ều
 h

àn
h,

 p
hụ

 tr
ác

h 
Kh

ối
 M

L&
 Q

LC
L

• 
Bà

 Đ
ặ

ng
 M

in
h 

H
uy

ền
 -

 G
iá

m
 đ

ốc
 N

hâ
n 

sự

M
ôi

 tr
ườ

ng
 n

ăn
g 

lư
ợn

g
• 

Ô
n

g 
Cù

 T
ru

ng
 K

iê
n 

- 
G

iá
m

 đ
ố

c 
Kh

ối
 V

ận
 h

àn
h

• 
Ô

n
g 

Ng
u

yễ
n 

Tr
ần

 P
hư

ơ
ng

 -
 G

iá
m

 đ
ốc

 K
hố

i H
àn

h 
ch

ín
h

Tr
ác

h 
nh

iệ
m

 s
ản

 p
hẩ

m
• 

Ô
n

g 
Ph

ạ
m

 N
hư

 Á
nh

 -
 T

hà
n

h 
vi

ên
 B

Đ
H

 p
hụ

 tr
ác

h 
Kh

ối
 C

IB
• 

Ô
n

g 
Vũ

 T
hà

nh
 T

ru
ng

 -
 T

hà
nh

 v
iê

n 
BĐ

H
 p

hụ
 tr

á
ch

 K
hố

i N
HS

, K
hố

i K
HC

N
• 

Ô
n

g 
Vũ

 H
ồn

g 
Ph

ú 
- 

Th
àn

h 
vi

ên
 B

Đ
H

 p
hụ

 tr
ác

h 
Kh

ối
 S

M
E

• 
Ô

n
g 

Ng
u

yễ
n 

Xu
ân

 H
ọc

 -
 T

hà
nh

 v
iê

n 
BĐ

H
, G

iá
m

 đ
ốc

 C
N

TT
 Tậ

p 
đo

àn
.

Đ
iề

u 
ph

ối
 lậ

p 
bá

o 
cá

o
Th

eo
 c

hứ
c 

nă
ng

 li
ên

 q
ua

n 
đ

ối
 v

ớ
i B

an
 K

ế 
ho

ạc
h 

& 
M

KT
, V

ăn
 p

hò
ng

 C
EO

, V
ăn

 p
hò

ng
 

H
Đ

Q
T,

 K
hố

i D
ữ 

liệ
u

Vă
n 

hó
a 

P
há

t t
riể

n
bề

n 
vữ

ng

G
IÁ

 T
R

Ị
C

Ố
T 

LÕ
I

Đ
O

À
N

 K
ẾT

TH
Ự

C
 T

H
I

K
Ỷ 

LU
ẬT

TI
N

 C
Ậ

Y

TẬ
N

 T
Â

M
H

IỆ
U

 Q
U

Ả

Tr
on

g 
su

ốt
 n

hữ
ng

 n
ăm

 h
ìn

h 
th

àn
h 

và
 p

há
t t

riể
n,

 b
ằn

g 
ý 

ch
í, 

niề
m

 t
in

 v
à 

sự
 n

ỗ 
lự

c 
kh

ôn
g 

ng
ừn

g,
 M

B 
đã

 c
ó 

đư
ợc

 v
ị t

hế
 tr

ên
 th

ị t
rư

ờ
ng

 N
gâ

n 
hà

ng
 -

 T
ài

 c
hí

nh
 ở

 V
iệ

t N
am

. B
ên

 c
ạn

h 
nh

ữn
g 

co
n 

số
, c

hỉ
 ti

êu
 ấ

n 
tư

ợ
ng

 đ
ạt

 đ
ượ

c 
tro

ng
 tổ

 c
hứ

c 
ho

ạt
 đ

ộn
g 

kin
h 

do
an

h,
 M

B 
cò

n 
tạ

o 

ra
 n

hữ
ng

 g
iá

 t
rị 

hế
t s

ức
 q

uý
 g

iá
, đ

ó 
là

 n
ếp

 n
gh

ĩ, 
cá

ch
 ứ

n
g 

xử
 v

à 
hà

nh
 đ

ộ
ng

 ri
ên

g 
có

 c
ủa

 
N

gư
ờ

i M
B,

 đ
ó 

là
 V

ăn
 h

óa
 M

B.
 T

rư
ớc

 n
hữ

ng
 th

ay
 đ

ổi
 liê

n 
tụ

c 
củ

a 
kin

h 
tế

 - 
xã

 h
ội

, V
ăn

 h
óa

 M
B 

là
 n

ền
 tả

ng
 th

úc
 đ

ẩy
 h

oạ
t đ

ộn
g 

đổ
i m

ớ
i, s

án
g 

tạ
o 

kh
ôn

g 
ng

ừn
g,

 n
ân

g 
ca

o 
ch

ất
 lư

ợ
ng

, s
ức

 
cạ

nh
 tr

an
h, 

gi
úp

 M
B 

vữ
ng

 b
ướ

c 
trê

n 
hà

nh
 tr

ìn
h t

riể
n 

kh
ai

 C
hi

ến
 lư

ợc
 P

há
t t

riể
n 

bề
n 

vữ
ng
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iê
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 v
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g
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Đ
Ố

I V
Ớ

I T
Ổ
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C

Đ
Ố

I V
Ớ

I K
H

Á
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À

NG

Đ
Ố

I V
Ớ

I C
Ộ

N
G

 Đ
Ồ

N
G

Đ
Ố

I V
Ớ

I C
Ổ

 Đ
Ô

N
G

Đ
Ố

I V
Ớ

I M
B

Đ
Ố

I V
Ớ

I Đ
Ồ

N
G

 N
G

H
IỆ

P,
 

C
Ấ

P 
TR

ÊN
, C

Ấ
P

 D
Ư

Ớ
I

Q
uả

n 
tr

ị r
ủi

 ro
 đ

ối
 v

ớ
i 

Ph
át

 tr
iể

n 
bề

n 
vữ

ng

N
go

ài
 r

a,
 đ

ối
 v

ớ
i 

cá
c 

ng
àn

h 
ng

hề
 k

in
h 

do
an

h 
bị

 ả
nh

 
hư

ở
ng

 
bở

i 
sự

 k
iệ

n 
N

ga
 

-U
kr

ai
ne

, M
B 

xâ
y 

dự
ng

 đ
ịn

h 
hư

ớ
ng

 c
ấp

 tí
n 

dụ
ng

 tr
ên

 c
ơ

 s
ở

 đ
án

h 
gi

á 
rủ

i r
o 

tổ
ng

 t
hể

 
tr

ên
 c

ả 
ha

i k
hí

a 
cạ

nh
: (

1) 
C

ác
 n

gà
nh

 đ
ượ

c 
hư

ở
ng

 l
ợ

i 
ba

o 
gồ

m
 N

hi
ên

 l
iệ

u 
(d

ầu
, k

hí
 

đố
t, 

v.v
.), 

lư
ơ

ng
 th

ực
 (g

ạo
, n

gô
, l

úa
 m

ỳ, 
đậ

u 
tư

ơ
ng

, v
.v.

); 
(2

) C
ác

 n
gà

nh
 c

hị
u 

ản
h 

hư
ở

ng
 

tiê
u 

cự
c 

do
 c

hi
 p

hí
 n

gu
yê

n 
vậ

t l
iệ

u 
đầ

u 
và

o 
tă

ng
 (

nh
ựa

, x
i m

ăn
g,

 t
hứ

c 
ăn

 c
hă

n 
nu

ôi
, 

nô
ng

 sả
n,

 v
.v.

), t
ừ 

đó
 lự

a 
ch

ọn
 th

ận
 tr

ọn
g 

và
 

ph
ân

 b
ổ 

hạ
n 

m
ức

 p
hù

 h
ợ

p 
vớ

i m
ỗi

 n
gà

nh
 

tr
on

g 
cơ

 c
ấu

 d
an

h 
m

ục
 tí

n 
dụ

ng
 c

ủa
 M

B.
 

V
ớ

i c
ác

 n
gà

nh
 n

gh
ề 

bị
 ả

nh
 h

ưở
ng

 n
ặn

g,
 

M
B 

đư
a 

ra
 c

ản
h 

bá
o 

và
 x

ây
 d

ựn
g 

cá
c 

kị
ch

 
bả

n 
rủ

i r
o 

 đ
ối

 v
ớ

i c
ác

 n
gà

nh
/lĩ

nh
 v

ực
 n

ày
.

Th
eo

 đ
ịn

h 
hư

ớ
ng

 c
ủa

 C
hí

nh
 p

hủ
 v

à 
N

gâ
n 

hà
ng

 N
hà

 n
ướ

c, 
M

B 
đã

 n
gh

iê
n 

cứ
u 

ho
à

n 
th

iệ
n 

cơ
 c

hế
 c

hí
n

h 
sá

ch
 t

ín
 d

ụn
g

 g
ắn

 
liề

n 
vớ

i q
uả

n 
lý

 r
ủi

 ro
 m

ôi
 t

rư
ờ

ng
- 

xã
 h

ội
, 

hư
ớ

n
g 

tớ
i m

ục
 t

iê
u 

về
 n

gâ
n 

h
àn

g 
xa

nh
, 

tín
 d

ụn
g 

xa
nh

 b
ao

 g
ồm

 rà
 s

oá
t/c

ập
 n

hậ
t 

cá
c 

nộ
i d

u
ng

 c
ủa

 c
hí

nh
 s

ác
h 

về
 q

uả
n 

lý
 

Rủ
i 

ro
 l

iê
n 

qu
an

 đ
ến

 m
ôi

 t
rư

ờ
ng

, 
xã

 h
ội

 
đư

ợ
c 

qu
ản

 lý
 t

he
o 

Kh
un

g 
Q

uả
n 

lý 
rủ

i r
o 

ch
un

g 
củ

a 
M

B 
gi

ốn
g 

vớ
i c

ác
 lo

ại
 rủ

i r
o 

kh
ác

. 

Th
eo

 đ
ó,

 tr
on

g 
nă

m
 2

02
2, 

nh
ữn

g 
rủ

i r
o 

m
ớ

i 
nổ

i n
hư

 rủ
i r

o 
đị

a 
ch

ín
h 

liê
n 

qu
an

 đ
ến

 c
hiế

n 
tr

an
h 

N
ga

 - 
Uk

ra
in

e 
đư

ợ
c 

đư
a 

ra
 đ

án
h 

gi
á 

m
ức

 đ
ộ 

ản
h 

hư
ở

ng
 đ

ề 
M

B 
kịp

 th
ờ

i đ
ưa

 ra
 

nh
ữn

g 
đị

nh
 h

ướ
ng

 n
gh

iê
n 

cứ
u,

 c
hí

nh
 s

ác
h 

và
 c

ập
 n

hậ
t 

bi
ện

 p
há

p 
qu

ản
 lý

 rủ
i r

o.
 T

he
o 

đó
, M

B 
đã

 k
ịp

 t
hờ

i x
ây

 d
ựn

g 
cá

c 
kịc

h 
bả

n 
dự

 p
hò

ng
, ứ

ng
 p

hó
 đ

ể 
có

 c
ơ

 s
ở

 r
a 

qu
yế

t 
đị

nh
 k

in
h 

do
an

h 
ph

ù 
hợ

p.
 K

ịch
 b

ản
 đ

ượ
c 

xâ
y 

dự
ng

 g
ồm

 n
hi

ều
 m

ức
 đ

ộ 
tá

c 
độ

ng
 

m
ôi

 tr
ườ

ng
 -

 x
ã 

hộ
i t

ro
ng

 h
oạ

t đ
ộn

g 
cấ

p 
tín

 d
ụn

g
 đ

ể 
ph

ù 
hợ

p 
vớ

i m
ô 

hì
nh

 h
oạ

t 
độ

ng
 c

ủa
 M

B,
 x

ây
 d

ựn
g 

đị
n

h 
hư

ớ
ng

 c
ấp

 
tín

 d
ụn

g 
hà

ng
 n

ăm
 t

ro
ng

 đ
ó 

th
úc

 đ
ẩy

 

tă
ng

 tr
ưở

ng
 tí

n
 d

ụn
g 

xa
nh

:

• 
Xâ

y 
dự

ng
 b

ộ 
C

hỉ
 ti

êu
 th

ốn
g 

kê
 d

ư 
nợ

 
tín

 d
ụn

g
 x

an
h 

ph
ù 

hợ
p 

vớ
i t

ìn
h 

hì
nh

 

tr
iể

n 
kh

ai
 t

hự
c 

tế
 v

à 
m

ẫu
 b

iể
u 

bá
o 

cá
o 

th
eo

 c
ôn

g 
vă

n 
số

 9
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0/
N

H
N

N
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• 
Q

u
y 

đị
nh

 b
ộ 

ti
êu

 c
hí

 p
hâ

n 
ch

ia
 n

gà
nh

 

kin
h 

tế
 t

he
o 

hệ
 t

hố
ng

 n
gà

nh
 k

in
h 

tế
 

V
iệ

t N
am

 p
hù

 h
ợ

p 
vớ

i q
uy

 đ
ịn

h 
Ph

áp
 

lu
ật

, 
ph

ân
 l

oạ
i 

cá
c 

ng
àn

h 
tín

 d
ụn

g 
xa

nh
 đ

ể 
cấ

p 
tín

 d
ụn

g

M
B 

th
ực

 h
iệ

n 
cấ

p
 tí

n
 d

ụn
g 

đố
i v

ớ
i k

há
ch

 
hà

ng
 k

ết
 h

ợ
p 

vớ
i 

qu
ản

 lý
 r

ủi
 r

o
 v

ề 
m

ô
i 

tr
ườ

n
g 

và
 x

ã 
hộ

i t
ro

ng
 q

uá
 t

rìn
h 

xe
m

 x
ét

 
và

 t
hẩ

m
 đ

ịn
h 

ph
ươ

ng
 á

n 
nh

ằ
m

 h
ạ

n 
ch

ế 
vi

ệc
 t

ài
 t

rợ
 c

ho
 c

ác
 n

gà
nh

/l
ĩn

h 
vự

c 
có

 

rủ
i r

o 
về

 m
ôi

 tr
ườ

ng
 v

à 
xã

 h
ội

. Q
uy

 tr
ìn

h 

kh
ác

 n
ha

u 
đế

n 
tìn

h 
hì

nh
 v

ĩ m
ô 

tro
ng

 n
ướ

c 
cũ

ng
 n

hư
 c

ác
 n

hâ
n 

tố
 r

ủi
 r

o 
qu

an
 t

rọ
ng

 
tr

on
g 

ho
ạt

 đ
ộn

g 
củ

a 
ng

ân
 h

àn
g.

 T
ác

 đ
ộn

g 

củ
a 

sự
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 c
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 c
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 c
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t d
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 d
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 c
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 c
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, c
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 c
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 c
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, c
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củ
a 

M
B 

gắ
n 

liề
n 

vớ
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 tì
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 c
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i c
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 c
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i c
ác

 L
uậ

t, 
qu

y 
đ

ịn
h 

củ
a 

V
iệ

t N
am

, c
ủ

a 
Ng

ân
 h

àn
g 

N
h

à 
nư

ớ
c 

V
iệ

t N
am

Bê
n 
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 c
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 c
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 c
ho

 k
há

ch
 h

àn
g,

 k
hẳ

ng
 đ

ịn
h 

ph
ươ

ng
 c
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 c
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 c
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, c
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 d
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 c

on
 v

à 
tiế

p 
tụ

c 
hợ
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 d
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 c
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 c
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 c
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 d
ụn

g 
cá

c c
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 c
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 d
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cá

c 
tà

i k
ho

ản
 tr

ên
 b

áo
 c
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 c
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 c
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 c
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 c
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, c
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 c
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 c
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, c
ó 
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có
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 d
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ợ
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ịn
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o
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 c
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à 
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o 
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y 

cá
c 

tổ
 c

hứ
c 
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 d

ụn
g 
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 c
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 d
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ốc

 tạ
i t

hờ
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iể
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i c
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ớ

i c
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ch

o 
va

y 
cá
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 c
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 c
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ng
 rủ
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o 

và
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c 
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 d

ụn
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n
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ử 
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o 
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g 
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 c
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 n
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nh
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c 
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“T
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 tư
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20
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eo
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B 
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h 
lậ
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dự
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 c

ụ 
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ể 
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n 
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i (

tr
ừ 
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á
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 c
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hứ
c 

tín
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ụn
g 
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á

c 
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eo
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hư
ơ
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há
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nh
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 tạ
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t m
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 tư
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M
B 
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g 
cầ

n 
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ải
 tr

íc
h 

lậ
p 

dự
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hò
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 c
hu

ng
 đ

ối
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ới
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ả
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 c
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C
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 v
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 k
há
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g

C
ác

 k
h

oả
n

 c
ho

 v
ay

 k
há
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 h

àn
g 

đư
ợ

c 
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ìn
h 

bà
y 
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eo

 s
ố 

dư
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ợ
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i t
hờ
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iể

m
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úc
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m
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i c

hí
nh
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D
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ph
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i r
o 
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n 

dụ
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 c
ủa

 c
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ho
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à
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ượ
c 
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à 
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n

h 
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àn
h 
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ột

 d
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g 
riê
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ên
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áo
 c
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n
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ìn
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nh
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ợ
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nh
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 c
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ờ
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 tí
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 từ
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y 

gi
ả

i n
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 c
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 d
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ờ
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 c
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 tí
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ợ 

và
 tr

íc
h 

lậ
p 

d
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 d
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 c
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i c
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i c
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 c
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h 
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ợ
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 d

ụn
g 
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o
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n
hấ

t c
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i c

hí
nh
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ết

 th
úc
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 th
án
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i t

rừ
:

Th
ôn
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tư
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hô

ng
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số

 2
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ng
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 t
há

ng
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 n
ăm
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02
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sử

a 
đổ
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bổ

 
su

ng
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ột
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đi

ều
 c

ủa
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hô
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số
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m
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ài

 c
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nh
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ướ
ng
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ẫn

 v
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c 
tr

íc
h 

lậ
p

 v
à 

xử
 lý

 c
ác

 k
ho

ản
 d
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ph

òn
g 
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ảm

 
gi

á
 h

àn
g 

tồ
n 

kh
o,

 tổ
n 

th
ất

 c
ác

 k
ho

ả
n 

đầ
u 

tư
, n

ợ
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hả
i t

hu
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hó
 đ

òi
 v
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bả
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hà

nh
 sả

n
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hẩ
m
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hà
ng

 h
óa

, d
ịc

h 
vụ

, c
ôn

g 
trì

n
h 

xâ
y 

dự
ng
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i d

oa
n

h 
ng

hi
ệp
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ố 
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 c
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ệu
 lự

c 
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i h
àn
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từ
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25

 th
án
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5 

nă
m

 2
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sử

a 
đổ

i, 
bổ

 s
un

g 
qu

y 
đị

n
h 

về
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ối
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ượ
ng

 lậ
p 

d
ự 

ph
òn
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he
o 

đó
, đ

ố
i t

ượ
ng

 lậ
p 

d
ự 

ph
òn

g 
là

 c
ác
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ại
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hứ

ng
 

kh
oá

n 
do

 c
ác

 tổ
 c

hứ
c 
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n

h 
tế

 tr
on

g 
nư

ớ
c 

ph
át

 h
àn

h 
th

eo
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uy
 đ

ịn
h 

củ
a 

ph
áp

 lu
ật

, t
hu

ộc
 

sở
 h

ữu
 c
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oa
n

h 
ng

hi
ệp
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an

g 
đư

ợ
c 

ni
êm
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ết

 h
o

ặc
 đ

ăn
g 

ký
 g

ia
o

 d
ịc

h 
tr

ên
 th

ị t
rư

ờ
ng

 
ch

ứn
g 

kh
oá

n 
tr

on
g 

nư
ớ

c,
 đ

ượ
c 

tự
 d

o 
m

ua
 b

án
 tr

ên
 th

ị t
rư

ờ
ng

 v
à 

gi
á 

ch
ứn

g 
kh

oá
n 

th
ực

 
tế

 tr
ên

 th
ị t

rư
ờ

n
g 

tạ
i t

hờ
i đ

iể
m

 lậ
p 

bá
o

 c
áo

 tà
i c

hí
nh

 n
ăm

 th
ấp

 h
ơ

n 
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á
 tr

ị c
ủa

 k
ho

ản
 đ

ầu
 

tư
 c

hứ
ng

 k
ho

á
n 

đa
ng

 h
ạ
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án
 tr

ên
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ổ 
kế
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á

n.
 

Đ
ố
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dự
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hô
n
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o 
gồ

m
 tr

ái
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hi
ếu

 C
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nh
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hủ
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ượ
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hủ
 

bả
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đị
a
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ơ
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;
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bổ
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củ
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 c
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củ
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 b
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1 
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có
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u 

lự
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ột

 số
 đ
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u 

củ
a 
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hố
ng
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i k

h
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 c
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ch

ế 
độ
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áo

 c
áo
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ớ

i c
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D
 b

an
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ịn
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 c
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i d
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 c
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i c
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cá
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 b
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á
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ượ
c 
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ấ
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ân
 v

ớ
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 d
ự 
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 tạ
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ớ
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 cụ
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m
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ơ

n
g 
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áp
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dự

 p
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n
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rủ
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ho
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 c
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 d
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ợ
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 c
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 ý
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ợ
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ờ
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 c
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ợ
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 c

òn
 k

h
ả 

n
ăn

g 
th

u 
hồ

i, 
m

ấ
t v

ố
n.

10
0%

C
ơ

 s
ở 

xá
c 

đị
nh

 g
iá

 t
rị 

và
 g

iá
 tr

ị k
hấ

u 
tr

ừ 
củ

a 
từ

ng
 lo

ạ
i t

ài
 s

ản
 b

ảo
 đ

ảm
 đ

ượ
c 

qu
y 

đị
nh

 tạ
i T

hô
ng

 tư
 11

/2
02

1.

TÓ
M

 T
Ắ

T 
C

Á
C

C
H

ÍN
H 

S
Á

C
H

KẾ
 T

O
Á

N
 C

H
Ủ

 Y
ẾU

tiế
p 

th
eo

04
N

go
ài

 ra
, M

B 
cũ

ng
 t

ríc
h 

lậ
p 

dự
 p

hò
ng

 c
ụ 

th
ể 

đố
i v

ới
 K

há
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 c
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 lạ
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 lã
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ịn
h 

tạ
i T

hô
ng

 tư
 0

3 
nh

ư 
sa

u:

• 
Xá

c 
đị
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 c
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 p
hâ

n 
lo

ại
 n

ợ 
th

eo
 T

hô
ng

 tư
 11

/2
02

1: 
(A

)

• 
Xá

c 
đị

n
h 

số
 t

iề
n 

dự
 p

hò
ng

 c
ụ 

th
ể 

đố
i v

ớ
i p

hầ
n 

dư
 n

ợ
 đ

ượ
c 

gi
ữ 

ng
uy

ên
 n

hó
m

 n
ợ
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cụ
 th

ể 
tr

íc
h 

b
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bổ
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 c
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 d
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 c
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 c
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ị c
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dự
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 c
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 c
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cá
o

 k
ết

 q
uả

 
ho

ạt
 đ

ộ
ng

 h
ợ

p 
nh

ất
. C

hứ
ng

 k
h

oá
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dừ
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 c
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 c
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 c
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 c
áo

 th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
22

21
4

C
h

ươ
ng

 6
: B

áo
 c

á
o 

tà
i c

hí
nh

 h
ợ
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h
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oá
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hứ
ng
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ho

án
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ượ
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M
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ẳn
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ới

 m
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ầu
 tư
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ể 

hư
ở

ng
 lã
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M
B 

có
 ý
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ịn
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ó 
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 c
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 c
hứ

ng
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ho
án
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hứ
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y 
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ạ
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 c
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ợ
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ứn
g 
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 lạ
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 d
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 c
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bá

n 
đư

ợc
 tr

ìn
h 

bà
y 

tạ
i T

hu
yế

t m
in

h 
số

 4
.8.

1.

4.
9 

Đ
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 d
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cá
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 c
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 C
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 tạ
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 tư
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 c
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 d
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 c
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cá
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i c
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i c
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 d
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 c
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 c
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cá
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dự
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 c
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hợ
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u 
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ờ
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 d
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ợ
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bổ
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ầ
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ợ
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 d
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cá

o
 k
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 d
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Đ
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 c
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 C

ác
 k
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 n
ợ

 p
hả

i t
hu
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ư

ợ
c 

ph
ân

 lo
ại

 là
 tà

i s
ản

 c
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rủ
i r
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tín

 d
ụ

ng
 

C
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 k
h

oả
n 

ph
ải

 th
u 

đư
ợ

c 
p
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n 

lo
ạ

i l
à 

tà
i s

ản
 c

ó 
rủ

i r
o

 tí
n 

dụ
ng

 đ
ượ

c 
gh

i n
hậ

n 
th

eo
 g

iá
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ượ
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M
B 
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ực

 h
iệ

n 
ph
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ợ
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ch
 lậ

p 
dự
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ng
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eo
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Đ
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ho
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 p
hả

i t
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C
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ho
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c 
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ợ
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 c
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ợ
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ả
n 

án
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ờ
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dự

 p
hò

ng
 rủ
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 c
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 c
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 c
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t đ
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sả
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đầ
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 c
ho
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uê
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t đ

ộ
ng

 s
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 c
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uê
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ượ
c 

th
ể 

hi
ện

 th
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n
gà
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 th
á

ng
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ăm
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và

 c
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 n
ăm

 tà
i c

hí
nh

 k
ết

 th
úc

 c
ùn

g 
ng

ày
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À
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Ợ
P

 N
H
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iế
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)

TÓ
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Ắ
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C

Á
C

C
H

ÍN
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Á

C
H
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O
Á

N
 C

H
Ủ
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ẾU

tiế
p 

th
eo
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TÓ
M

 T
Ắ

T 
C

Á
C

C
H

ÍN
H 

S
Á

C
H
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O
Á
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H
Ủ
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 C

hứ
ng

 q
uy

ền
 m

ua
 c

ó 
bả

o 
đả

m

C
h

ứn
g 

qu
yề

n 
m

ua
 c

ó 
bả

o
 đ

ảm
 là

 c
hứ

ng
 k

ho
á

n 
có

 tà
i s

ản
 đ

ảm
 b

ả
o 

do
 C

ôn
g 

ty
 C

ổ 
ph

ầ
n 

C
h

ứn
g 

kh
oá

n 
M

B,
 t

hà
nh

 v
iê

n 
củ

a 
M

B,
 p

há
t h

àn
h,

 c
ho

 p
hé

p 
ng

ườ
i s

ở 
hữ

u 
đư

ợ
c 

qu
yề

n 
m

ua
 c

hứ
ng

 k
ho

á
n 

cơ
 s

ở
 từ

 t
ổ 

ch
ức

 p
há

t h
àn

h 
ch

ứn
g 

qu
yề

n 
đó

 t
he

o 
m

ột
 m

ức
 g

iá
 đ

ã 

đư
ợ

c 
xá

c 
đị

nh
 tr

ướ
c, 

tạ
i h

oặ
c 

tr
ướ

c 
m

ột
 th

ờ
i đ

iể
m

 đ
ã 

đư
ợ

c 
ấ

n 
đ

ịn
h,

 h
o

ặc
 n

hậ
n 

kh
oả

n 
tiề

n 
ch

ên
h 

lệ
ch

 g
iữ

a 
gi

á 
th

ực
 h

iệ
n 

và
 g

iá
 c

h
ứn

g 
kh

oá
n 

cơ
 s

ở
 tạ

i t
hờ

i đ
iể

m
 t

hự
c 

hi
ện

.

C
h

ứn
g 

qu
yề

n 
m

ua
 c

ó 
bả

o 
đả

m
 đ

ượ
c 

gh
i n

hậ
n 

b
an

 đ
ầu

 th
eo

 g
iá

 g
ốc

 v
à 

đư
ợ

c 
tiế

p 
tụ

c 
gh

i n
hậ

n 
sa

u 
gh

i n
hậ

n 
b

an
 đ

ầu
 t

he
o 

gi
á 

tr
ị h

ợ
p 

lý
 tr

ên
 k

ho
ản

 m
ục

 “C
ác

 k
ho

ả
n 

ph
ải

 tr
ả 

và
 c

ôn
g 

nợ
 k

há
c”

. 

C
ác

 k
h

oả
n

 c
hê

nh
 lệ

ch
 d

o 
đá

nh
 g

iá
 lạ

i c
h

ứn
g 

qu
yề

n 
m

ua
 c

ó 
bả

o 
đả

m
 th

eo
 g

iá
 tr

ị h
ợp

 lý
 

so
 vớ

i k
ỳ 

trư
ớ

c 
đư

ợ
c 

gh
i n

hậ
n 

và
o 

bá
o

 c
áo

 k
ết

 q
uả

 h
o

ạt
 đ

ộn
g 

hợ
p 

nh
ất

 tr
ên

 k
ho

ản
 m

ục
 

“L
ãi

/(
lỗ

) t
hu

ần
 từ

 m
ua

 b
án

 c
hứ

ng
 k

ho
á

n 
ki

n
h 

do
an

h”
. 

C
h

i p
hí

 m
ua

 v
à 

ph
át

 h
àn

h 
ch

ứn
g 

qu
yề

n 
đư

ợ
c 

gh
i n

hậ
n 

và
o 

bá
o

 c
áo

 k
ết

 q
uả

 h
oạ

t đ
ộn

g 
hợ

p 
n

hấ
t n

ga
y 

kh
i p

há
t s

in
h.
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ự 

ph
òn

g 
ng

hi
ệp

 v
ụ 

bả
o 

hi
ểm

 

V
iệ

c 
tr

íc
h 

lậ
p 

dự
 p

hò
ng

 n
gh

iệ
p 

vụ
 b

ảo
 h

iể
m

 đ
ượ

c 
th

ực
 h

iệ
n 

th
eo

 c
ác

 p
hư

ơ
ng

 p
há

p 
qu

y 
đị

n
h 

tạ
i T

hô
ng

 tư
 s

ố 
50

/2
01

7/
TT

-B
TC

 n
gà

y 
15

 th
án

g 
5 

nă
m

 2
01

7 
củ

a 
Bộ

 T
ài

 c
hí

n
h 

hư
ớ

ng
 

dẫ
n

 c
hế

 đ
ộ 

tà
i c

hí
nh

 đ
ối

 v
ớ

i d
oa

nh
 n

gh
iệ

p 
bả

o
 h

iể
m

, d
oa

nh
 n

gh
iệ

p 
tá

i b
ảo

 h
iể

m
, d

oa
n

h 

ng
hi

ệp
 m

ôi
 g

iớ
i b

ảo
 h

iể
m

 và
 c

hi
 n

há
nh

 d
oa

n
h 

ng
hi

ệp
 b

ảo
 h

iể
m

 p
hi

 n
hâ

n
 th

ọ 
nư

ớ
c 

ng
oà

i 
(“T

hô
ng

 tư
 5

0”
). 

C
ụ 

th
ể 

ph
ươ

ng
 p

há
p 

tr
íc

h 
lậ

p
 d

ự 
ph

òn
g 

nh
ư 

sa
u:

(i)
 D

ự
 p

hò
ng

 p
hí

 c
h

ưa
 đ

ượ
c 

hư
ở

ng

D
ự 

ph
ò

ng
 p

hí
 c

hư
a 

đư
ợ

c 
hư

ở
ng

 c
ho

 c
ác

 h
ợ

p 
đồ

ng
 b

ảo
 h

iể
m

, t
ái

 b
ả

o 
hi

ểm
 c

ó 
th

ời
 h

ạ
n 

từ
 1 

nă
m

 tr
ở

 x
uố

ng
 đ

ượ
c 

tr
íc

h 
lậ

p 
th

eo
 tỷ

 lệ
 p

hầ
n 

tr
ăm

 c
ủa

 tổ
ng

 p
hí

 b
ảo

 h
iể

m
, c

ụ 
th

ể:

• 
Đ

ố
i v

ớ
i n

gh
iệ

p 
vụ

 b
ảo

 h
iể

m
 h

à
ng

 h
ó

a 
vậ

n 
ch

uy
ển

 b
ằn

g 
đư

ờ
ng

 b
ộ,

 đ
ườ

ng
 b

iể
n,

 đ
ườ

ng
 

th
ủy

 n
ội

 đ
ịa

, đ
ườ

ng
 s

ắt
 v

à 
đư

ờ
ng

 h
àn

g 
kh

ôn
g:

 b
ằn

g 
25

%
 tổ

n
g 

ph
í b

ảo
 h

iể
m

 t
hu

ộc
 

nă
m

 tà
i c

hí
nh

 c
ủa

 n
gh

iệ
p 

vụ
 b

ảo
 h

iể
m

 n
ày

.

• 
Đ

ố
i v

ới
 c

ác
 n

gh
iệ

p 
vụ

 b
ảo

 h
iể

m
 p

hi
 n

hâ
n 

th
ọ 

kh
ác

: b
ằn

g 
50

%
 t

ổn
g 

ph
í b

ảo
 h

iể
m

 

th
uộ

c 
nă

m
 tà

i c
h

ín
h 

củ
a 

ng
hi

ệp
 v

ụ 
bả

o 
hi

ểm
 n

ày
.

• 
Đ

ố
i v

ớ
i n

gh
iệ

p 
vụ

 b
ảo

 h
iể

m
 n

hâ
n 

th
ọ:

 d
ự 

ph
òn

g 
ch

o 
cá

c 
kh

oả
n 

ph
í c

hư
a 

đư
ợ

c 
hư

ở
ng

 
đư

ợ
c 

tín
h 

to
án

 tr
ên

 p
hí

 b
ảo

 h
iể

m
 g

ộp
 c

ho
 tấ

t c
ả 

cá
c 

đơ
n 

bả
o

 h
iể

m
 c

ó 
th

ờ
i h

ạn
 từ

 
m

ột
 (1

) n
ă

m
 tr

ở
 x

uố
ng

 c
òn

 h
iệ

u 
lự

c 
và

o 
ng

ày
 lậ

p 
bá

o 
cá

o.

D
ự 

ph
ò

ng
 p

hí
 c

hư
a 

đư
ợ

c 
hư

ở
ng

 c
ho

 c
ác

 h
ợ

p 
đồ

ng
 b

ảo
 h

iể
m

, t
ái

 b
ả

o 
hi

ểm
 c

ó 
th

ời
 h

ạn
 

từ
 tr

ên
 1 

nă
m

:

• 
Đ

ố
i v

ớ
i c

ác
 n

gh
iệ

p 
vụ

 b
ảo

 h
iể

m
 p

hi
 n

hâ
n

 th
ọ:

 D
ự 

ph
òn

g 
ph

í c
hư

a 
đư

ợ
c 

hư
ở

ng
 s

ẽ 
đư

ợ
c 

tín
h 

th
eo

 c
ôn

g 
th

ức
 s

au
:

(ii
) 

D
ự 

ph
òn

g 
to

án
 h

ọc
 

Là
 k

ho
ả

n 
m

ục
 d

ự 
ph

òn
g 

củ
a 

ng
hi

ệp
 v

ụ 
nh

ân
 th

ọ 
đư

ợ
c 

tín
h 

là
 p

hầ
n 

ch
ên

h 
lệ

ch
 g

iữ
a 

gi
á 

tr
ị 

hi
ện

 tạ
i c

ủa
 c

ác
 k

ho
ả

n 
bả

o 
hi

ểm
 p

h
ải

 t
rả

 t
ro

n
g 

tư
ơ

ng
 la

i v
à 

gi
á

 tr
ị h

iệ
n 

tạ
i c

ủ
a 

ph
í 

bả
o

 h
iể

m
 th

uầ
n 

đư
ợ

c 
đ

iề
u 

ch
ỉn

h 
th

eo
 p

hư
ơ

ng
 p

h
áp

 Z
ill

m
er

 đ
ối

 v
ớ

i c
ác

 k
ho

ản
 p

hả
i t

h
u 

ph
í b

ảo
 h

iể
m

 tr
on

g 
tư

ơ
ng

 la
i. 

D
ự 

ph
òn

g
 to

á
n 

họ
c 

đư
ợ

c 
tín

h 
to

án
 c

ho
 c

ác
 đ

ơ
n 

bả
o

 h
iể

m
 

có
 th

ờ
i h

ạn
 tr

ên
 m

ột
 (1

) n
ăm

 v
ớ

i c
ác

 c
ôn

g 
th

ức
 tí

n
h 

to
án

 b
ảo

 h
iể

m
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ụ 
th

ể 
và

 n
hữ

ng
 n

hâ
n 

tố
 c

h
o 

m
ỗi

 lo
ại

 s
ản

 p
hẩ

m
 đ

ã 
đư

ợ
c 

đă
ng
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ý 

và
 c

hấ
p 

nh
ận
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ở

i B
ộ 

Tà
i c

h
ín

h.
 L

ãi
 s

uấ
t đ

ịn
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á

 tố
i đ

a 
đư

ợ
c 
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h 

th
eo

 lã
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uấ
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ìn
h 
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ân
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ủa
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hi

ếu
 C

hí
nh
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hủ
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eo
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ôn
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ức
 q

uy
 

đị
n

h 
tạ
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 tư
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(ii
i)

 D
ự 

ph
òn

g 
bồ

i t
hư

ờ
ng

D
ự 

ph
òn

g 
bồ

i t
hư

ờ
ng

 b
ao

 g
ồ

m
 d

ự 
ph

ò
ng

 b
ồi

 th
ườ

ng
 c

ho
 c

ác
 t

ổn
 t

hấ
t 

đã
 k

hi
ếu

 n
ại

 
nh

ưn
g 

đế
n 

cu
ối

 k
ỳ 

ch
ưa

 g
iả

i q
u

yế
t v

à 
dự

 p
hò

ng
 b

ồi
 t

hư
ờ

ng
 c

ho
 c

ác
 t

ổn
 th

ất
 đ

ã 
ph

át
 

si
nh

 tr
ác

h 
nh

iệ
m

 b
ảo

 h
iể

m
 c

hư
a 

kh
iế

u 
nạ

i. 

• 
D

ự 
ph

òn
g 

bồ
i t

hư
ờ

ng
 c

ho
 c

ác
 tổ

n 
th

ấ
t đ

ã 
kh

iế
u 

nạ
i n

hư
ng

 đ
ến

 c
u

ối
 n

ăm
 c

hư
a 

gi
ả

i 
qu

yế
t đ

ượ
c 

xá
c 

đị
nh

 d
ựa

 t
rê

n 
cơ

 s
ở 

ướ
c 

tí
nh

 c
ủa

 t
ừn

g 
vụ

 b
ồi

 th
ườ

n
g 

th
uộ

c 
trá

ch
 

nh
iệ

m
 b

ảo
 h

iể
m

 đ
ã 

đư
ợ

c 
th

ôn
g 

bá
o 

ch
o 

cô
ng

 ty
 b

ảo
 h

iể
m

 h
oặ

c 
kh

ác
h 

hà
ng

 k
hi

ếu
 

nạ
i b

ồi
 th

ườ
ng

 tu
y 

nh
iê

n 
ch

ưa
 g

iả
i q

uy
ết

 tạ
i t

h
ờ

i đ
iể

m
 c

uố
i k

ỳ;

• 
D

ự 
ph

òn
g 

bồ
i t

hư
ờ

ng
 c

ho
 c

ác
 t

ổn
 t

hấ
t 

đã
 p

há
t 

si
nh

 t
rá

ch
 n

hi
ệm

 b
ảo

 h
iể

m
 n

hư
ng

 
ch

ưa
 th

ôn
g 

bá
o 

ho
ặc

 c
hư

a 
yê

u 
cầ

u 
bồ

i t
hư

ờ
n

g 
(“I

BN
R”

) đ
ượ

c 
tr

íc
h 

th
eo

 q
uy

 đ
ịn

h 
tạ

i 
Th

ôn
g 

tư
 5

0.

C
ác

 k
ho

ả
n 

dự
 p

hò
ng

 b
ồ

i t
h

ườ
ng

 c
ủa

 h
oạ

t đ
ộn

g 
ki

nh
 d

oa
nh

 b
ảo

 h
iể

m
 g

ố
c 

và
 n

hậ
n 

tá
i 

bả
o

 h
iể

m
 đ

ượ
c 

ph
ản

 á
nh

 là
 n

ợ
 p

hả
i t

rả
; 

dự
 p

hò
ng

 b
ồi

 t
hư

ờ
ng

 n
hư

ợ
ng

 t
ái

 b
ảo

 h
iể

m
 

đư
ợ

c 
ph

ả
n 

án
h 

và
o 

“C
ác

 k
ho

ả
n 

ph
ải

 th
u 

bê
n 

ng
oà

i k
h

ác
”.

D
ự 

ph
òn

g
 p

hí
 c

hư
a 

đư
ợ

c 
hư

ở
ng

=

Ph
í b

ảo
 h

iểm
 *

 S
ố 

ng
ày

 b
ả

o
 h

iể
m

 cò
n 

lạ
i

củ
a

 h
ợ

p 
đồ

ng
 b

ả
o

 h
iể

m
, t

á
i b

ảo
 h

iể
m

--
--

---
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

--
--

-
Tổ

ng
 số

 n
g

à
y 

bả
o

 h
iể

m
 t

h
eo

 h
ợ

p 
đồ

ng
bả

o
 h

iểm
, t

ái
 b

ảo
 h

iểm

B
áo

 c
áo

 th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
22

22
2

C
h

ươ
ng

 6
: B

áo
 c

á
o 

tà
i c

hí
nh

 h
ợ

p 
nh

ất
22

3
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ng
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 c
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ày
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C

Á
C

C
H

ÍN
H

 S
Á

C
H
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 T

O
Á

N
 C

H
Ủ

 Y
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tiế
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TÓ
M

 T
Ắ

T 
C

Á
C

C
H

ÍN
H 

S
Á

C
H

KẾ
 T

O
Á

N
 C

H
Ủ
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tiế
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eo

04
(iv

) 
D

ự 
ph

òn
g 

da
o 

độ
n

g 
lớ

n

D
ự 

ph
òn

g 
da

o 
độ

n
g 

lớ
n 

đư
ợ

c 
tr

íc
h 

lậ
p 

m
ỗi

 n
ăm

 c
ho

 đ
ế

n 
kh

i d
ự 

ph
òn

g 
đạ

t 
đư

ợ
c m

ức
 

10
0%

 m
ức

 p
hí

 g
iữ

 lạ
i t

ro
ng

 n
ăm

 tà
i c

hí
nh

 v
à 

đư
ợ

c 
tr

íc
h 

lậ
p 

trê
n 

cơ
 s

ở 
1%

 p
h

í b
ảo

 h
iể

m
 

gi
ữ 

lạ
i t

he
o 

qu
y 

đị
nh

 tạ
i T

hô
ng

 tư
 5

0
.

V
ào

 n
gà

y 
28

 t
há

ng
 1

2 
nă

m
 2

00
5,

 B
ộ

 T
ài

 C
hí

nh
 đ

ã 
ba

n 
hà

n
h 

Q
uy

ết
 đ

ịn
h 

số
 1

00
/2

00
5/

Q
Đ

-B
TC

 v
ề 

vi
ệc

 b
an

 h
àn

h 
bố

n 
ch

uẩ
n 

m
ực

 k
ế 

to
án

 (“
C

M
KT

”) 
m

ớ
i, 

ba
o 

g
ồm

 C
hu

ẩn
 m

ực
 

kế
 to

á
n 

số
 19

 v
ề 

H
ợ

p 
đồ

ng
 b

ảo
 h

iể
m

. T
he

o 
đó

, k
ể 

từ
 th

á
ng

 1 
nă

m
 2

00
6,

 v
iệ

c 
trí

ch
 lậ

p 
dự

 
ph

òn
g 

da
o 

độ
ng

 lớ
n 

là
 k

hô
ng

 c
ần

 th
iế

t d
o 

dự
 p

hò
ng

 n
ày

 p
hả

n
 á

nh
 “c

ác
 y

êu
 c

ầu
 đ

òi
 b

ồi
 

th
ườ

ng
 k

hô
ng

 tồ
n 

tạ
i t

ại
 th

ờ
i đ

iể
m

 lậ
p 

bá
o 

cá
o 

tà
i c

hí
nh

”. 
Tu

y 
nh

iê
n,

 d
o 

Bộ
 Tà

i c
hí

nh
 ch

ưa
 

có
 h

ướ
ng

 d
ẫn

 c
ụ 

th
ể 

việ
c 

áp
 d

ụn
g 

C
hu

ẩn
 m

ực
 k

ế 
to

á
n 

số
 19

 v
à 

th
eo

 q
uy

 đ
ịn

h 
tạ

i N
gh

ị 
đị

n
h 

số
 7

3/
20

16
/N

Đ
-C

P
 d

o 
C

hí
nh

 p
hủ

 b
an

 h
à

nh
 n

g
ày

 1
 t

há
ng

 7
 n

ăm
 2

01
6 

về
 v

iệ
c 

qu
y 

đị
n

h 
ch

i t
iế

t t
hi

 h
àn

h 
Lu

ật
 k

in
h 

do
an

h 
bả

o 
hi

ểm
 v

à 
Lu

ật
 s

ửa
 đ

ổ
i, 

bổ
 su

ng
 m

ột
 s

ố 
đi

ều
 c

ủa
 

Lu
ật

 k
in

h 
do

a
nh

 b
ảo

 h
iể

m
 (“

N
gh

ị đ
ịn

h 
73

”), 
M

B 
hi

ện
 v

ẫn
 tr

íc
h 

lậ
p 

dự
 p

hò
ng

 d
ao

 đ
ộn

g 
lớ

n 
tr

ên
 b

áo
 c

áo
 tà

i c
hí

nh
 h

ợ
p 

nh
ất

 c
ho

 n
ă

m
 tà

i c
hí

nh
 k

ết
 th

úc
 n

gà
y 

31
 th

án
g 

12
 n

ăm
 2

02
2.

(v
) D

ự
 p

h
òn

g 
đả

m
 b

ảo
 c

ân
 đ

ối
 

Là
 k

ho
ả

n 
dự

 p
hò

ng
 đ

ượ
c t

ríc
h 

lậ
p 

bằ
ng

 m
ột

 p
hầ

n 
tră

m
 (1

%
) c

ủa
 lợ

i n
hu

ận
 tr

ướ
c 

th
uế

, đ
ượ

c 
tr

íc
h 

lậ
p 

hà
ng

 n
ăm

 c
ho

 đ
ến

 k
hi

 d
ự 

ph
òn

g 
nà

y 
bằ

ng
 n

ăm
 p

hầ
n 

tr
ăm

 (5
%

) c
ủa

 p
hí

 b
ảo

 h
iể

m
 

th
u 

đư
ợ

c 
tro

ng
 n

ăm
 tà

i c
hí

nh
 c

ủa
 C

ôn
g 

ty
 T

N
H

H
 B

ảo
 h

iể
m

 N
hâ

n 
th

ọ 
M

B 
Ag

ea
s.

4.
24

 V
ốn

 v
à 

cá
c 

qu
ỹ

4.
24

.1
 C

ổ 
ph

iế
u 

ph
ổ 

th
ôn

g

C
ổ

 p
hi

ếu
 p

hổ
 th

ôn
g 

đư
ợ

c p
hâ

n 
lo

ạ
i là

 v
ốn

 ch
ủ 

sở
 h

ữu
. C

ác
 c

hi
 p

hí
 p

há
t s

in
h 

liê
n 

qu
an

trự
c 

tiế
p 

tớ
i v

iệ
c 

ph
át

 h
àn

h 
cổ

 p
h

iế
u 

p
hổ

 th
ôn

g 
đư

ợ
c 

gh
i n

hậ
n 

là
 m

ột
 k

ho
ả

n 
g

iả
m

 t
rừ

 v
ào

 

th
ặn

g 
dư

 v
ốn

 c
ổ 

ph
ầ

n 
tr

on
g

 v
ốn

 c
hủ

 s
ở

 h
ữu

.

4.
24

.2
 T

hặ
n

g 
dư

 v
ốn

 c
ổ 

ph
ần

Kh
i n

hậ
n 

đư
ợ

c v
ốn

 từ
 c

ác
 c

ổ 
đô

ng
, p

hầ
n 

ch
ên

h 
lệ

ch
 g

iữ
a 

gi
á 

ph
át

 h
àn

h 
và

 m
ện

h 
g

iá 
củ

a 
cổ

 p
hi

ếu
 đ

ượ
c 

gh
i n

hậ
n 

và
o 

th
ặn

g 
dư

 v
ốn

 c
ổ 

ph
ần

 tr
o

ng
 v

ốn
 c

hủ
 s

ở 
hữ

u.

4.
24

.3
 C

ổ 
ph

iế
u 

qu
ỹ

C
ác

 c
ôn

g 
cụ

 v
ốn

 c
hủ

 sở
 h

ữu
 đ

ượ
c 

N
gâ

n 
hà

n
g 

m
ua

 lạ
i (

cổ
 p

hi
ếu

 q
uỹ

) đ
ượ

c 
gh

i n
hậ

n 
th

eo
 

ng
uy

ên
 g

iá
 v

à 
tr

ừ 
và

o 
vố

n 
ch

ủ 
sở

 h
ữu

. N
gâ

n
 h

àn
g 

kh
ôn

g 
gh

i n
hậ

n 
cá

c 
kh

oả
n

 lã
i/(

lỗ
) k

hi
 

m
ua

, b
án

, p
há

t h
àn

h 
ho

ặc
 h

ủy
 c

ác
 c

ôn
g 

cụ
 v

ốn
 c

hủ
 sở

 h
ữu

 c
ủa

 m
ìn

h.

4.
24

.4
 C

ác
 q

uỹ
 d

ự 
tr

ữ
 c

ủa
 T

ổ 
ch

ứ
c 

tí
n 

dụ
n

g

M
B 

th
ực

 h
iệ

n 
tr

íc
h 

lậ
p 

cá
c 

qu
ỹ 

dự
 t

rữ
 s

au
 k

hi 
có

 q
uy

ết
 đ

ịn
h 

củ
a 

Đ
ại

 h
ội

 đ
ồ

ng
 C

ổ 
đô

ng
 

ho
ặc

 c
hủ

 sở
 h

ữu
 tư

ơ
ng

 ứ
ng

. 
 (i)

 C
ác

 q
uỹ

 d
ự 

tr
ữ

 c
ủa

 N
gâ

n 
hà

ng
 C

ác
 q

uỹ
 đ

ượ
c 

sử
 d

ụn
g 

ch
o 

cá
c 

m
ục

 đ
íc

h 
cụ

 th
ể 

và
 đ

ượ
c 

trí
ch

 từ
 lợ

i n
hu

ận
 s

au
 th

uế
 c

ủa
 

N
gâ

n 
hà

ng
 d

ựa
 tr

ên
 c

ác
 tỷ

 lệ
 q

uy
 đ

ịn
h 

và
 th

eo
 N

gh
ị q

uy
ết

 c
ủa

 Đ
ại

 h
ộ

i đ
ồn

g 
C

ổ 
đô

ng
:

• 
Q

u
ỹ 

dự
 t

rữ
 b

ổ 
su

ng
 v

ốn
 đ

iề
u 

lệ
: 5

%
 lợ

i n
hu

ận
 s

a
u 

th
uế

, t
ối

 đ
a 

kh
ôn

g 
vư

ợ
t 

qu
á 

vố
n 

đi
ều

 lệ
 c

ủa
 N

gâ
n

 h
àn

g;

• 
Q

u
ỹ 

dự
 p

hò
n

g 
tà

i c
h

ín
h:

 10
%

 lợ
i n

hu
ận

 s
au

 th
uế

;

• 
C

ác
 q

uỹ
 k

há
c:

 tr
íc

h 
th

eo
 q

uy
 đ

ịn
h 

hi
ện

 h
à

nh
 v

à 
N

gh
ị q

uy
ết

 c
ủa

 Đ
ại

 h
ội

 đ
ồn

g 
Cổ

 đ
ôn

g.

(ii
) C

á
c 

qu
ỹ 

dự
 tr

ữ
 c

ủa
 c

ác
 c

ôn
g 

ty
 c

on

C
ôn

g 
ty

 Q
uả

n 
lý

 N
ợ 

và
 K

ha
i t

há
c 

tà
i s

ản
 N

gâ
n 

hà
ng

 T
h

ư
ơ

ng
 m

ại
 C

ổ 
ph

ần
 Q

u
ân

 đ
ội

 
(“M

B 
A

M
C

”)

M
B 

A
M

C
 th

ực
 h

iệ
n 

tr
íc

h 
lậ

p 
qu

ỹ 
kh

en
 th

ưở
ng

 p
hú

c 
lợ

i t
he

o 
qu

yế
t đ

ịn
h 

củ
a 

ch
ủ 

sở
 h

ữu
.

C
ôn

g 
ty

 C
ổ 

ph
ần

 C
h

ứ
ng

 k
ho

án
 M

B 
(“

M
BS

”) 
và

 C
ôn

g 
ty

 C
ổ 

ph
ần

 Q
uả

n 
lý

 Q
uỹ

 Đ
ầu

 tư
 

M
B 

(“M
B 

C
ap

ita
l”

)

M
BS

 v
à 

M
B 

Ca
pi

ta
l t

ríc
h 

lậ
p 

cá
c 

qu
ỹ 

dự
 tr

ữ 
bắ

t b
uộ

c 
th

eo
 T

hô
ng

 tư
 số

 14
6/

20
14

/T
T-

BT
C

 

hư
ớ

n
g 

dẫ
n

 c
hế

 đ
ộ 

tà
i c

hí
nh

 đ
ối

 v
ớ

i c
ôn

g 
ty

 ch
ứn

g 
kh

oá
n,

 c
ôn

g 
ty

 q
uả

n 
lý

 q
uỹ

 d
o 

Bộ
 T

ài
 

ch
ín

h 
ba

n 
hà

nh
 n

gà
y 

6 
th

án
g 

10
 n

ăm
 2

01
4 

nh
ư 

sa
u:

C
ác

 q
u

ỹ 
kh

ác
 c

ủa
 M

BS
 v

à 
M

B 
C

ap
ita

l đ
ượ

c 
trí

ch
 lậ

p 
th

eo
 N

g
hị

 q
uy

ết
 c

ủa
 Đ

ại
 h

ội
 đ

ồ
ng

 

C
ổ

 đ
ôn

g.

Tỷ
 lệ

 tr
íc

h
 lậ

p 
h

àn
g 

nă
m

Số
 d

ư
 tố

i đ
a

Q
uỹ

 d
ự 

tr
ữ 

bổ
 s

un
g

 vố
n 

đi
ều

 lệ
 

5%
 lợ

i n
hu

ận
 s

au
 th

uế
10

%
 v

ốn
 đ

iề
u

 lệ

Q
uỹ

 d
ự 

p
hò

n
g 

tà
i c

hín
h 

5%
 lợ

i n
hu

ận
 s

au
 th

uế
10

%
 v

ốn
 đ

iề
u

 lệ

B
áo

 c
áo

 th
ườ

ng
 n

iê
n 

20
22

22
4

C
h

ươ
ng

 6
: B

áo
 c

á
o 

tà
i c

hí
nh

 h
ợ

p 
nh

ất
22

5



và
o 

n
gà

y 
31

 th
á

ng
 12

 n
ăm

 2
02

2 
và

 c
ho

 n
ăm

 tà
i c

hí
nh

 k
ết

 th
úc

 c
ùn

g 
ng

ày

B
05

/T
C

TD
-H

N
TH

U
YẾ

T 
M

IN
H

 B
ÁO

 C
ÁO

 T
À

I C
H

ÍN
H

 H
Ợ

P
 N

H
ẤT

 (t
iế

p 
th

eo
)

và
o 

n
gà

y 
31

 th
á

ng
 12

 n
ăm

 2
02

2 
và

 c
ho

 n
ăm

 tà
i c

hí
nh

 k
ết

 th
úc

 c
ùn

g 
ng

ày

B0
5/

TC
TD

-H
N

TH
U

YẾ
T 

M
IN

H
 B

ÁO
 C

ÁO
 T

À
I C

H
ÍN

H
 H

Ợ
P

 N
H

ẤT
 (t

iế
p 

th
eo

)

TÓ
M

 T
Ắ

T 
C

Á
C

C
H

ÍN
H

 S
Á

C
H

KẾ
 T

O
Á

N
 C

H
Ủ

 Y
ẾU

tiế
p 

th
eo

04

TÓ
M

 T
Ắ

T 
C

Á
C

C
H

ÍN
H 

S
Á

C
H

KẾ
 T

O
Á

N
 C

H
Ủ

 Y
ẾU

tiế
p 

th
eo

04
C

ôn
g 

ty
 T

ài
 c

hí
nh

 T
N

H
H

 M
B 

Sh
in

se
i (

“M
C

re
di

t”
)

Th
eo

 N
gh

ị đ
ịn

h 
số

 9
3/

20
17

/N
Đ-

CP
, M

C
re

di
t p

hả
i t

ríc
h 

lậ
p 

cá
c 

qu
ỹ 

dự
 tr

ữ 
bắ

t b
uộ

c 
trư

ớ
c 

kh
i p

hâ
n 

ph
ối

 lợ
i n

hu
ận

 tư
ơ

ng
 tự

 n
hư

 N
gâ

n 
hà

ng
.

Tổ
ng

 C
ôn

g 
ty

 C
ổ 

ph
ần

 B
ảo

 h
iể

m
 Q

uâ
n 

độ
i (

“M
IC

”) 
và

 C
ôn

g 
ty

 T
N

H
H

 B
ảo

 h
iể

m
 n

hâ
n 

th
ọ

 M
B 

A
ge

as
 (“

M
B 

A
ge

as
”)

M
IC

 v
à 

M
B 

A
ge

as
 p

hả
i t

ríc
h 

lậ
p 

qu
ỹ 

dự
 tr

ữ 
bắ

t b
u

ộc
 t

ừ 
lợ

i n
hu

ận
 s

au
 th

uế
 th

eo
 tỷ

 lệ
 là

 
5%

 c
ho

 tớ
i k

hi
 b

ằn
g 

10
%

 m
ức

 v
ốn

 đ
iề

u 
lệ

. 

4.
25

 G
hi

 n
h

ận
 d

oa
nh

 th
u 

và
 c

h
i p

hí

D
oa

n
h 

th
u 

và
 c

hi
 p

hí
 từ

 c
ác

 h
oạ

t đ
ộn

g 
ng

ân
 h

à
ng

D
o

an
h 

th
u 

lã
i v

à 
ch

i p
h

í l
ãi

 đ
ượ

c 
gh

i n
hậ

n 
tro

ng
 b

áo
 c

áo
 k

ết
 q

uả
 h

oạ
t đ

ộn
g 

hợ
p 

nh
ất

 
tr

ên
 c

ơ 
sở

 d
ự 

th
u,

 d
ự 

ch
i. 

Lã
i d

ự 
th

u 
ph

át
 s

in
h 

từ
 c

ác
 k

ho
ả

n 
ch

o 
va

y 
ph

ân
 lo

ại
 từ

 n
hó

m
 

2 
đế

n 
nh

óm
 5

 th
eo

 T
hô

ng
 tư

 11
/2

02
1 v

à 
cá

c 
kh

oả
n 

va
y 

đư
ợ

c 
cơ

 c
ấu

 th
ờ

i h
ạn

 tr
ả 

nợ
 th

eo
 

Th
ôn

g 
tư

 0
1 s

ẽ 
kh

ô
ng

 đ
ượ

c 
gh

i n
hậ

n 
và

o
 b

áo
 c

áo
 k

ết
 q

uả
 h

oạ
t đ

ộn
g 

hợ
p 

nh
ất

. L
ãi

 d
ự 

th
u 

củ
a 

cá
c 

kh
oả

n 
nợ

 n
ày

 đ
ượ

c 
ch

uy
ển

 ra
 th

eo
 d

õi
 ở

 tà
i k

ho
ản

 n
go

ại
 b

ản
g 

và
 đ

ượ
c g

hi
 

nh
ận

 v
ào

 b
áo

 c
áo

 k
ết

 q
uả

 h
oạ

t đ
ộ

ng
 h

ợ
p 

nh
ất

 k
hi

 M
B 

th
ực

 n
hậ

n.

C
ác

 k
h

oả
n 

ph
í d

ịc
h

 v
ụ 

ng
ân

 h
àn

g 
đư

ợ
c 

gh
i n

hậ
n 

kh
i d

ịc
h 

vụ
 đ

ượ
c 

th
ực

 h
iệ

n.

Đ
ố

i v
ớ

i c
ác

 k
ho

ản
 d

oa
n

h 
th

u 
kh

ác
, k

hi
 c

ó 
th

ể 
xá

c 
đị

nh
 đ

ượ
c 

kế
t q

uả
 h

ợ
p 

đồ
n

g 
m

ột
 c

ác
h 

ch
ắc

 c
hắ

n
, d

o
an

h 
th

u 
sẽ

 đ
ượ

c 
gh

i n
hậ

n
 d

ựa
 v

ào
 m

ức
 đ

ộ 
h

oà
n 

th
àn

h 
cô

ng
 v

iệ
c.

 N
ếu

 
kh

ôn
g 

th
ể 

xá
c 

đị
nh

 đ
ượ

c 
kế

t q
uả

 h
ợ

p 
đồ

ng
 m

ột
 c

ác
h 

ch
ắc

 c
hắ

n,
 d

oa
nh

 th
u 

sẽ
 c

hỉ
 đ

ượ
c 

gh
i n

hậ
n 

ở 
m

ức
 c

ó 
th

ể 
th

u 
hồ

i đ
ượ

c 
củ

a 
cá

c 
ch

i p
h

í đ
ã 

đư
ợ

c 
gh

i n
hậ

n.

Th
eo

 T
hô

ng
 t

ư
 s

ố 
16

/2
01

8/
TT

-B
TC

 n
gà

y 
7 

th
án

g 
2 

nă
m

 2
01

8 
củ

a 
Bộ

 T
ài

 c
hí

n
h 

hư
ớ

ng
 

dẫ
n

 m
ột

 s
ố 

đi
ều

 v
ề 

ch
ế 

độ
 tà

i c
h

ín
h 

đố
i v

ới
 tổ

 c
hứ

c 
tín

 d
ụn

g,
 c

hi
 n

há
nh

 n
g

ân
 h

àn
g 

nư
ớ

c 
ng

oà
i, 

đố
i v

ới
 c

ác
 k

ho
ả

n 
ph

ải
 th

u 
đã

 h
ạc

h 
to

án
 v

ào
 th

u 
nh

ậ
p 

nh
ưn

g 
sa

u
 đ

ó 
đư

ợ
c 

đá
n

h 
gi

á
 k

hô
n

g 
th

u 
đư

ợ
c 

ho
ặc

 đ
ến

 k
ỳ 

hạ
n 

th
u 

kh
ôn

g 
th

u 
đư

ợ
c 

th
ì M

B 
hạ

ch
 to

á
n 

gi
ả

m
 d

oa
n

h 

th
u 

n
ếu

 c
ùn

g 
kỳ

 k
ế 

to
án

 h
oặ

c 
hạ

ch
 to

án
 v

ào
 c

hi
 p

hí
 n

ếu
 k

há
c 

kỳ
 k

ế 
to

án
 v

à 
th

eo
 d

õi
 

ng
oạ

i b
ả

ng
 đ

ể 
đô

n 
đố

c 
th

u.
 K

hi
 th

u 
đư

ợ
c 

cá
c 

kh
oả

n 
nà

y, 
M

B 
sẽ

 h
ạc

h 
to

á
n 

và
o 

th
u 

nh
ập

 
tr

ên
 b

áo
 c

áo
 k

ết
 q

uả
 h

oạ
t đ

ộn
g 

hợ
p 

nh
ất

.

D
oa

n
h 

th
u 

từ
 h

oạ
t đ

ộn
g 

ki
nh

 d
oa

nh
 c

hứ
ng

 k
ho

án

D
o

an
h 

th
u 

từ
 k

in
h 

do
an

h 
ch

ứn
g 

kh
o

án
 đ

ượ
c 

xá
c 

đị
nh
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cá
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Đ
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 c
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 c
hu

yể
n 

gi
a

o 
ph

ầ
n 

lớ
n 

rủ
i r

o 
và

 lợ
i íc

h 
gắ

n 
liề

n 
vớ

i b
ất

 đ
ộn

g 
sả

n
 c

ho
 n

gư
ờ

i m
ua

 v
à 

do
an

h 
th

u 
có

 
th

ể 
đư

ợ
c 

xá
c 

đị
nh

 m
ột

 c
ác

h 
ch

ắc
 c

hắ
n.

C
hi

 b
ồi

 th
ư

ờ
ng

 c
ho

 h
oạ

t đ
ộ

ng
 k

in
h 

do
an

h 
bả

o 
hi

ểm

C
h

i p
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 c
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