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II. TAM NHlN, GIA TRI COT LCn

1. Tim nhin

"Trir thimh m~t ngiin hang ban Ie da nang, hifn d{li, Iueong din khtich. hang, d(ic bift la

kluicl: hang ca nhiin va khtich hang doanh nghifp vira va nho".

Tir 2016 BVBank dff di chuyen nhanh tren lQ trinh s6 h6a, tai cftu true h~ thong, quan tri,

van hanh voi dinh huong dia phirong h6a va ca th~ h6a san pham, dich vu, ... nham nang

cao trai nghiern khach hang m6i ngay. Ben canh do, BVBank Iuon linh hoat tir c6t 15i, di~u

hanh bang tfrm nhin da nang d6i voi cac luong kinh doanh d~c biet la quan tri rui ro va

chuyen d6i s6 voi muc tieu huang den hieu qua va gia tri mang den cho c6 dong, cong d6ng

tren con duong tro thanh mot ngan hang hien dai.

2. Gi:ii tr] cat loi

- TIN C~Y: Luon tuan thu cac quy dinh cua phap l~t va Ngan hang, lam vi~c chuyen

nghi~p d~ khach hang, d6ng nghi~p va c6 dong tin c~y.

- GAN KtT: Moi truang nang dQng, g~n ket va trach nhi~m vi ml,lCtieu chung cua

Ngan hang, IQ'iich cua khach hang va c6 dong.

- SANG T~O: Luon d6i m6i d~ phat tri~n, dAyml;lnh (mg dl,lng cong ngh~, s6 h6a, tl;lO

ra gia tri, hi~u qua vuqt trQi cho Ngan hang.
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III. THONG TIN CHUNG

1. Thong tin khai quat

Ten giao dich
- Ten d&ydu bang tieng Viet: Ngan hang TMCP Ban Viet

- Ten vi~t t~t bang tieng Viet: Ngan hang Ban Viet

- Ten d&ydu bang tieng Anh: Viet Capital Commercial
Joint Stock Bank

- Ten viet t~t bang tieng Anh: Viet Capital Bank

Gi~y chimg nhan dang ky
kinh doanh s6: 0301378892 - Dang ky l&nd&ungay 16 thang 10 nam 1992

- Dang ky thay d6i l&nthir 28 ngay 12 thang 05 nam 2021

- 3.670.900.000.000 (Ba nghin sau tram bay rmroi tY chin
tram trieu d6ng)V6n di~u l~

Via chi:

S6 dien thoai

S6 fax

Toa nha HM Town, 412 Nguyen Thi Minh Khai, Phuong
05, Quan 3, TP. H6 Chi Minh

028 62 679 679

028 62 679 679

Website

Ma c6 phieu

www.vietcapitalbank.com.vn

BVB

2. Cac host dQng ehinh ella BVBank, bao gAm:

- Thirc hien hoat dong Ngan hang bao g6m huy dong va nhan tiSn giri ngan han, trung

han va dai han illcac t6 chirc va ca nhan, cho yay ngan han, trung han va delihan d6i

voi cac t6 chirc va ca nhan;

- Cung cAp cac dich V\l thanh toan; dich V\l the ngan hang;

- Thl,lc hi~n kinh doanh, cung trng dich V\l ngo~i h6i tren thi twang trong nu6c va tren

thi truOng qu6c t€ trong ph~m vi NHNN quy dinh;

- Va cac dich V\l khac thea gi~y phep ho~t dong cua BVBank trong tUng thai kyo

3. Ljeh sfr hinh thimh va phat triSn

Giai do~n nam Ph at triSn eo djnh hU'CYngva duy tri tang trU'Ong 6n djnh
1992 - 2010
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Giai dean nam

2011 - 2015

Hoan thanh cac burrc phat tri~n co ban, nang cao nang luc canh

tranh va danh diu burrc chuyen minh manh me bing vi~c d6i

ten gQi thanh Ngan hang Ban Vi~t

Giai doan nam

2016 - 2020

Tri~n khai chi~n IU'gc hoat dQng giai doan 2016 - 2020, tn)'

thanh Ngan hang ban Ie da nang, hi~n d~i hirong d~n khach

hang Ca nhan va khach hang Doanh nghiep vlra va nho

Giai doan nam

2021 - 2023

Ti~p tuc bam sat dinh huong trO' thanh ngan hang ban Ie da

nang, hi~n dai, huong d~n khach hang, dang thOi ti~n nhanh

tren IQtrinh sa hoa

4.
). .,

SO' do to clnrc

I£),1\1HOIDONG C()£)ONG I
1

HOI OONGQUAN TRf
j .l

P.KI~M TOAN NOI BO BAN KI~M SOAT CACUYBAN vA vAN PHONGHIJQTI'-- 1 HOI 00 NG KHAc

TONG GIAMDOc

1 1 1 1 l 1 1 1 1
KHOI

KHACHHANG KHOI KHOI KHOI KHOI IDTD KHOI KHOI KHOI VANDOANH NGHI~F KHACH HANG KINH OOANH QUAN LYRUI TAl CHINH C6NGNGH~ HANH KHOI HO TRO'
vA£)INH CH~ CANHAN VON RO THONG TIN

1I TRUNG TAM KINHDOANH I I CHI NHANH I cAc CONG TY TRI,!C THUOC I

I PHONGGIAO DICH
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IV. NHiJ'NG DAu AN NOI B~ T TRONG NAM

• Nam 2022 - danh diu cQt mac 30 nam thanh l~p va 10 nam d6i mm cua BVBank:

La nam d~c biet danh d~u mQt qua trinh khong ngirng n6 lire de phat trien va khang dinh

minh, d6ng thoi nhan duoc nhieu su tin yeu va g~n bo cua khach hang, d6i tac, c6 dong.

Nhan dip nay BVBank dll trien khai rfit nhieu hoat dong y nghia huong d@nkhach hang,

nhan vien va cong dong.

• Don nh~n dU'Q'cnhi~u giii thirong uy tin va S\l' cong nh~n ciia nhi~u t& clnrc quac

t~:

Trong nam 2022, BVBank vinh dir don nhan 5 giai thuong quoc t@:

• Ngan hang chuyen d6i s6 t6t nhM (do Global Banking & Finance Review binh

chon);

• Ngan hang co giai phap ngan hang di dong than thien voi nguoi dung nhat (do

tap chi The Global Economics trao t~ng);

• Ngan hang c6 sang ki@nv~ giai phap thanh toan va ngan hang di dQngcua nam

t~i Vi~t Nam (do Asia Banking & Finance - Retail Banking Awards trao t~ng);

• Ngan hang s6 sang t~o nhfit (do Global Business Outlook trao t~ng);

• Ngan hang c6 lIng d\)1lgcong ngh~ tien tien nhfit (do t~p chi FinanceAsia Country

Awards binh chQn);

Ngoai ra, BVBank cling duQ'Cghi nh~n bCriclk t6 chuc uy tin trong nuoc:

• Ngan hang d~n d~u tang truang giao dich v~chi tieu thanh toan the Napas do (T6

chuc the Napas binh chQn).

• Ngan hang c6 h~ th6ng Quan tri thuong hi~u xufit s~cnhfit (do Cong ty MiBrand

chuyen sau v~ nghien CUuthi truang & phat triSn, dinh gia thmmg hi~u binh

chQn)

• Cling nhi~u danh hi~u uy tin khac.

• Phat tri~n, m6' rQng ml;lng lU'(yivOi S\l' hi~n di~n tl;li 30 tinh thanh tren ca nU'O'c:

Voi chien luQ'ckinh doanh ban Ie, ph\lc V\lkhach hang ca nhan va doanh nghi~p SME t~i

cac dia ban trQngdiSm, d\l'a tren cac t[\1cQtla Linh ho~t - Dia phuong h6a - Hi~n d~i h6a,
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BVBank dll lien tuc rna rong hien dien tai nhieu dia phuong d~ d~n g§.nhon voi khach hang,

cung c~p cac giai phap dich vu ngan hang linh hoat, hien dai va duoc may do phu hop voi

cong d6ng dan cu, doanh nghiep Sl\1E noi BVBank heat dong. Narn 2022, BVBank dll ti~p

tuc rna rong mang hroi, rna moi 22 di~rn giao dich, co mat tai hon 30 tinh thanh cua ca mrcc.

• Chuy~n dAis8 linh hoat v6i nhi~u hoat dQng nAib~t:

Ngan hang s6 Digimi lien tuc ra rn~t cac tien ich n6i b~tphuc vu khach hang, tro thanh mot

trong cac ngan hang s6 yeu thich cua nguoi dung.

Ra m~t h~ thong Ngan hang nr dong Digimi+, la canh tay n6i dai gitra ngan hang truyen

thong va ngan hang s6 Digimi, tc;tOnen m9t h~ sinh thai ngan hang tl,l' d9ng d~ giup khach

hang giao djch v6i ngan hang thu~n ti~n va nhanh chong nh~t.

• Dang himh cung SEA Games 2022:

BVBank d6ng hanh cUngd9i tuy~n b6ng r6 qu6c gia Vi~tNam tc;tiSEA Games 2022, v6i 2

huy chuang b?c bong r6 3x3 Nam, Nu. V6i mong mu6n khong chi ti~p suc cung d9i tuy~n

qu6c gia Vi~t Nam vuon t~m khu V1,l'C,d6ng thai gop ph~n dua bong r6 tra thanh mon th~

thao ph6 bi~n va duQ'cyeu thich cho th~ h~ thanh thi~u nien Vi~t Nam.

• Ngan himg s8 Digimi dang himh cung th~ h~ tre - sinh vien Vi~t nam thong qua

chU'O'Dgtrinh "Vi mQtth~ h~ VU'O'Dtim"

D6ng hanh v6i g~n 10.000 sinh vien t?i 20 truang hQCd~mang d~ncac ti~n ich tai chinh t6t

nh~t illNgan hang s6 Digimi. Ben C?nhd6 cling d6ng hanh trong cac ho?t d9ng th~ d\lc th~

thao cua sinh vien thong qua "giai bong r6 sinh vien toan qu6c 2022".

• Chu8i ho~t dQng cQngdang "Cung Ban Vi~t Vfrng bU'(yctU'O'Dglai"

BVBank trien khai chu6i ho?t d9ng c9ng d6ng danh ~ng trang thi~t bi hQCt~p d~n cac tre
em, truang co hoan canh kh6 khan t?i 30 tinh thanh tren ca nu6c.
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v. TRAcH NHI~M xA HOI

• Khach hang ca nhan

Kh6i Khach hang ca nhan dii tich C\IC ti~t giam chi phi, giam Hii su~t cho yay nham h6 tro

khach hang phuc h6i va phat trien san xuat kinh doanh. Tinh illd~u nam d~n nay, Kh6i dii

trien khai b6n chuang trinh voi Uti su~t Uti diii giarn len d~n 2,5%. C6 khoang 4.300 khach

hang dii tham gia voi tong dir no dat 4.000 ty,

• Khach hang doanh nghi~p

BVBank dii thuc hien cac hoat dong huang toi h6 tro khach hang trong nam 2022 ~ nam

thach thirc khi nen kinh t~ sau khi d6i mat voi khung hoang Ian do dich Covid. Cu the,

BVBank dii ban hanh cac chuang trinh h6 tro lai suat danh cho khach hang doanh nghiep,

d~c biet la 5MB:

- Thuc hien chuang trinh iru diii liii su~t 2% thea nghi dinh 31/2022/ND-CP v/v H6 tro

liii su~t tir NSNN d6i voi khoan yay cua doanh nghi~p, HTX, HKD.

- Chuang trinh "Ti~p v6n kinh doanh SME, d6n d~u ph\lc h6i" Uti diii liii su~t danh cho

nh6m cac nganh ngh~ tr<;mgtam nh~m ph\lc h6i kinh t~ sau d~i dich Covid. Doanh s6

giai ngan d~t 800 cy d6ng vai 110 khach hang tham gia.

• sA ti~n iing hi) cac ho~t di)ng xii hi)i

- Trong chi~n luQ'c phM tri€n cua BVBank, ben c~nh cac ho~t d9ng v~ kinh doanh,

ph\lc V\l nhu du giao dich tai chinh cua khach hang, Ngan hang cGng d~c bi~t chu

tn;mg va tam huy~t d~n cac ho~t d9ng huang tai c9ng d6ng, xii h9i, d~c bi~t huang

tai cac em hQc sinh, th~ h~ tre.

- Trong nam 2022, BVBank dii tri€n khai nhi~u ho~t d9ng nhu trao t~ng hQc b6ng cho

cac em vuqt kh6, hQc gi6i t~i nhi~u dia phuang, chuang trinh 'Trung thu g~n k~t, d6n

T~t yeu thuang", chu6i chuang trinh c9ng d6ng "Cimg Ban Vi~t Vling buac tuang

lai" d6ng hanh cling cac em hQc sinh c6 hoan canh kh6 khan t~i 30 tinhlthanh c6 trv

saBVBank
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STT ~NGMVC se ti~n (VND)

1
Hoat dQng cong dong "Cung Ban Vi~t Virng buoc

2,200,000,000
nrong lai"

2 Tai tro h9Cbong tai 4 tinh thanh moi khai truong 2022 200,000,000

3 Tang qua cac em nho nhan dip Trung thu 300,000,000

Va nhieu hoat dQngtai cac dia phuong

T6NG 2,700,000,000
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VI. QUAN TRJ NGAN HANG

1. Thanh vien va co du HDQT

1.1.CO' du cA dong, thay dAi vAn diu to' cua chu SO' hfru

a. cA phin

C6 phieu ph6 thong

• T6ng s6 c6 phieu dii phat hanh: 367.090.000 c6 phieu.

• Tong s6 c6 phieu dang hruhanh: 367.090.000 c6 phieu,

• T6ng gia tri c6 phieu dang hru hanh (tinh thea menh gia hoac gia thi tnrong tai thai

diem bao cao (neu co»: 3.670.900.000.000 d6ng.

• Dac diem (neu r5 cac d~c di€rn hoac cac quyen kern theo): cac quyen va nghia VI)

kern thea c6 phieu ph6 thong duoc quy dinh cu th€ tai DiSu l~Ngan hang

• T6ng s6 c6 phieu quy: 0 c6 phieu.

• Dot rnua lai c6 phieu gfinnhat: khong co

C6 phieu irudiii: khong co

h. CO' du cAdong

Co du c6 dong tinh d~n thai di€rn 31112/2022

Danb m\lc sA 1U'C;mgcA dong Ty l~

T6ng s6 c6 phi~u ph6 thong 11.213 100,00%

TAng cA dong trong nU'CYc 11.179 99,90%

C6 dong la To chuc 27 8,64%

Co dong la Ca nhan 11.152 91,26%

T6ng cA dong nU'CYcngoai 34 0,10%

C6 dong Ia T6 chuc 0 0,00%

Co dong la Ca nhan 34 0,10%

T6 cbuc kinb t~ co nba diu to' nU'C)'cngoai nim gift
0 0,00%

tren 50% vAn di~u I~

c. Tinh hlnh thay d6i vAn diu to' Clla chu SO' bfru
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Nam 1992, Ngan hang di vao hoat dong voi mire v6n diSu l~ la 05 ty d6ng va trai qua

nhieu dot tang v6n nhu sau:

DVT: Trieu d6ng

van difu van di~uThiri l~ trurrc l~ sau khi Hinh tlnrc phit Don vi ch§p thu~n phat hanhgian khi phat phithinh hanh
hinh

Thang - Gisy phep s6 0025/NH-GP
5.000 V6n ban dc1u ngay 22/08/1992 cua NHNN8/1992

Phat
. - Gi~y DKKD s6 059036, thayhanh co

Thang
5.000 20.000 phieu eho e6 d6i lc1nthir 2, ngay 28/12/1993

12/1993
dong trong nuoc cua Sa KlIDT TP. HCM

Phat hanh e6 - Giay DKKD s6 059036, thay
Thang

20.000 80.000 phieu eho e6 d6i lc1nthir 5, ngay 30108/2005
812005

dong trong mroc cua Sa KlIDT TP. HCM

- Van ban s6 8851NHNN-

e6
HCM02 ngay 06/07/2006 cua

Phcit hanh NHNNThang
80.000 166.040 phieu eho e6

1212006
dong trong mroc

- Giay DKKD s6 059036, thay
d6i lin thir 7, ngay 12/12/2006
cua Sa KlIDT TP. HCM

- Van ban s6 18031NHNN-
HCM02 ngay 26/12/2006 cua

Phat hanh co NHNNThang
166.040 210.000 phieu eho co

12/2006 - Giay BKKD s6 059036, thay
dong trong mroc d6i lin thir 8, ngay 27/12/2006

cua Sa KHDT TP. HCM
- Van ban s6 5991NHNN-

e6
HCM02 ngay 25/04/2007 cua

Phat hanh NHNNThang ,

7/2007
210.000 322.618 phieu cho co - Gi~y BKKD s6 059036, thay

dong trong mroc d6i 1c1nthu 9, ngay 24/07/2007
eua Sa KHDT TP. HCM

, - Van ban s6 1201/NHNN-Thang Phat hanh co
322.618 444.623 HCM02 ngay 09/08/2007 eua12/2007 phi€u eho co
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van di~u van di~uTho; l~ trmrc l~ sau khi Hinh thirc phat Don vi chip thu~n phat hanhgian khi phat phathanh hanh
hanh

dong hien htru NHNN
- Gi~y clurng nhan s6
218/GCN-UBCK ngay
20111/2007 cua UBCKNN

- Gi~y DKKD s6 059036, thay
d6i l§.nthir 10, ngay
25112/2007 cua Sa KlIDT TP.
HCM

- Van ban s6 12011NHNN-
HCM02 ngay 09/08/2007 cua
NHNN

- Gi~y chirng nhan s6
Phat hanh eo 218/GCN-UBCK ngayThang

444.623 500.000 phieu eho e6 2011112007 cua UBCKNN2/2008
dong hien htru - Giay DKKD s6 059036, thay

d6i l§.nthir 11, ngay
14/02/2008 cua Sa KlIDT TP.
HCM

- Van ban s6 16681NHNN-
HCM.02 ngay 23/09/2008 va

, 1774/NHNN-HCM02 ngay
Chao ban eo 06/10/2008 cua NHNN
phieu eho eo - Gi~y clurng nhan s6

Thang
500.000 1.000.000

dong hien htru va 352/GCN-UBCK ngay
12/2008 phat hanh til 07/1112008 cua UBCKNN

thang du v6n e6 - Giay DKKD s6 059036, thay
ph~n d6i l§.nthir 15, ngay

30/12/2008 cua Sa KlIDT TP.
HCM

Phat hanh eo - Van ban s6 65871NHNN-
HCM02 ngay 30108/2010 cuaphieu thuong vaThang

1.000.000 2.000.000 NHNN11/2010 ehao ban e6
- Giay clnrng nhan s6,

phieu eho eo
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van ai~u van ai~uThOi. I~ trurrc I~ sau khi Hinh tlurc phat Don vi chip thu~n phat hanhgian khi phit hanh
hanh phathanh

dong hien hfru 660/GCN-UBCK ngay
06/09/2010 cua UBCKNN

- Gi~y DKKD s6 0301378892,
thay d6i IAnthir 17, ngay
11/1112010 cua Sa KlIDT TP.
HCM

- Van ban s6 65871NHNN-
HCM02 ngay 30/0812010 cua
NHNN

Phil! hanh co - Giay chirng nhan s6 69/GCN-
phieu thuong va

Thang UBCK ngay 20107/2011 cua
2.000.000 3.000.000 chao ban c68/2011 UBCKNN

phieu cho co - Gilly DKKD s6 0301378892,
dong hien hfru thay d6i IAnthir 19, ngay

25/08/2011 cua Sa KlIDT TP.
HCM

- Van ban s6 74491NHNN-
TTGSNH ngay 03/10/2018
cuaNHNN

Phat hanh c6 - Giily chung nhan s6 69/GCN-
Thang

3.000.000 3.171.000 phieu cho c6 UBCK ngay 14/1112018
4/2019

dong hien htru - Giily DKKD s6 0301378892,
thay d6i Ifin thir 27, ngay
25/04/2019 cua Sa KlIDT TP.
HCM

- Van ban s6 77061NHNN-
Phat hanh c6 TTGSNH ngay 22/10/2020
phieu

,
cho co cuaNHNN

Thang
3.171.000 3.670.900

dong hien htru va - Gi~y clnrng nhan s6
512021 phat hanh cho 306/GCN-UBCK ngay

ngiroi lao d9ng 17/12/2020 va van ban s6
(ESOP) 354IUBCK-QLCB ngay
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van di~u van di~uThOi I~ truce I~ sau khi Hinh tlurc phat Don vi ch§p thu~n phat hanhgian khi ph at hanh
hanh phathanh

01/02/2021 cua UBCKNN
- Gi~y DKKD s6 0301378892,
thay d6i lfuI thir 28, ngay
12/05/2021 cua Sa KHDT TP.
HCM

d. Giao djch ca phi~u quy: Khong phat sinh.

e. Cac chung khoan khac: Khong phat sinh.

1.2.HQidAng quan tr]

1.2.1. Thanh vien va CO' du cua HDQT

La co quan quan tri hoat dong cua BVBank. Cac thanh vien HDQT do Dai hoi d6ng c6 dong

bfru va mi~n nhiem. Thanh vien HDQT c6 nhiem ky 05 nam. Dung dfruHDQT la Chu tich

fIDQT. Chirc nang, nhiern V\!, quyen han, trach nhiem cua Chu tich va cac thanh vien HDQT

thtrc hien thea quy dinh cua phap lu~t, Di~u l~ BVBank va Quy chS t6 clnrc va hoat dong

cua HDQT trong tung thai kyo Hien tai HDQT cua BVBank c6 05 thanh vien, trong do c6

01 thanh vien HDQT dQc l~p.

Le Anh Tai Chu tich HQidAng qmln tri

Qua trinh cong tac 08/2012 - nay
Ph6 Tong Giam doc, Chu tich HQi

Ty l~ sa hliu 10.265.928 c6 phfrn

d6ng qm\n tri

ChiSm 2,80% t6ng s6 c6 phiSu dang

lUll hanh

Nguy~n Thanh PhU'Q1lg Ph6 chu tich HQidAng quan tri

Qua trinh cong tac Thanh vien HDQT

ChiSm 4,45% t6ng s6 c6 phiSu dang

lUll hanh

Thanh vien HQidAng quan trj kiem Tang giam dac

16.333.333 c6 phfrn

2/2012 -nay

Ty l~ sa hliu

Ngo Quang Trung
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Tong Giam d6c kiem Thanh vien

H9i d6ng quan tri

Chiem ty l~ 3,05% so hrong co

phieu dang hru hanh

Thanh vien HQi dAng quan tr]

Qua trinh cong tac 412015 - nay

Ty 1~sa htru 11.200.000 c6 phan

Nguy~n Nhit Nam

Qua trinh cong tac 06/2020 den nay Thanh vien HDQT

Chiem tY l~ 0,97% s6 hrong co

phieu dang hru hanh

Thanh vien HQi dAng quan tr]

Ty 1~sa hiru 3.573.455 c6 phan

Pham Quang Khanh

Qua trinh cong tac

Ty l~ sa hiru

08/2020 d~n nay

Khong c6

Thanh vien HDQT d9c lap

1.2.2. Cac Uy banlBan true thuQc

a. HDQT dff tien hanh co du va thanh l~p cac uy ban/hoi d6ng g6m:

• H9i d6ng quan tri phe duyet dp tin dung

• H9i d6ng xu 1;' rui ro t6n th~t

• Ban XU 1;' noH9i sa

• Uy ban chi dao phong chong tham nhfing

• Uy ban quan 1;' rui ro

• H9i d6ng xu 1;' Tai san

• H9i d6ng thi dua khen thuong

• Uy Ban nhan S\I

• Uy Ban Ngan hang s6

• Va m9t s6 Uy ban khac thea quy dinh cua phap lu~t va quy dinh n9i b9 BVBank.

b. Ok uy ban/h9i d6ng dff hOi;ltd9ng r~t tinh C\ICva hi~u qua, dff tham mau, tu v~n cho

HDQT th\Ic hi~n nhi~m Vl,l,quy€n hi;lncua minh thea quy dinh cua Lu~t cac t6 chilc tin

dl,lng va DiSu 1~BVBank, nh~m h6 trO'kip thai Ban di€u hanh trong qua trinh hOi;ltd9ng

kinh doanh cling nhu quim tri rui ro cua Ngan hang.

c. Cac uy ban/h9i d6ng d€u hOi;ltd9ng thea dung phi;lmvi chilc nang duO'c quy dinh Cl,lth€
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va duoc ph6 bien cong khai tren toan h~ thong BVBank nham dam bao tinh minh bach.

D6ng thai, cac uy ban/hoi d6ng v§n luon ti€p tuc xem xet, thea doi, ra soat va hoan thien

van ban l~p quy trong linh V\ICphu trach d~ dam bao S\Itach bach gitra clnrc nang quan

tri va giam sat cua lIDQT voi chirc nang di€u hanh kinh doanh cua Ban di€u hanh, tuan

thu quy dinh cua phap luat,

1.2.3. Ho~t dQng ella HDQT

Trang nam 2022, lIDQT dli t6 thirc hQP 5 phi en (04 phien dinh ky, 01 phien hQPb~t thuong)

va t6 chirc l~y y kien bang van ban, thong qua 124 noi dung thuoc tham quyen cua lIDQT.

Cac nQi dung duoc HDQT thong qua bao gom: dinh hirong chien hroc kinh doanh, chu

tnrong, chinh sach d6i voi cac hoat dQng trong y€u, t6 chirc bQmay va nhan S1Jdp quan IY.

Cac nQi dung nay dli duQ'c ghi nh~n d~y du trong bao cao quan tri cong ty dinh kY 6 thang

va ca nam, duQ'c cong b6 thong tin va bao cao cho co quan quan Iy Nha nu6c thea dUng quy

dinh.

1.2.4. Danh saeh cae thimh vien HDQT co chUng chi dao t~o v~ quan tri eong ty

Cac thanh vien lIDQT cua BVBank d~u co nhiSu nam kinh nghi~m quan tri diSu hanh trong

IInh V1JCTCTD/TCKT.

Ngoai ra, cac Thanh vien lIDQT, Ban diSu hanh cling thuang xuyen tham gia cac hQi thao

chuyen dS do Ngan hang Nha Nu6c, cac co quan quan ly, cac t6 chuc qu6c t€ t6 chuc nh~m

nang cao ki€n thuc chuyen mon, n~m b~t dinh huang chinh sach va xu th€ phM tri~n.

1.2.5. Ho~t dQng ella thanh vien HDQT dQc l~p

Trong nam 2022, thanh vien dQc I~p tham gia d~y du cac phi en hQP cua lIDQT, cac uy ban

co lien quan va tich evc thliO lu~n ve cae vein de.

1.2.6. Cac giao dich, thit lao va cac khoan lQi.feh ella HDQT, BDH, BKS

a. Luong, thuang, thli lao, cac khoan lQ'iich: duQ'c trinh bay C\!th~ thea bao cao tai chinh

nam 2022 clla Ngan hang TMCP Ban Vi~t.

b. Giao dich c6 phi€u cua nguai nQi bQ va nguai co lien quan: Khong phat sinh.

c. Hqp d6ng ho~c giao dich v6i nguai nQi bQ: Khong phM sinh.

d. Danh gia vi~c th1Jc hi~n cac quy dinh vS quan tri cong ty.
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Voi viec phan chia nhiem vu ro rang, tach bach cho cac phong ban, bOphan trong bo may

hoat dong va luon co SlJ kiem tra cheo cling nhu co cac bo phan h~u kiem cac nghiep vu

phat sinh, h~u h~t cac nghiep vu d€u duoc xu ly va thirc hien thea dung quy che, quy dinh

noi b('>va cac quy dinh cua phap lu~t v€ quan tri cong ty.

2. Thanh vi en va coodu Ban ai~u hanh

Ngo Quang Trung TAng Giam aBc
04/2015 - nay

Qua trinh cong tac
T6ng Giam d6c kiern Thanh vien Hoi d6ng

quan tri

Pham Anh Tu Ph6 TAng Giam aBc
Qua trinh cong tac 04/2012 - Nay Pho T6ng Giam doc

Le Van Be Mum Ph6 TAng Giam aBc
Qua trinh cong tac

Nguy~n Thanh

Nhan

1112013 - Nay Pho T6ng giarn d6c

Giam aBc KhBi Khach hang doanh nghi~p & Djnh ch~

Qua trinh cong tac 12/2008 - Nay
Giam d6c Kh6i Khach hang doanh nghi~p va

dinh ch~

Ngo Minh Sang Giam aBc KhBi khach hang cit nhan

Qua trinh cong tac 08/2022 - Nay Giam doc Khoi Khach hang ca nhan

Van Thanh

Khanh Linh
Ghlm aBc KhBi Quan Iy rui ro

Qua trinh cong tite 3/2013 - Nay Giam d6e Khoi QUlin ly rui ro

Nguy~n Thanh Tu Giam aBc KhBi H~ trg

Qua trinh cong tac 05/2007 - Nay Giam doc Khoi H6 trq

Phan Vi~t Hai Giam aBc KhBi Cong ngh~ thong tin
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Qua trinh cong tac 1112012 - Nay Giam Doc Khoi Cong nghe thong tin

Vii Minh Ttl Giam d8c Kh8i ThAm dinh tin dung

Qua trinh cong tac 01/2017 - Nay Giarn d6c Khoi ThAm dinh tin dung

Ly Cong Nha Giam d8c Kh8i Tai chinh kiem K~ toan truong

Giarn d6c Kh6i Tai chinh kiem Ke toan
Qua trinh cong tac 03/2017 - Nay

tnrong

Nhfrng thay d6i trong Ban di~u hanh

Tir ngay 01110/2022: Ba NguySn Thi Thu Ha thoi dam nhiem vi tri Ph6 T6ng Giam d6c

NH TMCP Ban Vi~t.

Tir ngay 31/05/2022: Ong Phan Vi~t Cuong thoi darn nhiern vi tri Giam d6c Kh6i Khach

hang ca nhan - NH TMCP Ban Viet,

Tir ngay 0110812022: Ong Ngo Minh Sang dam nhiem vi tri Giam d6c Kh6i Khach hang d.

nhan - NH TMCP Ban Viet.

3. Thanh vien va CO' du Ban Ki~m soar

Phan Th] HAng Lan Trurmg Ban Ki~m soat

Qua trinh cong tac

Nguy~n Thi Thanh

Thtly

04/2013 - Nay Truong Ban kiem soat

Ban ki~m soat chuyen tnlch

Qua trinh cong tac 11/1996 - Nay Ban ki~m soM chuyen tnich

Le Hoang Nam Ban ki~m smit khong chuyen

Qua trinh cong tac 0712012 - Nay
Thanh vien Ban ki~rn soM khong

chuyen trach
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VII. DANH GIA eVA HDQT vt HO~T DONG NGAN HANG

1. Danh gia ciia HDQT v~ cac m~t hoat dQng ciia ngan hang trong do eo danh gia lien

quan d~n trach nhiem mfii truong va xli hQi

Trong nam 2022, hoat dong cua BVBank da:binh 6n tro lai sau khoang thai gian did thich

irng va d6i ph6 cang thang voi tinh hinh dich Covid-19. Nhirng tac dong tieu eire illdai dich

dffanh huang true tiep d~n cac mang kinh doanh n6i chung va nganh ngan hang n6i rieng,
Voi viec bam sat cac dinh huang da:d~ ra tir d~u nam, BVBank da:thirc hien nhieu chien

luoc kinh doanh 1inhheat giup cac mat hoat dong cua Ngan hang dat duoc duoc k~tqua kha

quan, cu th~ nhu sau:

Tai thai di~m 31112/2022, tong tai san cua BVBank dat han 79.000 ti d6ng, tang 3% so voi

nam 2021. T6ng huy dong ill t6 chuc kinh t~ va dan cu d{'!t59.600 tY d6ng, tang truang 7%

so vai nam 2021. T6ng du nO'tin d\lllg khach hang d{'!tg~n 50.900 tY d6ng, tang 9,6%. LO'i

nhu~n truac thu~ nam 2022 d<;lt456 tY d6ng, hoan thanh 101% k~ho{,!chva tang 46% so vai

2021.

M~ng lum ho~t dQng: Ngan hang dffth\Ic hi~n rna mai duO'c20 di~m kinh doanh, nang

t6ng s6 chi nhanh va phong giao dich cua BVBank d{'!t108 di~m t{,!i30 tinh thanh.

Hi~u qua ho~t dQng kinh doanh: K~t thuc nam tai chinh 2022, t6ng thu nh~p cua DYnank

d{'!than 1.917 tY d6ng, trong d6 thu nh~p ill la:ithu~n tang 19%va la:ithu illhO{'!to<)ngdich

V\l tang 41% so vai nam 2021. Cac mang kinh doanh ill the tang 62% va ill bao hi~m tang

38% offo6ng g6p ph~n Ian trong vi~c gia tang thu nh~p cho ho{'!to<)ngdich V\l.Ngoai ra,

ho{'!to<)ngkinh doanh ngo{,!ih6i va kinh doanh khac cling tang l~n 1uQ't30% va 25% so vai

nam 2021.

Ty l~nO'x~u thea thong tu 11 cua NHNN: 2,41% (khong bao g6m giao dich Thi truang 2:

2,79%), n~m trong muc cho phep cua Ngan hang Nha nuac.

V€ vi~c th\Ic hi~n m\lc tieu chi~n luO'cchuy~n d6i s6 hoa 03 nam giai doan 2021-2023 cua

Ngan hang Nha Nuac, BVBank dffth\Ic hi~n d~u tu h~ th6ng va ban hanh nhi6u chinh sach

thuc oAyvi~c thanh toan khong dUngti~n m~t thea bao g6m: dftu tu va oua van v~n hanh

nhi~u may CRM - 10{,!imay giao dich ngan hang w d<)ngth€ h~ mai oUO'ctich hQ'Pnhi~u

19



cong nghe tien tien, ban hanh nhieu san pham va chuang trinh Uti dai cho cac giao dich

chuyen tien, dAutu va ti~t kiem online, ...

Trach nhiem d6i vOimoi truong va xi hQi:Ngoai ra, trong nam 2022, BVBank da d6ng

hanh cling cac hoat dong thS thao dSphat trien v~ thS chat cho th~ h~ tre tai Viet Nam, trong

do d~cbiet hi bOmon bong r6 thong qua cac chuang trinh tai tro cho dOituyen bong r6 quoc

gia tai cac mila SEA Games va tai VUG - giai dau the thao danh cho sinh vien cac tnrong

dai hoc. Viec d6ng hanh nay khong chi dong gop vao S\Iphat trien cua thS thao nuoc nha;

rna con gop phan dira bong r6 tro thanh mon the thao pho bien va duoc yeu thich cho th~ h~

thanh thieu nien Viet Nam dShuang d~n nhirng m\lc tieu YUanxa t~m khu Vl,IC.

2. Danh gia ella HBQT v~ ho,t dQng ella Ban di~u hanh

HDQT ghi nh~n va danh gia cao nhilng n6 l\Ic cua Bf)H da th\Ic hi~n nhi~m V\lthanh cong,

C\lthS nhu sau:

Hoan thanh cac chi tieu k~ ho~ch nam 2022 thanh cong, m~c du n~n kinh t~ co nhi~u bi~n

dong nhung h~u h~t cac chi tieu v~ tang truang, quy mo tai san, hi~u qua ho~t dong, an toan

d~u d?t m\lCtieu k~ ho~ch.

Ho~t dong diSuhanh Iuon dam bao cac quy djnh phap lu~t va cac quy dinh noi bo duQ'ctuan

thu mot cach ch~t che, h~ th6ng kiSm soat noi bo duQ'ccling c6, cac kien nghi cua Ban kiSm

soat d~u duQ'cxem xet va th\Ic hi~n mot cach nghiem tuc.

Ngu6n nhan l\Ic duQ'cdam bao phu hQ'pva dap ung kip thai v6i nhu du kinh doanh tUng

thai kyo

Xay dvng duQ'cvan hoa kinh doanh nang dong, Iuon co S\Ig~n k~t giua cac cApb~c nhan

vien va d?o duc kinh doanh luon duQ'cdS cao.
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VIII. DANH GIA CVA BANDIEU HANH

1. Cac chi sa tai chinh treng y~u

Nam 2022, voi nen kinh tS thS gioi va trong mroc co nhtrng di~n bien kh6ng thuan 19i, d6ng

thai h~ thong ngan hang gi;ipnhieu thach thirc kho khan Ian. Ban dieu hanh BVBank da bam

sat tinh hinh thuc t6 nharn dieu hanh linh hoat, bao dam an toan hoat d9ng. Theo do, k6t qua

kinh doanh cua BVBank da dat duoc nhtmg k6t qua nh~t dinh, cu th~:

- Tong tai san dat hon 79.000 cy va tang 3% so voi 2021.

- Huy dong v6n dat hon 59.600 cy va tang 7% so voi 2021.

- Tong du no dp tin dung dat gfu150.900 ty, tang 9,6% so voi 2021.

Dvt: ty d6ng, %

So sanh I.. Ty l~ hoan thanhKe hoach
STT Chi tieu 2022 2021

K~ hoach22/21 (%) 2022

1 Tang tai san 79.067 76.511 3% 76.600 103%

2 V6n di~u l~ 3.671 3.671 0% 3.671 100%

3 Huy di)ng v6n 72.671 70.562 3% 69.250 105%

Tien giri nr khach

hang ca nhan va t6
59.614 55.822 7% 61.650 97%

chilc kinh t6 (bao

g6m GTCG)

4 Du nQ'dp tin dl}ng 50.859 46.409 9,6% 50.962 100%

Cho yay khach hang 50.859 46.389 9,6% 50.962 100%

5 Ty I~NQ'xiu

Ty l~ nq xau (theo
2,41% 2,11% 0,3% <3%

thong tu 11)

Ty l~ nq xau (khong

bao g6m giao dich Thi 2,79% 2,53% 0,26% <3%

tfUemg2)
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- - - ----------

LQi nhu~n trurrc
6 456 311 46% 450 101%

thu~

7 CAR 13,15% 10,86% 2,29%

8 ROE 9,39% 7,10% 2,29%

9 ROA 0,58% 0,47% 0,11%

L{J'inhu{in trudc thue i/lJt 456 tj, hoan thanh 101% ke hoach, tang 46% so voi nam tnroc,

trong do:

- T6ng thu nhap hoat dong (TOl) dat 1.917 ty, tang 11% so voi nam 2021. Trong do,

thu nhap thuan til Hiitang 19% chu y€u nho tich eire d~y manh tang tnrong tin dung

ngay tir d~u nam; thu nhap til hoat dong dich vu tang 41% til dong gop cua cac hoat

dong dich vu c6t lei gom the (tang 62%) va bao hiem (tang 38%); ngoai ra, thu nhap

nr kinh doanh ngoai h6i ciing cai thien so voi nam tnroc khi tang 30%.

- Tong chi phi hoat dong tang 18% so voi nam 2021 chu y€u t~p trung vao phat trien

mang Iuoi, d~ymanh marketing va d~u til vao ngan hang s6 & cong nghe,

- Chi phi du phong giam 39% so voi nam 2021 nho duoc hoan nhap theo guy dinh cac

khoan du phong cho n9' ca du do Covid da trich 100% vao cu6i nam tru6c.

2. Ho~t dQng c\l tb~

2.1.Ho~t dQng buy dQng van til' TCKT & Dan Cll'

Huy dong v6n tlr TCKT & Dan cu dl;lthan 59.600 zy, tang tru6ng 7% so v6i 2021. Trong

nam 2022, huy dong v6n tang truong thftp do nhilng hl;lnchS v~ room tin d\l11gva khach

hang la t6 chuc kinh t€ ph~n nao bi cl;lnngu6n ti~n do tac dong cua kinh t€ vi mo; di~n biSn

thi tnrang huy dong v6n d~cbi~t n6ng sau sv ki~n SCB thang 10; m~t b~ng Iai suat huy dong

tang (lai suat huy dong toan ngan hang thai diem cu6i nam tang 1,71% so v6i nam tru6c).

Xet theo phan nh6m khach hang:

- Huy dong v6n til KHCN dl;lt~45.500 zy, tang 17% so v6i nam 2021. Uii suat huy

dong cu6i nam 2022 tang nhanh. Ngan hang tiSp tvc xu hu6ng dich chuySn, giam ph\!

thuoc vao khach hang gui ti~n 1611,sieu VIP trong 6 thang d~u nam, ~p trung huy

dong ph§.nkhuc nho Ie vao 6 thang cu6i nam. M~c dli mang huy dong KHCN chi dl;lt

97% so v6i kS hOl;lCh2022 nhung vfu1giu da tang tnr6ng va dam bao thanh khoan

chung cua ngan hang. Vi~cphMtriSn nhanh ml;lnglu6i cac diSm giao dich m6i nhung
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nam gfin day cling gop phan tang tnrong huy dong v6n illdan cu. V~ s6 hrong khach

hang, nam 2022 ti6p tuc c6 sir tang tnrong tich cue dat 1,2 trieu KH voi 94% KH moi

thong qua kenh s6 h6a.

- Huy d9ng von illKHDN dat 14.100 tY d6ng, chiem 24% t6ng huy dong ill khach

hang (khong k~ dinh ch6 tai chinh). Ben canh do, ti~n giri thanh toan bam sat k6 hoach

d~t ra, chiem 14% t&ng huy dong von tir KHDN. Lai su~t huy dong tang theo xu

huang chung cua thi tnrong, tang 1,18% so voi nam 2021.

2.2.Hoat dQng cho yay vo; TCKT & Dan cu

Dir no cfrp tin dung tang han 9,6%, vuot m6c 50.000 tY trong nam 2022. Dir no tang chu

y6u trong mra dfiu nam, con mra cuoi nam gfin nhu khong tang do han ch6 v~ room tin dung

cling nhu canh tranh qua n6ng tren thi tnrong huy dong v6n vao cuoi nam. Lai su~t cho yay

di€n bi6n theo xu huang tang cua Hiis~t huy d9ng. Theo d6, liii su~t cho yay toan hang cu6i

nam 2022 tang 1,03% so vai nam truac.

2.2.1. Cho yay vo; KHCN

Quy mo d:;ttgfin 31.600 tY, tang 20% so vai nam truac. Liii su~t cho yay cu6i nam 2022 tang

0,67% so vai nam truac. Nam 2022, mang KHCN tang truOng nhanh du nQ'6 thang dfiu nam

nen c6 doanh thu liii t6t trong b6i canh tin d\l11gtang h:;tnch6 cac thang cu6i nam. Ty l~ nQ'

qua h:;tnva nQ'x~u ti6p h,lc ki~m soat ch~t che do do khong c6 s\!,bi6n d9ng Ian so v6i nam

2021, chu y6u v§n t~p trung nh6m nQ'ca cfru ill hai nam truac d6n h:;tn.

Dinh huang danh m\lC tin d\lng r5 net t~p trung vao SXKD c6 h~ s6 rui ro th~p va NIM IQ'i

nhu~ cao chi6m tY trQng 40% t&ng du nQ'KHCN. Kh6i KHCN dii chu d9ng di~u chinh

giam tY tr9ng danh m\lc BDS, CC STK, ch(mg khoan nen khong bi ap l\!'c khi thi truang
bi6n d9ng.

2.2.2. Cho yay vo; KHDN

- Du nQ'cho yay la ~ 19.300 tY, giam 4,2% so vai nam 2021 do Ngan hang ti6p tI,lcdich

chuy~n du nQ'sang phan khuc nh6 han va h:;tnch~ room tin d\l11gnua cu6i nam. Liii

su~t cho yay cu6i nam 2022 d:;tt 11,02%, tang 1,55% so vai nam truac (9,47%).

- Nh6m khach hang vira va nh6 (SMEs) va khach hang sieu nh6 (MSME) tang truOng,

trong d6:
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• Tin dung Sl\1Es tang 1,8% so voi nam 2021;

• Tin dung MSl\1E tang 2,2% so voi nam 2021.

- Nhom khach hang Ian (CIB) giam d~n du no, t~p trung ra soat hieu qua khai thac thu

nhap til khach hang.

2.3. Hoat dQng diu to', kinh doanh ngoai t~

2.3.1. Hoat dQng diu to', kinh doanh ngoai t~

- Hoat dong kinh doanh ngoai t~

• Nam 2022, mot nam d~y bien dong cua tY gia USDNND do anh huang cua kinh

t~ My di kern voi chinh sach tien t~ that chat nham kiem soat lam phat. Voi cac

dot song tang giarn tY gia dan xen trong nam, heat dong mua ban USDNND tv

doanh dat duoc nhieu k~t qua kha quan. Ben canh do, nho chenh lech Iffisu~t giira

VND va USD Ion, cac giao dich Swap USDNND, ban Forward voi SBV ti~p tuc

duoc d~y manh.

• Cung e~p cac giai phap nham phong ngira rui ro lai su~t va tY gia eho khach hang

va eho ehinh BVB thong qua cae san ph~m phai sinh ngoi;lit~, kenh giao dieh ngoai

t~ tf\Ie tuy~n.

• Doanh s6 va thu nh~p ngoi;li t~ trong nam 2022 ti~p tl,le tang truang vuQ't b~e, di;lt

g~n 44 tY USD va 43 tY VND, u6e tinh tang l~n luQ't 19% va 30% so v6i nam 2021.

- HOi;ltdQng d~u tu

D6i v6i mang trai phi~u, t6ng d~u tu eua BVBank vao Trai phi~u Chinh phu (TPCP) va trai

phi~u cae TCTD khae di;lt 11.282 tri~u VND, tang 25% so v6i d~u nam, giup dam bao kha

nang sinh lbi va dam bao dv trfr thanh khoan eua Ngan hang.

2.3.2. Diu to' cong ty con

Ti;lingay 31 thang 12 nam 2022 Ngan hang co mN eong ty con nhu sau:
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Gi~y Chung Linh vl!e Ty I~ scY hiru

Ten cong ty nh~n Bang ky kinh ' x b·A ,(tva quyen leu quye

Doanh nghisp doanh cua Ngan himg

Cong ty TNHH Mot Thanh vien

Quan ly NQ'va Khai thac Tai san-
0311401011

Quan ly

Ngan hang Thuong mai C6 phftn
100%

tai san

Ban Vi~t

2.4.Hoat dQng djnh ch~ tai chfnh

Hoat dong DCTC trong nam 2022 dii thuc hien hop tac hieu qua voi cac T6 chirc tin dung

trong va ngoai mroc. Ngoai viec danh gia hieu qua hop tac k~t hop voi quan tri rui ro d6i tac

thong qua heat dong dp cac han mire d6i tac cho cac TCTD trong mroc, mang DCTC tai

BVBank cling dii k~t n6i thanh cong voi dan vi x~p hang tin dung quoc t~ Moodys d~ x~p

hang cho BVBank dua BVBank tiep c~ gftnhan mra voi cac DCTC Ian tren th€ giai nhu

World bank, Asian Development Bank, va International Finance Corporation. Nha d6, trong

nam 2022 mang DCTC t;;tiBVBank ph6i hqp vai Tai chinh dii thvc hi~n huy dong duQ'c

ngu6n v6n trung dai h;;tntu Th\lYSy ph\lc V\lt6t thanh khoan, g~n k€t han trach nhi~m vai

moi truang xii hOicling nhu nang tftmuy tin thuang hi~uBVBank ra qu6c t€.

2.5. Ho~t dQng quan Iy riii ro

a. B6i dnh

Nam 2022 ti€p t\lc la mot nam nhi~u bi~n dong tren th~ giai cling nhu t;;tiVi~t Nam, trong

b6i canh Chinh phu va Ngan hang nha nuac n6 Ivc dua ra cac chinh sach ki~m soat l;;tm

phat, dam bao an toan tai chinh ti~n t~,BVBank luon xac dinh ra rang diM huang ho;;ttdong,

d~t fa m\lCtieu Iuon th~ trQng,phat tri~n an toan, tuan thil cac quy dinh phap lll~tben C;;tnh

m\lCtieu "Hi~n d;;tih6a n~n tang QLRR d~ ph\lCV\lban U~",nh~m dam bao can b~ng gifra

y~ll t6 tang truemg- an toan - b~nviing.
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b. Muc tieu va chi~D 1U'Q'cphat tri~D cua BVB:

Linh hoat va than tronq tl) cot loi
H~ thong
V~n hanh
ouan trj

Dinh hU'ang ro rang
Cac luang kinh doanh

Ouan trj rui ro
Chuyen cr6iso

~:

£>japhU'O'ngh6a va ca th~ h6a la crjnhhU'ang
th,1mhcong
cac chuonq trinh ban hang
Phat tri~n san pharn

Di chuyen nhanh tren 1<)trlnh so h6a
B~t crautl) chuyen cr5ivan hanh cr~hU'ang cr~ntrai
nghi~m khach hang t6t hon
H~ th6ng ma

c. Chi~D 1U'Q'cquan ly rui ro:

Xac dinh r5 chiSn hroc QLRR phai dat duoc muc tieu Hien dai h6a huong dSn chuan mire
tien ti~n song song phuc V\1 t6t cac djnh hu6ng ban Ie, SME.

• Tei uu h6a ty I~ Tai san c6
rui ro (RWA)

• Ap dl,mg m~nh Basel II
• Trii!n khai cac cOng CI,J

QLRR m&i

Hit~ d~i.h6a
tiin din

chuan myoc
tien ti6n

Me hinh quan Iy rui ro dCr
Ii~u

Chu trQng Ban Ie &SME
(MOhlnh Phfm tfch rui ro/Phe
duy~U Phl,JcVI,J KH/Thu nO')

PhIJc vlJt6t
djnh hU'ang
Ban Ie &SME

Ap dl,Jngcac phU'O'ngphap &
cong CI,J m6i tl) ban hang
cr4nphe 9uy~t trong mOi

d. Bq may t8 ch.rc QUaD Iy riii ro
TriSn khai d6ng lo~t mo hinh quan ly rui ro va ki~m soat roan thu theo Basel 2:

- Ki~n toan eo du t6 chue, eae h<)id6ng uy ban h6 trQ'lIDQT, BKS.

B<)may quan trt rui ro dUQ'ethi~t l~p theo nguyen t~c ba tuy~n bao v~ theo Thong ill

13eua NHNN v~h~ th6ng kiSm soil!n<)ib<).

Xae l~p eae b<)ph~n ki~m soil!rui ro t~p trung t~i tuy~n 1.

- Cling e6 va ehuyen nghi~p h6a tuy~n 2.

- Xac l~p eo ch~ ph6i hQ'P3 tuySn.
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Ki~m toan noi b¢ BAN KIEM SOAT
HOl80NG
QUAN TRI HOIdong

Ouan Iy von Uy ban QLRR

Basel Team CEO

I

ALCO
I

Kinh doanh
I

Ouan Iy RUIro Tharn dinh
Tin d~ng

Van hanh

8VKD
T8TD Ban Ie

T8TD KHDN

. :i-8TD~SME""'~. .
• t","x

E>inh'gia TSE>B

e. Hi~n d~i boa cong tac quan ly rui ro:

• Ap dung toan dien phuong thirc quan 1;' rui ro hien dai d8 phuc vu hoat d9ng kinh doanh

trong t~t ca cac heat dong, ill quan 1;' danh muc, dfr lieu, chat luong tin dung den heat

d9ng dp tin dung hang ngay,

Da danq hoa phan khuc

Phe duvet nhanh

Ouan Iv danh muc

~8 thAn" h;'n r~n til RR

Canh bao sam va aiam sat tin
Cac dau hieu canh bao no sam

va ra soat KH dang diroc ap
..J ..... _

Tdi uu hoa he thong XHTD

Dua quy trlnh KYC, ph6ng
chong gian I~n, va XHTD vao
LOS.

Thu nghiem cham cliem hanh
\Ii Irh:-,..h h~n"

Ouan tri di.i' lieu
Du'a dG' lieu It~nCloud de thl,(C hien
bao caa, he thong canh baa dam
h;'("\ rhi c::n ::::1ntn;'n
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f. Quan If cong tac dp tin dung cb~t che:

• Ma hinh phdn quyit cap tin dung ilU'!J'cxay d(l'ng cll{lt chi!:

Phan quyen theo Tap th~ phan quyet/Ca nhan phan quyet: Duoc x~p hang dinh ky

dua tren k~t qua kinh doanh, chftt hrong tin dung va tuan thu theo quy dinh phap luat.

Tieu chi chftt hrong khach hang, khau vi rui ro, san phfun cu th~, phan khuc khach

hang cu th~.

STT cAp PHAN QUY~T x~p H~NG TiN
0VNG KH

H~N MtYC PHAN QUY~T

1 Hoi cr6ngquan tr]

2 Ban tin dl,mg H¢i sa

3 Cac chuc danh Khoi
TEnD

4 Cac giam crocpM
duy~t

5 TrtJ'ang cac f)VKD
thuec cac nhorn
khac nhau

• Th~n trong trong vifC tang trteong tin dung:

NgLPang NgLPang
IOfi trlP chap

nMn

Loai Khong ThC1inan Theo san
TS£>B TSB£> CTO pham

Ty trong danh muc tai scm dam bao:

Thai diem: 31112/2022, %

Ty trQng danb m\lc tai sao bao dam

Lo~i biob khacb bang Bit dQog
Pbuong

May moc Cac lo~i tai san
ti~n v~n

san tbi~t bi khac
cbuy~n

Ca nhan 94% 1% 0% 5%

Doanh nghi~p 69% 5% 4% 22%

Toim danh m\lc 84% 3% 2% 12%

Phdn b6 tY l¢ cho vay tren fai san aam bao (LTV):

Thai di~m: 31112/2022, %
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Loai hinh khach

bang
LTV trung binh

Ca nhan

Doanb ngbi~p

Toan bang

50%

60%

54%

g. Cac chi sAan toan
V~ cong tac dam bao cac chi s6 an toan, trong nam 2022, toan bo chi 86 an toan cua BVBank

thuc hien dung thea quy dinh ngan hang nha mroc. Cu the:

Chi tieu 2022 2021 2020

1.Chi tieu v~ vAn

V6n di~u l~ 3.671 3.671 3.171

V6n We6 7.803 6.833 4.726

Ty l~ an toan von 13,15% 10,86% 9,27%

2. Ch§t lU'Q'Ilgtai san

Ty l~no qua han 5,20% 3,79% 3,70%

Ty 1~no xiu (theo Thong ill 11) 2,41% 2,11% 2,29%

Ty l~ no xiu (khong bao gem giao
2,79% 2,53% 2,77%

dich Thi tnrong 2)

Tai san c6 sinh lei/Tong tai san c6 noi
94,55% 95,19% 92,90%

bang

3. Kha nang thanh khoan

Ty l~Tai san c6 tinh thanh khoan cao binh
13,76% 11,10% 13,04%

quan/Tong tai san binh quan

Ty l~ nguon v6n ngan han diroc 8U dung
16,58% 22,1% 21,0%

cho yay trung va dai han

Ty l~du no cho vay/Tong tien giri 74,14% 77,30% 71,80%

h. Djnh lnrong quan Iy riii ro nam 2023

Niim 2023, BVBank dinh huang ti€p t\lc duy tri cac chinh sach, chi€n luO'cquan ly rili ro
nhu da d~ ra, ti€p t\lCm\lc tieu th~ trQng,an toan va phat triSn b~nvilng, dam bao tuan thu
cae gi6i h~n, tY l~ an toan trong ho~t dong ngan hang, dap (mg khung kh§.uvi rili ro cling
nhu nguang quy dinh cua phap lu~t. D6ng thai ti€p t\le thue hi~n 10trinh Basel thea huang
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dful cua Ngan hang nha mroc.

La NH thu 12 dlJQ'C NHNN
cong nh&n la dap vng Basel 2020

II tieu chuan

Ma rang ap dung cec tieu
chuan Basel (Trien khai dCr

an RAROC& IFRSg) 2022
Chuan bi cho Basel III

(Thea quy dinh cua SBV
trong tvng thai ky)

2019 LaNHthv7taiVNapdvng 2021
ICAAPva He thong baa cao

rrurc dQdu von
(tt/van bai KPMG)

Thv nghiem RAROCva
IFRSg

2023

2.6.Cong tac nhan S,! va dao tao

S6 hrong nhan vien tren toan h~ thong dat 2.480 nguoi VaGthai di€rn cu6i 2022, tang 19%

so voi cling ky nam 2021, nrong irng voi s6 hrong dan vi kinh doanh rna moi ill cuoi 2021

toi nay.

Trong nam 2022, s6 hrong nhan S\I tuyen dung va b6 nhiem n9i b9 Ia 1.057 nguoi, tuang

duang 45% tren t6ng s6 luong nhan S\Ibinh quan toan h~ thong, so voi nam 2021 tang 12%.

Trong hoat d9ng dao tao, BVBank dff t6 chirc gfin 32.000 lugt dao t~o. D6ng thai, BVBank

cling da:nang cAp h~ th6ng tv hoc tr1;CctuySn eLearning va h~ th6ng quan tri dao ~o (LMS)

nh~m di thi~n d€ dap Ung t6t nh~t nhu du h9C, cilng nhu nang cao nang sUfrt, tiSt ki~m

ngu6n l\Ic tri€n khai v~n hanh cac chuang trinh dao t~o; lien tl,lc ra soat nang cAp giao trinh

dao t~o nh~ nang cao ch~t lu<;mgn9i dung dao t~o va tang trai nghi~m nguai dung trong

qua trinh tv h9C tren h~ th6ng eLeaming. Ngoai ra, Ngan hang dff hoan thi~n khung chuang

trinh h9i nh~p va khung chuang trinh nen tang cho cac chuc danh tan tuy€n t~i dan vi kinh

doanh va da: di VaGv~n hanh 6n dinh.

Ngan hang cilng da:tri€n khai nhfrng buac dfiu cua d\I an Khung nang l\Ic 15i, nh~ thay d6i

can ban ch~t lu<;mgcong tac quan ly ngu6n nhan l\Ic.

2.7.Ho~t dQng chuy~n dBi s6
2.7.1. Chuyin d8i s6
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KENH eot TAc

2.7.2. H~ th&ng cong ngh~ thong tin

Trong Iinh V\lC CNTT, -BVBank cfing da manh dan trien khai va dua vao heat dong nhieu

du an cong nghe h6 tro cai tien v?n hanh, nang cao. hieu sufrt va t6i uu hoa doanh thu/loi

nhuan cua Ngan hang.
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Cac duan.
~ TV o¢ng h6a quy trlnh bang robot: The,Ouan Iy tfn dunq, Thanh toan
~
~~ Qlglmi+: oi~m cham v~t Iy eho khach hang Qlg.imi (nap rut tien bang QR)

!ZE H¢ thong thu hoi no va Callbot nhac no

~ Xli Iy soli¢u eho cac bai toan tai ehfnh (RAROC,Iqi nhuan da chieu) tren Cloud

2.8. Phat tri~n mang hrm

Tinh d€n cuoi ngay 31/12/2022, rnang hroi hoat d9ng cua BVBank bao g6m 108 di~m giao

dich tren toan h~ thong: 01 Tru sa chinh, 35 Chi nhanh va 72 Phong giao dich, e6 m~t tren

30 tinh thanh

ss IU'Q'Ilgchi
Khai truong

sA IU'Q'Ilgchi

nhanh,phong nhanh,phong
STT Khu V1!C

giao djch tinh d~n
hoat dQng

giao djch tinh
trong nam 2022

31112/2021 d~n 31112/2022

TAng sA 88 20 108
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IX. DANH GIA. eVA BAN KIEM SOAT

1. Danh gia k~t qua hoat dQng cua BKS

Nam 2022, cac thrum vien BKS da hoan thanh nhiern vu va tuan thu dung cac quy dinh cua

phap luat, Nghi quyet DHDCD, Di~u l~ cua BVBank va cac quy dinh nQi bQtrong viec thirc

hien quyen va nghia vu duoc giao.

I.1.Ho~t dQng giam sat

Ban Ki~m soat thuc hien giam sat viec tuan thu cac quy dinh cua phap luat, quy dinh nQi bQ,

Di~u 1~cua BVBank trong cong tac quan tri, di~u hanh thong qua hoat dQng kiem toan nQi

bQ. Trong nam 2022, Phong Ki~m toan nQi bQda hoan thrum kS hoach kiem toan nam, thirc

hien kiem toan toan dien 13 chi nhanh, 17 PGD, ki€m toan 4 chuyen d~, thirc hien bao cao

giam sat tU xa qua phan tich s6 li~u toan h~ th6ng va cac cong tac khac.

1.2.Th\l'c hi~n chuc nang ki~m toan nQibQ

1.2.1. K~t qua giam sat vi~c tuan tho cac quy dinh coa phap lu~t

• Trong cong tac ban hanh van ban: BVBank thuemg xuyen c~p nh~t cac viin bim phap
lu~t, quy dinh cua NHNN d~ kip thai ban hrum mm ho~c sua d6i b6 sung cac viin ban

nQi b9.

• Trong cong tac quan ly rui ro: BVBank da ban hanh va tri~n khai dAydu cac quy dinh
khung v~ quan ly rui ro thee thong tu 13, ap dl,lngvi~c tinh toan tY 1~an toan v6n thee

Thong tu 41. Nam 2022, cac gi&i h~n va tY l~ bao dam an toan trong ho~t dQng duQ'c

BVBank ki~m soat ch~t che va dUng quy dinh.

• Trong cong mc phong ch6ng rna ti~n ("PCRT"): BVBank da xay dvng ph~n m~m
PCRT, do d6 cac giao dich dang nga, cac danh sach den (nSu c6) d€u duqc th6ng ke
va canh ba,o.

1.2.2. K~t qua giam sat vi~c tuan tho quy dinh nQibQ

Niim 2022, cac sai ph~m khong tuan thu quy dinh (y mQt s6 DVKD duqc ki~m toan trong

cac mang nghi~p Vl,l nhu an toan kho quy, dich Vl,lkhach hang, the, tin dl,lllg da duQ'c ki~m

toan phat hi~n, neu canh bao, ki~n nghi trong cac bao cao ki~m toan goi HDQT va Ban Di~u

hanh. Cac canh bao va ki8n nghi cua Ki~m toan nQi bQda duQ'c Ban lanh d~o BVBank ghi

nh~n va chi dc;tocac phong ban lien quan thvc hi~n cac giai phap d~ ki~m soat rui roo

1.3.e~pnh~t thay dBi v~ chinh sach k~ toan
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- - ---- ---- ---------

C~p nhat Thong nr s6 2712021/TT -NHNN ("Thong nr 27") sua d6i, b6 sung mot s6 di€u cua

h~ thong tai khoan k~ toan cac t6 chirc tin dung, hieu hrc illngay 01/04/2022

Cap nhat Thong nr s6 24/2022/TT-BTC ("Thong nr 24") sua d6i, b6 sung mot s6 di€u cua

Thong tir s6 48/2019/TT-BTC cua B9 truong B9 tai chinh hu6ng d~n viec trich l~p va xu ly

cac khoan du phong giam gia hang tan kho, t6n th~t cac khoan d~u nr, no phai thu kh6 doi

va bao hanh san pham, hang h6a, dich vu, cong trinh xay dung tai doanh nghiep. Thong tu

24 c6 hieu h:IC ill ngay 25 thang 5 nam 2022.

1.4. ThAm djnh bao cao tiii ehinh

Bao cao tai chinh hop nhftt nam 2022 cua BVBank da phan anh d~y du, trung thuc, hop ly

tinh hinh ho~t d9ng kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua BVBank va Cong ty con, duQ'c l~p

thee dung quy dinh Clla Ngan hang nha nuac v€ ch~ d9 bao cao tM chinh d6i vai cac T6

chuc tin d\mg, phil hqp vai cac chuAn ml,lc k~ toan Vi~t Nam va cac quy dinh phap lu~t hi~n

hanh.

1.5. Cong tae phai hQ1>vOi HDQT, BDH trong cae ho:;tt dQng giam sat, ki~m tra, ki~m

soat ho:;tt dQng eua ngan himg

Cong tac ph6i hqp ho~t d9ng giua BKS vai lIDQT, TGD va cac C6 dong tren ca sa tuan

thu cac quy dinh phap lu~t, di€u l~ va quy dinh n9i b9 cua BVBank. Trong nam 2022, BKS

da duQ'c cung cftp d§.y du cac thong tin, tai li~u thee yeu cftu d~ thl,lChi~n nhi~m V1,l;TruOng

BKS tham gia d~y du cac cU9ChOp cua lIDQT va c6 y ki~n trao d6i v€ cac v~n d€ lien quan

d~n quan tri, di~u hanh. Cac ki~n nghi va canh bao rui ro thong qua cac Bao cao ki~m toan

da duQ'cBan lanh d~o BVBank ghi nh~n va chi d~o cac dan vi lien quan triSn khai thl,lc hi~n.

2. Nhi~m V1,.l trQng tam cua BKS trong nam 2023

• Giam sat tinh hinh tai chinh, thAm diM Bao cao tai chinh 6 thang va ca nam cua
BVBank.

• Nang cao ch~t luqng va hi~u qua cong tac KTNB qua cong tac xay dl,lllg ph~n m~m

ki~m toan dS s6 h6a khau phan tich s6 li~u, tang hqp bao cao, luu trU ha sa va thee

d5i khic ph1,lcsau ki~m toano Thl,lc hi~n cong tac tuy~n d1,lngnhan S\I cho P. KTNB

thee k~ ho~ch.

• Thl,lc hi~n cac cong vi~c khac thee quy diM.
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x. KIt HO~CH vA DJNH HUONG KINH DOANH 2023

1. Djnh huong cua HDQT

HDQT nhan dinh nam 2023 se la mot nam kho khan voi rui ro suy thoai kinh t~, thi tnrong

b~t dong san dong bang, cAugiam se anh hirong Ian d~n hoat dong cua doanh nghiep va

nang lire tai chinh cua ca nhan, dibu nay gay tibmk rui ro tin dung, Vi vay, HDQT da:xay

dung chi~n hroc va dinh huang kinh doanh trong nam 2023 thee huang than trong va chon

IQclinh heat d~ phat trien bbn virng, cu th~ nhu sau:

• T~p trung nguBn 11!cd~ m6' rQng va phat tri~n kinh doanh ban le

BVBank ti~p tuc xay dung cac san pham tin dung thee cac phan khuc khach hang ca nhan

nho Ie, Uti tien nhorn nganh san xu~t kinh doanh, d~c biet la cho vay nong nghiep, thu hep

muc dich cho vay b~t dong san d~u tu hoac b~t dong san nghi duOng, chi cho vay b~t dong

san d~6 co thu nh~p ill luang 6n dinh, hi;lnch~ t6i da cac khoan vay bu d~p, kinh doanh b~t

dong san rui ro cao.

K~t hqp cac chuang trinh marketing va quang ba thuang hi~u d6ng thai su d\lllg nbn tang

ngan hang s6 va cac kenh fintech d~ thuc dfty vi~c dich chuy~n giao dich, til do gop ph~n

gia tang Iuqng khach hang mai.

Ti;lOtinh dot pha, tri6n khai cac san phAmtin d\mg qua kenh ngan hang s6 d~ ti;loIgi th~ ei;lnh

tranh.

• Cai tA v~n hanh d~ nang cao nang 11!cqmh tranh

Cai thi~n quy trinh c~p tin d\lllg, tang cuemg ph6i hqp gifra cac bo ph~ kinh doanh, th~m

dinh, phe duy~t, v~n hanh, t6i Uti thai gian xu 11'h6 sa, giup khach hang n~m b~t cae ea hOi

kinh doanh kip thai d6ng thai giam thi6u rili ro phlit sinh eho ngan hang.

Ti~p tl,lcling d\mg eong ngh~ thong tin d~ quan 11'hi~u qua hOi;ltdoug ban hang, do Iuemg

hi9Uqua KPI, bao dam dich V\l ch~t Iugng va tnli nghi~m dich V\.l t6t nhMcho khach hang.

• Cai thi~n chit lU'Q'ngtin d\lng

Ti~ptl,leeai thi~n eh~t lugng KYC, thftmdinh khach hang, dftymi;ll111eong tac dao ti;lochuyen

mon cho doi ngu thAmdinh va kinh doanh, k~t hqp vai vi~c tang cuemghOi;ltdong ki~m tra
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giarn sat va tang tinh nrong tac gifra cac khoi nghiep vu lien quan dS cai thien ch~t hrong tin

dung, han che no x~u phat sinh.

Hoan thien mo hinh cham diem tin dung moi trong d6 chu trong bO chi tieu cham di~rn d6i

voi khach hang tin dung tren kenh ngan hang s6, c6 tinh thuc te cao va phil hop voi khau vi

rui ro cua Ngan hang.

Ti€p tuc thirc hien cac bien phap xu ly no x~u thea huang linh hoat, hi~u qua, h6 tro, d6ng

hanh voi khach hang d~ vuot qua kh6 khan

• Ti~p tuc d§y manh hoat dQog chuyen d6i s6

Thuc d~y han ntra heat dong chuyen d6i s6 h6a, dAu tu hop ly va hieu qua cac cong cu h6

tro, t6i uu hieu qua van hanh, til d6 t6i uu chi phi va giarn thi€u rui ro ho~t dong.

Tiep t\le tang euemg hqp tac v6i cae eong ty cong ngh~ tai ehinh d€ nghien Clru cac san ph~rn

hqp tae, tang tru6ng s6 luqng khach hang, tUng bu6e nang tY tn)llg thu nh~p ill kenh kinh

doanh ngan hang s6, ti€p TI,led~y rn~nh han niia ho~t dong thanh toan khong dUng ti8n rn~t

phil hqp v6i rn\lc tieu chi€n luqc 3 nam (giai do~n 2021 - 2023) eua Ngan hang Nha nu6e

Chli tr<,mgeong tae quan ly rui ro kenh ngan hang s6, thi€t l~p phong ban, b6 tri nhan S1,1 e6

ehuyen rnon phil hqp d~ tri~n khai cae phuang phap nh~n di~n va quan ly rui ro trong lInh

V1,1C ngan hang s6 hi~u qua.

• T6i U'U hi~u qua m~og hr6'i ho~t dQog

Tiep t\}e dAu tu, rna fong rn~g luoi tht:o phe duy~t eua £)~i hoi d6ng e6 dong va Ngan hang

nha nu6e.

M~g lu6i ho~t dong cua BVBank sau khi hoan thanh vi~e dAu tu n6i tn~n dl,I ki~n se d?t

duqe 131 di€rn giao dieh tren toan qu6e, v~ cO'ban da dap lIng v6i quy rno va phil hqp v6i

dinh huang ho(,\t dong eua Ngan hang. Trong thai gian t6i, Hoi d6ng quan tri va Ban di~u

hanh se t~p trung phat tri~n thea ehi€u sau, nang eao hi~u qua ho~t dong eua rn~g lu6i cae

di~rn giao dieh va trinh DH£)CD phe duy~t rna rn6i them 09 diSrn giao dieh, nhfun nang

t6ng s6 rn~ng lu6i giao dieh toan qu6e len 140 diSrn.

· Nang cao hi~u qua quaD ly tiii chinh
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Ti~p tuc giam sat tinh hinh thi truong, d~c biet hi cac bien dong Uti su~t va lam phat, du tru

kich ban d6 ra cac chinh sach di€u chinh kip thai, dam bao thanh khoan va hieu qua heat

dong.

Ap dung viec quan 1)' tai chinh hien dai, su dung cac cong cu phan tich tai chinh, co dieu

chinh thee h~ s6 rui ro phil hop, dam bao viec phat trien kinh doanh thee dung dinh hirong,

han che viec lang phi nguon lire, chi phi.

Ngoai ra, Ngan hang cling se hoan thien co chS phan b6 han mire va giam sat sir dung chi

phi noi bo nham dam bao viec sir dung mot each hieu qua nhat, mang lai loi ich t6i da cho

c6 dong.

• Nang cao ch~t hrong ngu&n nhan 11!c

Ti~p tuc chu trong d~u nr nang cao ch~t luqng chuyen man, nghi~p V\l cho can bo cong nhan

vien thee huOOg chuyen sau thong qua cac chuang trinh nang Ivc c6t 15id6ng thai xay dvng

cac ca ch6 quan 1)' ph\) hqp nh&m hoan thi~n ca du bo may t6 chuc, chinh sach luang

thu6ng, xu 1)'kY lu~t noi bOd~ vi~c danh gia nhan vien duqc khach quan va phan anh dung

k~t qua lao dong va tang cUOng sv giin kSt Clla nhan vien toan hang.

2. K~ ho~ch kinh doanh 2023

Dv bao nam 2023, n6n kinh tS con r~t nhi€u kh6 khan, trong d6 c6 nhung ySu t6 tir ben ngoai

va nhUng ySu t6 noi t(;licua Vi~t Nam. Nganh ngan hang n6i chung va BVBank n6i rieng se

phai d6i di~n v6i nhUng thach thuc 100 nhu ch~t luqng tin d\lng, tang tru<'mg tin d\mg trong

khi c~u tin d\lng y~u, m~t b&ngHii su~t giam nhung la:isu~t huy dong v6n giam ch~m han tir

muc kha cao, cac san ph~m trai phi~u, ch(rng chi ti€n g(ri chua th~ l~y l(;lilong tin cua t6

chuc kinh t~ va dan cu. Do d6, v€ dinh huOOg chung, Ban di€u hanh Ngan hang nh~ th~y

dn d~c bi~t th~n tr9ng trong 6 thang d~u nam, bam sat di~n bi~n thi truOng d~ c6 nhUng

chinh sach (rng ph6 linh hO(;lt.

Cac chi tieu kinh doanh chinh nam 2023

Chi tieu

T6ng Tai san

Huy dong khach hang

Du nq dp tin d\mg (*)

Bvt: tY d6ng

KH2023 2022 %

86.600 79.067 10%

69.000

56.963

59.614 16%

50.859 12%
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Loi nhuan tnroc thue

Ty l~noxau (theo thong tu 11)

Ty l~no xau (khong bao gom giao dich Thi tnrong 2)

SBluqng DVKD

502 456 10%

<3%

<3%

131

2,41%

2,79%

108 21%

(*) Ddy /a chi tieu du' tinh, con phu thuoc VaGphe duyet cua NHNN va se la chi tieu tdc

df)ng chinh din cac chi tieu con lai. t:---
-~

Nui nh~n: tic ~N CVA D~I DI¥N THEO pHAp LU~ T

VPlIDQT

LUll: VT....

CVACONGTY
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